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Apresentacao

Este Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) da Caixa EconOmica Federal (CAIXA), estruturado pela
Diretoria Auditoria Interna (DIAUD), tem a finalidade de registrar e comunicar a programacdo das
atividades da Auditoria Interna referente ao exercicio de 2024 e sua elaboracdo é instruida e
regulamentada pela Instru¢do Normativa (IN) Controladoria-Geral da Unido (CGU) n° 3/2017, Resolucdo
Conselho Monetario Nacional (CMN) n° 4.879/2020, IN CGU n° 5/2021 e Resolucao Banco Central do
Brasil (Bacen) n° 304/2023.

Sao relacionados os processos selecionados por avaliacdo de riscos, as atividades mandatoérias, os
trabalhos de follow-up e as acdes de desenvolvimento institucional e de capacitagdo, com as respectivas

alocagdes de horas.

Este documento foi elaborado com a participacdo das Auditorias Nacionais e da Geréncia Nacional
Atendimento a Orgaos Externos (GEOCF).

Brasilia, dezembro de 2023.

AUDITORIA INTERNA

As informacdes contidas neste documento sdo de uso exclusivo da Controladoria-Geral da Unido (CGU).
O descarte deste documento deve ser efetuado por fragmentagdo ou devolugdo ao remetente, conforme regras do Decreto n® 7.845/2012.
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Contextualizacao

A elaboracdo do PAINT 2024 foi baseada nas seguintes diretrizes:

selecdo de objetos de auditoria baseados em anélise de riscos;

melhoria continua das atividades de auditoria interna, de forma a propiciar a evolucdo do nivel do
Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da Auditoria Interna da CAIXA;

aplicacdo das boas praticas de auditoria interna, especialmente as definidas pela CGU, Bacen,
Instituto de Auditores Internos (lIA) e do Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (COSO), e pelos demais normativos externos e internos;

Plano de Negécios da Auditoria Interna 2023-2026.

O PAINT considera a Estratégia Corporativa do Conglomerado CAIXA 2023-2028, o Plano Orcamentario

CAIXA e o Plano de Negécios, bem como as expectativas da Alta Administracdo e demais partes

interessadas:

Corregedoria da CAIXA;

Diretoria Juridica da CAIXA;

Vice-Presidéncias da CAIXA;

CAIXA Cartbes Holding S/A (CAIXA Cartdes);

CAIXA Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S/A (CAIXA Asset);

Controladoria-Geral da Unido;

Departamentos de Supervisdo de Conduta (DECON) e de Supervisdo Bancéria (DESUP) do Bacen;

Tribunal de Contas da Unido.

A DIAUD firmou convénio com a CAIXA Cartdes em 24/07/2020 e com a CAIXA Asset em 25/06/2021,
com o objetivo de compartilhar estrutura e servicos da Auditoria Interna, cujos PAINTs sdo apresentados

anualmente aos seus Conselhos de Administracdo, para aprovacao.

As informacdes contidas neste documento sdo de uso exclusivo da Controladoria-Geral da Unido (CGU).

O descarte deste documento deve ser efetuado por fragmentagdo ou devolugdo ao remetente, conforme regras do Decreto n® 7.845/2012.
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Caixa Economica Federal

A CAIXA é uma instituicdo financeira sob a forma de empresa publica, de natureza juridica de direito
privado, patriménio préprio e autonomia administrativa, vinculada ao Ministério da Fazenda, regida pelo
Decreto-Lei n° 759, de 12 de agosto de 1969, Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, Lei n° 13.303, de
30 de junho de 2016, Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016, pelo proprio Estatuto Social e demais
legislagdes aplicaveis.

Como instituicdo integrante do Sistema Financeiro Nacional (SFN) e auxiliar da execucdo de politicas do
Governo Federal, sujeita-se as normas e decisdes dos 6rgdos competentes e a supervisdo do Bacen.

As informacdes contidas neste documento sdo de uso exclusivo da Controladoria-Geral da Unido (CGU).
O descarte deste documento deve ser efetuado por fragmentagdo ou devolugdo ao remetente, conforme regras do Decreto n® 7.845/2012.
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Auditoria Interna

E uma atividade independente e objetiva de assessoramento & Administracdo, que presta servicos de
avaliacdo e de consultoria e tem como objetivo adicionar valor e melhorar as operagdes da CAIXA.

A Auditoria Interna auxilia a organizacdo a alcancar seus objetivos através de uma abordagem sistematica e
disciplinada para a avaliacio e melhoria da eficAcia dos processos de governanca corporativa,

gerenciamento de riscos e de controles internos.

Missao Visao

Proteger e gerar valor para o Promover avancos institucionais
Conglomerado CAIXA, que impactem clientes e a
mediante avaliacao e sociedade, pela relevancia e
assessoria baseadas em riscos. tempestividade das entregas.

Organograma DIAUD

Conselho de
Administragao
Diretoria
Auditoria Interna
DIAUD
Superlnte_ndgnua Nacional Auditoria Regional
Auditoria Interna AUDIR
SUAUD
RE Auditoria
REAUD
o : Auditoria Nacional - . o . Geréncia Nacional
_a_\udltorla Nac_lon_'-al Produtos do Governo e Aud}tqua Nangn_al Auditoria Nacional Atendimento a
Atividades Especializadas Atividad legad Negocios e Logistica Processose Tl o
AUDAE tividades Delegadas AUDES AUDTI Orgaos Externos
AUDAT GEOCF

Fonte: Normativo OR 005 194 B — Estrutura Empresas do Conglomerado — 07/12/2023

As informacdes contidas neste documento sdo de uso exclusivo da Controladoria-Geral da Unido (CGU).
O descarte deste documento deve ser efetuado por fragmentagdo ou devolugdo ao remetente, conforme regras do Decreto n® 7.845/2012.
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A partir do Catalogo de Processos do Conglomerado CAIXA, que corresponde ao inventario de processos
corporativos da empresa, 0s processos ou temas passiveis de atuagdo foram identificados e agrupados

em segmentos.

A Auditoria Interna utiliza a Matriz de Riscos, que possibilita a hierarquizacdo e selecdo dos processos
auditaveis a partir de indicadores de probabilidade e de impacto.

Adicionalmente, em atendimento a IN CGU n° 3/2017, a Auditoria Interna analisa a necessidade de rodizio
de énfase sobre os processos auditaveis, evitando o acimulo dos trabalhos de auditoria sobre o mesmo
processo, de forma a permitir que objetos considerados de menor risco sejam avaliados periodicamente.

O Modelo de Atuacdo da DIAUD apresenta 14 grupos de especializacdo, com visdo de processos
alinhados aos mandatos da Presidéncia, das Vice-Presidéncias e das Diretorias da CAIXA, assim como aos

Rodizio de Enfase

Criticidade do trabalho Periodicidade
Extrema Até 12 meses
Alta Mais de 12 e até 24 meses
Média Mais de 24 e até 36 meses
Baixa A critério da Auditoria Interna

das empresas subsididrias e da Fundacdo dos Economidrios Federais (Funcef), que englobam 41

segmentos.

Uma abordagem utilizada pela Auditoria Interna é a Auditoria Integrada com objetivo de fornecer a Alta
Administracdo informagdes consubstanciadas em anélises abrangentes, sistematicas e coordenadas, de
modo a registrar opinamento sobre temas relevantes elegidos pela Auditoria Interna e sdo realizadas por
equipes multidisciplinares.

Os trabalhos de Auditoria Estratégica sdo propostos considerando os resultados da Matriz de Riscos e das

expectativas das partes interessadas.

Os trabalhos com uso de painéis utilizam solugdes de tecnologia da informacdo baseadas em painéis de

facil leitura, com foco na avaliacdo de riscos e dos controles internos.

A DIAUD realiza trabalhos de auditoria de follow-up para avaliar a efetividade do tratamento dado pelas
areas gestoras aos apontamentos da Auditoria Interna e dos Orgaos de Supervisdo, Controle, Regulacdo e

Fiscalizacao.

O servico de consultoria (Advisory) prestado pela Auditoria Interna consiste na avaliagdo de forma
independente e qualificada para auxiliar gestores e empregados nas tomadas de decisdo, com o foco em
adicionar valor e aperfeicoar os processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles
internos. Os trabalhos de consultoria em 2024 serdo realizados conforme necessidade estratégica.

E responsabilidade da DIAUD, ainda, a atividade de relacionamento com os érgdos de fiscalizacio e
controle, e com a auditoria externa, cujo objetivo é prestar apoio especializado no fornecimento de
informacdes pelas areas responsaveis pelos processos da CAIXA, além do controle de prazos e

determinacdes emitidas pelas entidades envolvidas.

7



PAINT 2024
DIRETORIA AUDITORIA INTERNA
#PUBLICO

Atividades de interlocucao e atendimento a
Orgaos de Controle e Fiscalizacao

A Auditoria Interna atua no atendimento aos trabalhos de auditoria, supervisdo e inspecao realizados
pelos 6rgdos de controle e de fiscalizacdo e pelas auditorias independentes.

Representa a atividade de interlocucdo com os érgdos de Fiscalizacdo e Controle' e com a Auditoria
Independente, cujo objetivo é prestar apoio especializado no fornecimento de informacdes pelas areas
responsaveis pelos processos na CAIXA e no atendimento a demandas decorrentes de trabalhos de
auditoria e fiscalizacdo, contribuindo para a qualidade das informacbes prestadas e tempestividade no
atendimento.

Essa atividade executada pela Auditoria Interna compreende a orientacdo as areas gestoras para
padronizacdo do atendimento aos o6rgdos externos, distribuicdo de demandas de acordo com as
responsabilidades definidas nos mandatos das unidades, negociacdo e controle de prazos internos e
externos, esclarecimento de duvidas das partes interessadas, analisando a completude e coeréncia das
informacdes prestadas, atuando na facilitagdo do processo de discussdo para auxilio de atendimento as
demandas, com intuito de contribuir para adequada atuacdo das linhas de defesa e fortalecer o
relacionamento entre a CAIXA e os 6rgaos externos.

Realiza, ainda, a gestdo operacional do contrato com a Auditoria Independente contratada visando
acompanhar as entregas relacionadas a prestacdo de servicos de auditoria contabil sobre as
Demonstra¢des Financeiras do Conglomerado CAIXA e dos Fundos de Governo por ela administrados ou
operacionalizados e de outros servicos correlatos.

Classificacao das horas liquidas*

Assistente Pleno
Assistente Sénior

Execucao Assistente Master w

Atividades de interlocucao e Consultor Matriz ©
atendimento a 6rgaos de controle e ) Gerente Executivo 8
fiscalizacéo Seste Gerente Nacional =

sigi

Desenvolvimento

institucional e capacitacoes UL EDCBAIGECES

Informacdes

|
|
|

(*) Célculo de horas por empregado descontados afastamentos trabalhistas e feriados.

! Orgéos de fiscalizagdo e controle: Banco Central do Brasil, Controladoria-Geral da Unido, Tribunal de Contas da Unido, Comissdo de Valores
Mobiliarios, ANBIMA e BSM Supervisdo de Mercados.

As informacdes contidas neste documento sdo de uso exclusivo da Controladoria-Geral da Unido (CGU).
O descarte deste documento deve ser efetuado por fragmentagdo ou devolugdo ao remetente, conforme regras do Decreto n® 7.845/2012.
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Programa de Gestao e Melhoria da
Qualidade

A Auditoria Interna implementou o Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) que consiste
em uma avaliagao continua e perioddica de todo o espectro do trabalho desempenhado.

Tem o objetivo de estabelecer atividades de carater permanente destinadas a avaliar a qualidade, produzir

informacdes gerenciais e promover a melhoria continua da atividade de auditoria interna.

O PGMQ ¢ aplicado tanto no nivel de trabalhos individuais, quanto no nivel mais amplo da atividade de
auditoria interna, e as avaliagdes devem incluir todas as fases da atividade, quais sejam, os processos de

planejamento, de execucdo dos trabalhos, de comunicagdo dos resultados e de monitoramento, de forma
a aferir:

- o alcance do propésito da atividade de

'@ auditoria interna;

a conformidade dos trabalhos com as
disposi¢des da IN CGU n° 3, de 09/06/2017, da
@0 INceUne 8, de 06/12/2017, de outras normas
- externas aplicaveis, com as normas
internacionais de auditoria interna e com as
normas e procedimentos internos de auditoria;

AlA as condutas ética e profissional dos auditores.

Os resultados do PGMQ séo utilizados como base para os processos de capacitacdo de auditores e de
melhoria continua da atividade de auditoria interna.

As informacdes contidas neste documento sdo de uso exclusivo da Controladoria-Geral da Unido (CGU).
O descarte deste documento deve ser efetuado por fragmentagdo ou devolugdo ao remetente, conforme regras do Decreto n® 7.845/2012.



EEE

PAINT 2024
DIRETORIA AUDITORIA INTERNA
#PUBLICO

Desenvolvimento Institucional

O desenvolvimento institucional é composto por a¢bes de capacitacdo, as quais compreendem cursos,
workshops, seminarios e eventos, e incentivo a obtencao de certificagdes, com o objetivo de propiciar o
fortalecimento das atividades da Auditoria Interna e a especializagdo dos profissionais, em alinhamento
ao Modelo de Atuacao da DIAUD e da CAIXA.

As referidas agdes sdo promovidas pela Escola de Auditoria da CAIXA com o apoio das Auditorias
Nacionais e da Universidade CAIXA, mediante a realizacdo de agdes elaboradas internamente por
auditores e gestores; e contratadas no mercado com empresas de renome especializadas em educacao
corporativa. Além disso, auditores e gestores auxiliam a Universidade CAIXA atuando como instrutores em
acoes educacionais internas.

Gestdo do Conhecimento

A Gestdao do Conhecimento, orientada pela GN Desenvolvimento e
Desempenho de Pessoas (GEDEC), é realizada pela Auditoria Interna por =/|ESCOLA DE
intermédio do compartilhamento de conhecimento adquirido/ampliado . AUDITORIA
pela participacdo nas acdes de capacitacdo, com vistas a assegurar a

)

ampliacdo da qualidade nas atividades planejadas e executadas.

O compartilhamento de conhecimento, realizado mediante a producdo de contelddo pelos participantes
das a¢oes de capacitacdo, é direcionado aos empregados lotados nas unidades da DIAUD por intermédio
da divulgacdo e publicacdo na pagina de intranet da Auditoria Interna de artefatos de comunicacdo
especificos, quais sejam: videoconferéncia, podcast e artigo.

Além dos artefatos citados, o compartilhamento do conhecimento pode ser realizado com a apresentacao
e discussdo em reunides com as equipes atuantes nos temas dos cursos; e diretamente na realizagdo de

trabalhos de auditoria, como aprendizagem em servico.

As informacdes contidas neste documento sdo de uso exclusivo da Controladoria-Geral da Unido (CGU).
O descarte deste documento deve ser efetuado por fragmentagdo ou devolugdo ao remetente, conforme regras do Decreto n® 7.845/2012.
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Capacidade operacional da Auditoria
Interna e distribuicao dos trabalhos

Informacdes sigilosas

A Auditoria Interna possui 81 auditores (21%) cujo vinculo empregaticio com a CAIXA é de 30 anos ou
mais. Em razdo de possivel Programa de Demissdo Voluntaria em 2024, esta variavel foi incluida no

calculo de eventuais vacéancias.

20a29 25%
30a39 72 19%

Cwes s
[ o | e |

(*) Considerada a lotacéo efetiva de pessoal.

Informacdes sigilosas

Os trabalhos dos segmentos “Participagdes Societarias - CAIXA Asset” e “Participacdes Societarias - CAIXA
Cartdes” estdo consignados nos PAINTs daquelas empresas subsidiérias.

2 Vagas oriundas de ades3o de auditores a Plano de Demiss&o Voluntaria, aposentadoria, migracio para outra area da CAIXA, rescisdo contratual, entre
outros motivos.

® As simulas de auditoria s3o dispositivos que compilam os detalhes das acdes da Auditoria Interna que comp&em o PAINT.

As informacdes contidas neste documento sdo de uso exclusivo da Controladoria-Geral da Unido (CGU).
O descarte deste documento deve ser efetuado por fragmentagdo ou devolugdo ao remetente, conforme regras do Decreto n® 7.845/2012.
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Distribuicdao de horas 2024

Planejamento e

Segmento Execucao Coordenacio

Contabilidade e Tributos CAIXA
Riscos Corporativos e Gestdao de Capital

Prevencdo a Lavagem de Dinheiro

Previdéncia Privada Fechada

Governanca, Estratégia e Conglomerado

Participacdes Societérias - CAIXA Asset

Financas
AUDAE Participa¢des Societarias - CAIXA Cartdes

Controle Interno e Integridade

Ativos de Terceiros

Controladoria

Marketing

Atividade Juridica

Corregedoria

Linhas de Defesa

Subtotal - AUDAE

FCVS — Administradora

Produtos e Servicos de Governo “u

s g

=

AUDAT Gestdo e Contabilidade de Fundos O

Loterias o

RSAC, Sustentabilidade e Empreendedorismo é?
FCVS - Agente Financeiro 8
DPVAT ©
Subtotal - AUDAT .§
Produtos e Servicos do Varejo "'9
Relacionamento com Clientes e Usuérios \C

Produtos e Servigos do Atacado

Contratagdo de Bens e Servicos
AUDES Logistica, Seguranca e Operagdes

Canais

Pessoas

Agronegdcio

Mercado de Capitais e Tesouraria

Subtotal — AUDES

Auditoria de Dados e Informacdes

Contratagdo de Bens e Servicos de Tl

Solugdes de Tl

Infraestrutura e Servigos de TIC
AUDTI -

Segurancga da Informacéo

Governanca de TI

Governanca de Dados

Solugbes Digitais

Subtotal — AUDTI

As informacdes contidas neste documento sdo de uso exclusivo da Controladoria-Geral da Unido (CGU).
O descarte deste documento deve ser efetuado por fragmentagdo ou devolugdo ao remetente, conforme regras do Decreto n® 7.845/2012.
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Planejamento e
Coordenacao

Segmento Execucao

Reserva Técnica
Consultoria
SUAUD Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade
IA-CM Informacdes sigilosas
Beneficios de Auditoria
Subtotal - SUAUD
Subtotal Acoes de Auditoria
Capacitacdes
Acdes de Planejamento e Fortalecimento*

SUAUD . - .
Desenvolvimento/Revisdo de Sistemas

nstrutoria Informacdes sigilosas
Subtotal Desenvolvimento Institucional e Capacitacoes
. ot
(*) Agbes de melhoria continua da Auditoria Interna, tais como reunides trimestrais para divulgacdo e alinhamento do planejamento da DIAUD,
aprimoramentos do processo “Auditar” e projetos de incentivo a cultura de inovacéo.

O corpo gerencial da DIAUD é composto por:

1 1 1 5 13 13
Diretor Superintendente Consultor de Gerentes Gerentes Gerentes de
Nacional Dirigente Nacionais Executivos Auditoria

Dos aludidos gestores, 28 sdo dedicados aos servicos de auditoria e 3 ao levantamento de informagdes
para 6rgdos de controle interno ou externo.

No tocante aos servicos de auditoria, os profissionais de gestdo, em conjunto com os Auditores Matriz,
exercem a atividade de manter contato permanente e de qualidade com as areas gestoras da empresa e
com os 6rgaos externos, no intuito de contribuir para a aderéncia da atuacdo da Auditoria Interna a
Estratégia Corporativa do Conglomerado CAIXA, atender as expectativas dos stakeholders e a formular
agoes de aprimoramento continuo.

Na atuagdo para atendimento aos trabalhos de auditoria e de inspecdo realizados pelos érgdos de
controle e de fiscalizacdo e pela auditoria independente, os gestores e a equipe técnica realizam o
relacionamento com as areas gestoras da empresa e com os 6rgdos externos, com o objetivo de
contribuir para qualificacdo das informacdes prestadas.
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Classificacao das horas liquidas*

Auditor Janior

Execucao® :

Auditor Pleno
Coordenacio’ Auditor Sénior
Planejamento® Auditor Matriz

Desenvolvimento institucional e capacitagdes  Todos os auditores
Gerente de Auditoria
Gerente Executivo
5 Gerente Nacional
Gestao =
Consultor de Dirigente

Superintendente Nacional

Informacdes <Ilosas

Diretor

Desenvolvimento institucional e capacitacdes  Todos os gestores

o [

*Calculo de horas por empregado descontados afastamentos trabalhistas e feriados.

* Realizacdo de testes de auditoria com uso de técnicas e metodologias que garantam a suficiéncia e profundidade das analises e assegurem o
cumprimento do objetivo do teste/trabalho.

® Acompanhamento da execucdo de trabalhos de auditoria e de fiscalizacdo, para garantir a qualidade, tempestividade, fidedignidade e utilidade dos
reportes, mediante avaliagdo do valor das informagdes, profundidade das analises e pertinéncia das conclusdes.

¢ Desenvolvimento de demandas de trabalho vinculadas aos principais documentos estratégicos do Conglomerado CAIXA.

As informagdes contidas neste documento sao de uso exclusivo da Controladoria-Geral da Unido (CGU).
O descarte deste documento deve ser efetuado por fragmentagdo ou devolugdo ao remetente, conforme regras do Decreto n® 7.845/2012.
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Informacdes sigilosas

Temas de Auditoria Integrada

Avaliar a efetividade da formulacdo, execucao,
monitoramento e avaliacdo da Estratégia
Corporativa do Conglomerado CAIXA, com

Avaliar se as agdes em implementagdo pela
CAIXA para adequacdo a Resolucdo CMN n°
4.966/2021 atendem aos novos conceitos e

foco em eficiéncia e resultados de longo critérios  aplicaveis aos  Instrumentos
prazo, incluindo o gerenciamento de riscos. Financeiros.
I
=
- .

ﬁ'm

Informacdes sigilosas

As informacdes contidas neste documento sao de uso exclusivo da Controladoria-Geral da Unido (CGU).
O descarte deste documento deve ser efetuado por fragmentagdo ou devolugdo ao remetente, conforme regras do Decreto n® 7.845/2012.
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Capacitacoes

Em cumprimento ao Art. 4°, inciso Il e § 2°, da IN CGU n° 5/2021, foram previstas, no minimo, 40 horas de
capacitacdes para cada auditor.

Informacdes sigilosas

Unidade DIAUD Segmento Execucao

Prevencdo a Lavagem de Dinheiro
Contabilidade e Tributos CAIXA
Ativos de Terceiros

AUDAE Controladoria
Riscos Corporativos e Gestdo de Capital
Linhas de Defesa
Governanca, Estratégia e Conglomerado

RSAC, Sustentabilidade e Empreendedorismo
FCVS — Administradora

FGTS

Habitagdo

AUDAT

Mercado de Capitais e Tesouraria
Logistica, Seguranca e Operagdes
Produtos e Servicos do Atacado

AUDES o
Agronegocio
Relacionamento com Clientes e Usuérios

es sigilosas

Contratagdo de Bens e Servicos

Seguranca da Informacao
Auditoria de Dados e Informagdes

Infraestrutura e Servigos de TIC
AUDTI

Informa

Solucdes de TI
Solugdes Digitais
Contratagdo de Bens e Servicos de Tl

Capacitagdes Gerais - IN CGU n° 5/2021
COSO - ICIF
Supervisdo dos Trabalhos de Auditoria
Ambientacdo a Auditoria Interna
SUAUD L ) .
Qualificacdo do Planejamento e Coordenagéo
Tecnologia da Informacédo
Congresso Brasileiro de Auditoria Interna (CONBRAI) 2024
Governanca, Riscos e Compliance

Subtotal - SUAUD

As informagdes contidas neste documento sao de uso exclusivo da Controladoria-Geral da Unido (CGU).
O descarte deste documento deve ser efetuado por fragmentagdo ou devolugdo ao remetente, conforme regras do Decreto n® 7.845/2012.
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Distribuicdo de horas de capacitacdes para o corpo gerencial
Total de horas de

Fungao Gratificada Quantidade capacitacdes
Gerente de Auditoria 13
wn
Gerente Executivo 13 ()
O W
Gerente Nacional 5 (O 8
(qv}
Consultor de Dirigente 1 e g
~®))]
Superintendente Nacional 1 O =
gy O
Diretor 1 E

Em consonéncia com o Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (Internal Audit Capability Model - 1A-
CM), em especial com o macroprocesso “Profissionais Qualificados”, a DIAUD priorizara capacitagdes que
supram as necessidades identificadas nos segmentos de atuagdo da Auditoria Interna, quais sejam:

Operacoes e Relacionamento com Responsabilidade

CEHED A2 MIEE S (IR Segurancga Clientes e Usuarios Socioambiental

Tecnologia da
Informagéo

Riscos Corporativos e

Gestdio de Capital Saude Suplementar

Quanto ao incentivo a obtencdo de certificagdes adequadas e relevantes as atividades de auditoria, a

DIAUD priorizara as seguintes:

Certification for Specialist in Anti
Money Laundering and Countering the
Financing of Terrorism and
Proliferation (CSA) Nacional
Segmentada (Setor Financeiro)

Certified Data Management Certified Data Management
Professional Associate (CDMP) Professional Practitioner (CDMP)

Certified Information Systems Auditor Certified 1SO 31000 Risk Management
(CISA) Professional (C31000)

COBIT Foundation CSA IPLD EXIN Cloud Computing

Certified Internal Auditor (CIA)

EXIN Privacy and Data Protection

Essentials based on LGPD L& Foweimiies

EXIN Ethical Hacking Foudantion

As informacdes contidas neste documento sdo de uso exclusivo da Controladoria-Geral da Unido (CGU).
O descarte deste documento deve ser efetuado por fragmentagdo ou devolugdo ao remetente, conforme regras do Decreto n® 7.845/2012.
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Consideracoes Finais

Os periodos indicados nos cronogramas dos trabalhos sdo referenciais e estdo sujeitos a alteragdes de
acordo com a disponibilidade da equipe e as intercorréncias advindas da estratégia da empresa, que
possam impactar no planejamento da Auditoria Interna.

Os trabalhos de auditoria sdo finalizados mediante a entrega de Relatério de Auditoria e inclusdo pelos
gestores da CAIXA, se for o caso, de planos de agdes no Sistema de Auditoria em Unidades (SIAUD).

Este PAINT foi aprovado pelo Conselho de Administracdo da CAIXA na reunido realizada em 20/12/2023.

As informacdes contidas neste documento sdo de uso exclusivo da Controladoria-Geral da Unido (CGU).
O descarte deste documento deve ser efetuado por fragmentagdo ou devolugdo ao remetente, conforme regras do Decreto n® 7.845/2012.
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Anexos

As informacdes contidas neste documento sao de uso exclusivo da Controladoria-Geral da Unido (CGU).
O descarte deste documento deve ser efetuado por fragmentagdo ou devolugdo ao remetente, conforme regras do Decreto n® 7.845/2012.






