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Declaracoes Prospectivas Resultados

CAI'.A

Esta apresentacdo baseia-se nas Demonstracdes Contdbeis Consolidadas da CAIXA em 31 de dezembro de 2017, e abrangem as

demonstracées da Instituicdo Financeira CAIXA e das subsididrias Caixa Seguridade e CAIXAPAR.

As demonstracdes gerenciais relativas aos periodos anteriores podem ter sido reclassificadas para fins de comparabilidade, gerando eventuais
diferencas com as publicacées contdbeis em razdo de eventuais realocacées ou agrupamento de itens, os quais visam fornecer um melhor

entendimento ou visdo da evolucdo de ativos, passivos e resultados, ou ainda preservar a comparabilidade dos dados entre os periodos.

Os numeros indicados como totais em algumas tabelas podem ndo ser a soma aritmética dos nUmeros que os precedem devido a ajustes de
arredondamento. Todos os indices e variacdes apresentados foram calculados com base nos nimeros inteiros, podendo haver diferencas

quando o cdlculo for efetuado sobre os valores arredondados.

As informacdées aqui apresentadas podem fazer referéncias e declaracées sobre expectativas, estimativas de crescimento e projecdes de
resultado. Essas referéncias e declaracdes ndo sdo garantia de desempenho futuro e envolvem riscos e incertezas que podem extrapolar o
controle da Administracéo e, dessa forma, resultar em valores de saldos, receitas, despesas e resultados diferentes daqueles aqui antecipados

e discutidos.



Resultados

Destaques 2017 CAIXA

Missdo: Promover o desenvolvimento sustentdvel do Brasil, gerando valor aos clientes e a sociedade
como instituicdo financeira piblica e principal agente de politicas de Estado

Lucro Liquido 2017 A12 M
Es’rraiegla CAIXA Contdbil R$ 12,5 bi 202,6%
Recorrente ! R$ 8,6 bi 106,9%
® Foralecer a Governanca Corporativa
Ativo 2017 A12M
® Melhorar a eficiéncia, confianca e satisfacdo do cliente Ativo Préprio RS 1.261 bi +0,4%
. . Carteira de Crédito R$ 706,3 bi -0,4%
® Assegurar rentabilidade em todos os negécios
Patriménio Liquido R$ 71,4 bi +12,2%
®  Garantir alocacdo étima de capital
. 2017 2017
Indicadores o
® Al ; : <o digital Contabil Recorrente
celerar a transformacéo digita On 0% 0.7%
® Fortalecer a cultura de gestdo de risco ROE [CRRN +12,2p.p 12,9%
IEO 46,9% -5,Tp.p 49,8%

! Resultado Recorrente: Exclui o evento extraordindrio relativo ao impacto da reversdo de provisGo
atuarial do Satdde CAIXA apés adocéo do limite méximo de 6,5% da folha de pagamento.



‘ Resultados

Demonstrac@o do Resultado (s minses S

NI 4T17 — 2016 | Lk A

Destaques da DRE 4T17/4T16 2017/2016
Margem Financeira 11.496 13.166 14,5 44.211 50.466 @
Despesa de PDD (4.937) (5.806) 17,6 IRl (19:257) -4,2
Resultado Bruto da Intermediacédo Financeira 6.559 7.360 12,2 24.101 31.209 @
Receitas de Prestacéo de Servicos 5.951 6.512 9,4 22.463 25.041 G]E
Despesas de Pessoal (5.445) (5.581) 2,5 (21.048) (22.443) 6,6
Outras Despesas Administrativas (3.358) (3.216) -4,2 (12.200) (11.919) -2@
Outras Receitas e Despesas Operacionais’ (1.237) 2.076 -267,9 (9.282) (7.294) -21,4

Resultado de Participacées em Coligadas e Controladas 95 210 121,8 444 @
Resultado Operacional 2.470 7.151 189,5 4.035 261,
Tributos sobre Resultados (1.016) (1) -99,9 1.549 -103,5
Lucro Liquido 713 6.273 780,2 4.137 202,@

! Inclui o evento extraordindrio relativo ao impacto da reversdo de proviséo atuarial do Satde CAIXA apéds adogdo do limite mdximo de 6,5% da folha de pagamento. 4



Resultados

Resultado — Evolugao CAls A

z.ucg; Itjlcr]]tjid)o Resl%tado Operacional Resultado Bruto da Intermediacéo Financeira
em ilGes ’ em R$ bilhGes ilhd
106,9% _ ( ) 157,6% em F$ bilhes)
: : 29,5%
12,5 14,6 :
261,7% 31,2
202,6% 86 ’ 10,4 .
/] T /)
71 71 " 6,6 21,4 213 241
4,1 4,0
1,1
L =L
2014 2015 2016 2017 2017 dundle o dide A 2 2014 2015 2016 2017
Cont. Rec. Cont. Rec.
Receita de Prestacdo de Servicos Despesas de Pessoal Despesas Administrativas
(em R$ bilhdes) (em R$ bilhdes) (em R$ bilhdes)
11,5% 6,6%
_— 2

25,0 21.0 22,4
) .20'7 i l ) ) . l

2014 2015 2016 2017 2014 2015 2016 2017

2014 2015 2016 2017



Resultados

Resultado Recorrente (ks mikses) CAIXA

Evolucao do Resultado Recorrente
(em RS milhGes)

Resultado Recorrente! (a) 72,3%
. >
Resultado ndao Recorrente (b)
8.560
Reversdo de provisdes atuariais - custo de servicos passados
Despesas com atualizacdo monetéria de Instrumentos Hibridos de Capital e Divida 4.967
Participagdes no lucro -
Outros?
2016 2017

Lucro Liquido Contdbil (a+b)

1 O resultado gerencial da CAIXA é calculado com base no lucro liquido contdbil excluindo os eventos ndo recorrentes ocorridos no periodo.

2 Conforme Nota Explicativa 34(c)



Saldo da Carteira de Crédito Ampla (em rs bilhses)

‘ Resultados

CAI'.A

2014 2015 2016 A%

Carteiras 2017/2016
Habitacéo 340 385 406 ( 63)
Recursos Caixa/SBPE 198 214 202 3,9
Recursos FGTS 142 171 204 16,4
Comercial 190 199 191 -15,3
PF 93 103 102 -8,6
Consignado 53 60 64 0,7
Outros 41 43 39 -23,9
PJ 96 96 89 -23,1
Micro e Pequenas Empresas 53 47 43 -11,9
Médias e Grandes Empresas 7 11 9 -45,8
Grandes Corporacoes 37 39 37 -30,7
Infraestrutura 57 71 79 ( 5,9
Rural 5 7 7 -4,2
Outros Créditos’ 13 17 26 -12,1
Total 605 679 709 (-04)

" Inclui ACC, Cartdo de Crédito e Créditos vinculados a cesséo



Contratacéo Bruta da Carteira de Crédito Ampla (em ks bilhses ‘ Sl ele:

CAI'.A

A%

Carteiras 2014 2015 2016 RRARAN 2017/2016
Habitacéio 129 91 82 Tl ( 5,)
Recursos Caixa/SBPE 80 35 18 17 \-5,4
Recursos FGTS 34 45 52 58 10,4
Outros! 16 11 12 11 -2,9
Comercial 259 271 224 182 -18,6
PF 144 150 129 117 -9,4
Consignado 31 31 30 29 -1,3
Outros 113 120 99 87 -11,8
PJ 115 120 95 65 -31,2
Micro e Pequenas Empresas 85 81 60 43 -28,4
Médias e Grandes Empresas 23 27 24 14 -42,0
Grandes Corporacdes 8 12 11 8 -22,6
Infraestrutura 23 8 8 9 ( 6,6
Rural 5 7 6 T 9,2
Outros Créditos’ 78 84 85 R 0,2
Total 495 461 405 | Lo (9,0
TInclui recursos do FAR, FDS, OGU e subsidios. 8

2 Inclui ACC, Cartdo de Crédito e Créditos vinculados a cessdo



Resultados

Carteira de Crédito Ampla paricipacio em %) CAI~ A

2014 16% 9% 7% 9% 3%

2015 14% @ 9% 6% 10% 4%

2016 12% | 9% 5%

2017 10% | 9% 4% 12% 4%

® Habitacdo B Crédito PJ ® Crédito Consignado PF

M Crédito PF Outros ¥ Infraestrutura ® Qutros



Resultados

Inadimpléncia CAI~A

indice de Inadimpléncia — acima de 90 dias Inadimpléncia acima Ap.p.
Em (%) P de 90 dias 4T16 1T17 2717 3T17 AT17/4T16
Habitacao 1,63 1,99 1,64 1,88 -0,3
. . Comercial 597 5,30 5,07 5,51 -0,8
3,.91% 4,14% 4,1:1 % 3.84% 0
- 347 Comercial PF 616 575 551 5,50 -1,0
288% | 285 —— o, Comercial P 573 4,71 4,49 553 -0,6
' ' 2,51% : 2.25%
AT16 1T17 2T17 3717 4T17 Infraestrutura 0,52 0,28 0,27 0,21 -0,4
——CAIXA —e—Concorréncia Total 288 283 2,51 2,72 -0,6

10



Resultados

Qualidade da Carteira Al A

Cobertura da PDD sobre a inadimpléncia acima de 90

dias (Em %)
o t¥602pp. .
235,6 Rating (%)
(de acordo com a Resolucdo CMN 2.682/ 99)
198,8 N
175,4 173,3 -
o
+50,0 p.p.
it B 50 f 49 Q| 49
4,2 4,6 5,8
4T16 1T17 2117 3T17 AT17

Saldo de PDD / Carteira de Crédito Ampla

(o)
5.0% 4,9% 5.0% 5,0% 5,3%

O o

35,9
4T16 1T17 2717 3T17 4T17
E Saldo de PDD =O—Saldo de PDD/Carteira de Crédito Ampla

11



° ~ V4 L4 R H d
Receitas de Operacoes de Crédito (em mihses) ‘ Zj;,i ;S

A% A%
Receitas de Operacdes de Crédito 4116 2016

4T17/4T16 2017/2016
Comerciais 11.836 -14,3 47.994 QOJ
Crédito PF 7.294 -7,5 29.464 -5,7
Crédito PJ 4.541 -25,3 18.531 -17,4
Habitacao 9.388 -16,7 37.062 QO,S
Infraestrutura 1.801 -5,4 7.006 -0,3
Rural 118 21,5 457 17,7
Recuperacdo de Prejuizo 406 189,7 760 @9@
Outros ! 344 -26,8 912 23,8
Total 23.893 -11,1 94.192 G,D

U Inclui créditos securitizados, ACC e cartdo de crédito

12



‘ Resultados

Receitas de Prestacdo de Servigos emrs minses) CAIXA

A% A%
Receitas de Prestacdo de Servicos 4116 AT17/4T16 2016 2017/2016
Conta Corrente! 1.256 31,0 4.779 20,4
Crédito 454 -30,0 1.500 -1,0
Convénio e Cobranca 767 7.4 2.974 17,6
Cartoes 640 4,7 2.419 7,7
Seguros? 47 17,8 162 17,4
Servicos de Governo3 2,292 4,8 8.618 6,4
Fundos de Investimento 384 21,7 1.593 17,7
Outros 111 17,3 419 11,1
Total 5.951 9,4 22.463 11,5

" Inclui rendas de tarifas bancdrias.

2 Considera apenas remuneracéo pela utilizacdo do balcao CAIXA. Néo considera resultado de equivaléncia patrimonial gerado pela Caixa Seguridade.

13
3 Inclui Loterias.



Receitas Totais )

Resultados

CAI'.A

Composicao das Receitas Totais

2016

TVM e

Derivativos
23,1
Operacoes

RPS + Tarifas de Crédito
12,4 52,0

Céambio,
Compulsério e
FCVS 7,6 Demais!
4,9

20172

TVM e

Derivativos
20,0

Operacoes
RPS + Tarifas de Crédito

Cambio,
Compulsério e

FCVS 6,5 Demais!

6,4

! Inclui outras receitas operacionais e ndo operacionais tais como: resultado de participacdes em coligadas e controladas e remuneracéo do agente financeiro

2 Considera o resultado recorrente.

14



. - Resultados
A'|'IVOS AdmlnISfrCIdOS (em R$ bilhées) ‘ CAU'\A

0
Ativos Administrados 2014 2015 2016 201 7A//;01 6
Ativo Caixa 1.065 1.203 1.255 CO,D
FGTS 411 461 502 -2,6
Fundos de Investimentos! 235 256 287 G 7@
Outros 79 89 92 -1,9
PIS 30 30 31 -0,7
FAR 36 44 43 -8,3
FCVS 11 12 13 8,2
Demais Ativos 2 3 4 27,6
Total 1.789 2.009 2.136 C‘I ,9>

1 O saldo de fundos exclui fundos de aplicacGo em cotas, que ndo s@o considerados no ranking ANBIMA.

15



Resultados

Fonies de ReCUI"SOS (em R$ bilhées) CAIX A

0 0
Fontes de Recursos ateé 317 4T1 7A/ﬁT1 6 4T1 7A//30T1 7
Poupanca 252 267 @ 3,6
Empréstimos e Repasses 244 263 11 9 3,2
FGTS 204 226 15,4 4,4
BNDES 31 31 -1,7 -1,2
Outros 9 7 -40,5 -18,4
Letras’ 141 126 -16,6 -6,7
CDB 137 125 -18,8 -11,6
Captacoes no Mercado Aberto? 73 126 49,8 -12,5
Depésitos Judiciais 74 78 0,9 -4,7
Depodsitos a vista 32 28 1,6 15,1
Depésitos Especiais de Fundos e Programas? 17 11 -33,3 3,9
Captacéao Internacional 13 13 -19,0 -18,5
Total 984 1.038 @ -2,1

" nclui LCI, LH, LF e LCA. 2 Inclui DI 3 Carfeira Prépria. 16



Liquidez

Ativos de Alta Liquidez’
(em R$ bilhoes)

2015 2016 2017

! Corresponde ao saldo em estoque, ponderado, dos ativos que se mantém liquidos nos
mercados mesmo durante periodos de estresse, que podem ser facilmente convertidos em
espécie e que sdo classificados como de baixo risco. Utilizado para célculo do LCR.

Resultados

CAI'.A

indice de Liquidez — LCR?

(em %)

2,76
2,44 —o

1,70

2015 2016 2017

2 Relaciona os ativos livres e de alta liquidez e as safdas (liquidas) no horizonte de 30 dias,
calculado de acordo com metodologia estabelecida pela Circular BACEN 3.749.

17



Resultados

CAI'.A

Capital

Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) e Ativo Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) / Ativos Totais
(em RS bilhdes) em%
1.203 1.255 1.261
1.065
46,4% 45,5% 45,7%
[ —_—= w,oolo
494 547 Tl 530
2014 2015 2016 2017 2014 2015 2016 2017
M Ativos Totais B Ativos Ponderados pelo Risco (RWA)

Patrimonio de Referéncia

0%
(valor em R$ milhdes) 2016 2017 N

12M

Patrimoénio de Referéncia - PR 77.719 93.464
Nivel | 54.397 59.388 Antecipagéo da

Implementacéo

Nivel Il 23.322 34.077 46,1% Integral de Minimo Exigido !
Ativos Ponderados pelo Risco - RWA 574.167 529.502 7,8% Coeel 2017 2018 2019
indice de Capital Principal (Capital Principal/RWA) 9,5% 11,2% 1,7 p.p. 10,6% 6,0% 6,9% 8,0%
indice de Capital de Nivel I (Nivel I/RWA) 9,5% 11,2% 1,7 p.p. 10,6% 7,5% 8,2% 9,5%

indice de Basileia (PR/RWA) 13,5% 17,7% B A N-N-B 17,0% 10,8% 11,0% 11,5%

! Inclui adicional de Capital Principal - conservacao e sistémico. 18



Resultados

Gerenciamento de Capital CAI~ A

Mutacao do Patrimonio de Referéncia (em rs bilhses)

10,8 (2,8)
7’7 _ |
[
Dez 16 Patrimonio Liquido PatrimoOnio de Ajustes Prudenciais Dez 17

Referéncia Nivel Il

Basileia lll - Implementacdo Integral (em % do Patriménio de Referéncia)

17,7% 17,0%
-0,1% -0,5% -0,1%
Dez 17 Ativos Intangiveis Créditos Tributarios Investimentos superiores Dez 17
em IFs e Assemelhadas Implementacao

Integral
& 19

® indice Nivel | ® indice Nivel Il H Ajustes Prudenciais



Indicadores

Resultados

CA

%A

Retorno sobre Ativos Médios (ROA)
em%

0,34 p.p.
0 65p p

v

0,7

2014 2015 2016 2017 2017
Cont. Rec.

Retorno sobre PL Médios (ROE)

em%
6,26 p.p.

12,21 p.p.
—_—
18,8

11 4 12,9

2014 2015 2016 2017 2017
Cont. Rec.

indice de Cobertura de Desp. de Pessoal

(em%

4,85 p.p.
—
111,6
- : 1067 I
2014 2015 2016 2017

indice de Cobertura de Desp. Administrativa
em%
5,31 p.p.
_

72,9
) ) i I

2014 2015 2016 2017

Margem Financeira Liquida (NIM)
em%

,13 p.p.
0,13 p.p

4,27 4,24
Ii : I

2014 2015 2016 2017

indice de Eficiéncia (IEO)
CURL -2,28 p.p.

v

516pp
3,8 521

I I 49’8

2014 2015 2016 2017 2017

Cont. Rec.

53,7

20



Atuacdao Social CAIXA em 2017 SEfter

CAI. A
Beneficios Sociais Loterias
a—— 158,4 milhoes de beneficios pagos . ////4
b——— @ Total de RS 28,7 b i @ Arrecadagdo Total Prémios Tributos e Despesas
— dlia de 1,6% ::-m ’ T RS 13,9 bi RS 4,9 bi RS 3,8 hi
—_— , ’ 12 meses

Bolsa Familia somou 153,8 milhdes de pagomentos e e : :
alcancou RS 27,8 bi, evolucio de 1,5% em 12 meses. DGS"II(I;UO SOCIﬂl RS 5'2 bi

. Sequridade Social 44,9%

() Esporte 20,5%
. Financiamento Estudantil (FIES) 18,8%

. Fundo Penitencidrio Nacional 8,1%

. Fundo Nacional da Cultura 7,4%

Beneficios ao Trabalhador
® RS 313,7 bi pagos, alta

Minha Vida
Contratacto

novas unidades habitacionais

L ]
de 29,6% em 12 meses
° : : Py . Funado Nacional da Sadde 0,3%
: : : : Contas inafivas do FGTS
00200 S injetoram RS 44 bi no
00000 I I economia e beneficiaram "
00000 S I 25,9 milhoes de brasileiros H Minha Casa RS 57.8 bi pora mais de 482 mil

21
" Inclui Seguro-Desemprego, Abono Salarial, PIS, INSS e FGTS.



- . Resultados
Atuacao Social CAIXA em 2017 - FGTS CAI:A

Em 2017, foi a primeira vez que 50% do lucro do FGTS foi
distribuido aos trabalhadores:

k R$ 7,3 bilhées foram creditados nas contas de 88 milhdes de trabalhadores.

k A remuneracéo das contas do FGTS alcancou 7,1 4% em 207 6, superior aos principais indices de inflacao.
(IPCA 6,28% e INPC 6,58%)

kComp()e a remuneracdo: 5 1 1 % (TR +3%) de rendimentos normais + 1 93% de
I 4 I 4

rendimentos da distribuicdo dos resultados.

k Apds a apuracdo final do lucro do exercicio de 2017, 5 O% do total serd novamente

distribuido aos trabalhadores.

22
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