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1. Introdugdo

A Caixa Economica Federal - CAIXA foi criada em 12 de janeiro de 1861, por meio do Decreto n° 2.723, com o
propésito de incentivar a poupanca e de conceder empréstimos sob penhor. Desde 12 de agosto de 1969 é
uma empresa publica, nos termos do Decreto-Lei n2 759, vinculada ao Ministério da Fazenda, com sede e foro
na capital da Republica, prazo de duracdo indeterminado e atuacao em todo o territdrio nacional.

A CAIXA é uma Instituicao financeira integrante do Sistema Financeiro Nacional e auxiliar da execugdo da
politica de crédito do Governo Federal, sujeitando-se as decisbes, a disciplina normativa e a fiscalizacdo do
Conselho Monetario Nacional — CMN e Banco Central do Brasil — BACEN.

Principal agente das politicas publicas do Governo Federal, a CAIXA exerce papel fundamental na promogao
do desenvolvimento urbano e da justica social no Pais ao priorizar em sua atuagdo os setores de habitacdo,
saneamento basico e de prestacdo de servicos ao cidadao.

A Instituicdo tem presenga em todas regides brasileiras com ampla rede de atendimento, composta por
agéncias, casas lotéricas, unidades mdveis, correspondentes CAIXA AQUI e pontos de autoatendimento,
podendo criar e suprimir sucursais, filiais ou agéncias, escritorios, dependéncias e pontos de atendimento em
todas as pragas do pais e no exterior.

Essa rede atende, além dos seus clientes bancdrios, todos os trabalhadores formais do Brasil por meio do
Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS, do Programa de Integracdo Social — PIS e do Seguro
Desemprego, os beneficidrios de programas sociais e os apostadores das Loterias.

O gerenciamento de capital e dos riscos de crédito, de mercado, de liquidez e operacional é supervisionado
pela Vice-Presidéncia de Riscos — VICOR.

A CAIXA possui estrutura implementada para o gerenciamento de capital e para os riscos de crédito,
operacional, mercado e liquidez e observa, além desses riscos, os riscos de taxa de juros das operacdes ndo
classificadas na carteira de negociacdo, de crédito de contraparte, de concentracdo, de estratégia, de
reputacdo, atuarial e socioambiental.

O Conselho de Administracdao é responsdvel pelas informagdes constantes neste documento acerca das
estruturas de gerenciamento de riscos e de capital.

O presente documento apresenta as informagdes do Conglomerado CAIXA, requeridas pelo BACEN por meio
da Circular n2 3.678, de 31 de outubro de 2013, que dispde sobre a divulga¢do de informagdes referentes a
gestdo de riscos, apuracdo do montante dos ativos ponderados pelo risco (RWA) e a apuragdo do Patrimonio
de Referéncia (PR), alinhado as novas regras de capital e em conformidade com os normativos internos.

Para informacGes suplementares as citadas neste documento, consultar os demais relatérios de acesso publico
disponiveis em http://www.caixa.gov.br.
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2. Indicadores

A CAIXA adota boas praticas nacionais e internacionais no gerenciamento dos riscos, incluindo uma gestao
ativa de capital, em consonancia aos principios, valores, diretrizes e limites estabelecidos pelo Conselho de
Administragdo.

Os indicadores de risco e capital sdo reportados periodicamente a Alta Administracdo como um dos subsidios
a tomada de decisao.

A seguir é apresentado o resumo da evolugao dos principais indicadores de risco e capital.
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A partir de julho de 2016, conforme detalhado no item 7.1 deste relatdrio, o Capital Social da CAIXA passara
de RS 22,1 bilhdes para RS 24,8 bilhdes, mediante a incorporacdo do saldo da Reserva Estatutaria de Loterias
acumulado até dezembro de 2015. Caso essa operac¢do fosse realizada em junho de 2016, os indicadores de
capital ficariam da seguinte forma:
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3. Balango Patrimonial

O quadro a seguir apresenta o comparativo entre o balanco patrimonial prudencial e o balanco patrimonial
consolidado publicado, relacionando na ultima coluna os elementos patrimoniais divulgados no Anexo |.

Tabela 1 — Balango Patrimonial

. Referéncia
Ativo Conso-lldado Diferenca Prudencial parao
Publicado
Anexo |
Ativo circulante e realizavel a longo prazo 1.201.601.143 (780.082) 1.200.821.061
Disponibilidades 9.650.474 98 9.650.572
Aplicag0es interfinanceiras de liquidez 149.619.035 - 149.619.035
Titulos e valores mobilidrios e instrum. financ. derivativos 181.222.218 (779.185) 180.443.033
Relagdes interfinanceiras 136.789.314 - 136.789.314
RelagGes interdependéncias 66.193 - 66.193
Operacg0es de crédito 643.356.266 - 643.356.266
Outros créditos 77.068.358 (1.075) 77.067.283
Créditos por avais e fiangas honrados 35.029 - 35.029
Carteira de cambio 5.518.696 - 5.518.696
Rendas a receber 2.954.648 (47.209) 2.907.439
Negociagdo e intermediagdo de valores 37.210 - 37.210
Créditos especificos 855.599 264 855.863
Diversos: 68.149.470 48.724 68.198.194
;s,::ggzg:as;:;[ prej. fiscais e de base negativa de 1.584.196 (a)
- Créd. tributarios - diferengas temporarias 16.233.428 (b)
- Outros 50.380.570
Provisdo para outros créditos (482.294) (2.854) (485.148)
Outros valores e bens 3.829.285 80 3.829.365
Permanente 11.860.372 1.465.796 13.326.168
Investimentos 4.955.362 1.465.137 6.420.499
Participagdes em coligadas e controladas 4.526.220 1.465.103 5.991.323
No pais: 4.526.111 1.465.103 5.991.214
- Particip. em institui¢des financeiras! 1014114 (c)
;:,:J:ﬂ;}:g empresas assemelhadas e 3.134.999 (d
- Outros 1.842.101
No exterior 109 (274.903) (274.794) (e)
Outros investimentos 703.970 - 703.970
Provisdo para perdas (274.828) 34 (274.794)
Imobilizado de uso 3.697.550 86 3.697.636
Intangivel 3.207.460 573 3.208.033
Ativos intangiveis: 4.860.824 1.411 4.862.235
- Adquiridos a partir de 12 de outubro de 2013 3.282.502 (f)
- Demais ativos intangiveis 1.579.733 (g)
Amortizagdes acumuladas: (1.653.364) (838) (1.654.202)
- Adquiridos a partir de 12 de outubro de 2013 (758.825) (h)
- Demais ativos intangiveis (895.377) (i)
Total 1.213.461.515 685.714 1.214.147.229
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RS mil
. Referéncia
Passivo e Patrimonio Liquido Conso-lldado Diferenca Prudencial parao
Publicado
Anexo |
Passivo circulante e exigivel a longo prazo 1.151.112.577 685.714 1.151.798.291
Depdsitos 462.378.876 817.450 463.196.326
CaptagBes no mercado aberto 189.039.317 110.229 189.149.546
Recursos de aceites e emissdes de titulos 163.982.745 - 163.982.745
RelagGes interfinanceiras 2.066.877 - 2.066.877
RelagGes interdependéncias 737.329 - 737.329
ObrigagGes por empréstimos 5.797.235 - 5.797.235
ObrigagGes por repasses do pais - instituigdes oficiais 224.247.278 - 224.247.278
ObrigagGes por repasses do exterior 53.420 - 53.420
Instrumentos financeiros derivativos 892.238 - 892.238
Outras obrigagdes 101.917.262 (241.965) 101.675.297
Cobranga e arrecadagdo de tributos e assemelhados 1.080.750 - 1.080.750
Carteira de cambio 1.470.829 - 1.470.829
Sociais e estatutarias 1.546.995 4.984 1.551.979
Fiscais e previdencidrias: 1.873.062 (317.108) 1.555.954
- Provisdo para impostos e contribui¢es diferidos 358.236 (j)
- Outros 1.197.718
Negociagdo e Intermediagdo de valores 10.443 - 10.443
Recursos para destinagdo especifica: 11.322.694 - 11.322.694
- ObrigacOes de operagdes com loterias 652.627 - 652.627
- Obrigagdes por fundos e programas sociais 8.297.918 - 8.297.918
- Obrigagdes por fundos financ. e de desenvolvimento 2.372.149 - 2.372.149
Instrumentos hibridos de capital e divida 923.041 - 923.041
Instrumentos de divida elegiveis a capital 12.854.959 - 12.854.959
- Dividas subordinadas 22.681.614 (k)
- Outros (9.826.655)
Diversas 59.696.428 70.159 59.766.587
Patriménio liquido 62.348.938 - 62.348.938
Capital social: 22.054.802 1 22.054.803 (U]
- Capital de domiciliados no pais 35.000.000 - 35.000.000
- Capital a realizar (12.945.198) 1 (12.945.197)
Instrumentos elegiveis ao capital principal 36.453.645 - 36.453.645 (m)
Reservas de capital - (n)
Reservas de reavaliagdo 389.873 - 389.873 (o)
Reservas de lucros 9.535.917 - 9.535.917 (p)
Ajuste de avaliagdo patrimonial (6.590.349) - (6.590.349) (q)
Lucros/prejuizos acumulados 505.050 - 505.050 (r)
Total 1.213.461.515 685.714 1.214.147.229

! Participagdes vinculadas a CAIXAPAR e passiveis de dedugdo do Patrimdnio de Referéncia da CAIXA, conforme regras previstas na Resolugdo do

Conselho Monetario Nacional n2 4.192/13.

4, ParticipacOes Societarias

As demonstragdes contdbeis consolidadas incluem, com base em critérios contabeis uniformes, a CAIXA e suas
controladas CAIXA ParticipacGes S.A. — CAIXAPAR e CAIXA Seguridade Participacdes S/A — CAIXA Seguridade,
e sdo elaboradas considerando a eliminacdo dos saldos das contas patrimoniais, as receitas, as despesas e os

lucros nao realizados entre as empresas.
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As participagdes em entidades sob controle conjunto e os investimentos em coligadas sdao contabilizados pelo
método da equivaléncia patrimonial. Os demais investimentos permanentes sdao avaliados pelo custo de
aquisicdo. Todos os investimentos sao submetidos a teste de reducao ao valor recuperavel de ativos em
conformidade com as instru¢cdes e normas do CMN e BACEN.

Na aquisicdo de empresas controladas e controladas em conjunto, os ativos identificdveis adquiridos, as
contingéncias e os passivos assumidos sdo inicialmente mensurados pelo seu valor justo na data de aquisicao,
independente da proporg¢do de qualquer participagdo nao controladora.

O valor excedente do custo de aquisicdo dos ativos liquidos identificdveis em relagdo ao valor justo de
participacdo é registrado como agio fundamentado em rentabilidade futura. Quando o custo de aquisi¢ao for
menor do que o valor justo dos ativos liquidos da controlada adquirida, a diferenga é reconhecida diretamente
no resultado.

Nas demonstragdes contdbeis individuais os investimentos em controladas, controladas em conjunto e
empresas coligadas estdo avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial.

A CAIXAPAR é uma sociedade por a¢des, com sede em Brasilia, Distrito Federal, Brasil. Foi constituida em 31
de margo de 2009 como subsididria integral da Caixa Econ6mica Federal.

Sua constituicao foi deliberada e aprovada em 30 de janeiro de 2009 pelo Conselho de Administracdo da CAIXA
por meio da Ata 195. Tal ato foi amparado legalmente pela Lei n2 11.908, de 3 de marco de 2009, art. 12, que
autorizou a criacdo de empresas subsidiarias integrais ou controladas da CAIXA.

A Companhia encontra-se devidamente registrada na Junta Comercial do Distrito Federal e é regida por seu
Estatuto Social e pelas demais disposicdes legais que lhe sejam aplicaveis, sendo seu prazo de atuacao
indeterminado.

A estratégia de aquisicGes da CAIXAPAR almeja expandir e reforcar a atuacdo da CAIXA sob a odtica de
complementaridade e similaridade de negdcios, explorando sinergias que permitam a Controladora atingir
com maior eficiéncia e agilidade seus objetivos.

A CAIXAPAR faz parte do escopo de consolidagao do balango patrimonial, bem como do balango patrimonial
consolidado publicado, e tem por objeto adquirir e alienar participacGes societarias em empresas publicas e
privadas sediadas no Brasil, instituicdes financeiras publicas ou privadas, empresas dos ramos securitario,
previdenciario, de capitalizacdo e demais ramos descritos nos artigos 17 e 18 da Lei n° 4.595, de 31 de
dezembro de 1964, sediadas no Brasil, além dos ramos complementares ao do setor financeiro. A CAIXAPAR
encerrou o primeiro trimestre de 2016 com ativo total de RS 3.609.708 mil e patrimdnio liquido de
RS 3.244.011 mil.

Ja a CAIXA Seguridade é uma sociedade por acOes, de capital fechado, subsidiaria integral da Caixa Econ6mica
Federal, com sede e foro em Brasilia, Distrito Federal, e foi constituida em 21 de maio de 2015.

Sua constituicdo foi deliberada pelo Conselho Diretor em 14 de abril de 2015, por intermédio da Ata n2
7017/2015, submetida ao Conselho de Administracdo e aprovada em 23 de abril de 2015, por meio da
Resolucdo da Ata n2 358/2015. Tal ato também foi amparado legalmente pela Lei n® 11.908, de 3 de margo
de 2009, art. 12, que autorizou a criagao de empresas subsidiarias integrais ou controladas da CAIXA.

A Companhia encontra-se registrada na Junta Comercial do Distrito Federal, é regida pelo Estatuto Social e
pelas disposicbes legais que lhe sejam aplicaveis, pode criar, instalar e extinguir filiais, sucursais e escritérios
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de representacdo em qualquer parte do territdrio nacional ou no exterior, observada a legislacdo aplicavel, e
tem prazo de duragdo indeterminado.

A CAIXA Seguridade tem por objetivos:

| — Adquirir participagdes societdrias ou participar, direta ou indiretamente, como acionista, sécia ou quotista,
do capital de outras sociedades, no Brasil ou no exterior cujo objeto seja: (i) a estruturagdo e comercializagdo
de seguros de pessoas, de patrimonio, rural, de crédito, garantia, de automdveis ou qualquer outro tipo de
seguro; (ii) a estruturacdo e comercializacdo de planos de previdéncia complementar bem como demais
produtos e servicos admitidos as sociedades de previdéncia complementar (iii) a estruturacdo e
comercializacdo de planos de capitalizacdo, bem como demais produtos e servicos admitidos as sociedades
de capitalizacdo; (iv) estruturacdo e administracdo de grupos de consdrcios e comercializacdo de cotas,
proprios ou de outras administradoras de consdrcio; (v) a corretagem de seguros dos ramos elementares, vida
e saude, titulos de capitalizacdo, planos de previdéncia complementar aberta e a administracdo de bens; (vi)
a administracdo, comercializagdo ou disponibilizacdo de seguros ou planos privados de assisténcia médica e
odontoldgica a pessoas juridicas e/ou fisicas; (vii) efetuar operagdes de resseguro e retrocessdo no Pais e no
Exterior; (viii) a realizacdo de quaisquer atividades reguladas pela Superintendéncia de Seguros Privados —
SUSEP, pela Agéncia Nacional de Saude — ANS ou pelo Banco Central do Brasil - BACEN, relativos a grupo de
consércios; (ix) a prestacdo de servicos complementares ou relacionados aqueles empreendidos pelas
sociedades citadas nos itens anteriores, bem como servigos a entidades financeiras; e (x) a participagdo em
sociedades voltadas para as finalidades anteriormente referidas;

Il — Alienar participacOes societdrias.

A consolidacdo do balanco patrimonial, bem como do balanco patrimonial consolidado publicado da CAIXA
abarca a CAIXA Seguridade, que encerrou o primeiro trimestre de 2016 com ativo total de RS 3.344.547 mil e
patriménio liquido de RS 3.329.633 mil.

A natureza das participacGes societarias demonstradas abaixo, segmentando as de capital aberto e fechado,
estd em consonancia com as Demonstracdes Financeiras BR GAAP da CAIXA — Nota Explicativa 11, referentes
aJUN/16:

m O Banco PAN S.A. é uma sociedade an6nima de capital aberto e estd autorizado a operar como
banco multiplo, atuando direta ou indiretamente por meio de suas controladas nos mercados de
crédito direto ao consumidor, crédito pessoal, cartdo de crédito, crédito consignado,
financiamento de veiculos, maquinas e equipamentos, operacGes de cambio, financiamento a
empresas, financiamento para construcdo a incorporadores e construtores, financiamento
imobilidrio a pessoas fisicas, aquisicdo de recebiveis imobilidrios e emissdo de certificados de
recebiveis imobilidrios — CRIs, arrendamento mercantil de veiculos e outros bens, consércio de
veiculos e imdveis;

[ A Branes Negdcios e Servigos S.A. (anteriormente denominada M.G.H.S.P.E. Empreendimentos e
Participagcbes S.A.) é uma sociedade andénima de capital fechado, com prazo de duragdo
indeterminado, tem sua sede e foro na cidade de Salvador. Tem por objeto atuar no mercado de
servicos de processamento de crédito (Business Process Outsourcing — BPO) e outros servigos
complementares ao setor financeiro e centro de suporte a clientes;

m A Caixa Seguros Holding S.A., empresa anGnima de capital fechado, tem por objeto social a
participacdo como acionista ou sdcia, em sociedades empresariais que exploram atividades de
seguro em todos os ramos, incluindo saude dental; planos de capitalizagdo; planos de previdéncia
privada aberta, nas modalidades peculio e renda; a administracdo de consércio; e atividades
correlatas ou complementares as descritas anteriormente;
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A Caixa Seguros Holding S.A. (Holding de Controle), empresa de capital fechado, é controladora
integral da Caixa Consdrcios Administradora de Consodrcios S.A., da Caixa Seguros Especializada em
Saude S.A., da Caixa Seguros Assessoria e Consultoria Ltda., da Caixa Seguros Participacdes
Securitdrias Ltda e da Caixa Seguros Participacdes do Sul Ltda. O grupo tem por objetivo oferecer
os mais diversos produtos e servicos do mercado segurador para as familias brasileiras;

A Capgemini é uma sociedade an6nima de capital fechado que tem como atividades principais o
desenvolvimento, implementacdo, comercializacdo de sistemas, a prestacdo de servicos e
assisténcia técnica a terceiros na area de informatica, bem como a industrializagdo, importacao,
comercializagdo, locacgdo, instalacdo e manutengao de equipamentos de processamento eletrénico
de dados;

A Cibrasec Companhia Brasileira de Securitizacdo é uma empresa de capital fechado que tem como
principais objetivos sociais: (a) securitizacdo de créditos oriundos de operac¢des imobilidrias e de
operacgOes de agronegdcio, assim compreendida a compra, venda e prestacdo de garantias em
créditos imobilidrios e em direitos creditérios do agronegdcio; (b) a prestacdo de servicos
relacionados a operagdes no mercado secundario de créditos oriundos de operagdes imobiliarias
e direitos creditdrios oriundos de operacgdes do agronegdcio; (c) a emissdo e colocagdo, no mercado
financeiro, de Certificados de Recebiveis Imobilidrios, Certificados de Recebiveis do Agronegdcio,
e de outros titulos de titulos de crédito; (d) a realizacdo de negdcios e prestacdo de servicos
compativeis com suas atividades; (e) a realizacdo de operacées de hedge em mercados derivativos
visando a cobertura de riscos na sua carteira de créditos imobilidrios e na sua carteira de direitos
creditdrios do agronegdcio;

A Crescer Servicos de Orientacdo a Empreendedores S.A., companhia de capital fechado, tem por
objeto social a prestacdo de servicos em territério nacional de orientacao financeira, assisténcia e
assessoramento a pequenos e micro empreendedores, a micro e pequenas empresas e outras
organizagoes;

A Elo Servigos S.A. é uma sociedade anOnima de capital fechado que tem como acionistas
controladores a Elo ParticipacGes S.A. e a Caixa Participa¢des S.A. sendo constituida com o objetivo
de prestacdo de servigcos relacionados a solugdes e meios de pagamento em geral, inclusive através
de meios eletrbénicos, a participacdo em outras sociedades, comerciais ou civis, nacionais ou
estrangeiras, como sécia acionista ou quotista, e o licenciamento de marcas, expressées, dominios
e patentes de titularidade da Companhia ou o sublicenciamento de marcas, expressdes, dominios
e patentes por terceiros a Companhia;

A Tecnologia Bancaria S.A. — TecBan é uma empresa de capital fechado especializada na gestao de
redes de autoatendimento bancario, cujo foco é atuar como rede complementar dos bancos no
relacionamento com seus clientes, além de oferecer ao mercado bancario um portfélio de servigos
e solugbes tecnoldgicas;

O Fundo de Investimento em Participa¢des CAIXA Veneza é constituido sob a forma de condominio
fechado, destinado exclusivamente a, no minimo, dois investidores qualificados. Seu prazo de
duragdo é de dez anos, contados da data de inicio do fundo, exceto se houver prorroga¢ao do
prazo. O Fundo é administrado e sua carteira de investimentos é gerida pela Caixa Econémica
Federal. O objetivo do FIP CAIXA Veneza é proporcionar aos seus cotistas a melhor valorizagao
possivel de suas cotas, mediante o direcionamento de seus investimentos para aquisi¢ao de titulos
e valores mobilidrios de emissdo de uma ou mais companhias alvo, com efetiva influéncia na
definicdo de sua politica estratégica e na sua gestdo, notadamente através da indicacdo de seus
administradores;

,

O Fundo de Investimento em Participacdes CAIXA Amsterdam é constituido sob a forma de
condominio fechado, destinado exclusivamente a, no minimo, trés investidores qualificados. Seu
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prazo de duracgdo é de dez anos, contados da data de inicio do fundo, exceto se houver prorrogacao
do prazo. O Fundo é administrado e sua carteira de investimentos é gerida pela Caixa Econdmica
Federal. O objetivo do FIP CAIXA Amsterdam é proporcionar aos seus cotistas a melhor valorizacao
possivel de suas cotas, mediante o direcionamento de seus investimentos para aquisicdo de titulos
e valores mobilidrios de emissdo de uma ou mais companhias alvo, com efetiva influéncia na
definicdo de sua politica estratégica e na sua gestdo, notadamente através da indicacdo de seus
administradores;

m A Panamericano Administracdo e Corretagem de Seguros e de Previdéncia Privada Ltda é uma
empresa de capital fechado e empreendimento controlado em conjunto pela BTG Holding e CAIXA
Seguridade e tem como objetivo a administragao, orientacdo e corretagem de seguros dos ramos
elementares, seguros do ramo de vida e planos previdencidrios;

m A PAN Seguros S.A., empresa de capital fechado e empreendimento controlado em conjunto pela
CAIXA Seguridade e pelo BTG Pactual Holding de Seguros Ltda. (“BTG Holding”), tem como objetivo
a exploragdo nos segmentos de seguros de pessoas (juridicas e fisicas), prestamista, habitacional,
danos pessoais (DPVAT) e seguros de danos.

Assim, o valor do investimento nas empresas consta na tabela a seguir:

Tabela 2 — Participacdes Societarias

RS Mil
Descrigdo’ Investimento

Caixa Seguros Holding 2.727.983
Banco PAN 1.077.538
Capgemini 143.167
Elo Servigos 22.597
Cibrasec 6.861
Crescer -
Branes 1.853
NEWCO - S/A 280
BIAPE 109
FGO — Fundo Garantia de Operagdes 157.142
FGHAB — Fundo Garantidor Habitagdo Popular 265.208
Fundo de Investimento em Participagdes 32.127
TECBAN 106.755
Pan Corretora 32.109
Pan Seguros 374.808
Outros investimentos 6.825

Total 4.955.362

" Demonstragdes Contabeis Consolidadas Intermediarias BrGaap CAIXA —JUN16, NE 11 (b).

5. Governanga Corporativa

O gerenciamento de riscos e de capital da CAIXA estd pautado em boas praticas de mercado e no cumprimento
das normas do Conselho Monetdrio Nacional — CMN e Banco Central do Brasil — BACEN, sendo realizado por
meio de estruturas de gerenciamento de riscos e de capital compativeis com a dimensdo da exposi¢ao aos
riscos de crédito, operacional, mercado, liquidez e demais riscos relevantes aos quais a CAIXA estd exposta.

O conglomerado CAIXA e cada uma das subsidiarias reconhecem que a assungao e o gerenciamento de riscos
é parte integrante e fundamental de suas atividades e que a gestdo rigorosa e abrangente de riscos produz
estabilidade nos resultados financeiros e contribui para a geragdo de valor e para a consolidacdo da imagem
de banco publico sélido, integrado, rentavel, socialmente responsavel e eficiente.
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Além dos riscos de crédito, operacional, de mercado e de liquidez, também sdo considerados relevantes os
riscos de taxa de juros das operagdes nao classificadas na carteira de negociacao, de crédito de contraparte,
de concentracao, de estratégia, de reputacdo, atuarial e socioambiental.

O gerenciamento de riscos e de capital é realizado por estruturas dedicadas que abrangem sistemas, rotinas,
procedimentos e modelos, e sdo responsaveis pela identificagdo, mensuracao, avaliacdo, monitoramento,
controle, mitigagcdo e comunicag¢do a Alta Administracdo, visando suportar a tomada de decisao.

Vinculado ao Conselho Diretor, a CAIXA possui o Comité Delegado de Risco e de Capital — CDRC, onde delibera-
se sobre a gestdo e controle dos riscos e do capital do conglomerado financeiro CAIXA, garantindo o
alinhamento com as demais Vice-Presidéncias, nos limites de suas atribuicdes e competéncias delegadas,
estabelecidas em seu Regimento Interno.

A Vice-Presidéncia de Riscos tem mandado de gestdo dos controles internos, de recuperagao de créditos, do
risco do tomador, dos riscos corporativos e sistemas de risco e recuperagao, todos subordinados a Diretoria
Executiva de Riscos.

A Superintendéncia Nacional de Risco Corporativo é responsavel pelo gerenciamento de capital e dos riscos
considerados relevantes pela CAIXA, e possui unidades de Gerenciamento de Capital, de Carteira de Crédito e
Provisdo e de Risco de Mercado e Liquidez.

Segundo a Politica de Gerenciamento de Riscos do Conglomerado CAIXA, modelos de risco de crédito,
mercado/liquidez e operacional utilizados no processo de gerenciamento de riscos da Instituicdo sdo validados
antes da entrada em producdo e monitorados continuamente, a fim de se manterem aderentes a finalidade
para a qual foram desenvolvidos. O processo de monitoracao e validacdo é exercido por unidade segregada
daquelas que desenvolvem e utilizam os modelos.

Esta validacdo independente tem por objetivo verificar a adequacdo e conformidade dos modelos as
finalidades as quais se propdem e a consonancia com as normas internas e externas de forma a preservar o
capital intelectual da CAIXA e viabilizar a monitoracdo dos resultados. O processo avalia elementos
guantitativos e qualitativos, contemplando os calculos usados para o desenvolvimento do modelo e testes
realizados, entradas e saidas de dados, avaliacdo do entorno tecnoldgico e toda documentacao descritiva da
modelagem.

Os modelos sdo inventariados e acompanhados continuamente quanto a sua adequacdo, conformidade,
desempenho e pardmetro de aceitacdo de acurdacia, e os resultados reportados periodicamente a Alta
Administracdo. Testes e estudos de acompanhamento de desempenho segundo melhores praticas do
mercado sdo aplicados na monitoragdo, observando os parametros do 6rgdo regulador e de limites de
exposicao.

A figura a seguir evidencia a estrutura organizacional envolvida no gerenciamento de riscos e de capital, ndo
refletindo, necessariamente, o organograma completo da CAIXA.
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Conselhode
Administragdo

Auditoria Geral

Conselho Diretor

Comité Delegado
de Risco e Capital

VICOR

=3 D B

VICOR — Vice-Presidénciade Riscos DECOR — Diretoria Executiva de Riscos SUCOI — SN Risco Operacionale Controles Internos
SUCOR - 5M Risco Corporative SURIC — SN Risco de Crédito SUREC — SN Recuperacdo de Crédito

GECAC —GN Carteira de Crédito e Provis8o GECAP — GN Capital e Integragdo de Riscos GERIM —GN Mercado e Liquidez

GEROP —GN Risco Operacional GEMOR — GN Monitorag3o e Validagdo dos Modelos de Risco GESIR — GN Sistemas de risco e recuperacdo

GERIV —GN Riscode Crédito de Varejo GERAC —GN Politica e Gest3o de Riscode Crédito Produtos de Ata GE Relacionamento Orgdos Reguladores

Conselho de Administragao

E 0 6rgdo de orientagdo geral dos negdcios e servicos da Caixa Econdmica Federal, responsavel pela definigdo
das diretrizes e dos objetivos empresariais e pelo monitoramento e avaliagdo dos resultados da CAIXA. E
composto por 7 Conselheiros, a saber:

n 4 Conselheiros indicados pelo Ministro de Estado da Fazenda, dentre eles o Presidente do Conselho
e seu substituto;

[ O Presidente da CAIXA, que ndo podera assumir a Presidéncia do Conselho de Administragao,
mesmo que interinamente;

m Um Conselheiro indicado pelo Ministro de Estado do Planejamento, Orcamento e Gest3o;

m Um Conselheiro representante dos empregados, na forma da Lei n2 12.353, de 28 de dezembro de

2010 e referida regulamentacao.

Dentre suas atribuicGes, o Conselho de Administracdo deve deliberar sobre as propostas apresentadas pelo
Presidente a respeito de dispéndios globais, destinacdo do resultado liquido, pagamento de dividendos e de
juros sobre o capital préprio, modificacdo de capital, constituicdo de fundos de reservas e provisGes e a
absorc¢do de eventuais prejuizos com as reservas de lucros.

Auditoria Interna

Por disposi¢do estatutdria, a Auditoria Interna da CAIXA vincula-se ao Conselho de Administragdo, sujeita-se a
orientagdo normativa e supervisdo técnica do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo e tem como
finalidade basica comprovar a legalidade e legitimidade dos atos e fatos administrativos e avaliar a eficacia da
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gestdo de risco, do processo de gerenciamento de capital da CAIXA, do controle e das praticas de governanga
corporativa, além de executar, acompanhar e monitorar as determinacdes do Comité de Auditoria.

Dentre as cinco auditorias nacionais subordinadas a Auditoria Geral — AUDIT, a Auditoria Nacional de
Atividades Especializadas — AUDAE é a responsavel por realizar servicos de auditoria em riscos, cobranca e
recuperacao de créditos, finangas e controladoria, gestdao de ativos de terceiros, juridico, area internacional,
subsididrias e coligadas e entidade fechada de previdéncia complementar patrocinada.

Conselho Diretor

E 0 6rgdo de deliberacdo colegiada responsével pela gest3o e representacio da CAIXA, sendo composto pelo
Presidente da CAIXA, que o preside, e os Vice-Presidentes, exceto o Vice-Presidente responsavel pela gestdo
de ativos de terceiros e o Vice-Presidente responsavel pela administragcdo ou operacionalizacdo das loterias
federais e dos fundos instituidos pelo Governo Federal.

Comité Delegado de Risco e de Capital

E um 6rgdo de carater deliberativo e propositivo, vinculado ao Conselho Diretor, a quem compete deliberar
sobre a gestdo e controle dos riscos e do capital do conglomerado financeiro CAIXA e garantir seu alinhamento
com as demais Vice-Presidéncias, nos limites de suas atribuicdes e competéncias delegadas.

E composto pelo Presidente da CAIXA e pelos titulares das Vice-Presidéncias de Riscos, que exerce a lideranca
do colegiado, de Financas e Controladoria, de Tecnologia da Informacdo e de Operagcbes Corporativas. Os
demais Vice-Presidentes e o Diretor Executivo de Riscos participam como convidados, conforme pauta.

Vice-Presidéncia de Riscos — VICOR

A VICOR é responsavel pela gestdo dos controles internos, dos riscos do tomador de crédito, da recuperacao
de crédito, sistemas de risco e recuperacao e dos riscos corporativos da CAIXA, incluindo o gerenciamento de
capital.

Diretoria Executiva de Riscos — DECOR
Vinculada a VICOR, é responsdavel pela execugdo das estratégias de riscos.
Superintendéncia Nacional Risco Corporativo — SUCOR

Subordinada a DECOR, é responsavel pelo gerenciamento do risco corporativo e do capital da CAIXA. A SUCOR
coordena as iniciativas de adequacdo da CAIXA ao Novo Acordo de Capitais de Basileia e é responsavel por
propor ao Comité Delegado de Risco e Capital a politica de gerenciamento de risco do conglomerado CAIXA,
a politica de gerenciamento de capital e de distribuicdo de resultado da CAIXA, e avaliar e emitir parecer para
negocios e demais acGes correlatas ao gerenciamento de riscos e capital do Conglomerado.

Superintendéncia Nacional de Risco de Crédito — SURIC
Subordinada a DECOR, é responsavel por gerir o risco de crédito do tomador (de clientes e de operagdes) da

CAIXA, definir os limites de crédito para cada classificacdo de risco e prestar servicos de analise de risco de
crédito de terceiros.
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Superintendéncia Nacional de Controles Institucionais— SUCOI

Subordinada a DECOR, é responsavel por monitorar os modelos utilizados para avaliacdo dos riscos, para a
conformidade e para o controle da CAIXA, pelo compliance, visando a garantia de cumprimento das normas
internas e externas e pela gestao do sistema de controle interno.

Superintendéncia Nacional de Recuperac¢ao de Crédito — SUREC

Subordinada a DECOR, é responsavel pela recuperacdo de créditos proéprios, inclusive dos negdcios
emergentes — cartOes, veiculos e crédito rural — e pela recuperacdo de créditos de terceiros, cedidos e
adquiridos.

Geréncia Nacional Sistemas de Risco e Recuperagao — GESIR

Subordinada a DECOR, é responsavel pela gestdo dos sistemas de avaliagdio de risco de crédito,
provisionamento e operacgdes, plataforma operacional, gestdo de dados e informac¢Oes de recuperacdo de
crédito.

Unidades Gestoras

Compete a todas as unidades gestoras da CAIXA cumprir e fazer cumprir a politica de gerenciamento de risco
do conglomerado em seu ambito de atuacdo; fomentar a cultura de gestdo dos riscos e demonstrar a sua
importancia com a participacdo de cada empregado; e implementar mecanismos que visem a mitigacao dos
riscos no ambito dos seus produtos, servicos, canais e atividades.

5.1 Politicas de Gerenciamento de Riscos, de Capital e de Distribuicdo de Resultados

A Politica de Gerenciamento de Riscos da CAIXA visa promover a gestao dos riscos de crédito, operacional, de
mercado de liquidez, de taxa de juros das operacdes ndo classificadas na carteira de negociacao, de crédito de
contraparte, de concentracdo, de estratégia, de reputacdo, atuarial e socioambiental, visando manter a
exposi¢cdo a esses riscos em niveis considerados aceitdveis pela administra¢do da Instituicdo, por meio de
limites claramente definidos.

Essa politica unifica e alinha o gerenciamento dos riscos, tornando efetiva e tempestiva a revisao pelas areas
responsaveis, inclusive no que tange a sua avalia¢do pelo Conselho Diretor e pelo Conselho de Administragao,
uma vez que consolida os principios, diretrizes e responsabilidades no mesmo documento.

A CAIXA estabelece limites de exposi¢dao e de perdas para cada categoria de risco visando preservar a sua
solvéncia, liquidez, rentabilidade e estrutura de capital, observando as normas regulatdrias, determinacées
do controlador e as boas praticas de mercado.

Esses limites sdo revisados, no minimo, anualmente e de acordo com a estratégia e o ambiente de negdcios,
fatores macroeconomicos e a capacidade de cada subsididria de assumir riscos e suportar perdas.

A Politica de Gerenciamento de Capital e de Distribuicdo de Resultado estabelece os principios e diretrizes que
norteiam o gerenciamento de capital do conglomerado CAIXA e a distribuicao de seu resultado. Compdem
esta politica limites prudenciais de capital para Basileia, Nivel | e Capital Principal de 1,5 p.p. acima do minimo
regulatdrio estabelecido pelo Conselho Monetario Nacional — CMN.

As politicas e estratégias para o gerenciamento de riscos, de capital e de distribuicdo do resultado do
conglomerado CAIXA s3o revisadas e aprovadas pelo Conselho Diretor e pelo Conselho de Administracdao no
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minimo anualmente, com o objetivo de manté-las adequadas a natureza, complexidade e dimensdo das
exposicoes a riscos e compativeis com os objetivos estratégicos da CAIXA.

5.2 Apetite a Riscos

O Apetite a Riscos refere-se aos tipos e niveis de riscos que, de forma ampla, a Instituicdo se dispde a admitir
na realizacdo dos seus objetivos e esta refletido na filosofia de gerenciamento de riscos corporativos, que por
sua vez influencia a cultura e o modo de atuacdo da Instituicao.

A definicdo do Apetite a Riscos de uma instituicdo pode ser considerada de sucesso quando ha evidéncias de
que reflete a visdo da Alta Administracdo sobre o negécio e seu enquadramento.

Na construcdo do Plano de Negdcios da CAIXA sdo apresentadas e discutidas com os gestores dos produtos as
metas de aplicacdo e captacdo visando atingir o Plano Estratégico. Nesse sentido, a Declaracdao de Apetite a
Riscos serve como subsidio para discutir temas como capital e resultado, considerando de maneira direta o
impacto e a flutuacdo no resultado e na exigéncia de capital.

A Declaragao de Apetite a Riscos da CAIXA, conforme estruturada, incluiu componentes qualitativos e limites
guantitativos, sendo que os componentes qualitativos buscam estabelecer uma cultura de risco segura e
evidenciar como a Instituicdo avalia e aceita riscos. De outro lado, os limites quantitativos foram definidos
considerando-se os buffers apropriados de solvéncia e liquidez e, em ambos os casos, foram estabelecidos de
modo que as unidades de negdcios e a Alta Administra¢do os gerenciem de forma proativa.

A Alta Administracdo da CAIXA, por meio de proposta da area de Riscos, revisa e atualiza a Declaragdo de
Apetite a Riscos no minimo anualmente, ou com a frequéncia necessaria para enfrentar as mudangas no perfil
de risco da Instituicdo causadas por fatores internos, externos ou causadas pela evolucdo das praticas de
gestdo de riscos da industria financeira.

Em suma, o Apetite a Riscos da Instituicdo é traduzido pelo controle e acompanhamento de diversos limites
de riscos — qualitativos e quantitativos. Ele é definido pelo Conselho de Administracdo, que é subsidiado por
um comité e estd alinhado a estratégia da Instituicdo, demonstrando o engajamento da estrutura de
governanga na sua definicdo e acompanhamento.

6. Gerenciamento de Riscos

A CAIXA mantém estruturas de gerenciamento de risco de crédito, operacional, mercado e liquidez adequadas
a natureza e complexidade de suas operagGes e produtos, e a dimensdo de sua exposicdo a cada tipo de risco.

Compbem as estruturas de gerenciamento de riscos sistemas, rotinas, procedimentos e modelos que
possibilitam identificacdo, mensuracdo, avaliacdo, monitoramento, controle, mitigacdo e comunicacdo dos
riscos relevantes incorridos pela CAIXA, inclusive simulagdes em condi¢Ges normais e de estresse.

As novas estratégias, produtos, servicos, processos, canais e atividades tém seus riscos avaliados previamente
e é analisada sua adequacdo ao nivel de risco aceito e aos controles da Instituicao.

A tomada de decisdao quanto a mitiga¢do, transferéncia, ou assun¢do do risco tém atuacgdo efetiva por parte

do gestor responsavel, e quando se tratar de exposi¢cdo relevante toda decisdo tem a anuéncia do Comité
Delegado de Risco e de Capital ou do colegiado pertinente.
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Os critérios para definir as exposi¢cGes relevantes sdo aprovados pela Alta Administra¢do e revisados com o
objetivo de compreender suas fontes e identificar formas de reduzi-las ao estritamente necessdrio para a
consecucdo dos objetivos estratégicos da CAIXA.

A CAIXA controla, monitora e mitiga as exposicdes aos riscos de crédito, operacional, mercado, liquidez e
demais riscos relevantes, a fim de minimizar os impactos de eventos inesperados e indesejados na sua
capacidade de geracdo de resultado e no cumprimento dos seus objetivos estratégicos, considerando a
relagdo custo-beneficio decorrente de sua implantagao.

Os sistemas, rotinas, procedimentos e modelos utilizados no processo de gerenciamento de riscos na CAIXA
sdo previamente validados e monitorados de forma sistematica e criteriosa para garantir a qualidade do
modelo e conformidade as normas internas e externas.

A validacdo e o monitoramento sdo realizados de forma continua e, caso apresentem resultados que nao
sejam satisfatérios as boas praticas e normas internas e externas, sao revistos e adequados para que se
mantenham aderentes a finalidade para a qual foram desenvolvidos.

Os parametros de aceita¢do da acurdcia dos modelos de risco sdo estabelecidos de acordo com os testes de
acurdcia realizados nos modelos de risco, em sintonia as boas praticas e em conformidade as normas internas,
e sdo revisados anualmente.

Os modelos de gerenciamento de riscos sdo documentados de forma padronizada, integra, abrangente e
adequada ao tipo de modelo, com nivel de detalhamento necessdrio para o completo entendimento e
preservacao do capital intelectual da CAIXA.

A implementacdo desses modelos é realizada prioritariamente em solucdo tecnoldgica, observados requisitos
de seguranca de acesso, com validacdo e testes precedentes a liberacdo para geracdo de avaliacOes e
monitoramento sistematico que visa detectar e corrigir eventuais inconsisténcias.

As informac0es sobre o gerenciamento de riscos sdo geradas periodicamente e fornecidas aos gestores de
produtos, servigos, processos e canais, as instancias deliberativas, ao regulador e ao mercado.

Os relatdrios gerados a partir dos modelos de risco sdo divulgados, conforme sua natureza, didria, semanal e
mensalmente, e apresentam informacgdes qualitativas e quantitativas sobre os resultados apurados de forma
a subsidiar a tomada de decisdo dos gestores da CAIXA na conducdo dos negdcios da empresa.

6.1 Risco de Crédito

A CAIXA possui unidades especializadas na modelagem e avaliagdo do risco dos tomadores de crédito, novos
ou em carteira, além de unidade responsdvel pelo gerenciamento do risco de carteira de crédito, pelo
monitoramento dos indicadores de risco do portfdlio e cumprimento dos limites de exposicdo vigentes.

O ciclo do crédito é complementado com a unidade de cobranca e recuperacdo de crédito, cujas politicas e
estratégias de atuacgdo retroalimentam o processo continuo de andlise, concessao, manutencao e finalizacdo
das operagoes de crédito.

Além disso, existe estrutura independente de validacdo e monitoramento dos modelos utilizados no

gerenciamento do risco de crédito, visando, dessa forma, evitar conflitos de interesse e resguardar a
imparcialidade dos trabalhos executados.
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6.1.1 Estrutura de Gerenciamento

O risco de crédito é definido na Resolucdo do Conselho Monetério Nacional — CMN n2 3.721, de 30/04/2009,
como a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas ao ndo cumprimento pelo tomador ou contraparte
de suas respectivas obrigacdes financeiras nos termos pactuados, a desvalorizacdo de contrato de crédito
decorrente da deterioracao na classificacdo de risco do tomador, a reducao de ganhos ou remuneracdes, as
vantagens concedidas na renegociacao e aos custos de recuperacao.

A CAIXA adota modelos de avaliacao, classificacdo e mensuracdo do risco de crédito suportados por métodos
estatisticos, especialistas ou fundamentalistas, aplicados as propostas de crédito, a prospeccdo de clientes,
quer sejam pessoas fisicas ou pessoas juridicas de direito privado ou publico, com ou sem fins lucrativos,
conforme o segmento e natureza da avaliagao de risco e decisao técnica da area de risco de crédito.

O gerenciamento do risco de crédito engloba o processo de desenvolvimento, implantacdo, calibracdo e
manutencdo de modelos de cdlculo das exposi¢des a essa categoria de risco, geradas pelas operagdes com
caracteristica de crédito.

A avaliagdo do risco de crédito considera diversos fatores como a carteira de crédito, o tomador ou emissor
dos titulos/valores mobilidrios, os dados demograficos, o histéorico de comportamento de crédito, a
capacidade econdémico-financeira, o cendrio macroeconémico e setorial, o grupo econémico/conglomerado,
a estrutura da operacdo e a liquidez e suficiéncia das garantias, entre outros.

Para essa finalidade sdo utilizadas informacgdes disponibilizadas pelo mercado, por bureau de informacdes,
pelas agéncias de classificacdo de risco especializadas, por bancos oficiais federais, pelo BACEN, além de
informacgdes prestadas pelo préprio tomador e dados internos da CAIXA.

O gerenciamento do risco de crédito adota como pressuposto o zelo e o sigilo das informacdes
coletadas/disponibilizadas pelos clientes, visando resguardar a confidencialidade e o sigilo dos tomadores de
crédito.

Todas as avaliages de risco de crédito do tomador e da operagdo possuem prazo de validade, que visam
promover a integridade dos resultados gerados pelos modelos de risco de crédito.

O risco de crédito é reavaliado periodicamente em observancia as normas estabelecidas pelos 6rgaos
reguladores, contemplando a natureza, prazo, situagdo do contrato e relevancia da operagao.

A unidade de risco de crédito possui ComissGes de Classificacdo do Risco de Crédito, para estabelecimento de
rating, definicdo de conglomerado/grupo econdmico, limites maximos de crédito e enquadramento do
modelo de analise, segregadas por instancias decisdrias, de acordo com o valor das operag0es e caracteristicas
do tomador de crédito.

Os niveis de classificacdo do risco de crédito utilizados pela CAIXA sdo aplicados conforme regulamentacdo
legal estabelecida pelo Conselho Monetdrio Nacional - CMN e Banco Central do Brasil - BACEN.

A descricdo dos niveis de classificacdo do risco de crédito é realizada tanto para o tomador quanto para a
operacao.

Os limites maximos de crédito sdo definidos considerando o tomador de forma individual, o grupo
econdmico/conglomerado ou o projeto apresentado.
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Ainda que o monitoramento dos limites de exposicdo a risco de crédito seja realizado em periodicidade
mensal, a drea de risco é consultada tempestivamente para aprovacao e simulacdo quanto ao enquadramento
de operacgdes de volumes expressivos.

A violagao de qualquer limite de exposi¢do deve ser reportada no prazo maximo de 24 horas da identificagao
da ocorréncia ao Comité Delegado de Risco e de Capital, com detalhamento dos motivos que levaram a
extrapolacdo e com proposta para adequacdo da exposi¢do aos niveis definidos, de aceitagao da violagdo por
um prazo definido ou por revisado do limite existente.

Refletindo os principios das politicas vigentes, os limites de exposicdo e procedimentos operacionais
envolvidos nas etapas do ciclo de crédito sdo documentados e disponibilizados ao corpo funcional através de
sistema eletrénico de normatizacgao.

O tratamento de situagdes excepcionais depende de aprovagdo formal do Conselho de Administragao.

As regras e os limites de exposicdo a riscos sdo revisados no minimo anualmente, ou sempre que modificagdes
nas condicdes macroeconémicas, nas condi¢des do mercado financeiro, na estrutura de capital ou na
estratégia da CAIXA justificarem.

Sao disponibilizados relatérios periddicos sobre a situacdo dos limites de exposicdo a riscos da CAIXA ao
Conselho de Administracdao, ao Conselho Diretor e ao Comité Delegado de Risco e de Capital.

O controle do risco de crédito ocorre por meio do monitoramento de indicadores de atraso, inadimpléncia,
perda realizada, esperada e inesperada, provisdo e exigéncia de capital regulatério e econdmico, em diversas
granularidades e segmentacdes, possibilitando, a partir da informacado de cada contrato, ampla visao do perfil
das exposicoes, por tomador, operacao, segmentos da carteira, regido geografica e setor de atividade, entre
outros.

A perspectiva da inadimpléncia das carteiras da CAIXA é mensurada por meio de modelos de projecao que
utilizam tanto informacées internas da CAIXA, do comportamento de seus clientes e projecdes de crescimento
das carteiras, quanto informagdes macroeconémicas.

A cobranga e a recuperagao dos créditos em atraso sao realizados em conformidade com a Politica de
Cobranca e Recuperac¢do da CAIXA, cujo objetivo é estabelecer principios e diretrizes norteadores da gestao
da cobranca e recuperagdo de crédito que promovam o retorno do ativo aplicado, a geracdo de resultados
sustentaveis e o cumprimento dos objetivos estratégicos da CAIXA, englobando operac¢des de crédito do
portfélio Caixa adimplidas/inadimplidas/vencidas e adiantamento a depositantes, originadas de pessoas
fisicas e juridicas, observando ainda a perda real de capacidade de pagar do tomador, com o acompanhamento
dos niveis de inadimpléncia.

A cessdo de crédito é utilizada quando identificada como alternativa vidvel para recuperacdo de créditos em
atraso.

Os processos de provisionamento e de lancamento a prejuizo de operacgdes de crédito de liquidagdo duvidosa
cumpre a regulamentacdo vigente e estd alinhado as boas praticas de gestao de risco.

A definicdo de regras de provisdo para devedores duvidosos tem como resultado niveis de provisdo alinhados
aos niveis de perda da carteira e solidez financeira da Institui¢do.
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Cabe a area de risco corporativo disponibilizar relatérios peridédicos ao Comité Delegado de Risco e de Capital,
Conselho Diretor e Conselho de Administracdo sobre o nivel de provisao para devedores duvidosos com base
nos modelos vigentes

Na avaliacdo do risco de crédito da operacdo sao verificados aspectos da contraparte, observando-se a
natureza/estrutura da operacio, inclusive, garantias, grupo econdmico/conglomerado e politicas internas.

A alocacdo de capital para risco de crédito de contraparte no modelo padronizado atualmente utilizado pela
Instituicdo é realizada no escopo do cdlculo da parcela de Ativos Ponderada pelo Risco de Crédito — RWAcpap,
conforme Circular BACEN n2 3.644/2013.

6.1.2 Modelos e Gestao

Os modelos de mensuragao dos indicadores utilizados no gerenciamento das exposi¢des a risco de crédito sdo
analisados e validados previamente a implantagdo e tém sua capacidade preditiva permanentemente
monitorada, por unidade interna e segregada funcionalmente da unidade de desenvolvimento, de forma a
garantir a segregacao de atividades e a independéncia na decisdo sobre a adequacdo desses modelos ao perfil
de risco da CAIXA.

A diretriz estratégica de manter a qualidade da carteira de crédito sem comprometer sua expansao, alinhada
as politicas de risco e de crédito, exige aprimoramento continuo dos processos relacionados a Estrutura de
Gerenciamento de Risco de Crédito — EGRC.

A CAIXA utiliza modelos para concessao de empréstimos e financiamentos e reavaliacao do risco de crédito
suportados por métodos estatisticos, especialistas ou fundamentalistas, de acordo com o segmento, natureza
e/ou porte de faturamento do proponente e aplicados as propostas de crédito ou a prospeccdo de clientes,
guer sejam pessoas fisicas ou pessoas juridicas.

Os métodos utilizados s3o:

[ Método Estatistico — é o conjunto de técnicas e métodos de pesquisa que utilizam a Estatistica para
anadlise de informag¢des com o objetivo de fazer inferéncias em situagdes sujeitas a incertezas.

[ Método Especialista — metodologia de avaliagdo de risco de crédito utilizada quando ndo se obtém
informacgdes suficientes para o desenvolvimento de um modelo estatistico. Nesta avaliagdo, o
conhecimento especializado é fundamental para a realizagdo de um julgamento, onde sdo
atribuidos pesos aos fatores avaliados, com a finalidade de classificar o tomador e/ou operacéo.

n Andlise Fundamentalista — forma de mensurar e classificar o risco do tomador/operacdo de crédito,
que ndo pode ser representada por um modelo padronizado. Caracteriza-se por avaliagcOes
qualitativas e quantitativas baseadas na experiéncia do analista, e referenciadas em manuais
internos de procedimentos operacionais. Neste caso, a avaliacdo baseia-se nos fundamentos da
empresa. Destina-se a mensurac¢do do equilibrio econémico-financeiro, fluxo de caixa e cadastro
das empresas tomadoras de crédito e seus sdcios dirigentes. Nesta analise, sdo atribuidos pesos a
cada fator apurado para a decisdo final.

A avaliacdo do risco do tomador/operacdo de crédito compreende o tipo de pessoa, os dados demograficos,
as informacg0es cadastrais, o historico de comportamento de crédito interno e externo, as condi¢des do crédito
pleiteado, a capacidade economico-financeira, as demonstra¢ées contdbeis, o cendrio macroeconémico e
setorial, o grupo econémico/conglomerado, a governanga corporativa e as garantias oferecidas.
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A avaliacdo pode se utilizar de informacgdes de mercado, fornecidas por bureau de informacgdes, por dados de
agéncias de classificacao de risco especializadas, pela central de risco do BACEN, além das informacdes
colhidas e pesquisadas do tomador. Para cada fase do ciclo de crédito sdao utilizadas metodologias
diferenciadas para a estratégia de modelagem.

Na concessdao de crédito sao utilizados modelos de Application Scoring compostos por varidveis de perfil
cadastral, experiéncia de crédito externa com base em informacdes de bureaus, capacidade de poupanga,
informacgdo patrimonial, dentre outras que possibilitam identificar por meio de uma nota ou escore, a
probabilidade de pagamento da proposta de crédito.

No processo de desenvolvimento desses modelos sdo utilizadas diferentes metodologias, a exemplo da
Regressao Logistica de resposta binaria, cujas férmulas obtidas sdo testadas por meio de backtesting na base
de tomadores que ja obtiveram crédito, para avaliar a acuracia do modelo em acertar a previsao.

Dentre as férmulas geradas, é escolhida aquela que obtém os melhores resultados dos indicadores estatisticos
de avaliacdo de qualidade do modelo, dentre os quais destacam-se o teste de Ko/mogorv-Smirnov — KS para
duas amostras, Area under Receiver Operating Characteristic— AUROC, que sdo bem difundidos para mensurar
a capacidade do modelo em separar os bons dos maus pagadores.

Os proponentes que tiveram crédito concedido sdo acompanhados mensalmente por meio do modelo de
Behaviour Scoring, que se diferencia do Application Scoring por se utilizar de variaveis que identificam o
comportamento de pagamento e utilizacdo dos produtos de crédito contratados.

Assim como os modelos de Application Scoring, os modelos de Behaviour Scoring sao testados quanto a
acuracia e capacidade de predicdo por meio de backtesting.

Para identificacdo do nivel de risco do tomador e da operacdo, a CAIXA se utiliza de uma escala de rating, que
traduz a expectativa de risco em diferentes cenarios para o tomador/exposicdo.

Para créditos em atraso é utilizado o modelo de Collection Scoring que utiliza varidveis que refletem a situacao
de risco do cliente interna e externamente, com o objetivo de mensurar a probabilidade de pagamento das
dividas com a CAIXA. Esse modelo é utilizado para segmentar os devedores e subsidiar as estratégias de
cobranga, com foco em utilizacdo de acBes que evidenciem o menor custo e a maior efetividade na
recuperacao do crédito para a CAIXA.

Periodicamente, a perspectiva da inadimpléncia das carteiras da CAIXA é mensurada por meio de modelos de
projecdo que utilizam tanto informacgdes internas da CAIXA, do comportamento de seus clientes e projecées
de crescimento das carteiras, quanto informagdes macroecondémicas, que tem reconhecido impacto em
projecGes desse género.

Os modelos de mensuracgdo do risco da carteira de crédito se fundamentam nos parametros de risco que
influenciam a ocorréncia de perda.

No processo de validacdo realizado pela unidade desenvolvedora, as etapas de desenvolvimento do modelo
sdo replicadas no todo ou em parte, utilizando-se de dados obtidos por meio de amostragem out-of-time, ou
seja, de um periodo diferente daquele utilizado para desenvolver o modelo, e out-of-sample, do mesmo
periodo utilizado para desenvolver o modelo mas composto de outros dados que nado foram utilizados no
desenvolvimento.
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Tanto o processo de desenvolvimento quanto o de validagdo sdo documentados e ficam a disposicdo da Alta
Administracdo, Auditorias interna e externa e da autoridade reguladora/supervisora para fins de comprovacdo
e avaliacdo do processo e preservacao do capital intelectual da CAIXA.

Além disso existe uma segunda linha de defesa que é a validacao realizada por unidade independente.

O processo de validacao independente tem por objetivo verificar a adequacdo e conformidade dos modelos
as finalidades as quais se propdem e a consonancia com as normas internas e externas de forma a preservar
o capital intelectual da CAIXA e viabilizar a monitoracdo dos resultados. Este processo avalia elementos
guantitativos e qualitativos, contemplando os cdlculos usados para o desenvolvimento do modelo e testes
realizados, entradas e saidas de dados, avaliagao do entorno tecnoldgico e toda documentagdo descritiva da
modelagem.

Quando do langamento e reposicionamento de produtos ou da analise de proposta de novas exposi¢cdes em
produtos ja existentes, é obrigatdrio o posicionamento das unidades relacionadas ao ciclo de crédito, sendo
avaliados os aspectos de conveniéncia, oportunidade, perda e demais indicadores de risco de crédito a serem
considerados em sua precificacdo, além do capital regulatério exigido. No caso de novas exposi¢des, sdo ainda
verificados os limites de exposicdo.

A area responsavel pelo controle e acompanhamento do risco de crédito monitora mensalmente as carteiras
de crédito da CAIXA, realizando andlises a partir de indicadores de exposicdo, atraso, provisdo e perda,
possibilitando a adocdo de medidas tempestivas de gestdo, caso sejam identificados indicios de deterioracao,
como aumento da inadimpléncia. As acGes adotadas podem envolver medidas de cobranca, a adoc¢do de
postura mais conservadora ou de rotinas especiais, suspendendo as contratacdes para as unidades ou regides
com maior deterioracdo nos indicadores.

Também sdo avaliadas rotineiramente a qualidade da carteira e sua capacidade de geracdo de resultados
frente aos riscos incorridos, servindo de referencial para a otimizacdo dos seus resultados.

A resposta dos indicadores de monitoramento as alteracdes no ambiente de negdcios e no cendrio econdémico
é simulada, sendo os resultados considerados no processo de revisao dos limites de exposi¢cdo e, caso
necessario, se constituem em subsidios para a revisdo das politicas.

A exposicdo ao risco de crédito é mitigada por meio da estruturacdo de garantias, adequando, a partir das
caracteristicas do tomador e da operacdo, o nivel de risco a ser incorrido.

O monitoramento e o controle das exposi¢cdes ao risco de crédito abrangem todas as fontes relevantes desse
risco. Soma-se a isso a emissdo de relatérios tempestivos a Alta Administracdo da Instituicdo.

Sdo atribuidas responsabilidades para os 6rgdos e unidades envolvidas no processo de gerenciamento do risco
de crédito, cabendo a unidade responsavel pelo gerenciamento do risco de carteira de crédito:

m Identificar, mensurar, monitorar, reportar e propor alternativas de mitigacdo do risco de carteira
de crédito das operacdes comerciais, habitacionais e de saneamento, em condi¢des normais e de
estresse;

m Desenvolver e implementar instrumento de andlise e acompanhamento de alocacdo de capital

econdmico e regulamentar para risco de crédito;

m Desenvolver e implementar teste de estresse e de aderéncia para gestao de riscos de crédito da
carteira CAIXA;
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n Identificar e gerir a exposicdo a risco de crédito dos recursos oriundos de Fundos e Programas
administrados pela CAIXA;

[ Monitorar e reportar os limites de crédito definidos pelos Orgdos Reguladores e os limites de
exposicao a riscos de crédito de carteira estabelecidos na politica de riscos da CAIXA.

A cobranca e a recuperacao dos créditos em atraso sao realizadas em conformidade com a Politica de
Cobranca e Recuperac¢do da CAIXA, cujo objetivo é estabelecer principios e diretrizes norteadores da gestao
da cobranca e recuperagdo de crédito que promovam o retorno do ativo aplicado, a geracdo de resultados
sustentaveis e o cumprimento dos objetivos estratégicos da CAIXA, englobando operagbes de crédito do
portfélio CAIXA adimplidas/inadimplidas/vencidas e adiantamento a depositantes, originadas de pessoas
fisicas e juridicas, observando ainda a perda real de capacidade de pagar do tomador, com o acompanhamento
dos niveis de inadimpléncia.

As praticas, os processos, os procedimentos, os modelos, os pardmetros e as réguas de cobranca sdo
fundamentados nas boas praticas bancarias do mercado nacional e internacional.

Cabe a unidade responsavel pela recuperacdo de crédito:

m Propor e rever periodicamente as politicas de cobrancga e recuperagao de crédito;

[ Desenvolver estratégias de cobranca e recuperacao de crédito;

[ Prospectar, desenvolver e customizar solu¢des, meios e canais de cobranca;

[ Desenvolver metodologias e modelos de segmentacdo da cobranca;

[ Promover a implantacdo de ferramentas que deem suporte ao processo de cobranca e
recuperagao;

[ Contratar e gerir empresas terceirizadas de cobranga administrativa.

6.1.3 Limites de Exposicao e de Concentragao

A CAIXA estabelece limites de exposi¢cdo e de concentragao de risco de crédito, por cliente, garantia, produto
e segmento.

S3o monitoradas as exposicdes por tomador pessoa juridica ou conglomerado econdmico-financeiro
considerando a totalidade das operagbes on balance e off balance e para o percentual de exposi¢do por
tomador pessoa fisica nas contratagdes das operagdes de agronegdcios, considerando a totalidade das
operacdes on balance e off balance.

As exposicOes off-balance sdo compromissos ou direitos ndo registrados em contas patrimoniais (ativo ou
passivo), mas geralmente em contas de compensagdo. S3o exemplos desses registros os derivativos
financeiros, fiangas, seguros, prestacdo de garantias, inclusive via Fundo de Garantia por Tempo de Servico —
FGTS, Fundo de Investimento do FGTS — FI-FGTS ou carteiras administradas do FGTS — residencial de
saneamento e transporte e limites de crédito. As exposi¢cdes on-balance referem-se a exposicdes a risco de
crédito registradas em balango, como operacoes de crédito.

A CAIXA também estabelece limites de risco e exposi¢cdes para aquisicdo de ativos financeiros, carteira de
crédito, setor de atividade econémica e segmento de atuacao.
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Sao estipulados ainda, limites de risco e exposicao para operacdes que envolvam o FGTS em que a CAIXA atue
como agente financeiro ou como repassador de recursos, ou que preste garantia ao FI-FGTS ou as suas
carteiras administradas — residencial, de saneamento e de transportes.

O monitoramento dos limites de exposicao a risco de crédito é realizado em periodicidade mensal. Entretanto,
a area de Risco é consultada tempestivamente para aprovacao e simulacdo quanto ao enquadramento de
operacgbes de volumes expressivos.

Caso se constate violacdo de qualquer limite de exposicdo, este deve ser reportada no prazo maximo de 24
horas da identificagcdo da ocorréncia ao Comité Delegado de Risco e de Capital, com detalhamento dos motivos
que levaram a extrapola¢do e com proposta para adequacgao da exposicdo aos niveis definidos, de aceitacdo
da violagdo por um prazo definido ou por revisdo do limite existente.

Refletindo os principios das politicas vigentes, os limites de exposicdo e procedimentos operacionais
envolvidos nas etapas do ciclo de crédito sdo documentados e disponibilizados ao corpo funcional através de
sistema eletrénico de normatizacgao.

O tratamento de situagOes excepcionais depende de aprovagdo formal pelo Conselho de Administracdo.

As regras e limites de exposicdo a riscos devem ser revisados, no minimo, anualmente ou sempre que
modificagdes nas condi¢des macroecondmicas, nas condi¢gdes do mercado financeiro, na estrutura de capital
ou na estratégia da CAIXA justificarem.

A Superintendéncia Nacional de Administracdo de Risco Corporativo — SUCOR disponibiliza relatdrios
periddicos sobre a situacdo dos limites de exposicdo a riscos da CAIXA ao Conselho de Administracdo, ao
Conselho Diretor e ao Comité Delegado de Risco e de Capital.

6.1.4 Exposigao ao Risco de Crédito
O total da exposicdo relativa as operacdes com caracteristicas de crédito, liquida de provisdo, alcancou
RS 659.812.557 mil em JUN/16, considerando os valores referentes ao conglomerado prudencial. Desse

montante, 73,8% sao exposi¢des com Pessoas Fisicas, onde se destaca o crédito imobilidrio que corresponde
a 54,0% do total das exposicoes.

Tabela 3 — Operagbes com Caracteristicas de Concessao de Crédito

RS Mil
Tipo de Exposigdo jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15
. . Exposicao 44.245.132 47.215.003 49.388.624 48.308.117 50.941.487
Capital de Giro, Desconto de Viedi
titulos e Conta Garantida viedia 45441271  48.120.772  48.128.722  49.062.747  51.203.095
Trimestral
Exposicao 12.437.222 12.914.670 12.756.443 12.976.856 13.044.359
Importagdo e Exportagdo sdi
© P ¢ P ¢ Medla 12.679.918 12.892.477 12.843.316 13.141.028 12.552.117
S Trimestral
‘g Exposicao 2.823.623 2.778.324 2.718.289 2.721.043 2.681.717
= Investimento Média
3 . 2.825.727 2.777.761 2.737.410 2.686.359 2.702.667
a Trimestral
& Exposicao 111.278.750 108.540.495 111.633.084 104.827.099 99.651.072
Outros Média
. 110.049.978 109.074.555 111.011.182 103.553.165 97.887.867
Trimestral
Exposicao 2.244.962 2.563.965 2.786.449 3.152.985 2.728.124
Rural Média
. 2.398.358 2.607.094 2.892.162 3.118.092 2.286.042
Trimestral
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Tipo de Exposicdo jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15
Exposigao 17.089.747 17.282.165 17.606.289 18.201.001 18.656.423
Cartdo de Crédito* Média
. 17.129.990 17.404.723 17.750.779 18.234.315 20.546.581
Trimestral
Exposicao 59.157.040 58.362.435 57.415.918 50.676.221 49.442.818
Consignado Média
. 58.802.757 57.796.827 56.576.405 50.272.125 49.098.422
Trimestral
Exposicao 363.705.292 358.504.404 353.268.797 344.375.886 335.010.915
§ Habitagdo Média
K] . 360.725.534  356.294.039 349.936.078 341.466.399 332.019.725
: Trimestral
g Exposicao 33.248.702 31.636.895 32.554.608 40.489.503 46.829.317
K QOutros Média
. 33.856.054 32.160.900 33.672.893 40.083.742 46.118.923
Trimestral
Exposicao 3.488.597 4.162.007 4.303.725 4.125.660 3.409.048
Rural Média
. 3.741.843 4.222.592 4.275.865 3.920.990 3.284.469
Trimestral
, Exposicao 10.093.490 10.332.733 10.229.355 10.337.981 3.159.942
Veiculos e Arrendamento Vedi
Mercantil . edla 10.155.173 10.210.082 10.088.127 10.288.491 3.190.257
Trimestral
Total das Exposigdes 659.812.557 654.293.096 654.661.582 640.192.353 625.555.220

* Inclusive limites.

A exposicao dos 10 maiores tomadores atingiu 4,8% do volume total exposto, o que caracteriza uma carteira
de crédito pulverizada. As 100 maiores exposicdes representam apenas 14,7% do total das operacdes com

caracteristicas de crédito:

Tabela 4 — Concentracdo Maiores Exposicoes

Concentragdo maiores exposigdes jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15
% 10 maiores Exposigoes 4,8% 4,9% 5,0% 5,0% 4,9%
% 100 maiores Exposi¢des 14,7% 14,5% 14,4% 14,1% 13,8%

A distribuicdo geografica das operacbes de crédito demonstra que 48,51% de todas as operacbes estdo
concentradas na regido Sudeste. Esta concentragao se repete em quase todos os tipos de exposi¢ao, com
excec¢do do Crédito Rural que tem maior concentragdo na regido sul do pais:

Tabela 5 — Risco de Crédito — RegiGes

RS Mmil
Tipo de Exposicdo Regido jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15
Centro-Oeste 2.388.927 2.629.657 2.767.386 2.878.025 3.037.114
Capital de Giro, Nordeste 5.113.811 5.486.805 5.906.664 6.328.245 6.673.684
Desconto de titulos Norte 1.339.236 1.415.321 1.521.008 1.603.733 1.701.091
e Conta Garantida Sudeste 28.411.257 30.177.798 31.198.101 29.243.689 30.766.168
Sul 6.991.901 7.505.421 7.995.465 8.254.424 8.763.430
f§ Centro-Oeste 4.872 5.757 6.769 7.043 7.406
3§ mportagio e Nordeste 840 959 1.016 0 0
o - Norte 17.375 19.119 20.707 6.239 7.486
3 Exportagao
@ Sudeste 11.917.466 12.380.950 12.198.130 12.585.747 12.607.427
e Sul 496.669 507.884 529.821 377.827 422.040
Centro-Oeste 90.191 89.245 85.038 81.074 76.698
Nordeste 218.487 216.278 210.168 202.663 190.123
Investimento Norte 52.293 53.084 51.701 47.290 44,999
Sudeste 1.979.811 1.984.947 1.964.592 1.995.278 2.002.647
Sul 482.841 434.771 406.790 394.739 367.250
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Tipo de Exposicdo Regido jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15
Centro-Oeste 20.410.879 19.246.777 19.060.431 18.905.339 18.602.322
Nordeste 13.593.697 13.433.768 12.967.347 12.518.498 12.272.815
Outros Norte 4.997.417 4.929.674 5.759.247 5.592.827 5.499.284
Sudeste 60.694.036  59.303.715 62.770.094  56.877.927  52.589.591
Sul 11.582.721 11.626.562 11.075.964 10.932.508 10.687.060
Centro-Oeste 61.073 90.018 171.822 236.763 276.403
Nordeste 19.559 41.725 46.279 52.258 49.258
Rural Norte 2.118 2.651 5.806 14.118 9.976
Sudeste 673.301 875.430 971.374 1.074.877 887.894
Sul 1.488.911 1.554.141 1.591.168 1.774.969 1.504.593
Centro-Oeste 2.116.424 2.138.952 2.149.659 2.210.479 2.222.463
Nordeste 3.062.229 3.100.850 3.170.203 3.265.207 3.282.587
Cartdo de Crédito’ Norte 726.030 735.361 756.197 778.570 784.624
Sudeste 7.395.528 7.491.633 7.711.758 8.024.480 8.409.699
Sul 3.789.535 3.815.368 3.818.471 3.922.265 3.957.050
Centro-Oeste 6.105.301 6.009.578 5.930.079 5.798.925 5.604.979
Nordeste 11.477.045 11.333.802 11.213.320 11.089.737 10.780.382
Consignado Norte 3.879.313 3.819.691 3.753.838 3.652.995 3.481.393
Sudeste 27.831.689 27.441.093 26.883.323 20.566.809 20.194.482
Sul 9.863.691 9.758.271 9.635.358 9.567.755 9.381.582
Centro-Oeste 41.810.721  41.198.564  40.536.950  39.464.188  38.396.296
Nordeste 58.838.652 57.935.318 56.767.678  54.983.099 53.035.405
Habitacdo Norte 12.449.847 12.366.693 12.233.475 11.921.254 11.609.778
.§ Sudeste 173.685.042 171.419.768 169.537.816 166.010.404 162.487.553
E Sul 76.921.030  75.584.061 74.192.878  71.996.941 69.481.882
] Centro-Oeste 3.321.385 3.053.015 3.126.761 3.390.748 3.349.453
§ Nordeste 4.546.694 4.118.167 4.278.673 4.746.955 4.820.240
Outros Norte 1.355.767 1.230.519 1.266.949 1.384.441 1.413.611
Sudeste 17.076.240 16.635.718 17.155.692 23.604.364 29.595.388
Sul 6.948.617 6.599.476 6.726.532 7.362.995 7.650.626
Centro-Oeste 911.228 1.095.941 1.119.830 977.929 788.974
Nordeste 364.202 413.026 445.100 458.807 436.598
Rural Norte 245.275 290.252 315.060 330.925 320.639
Sudeste 1.063.954 1.185.497 1.226.624 1.222.066 999.497
Sul 903.938 1.177.292 1.197.110 1.135.932 863.340
Centro-Oeste 273.770 304.719 332.800 354.760 365.649
Veiculos e Nordeste 582.823 644.967 700.285 745.365 760.878
Arrendamento Norte 134.435 145.104 154.799 159.473 159.216
Mercantil Sudeste 8.652.562 8.726.237 8.469.005 8.447.531 1.204.872
Sul 449.899 511.706 572.466 630.852 669.328

"Inclusive limites.

Em relagdo a concentragao por setor econdmico, observam-se comportamentos distintos a depender do tipo
de exposi¢do ao risco de crédito.

No setor privado, o segmento varejista é o mais representativo, com RS 19.870.339 mil. J& em relagdo as
exposicoes relativas a créditos para exportagdo e importagdo, o setor publico tem maior representacao,
especificamente o setor petroquimico com RS 7.620.858 mil. Da mesma forma o setor publico se destaca nos
outros créditos, com RS 37.433.145 mil.
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Tabela 6 — Risco de Crédito — Setor EconGmico

RS Mil
Tipo de Exposi¢do Setor Econdmico jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15
Setor privado - comércio varejista 12.583.820 13.770.014 14.777.687 15.634.956 17.014.835
Capital de ; e ;
Giro, setor pr'r‘r';‘:;’lu:;:r”rg'a € 7.556.532  7.726.178  7.746.740  7.831.246  8.214.640
Desconto de - -
titulos e Setor privado - outros servigos 4.570.902 4.225.784 4.470.413 4.662.288 5.126.040
. CO”tad Setor privado - construcdo civil 3.233.964  4.021.414  4.061.958  4.166.004  4.382.727
arantida

Setor privado - comércio atacadista 3.007.929 3.873.674 3.231.201 3.359.041 3.587.143

Setor publico - administragdo

o I 7.620.858 7.883.473 7.743.598 7.889.089 7.279.767
indireta - petroquimico

Setor privado - outras industrias 1.388.716 1.593.673 1.713.632 1.991.206 2.242.728

Importagao e

~ Setor privado - petroquimico 1.073.164 1.080.619 1.095.986 1.086.527 1.036.015
Exportacao
Setor privado - agronegdcio e 1.001.833  1.003.652  1.021.908  1.005.379  653.167
extrativismo
Setor privado - textil 892.298 249.693 52.331 238.162 232.097
© Setor privado - comércio varejista 635.940 655.977 621.899 601.052 575.783
o
2 Setor privado - comunicagdo 570.932 547.292 542.579 548.780 547.697
735 Investimento Setor privado - transporte 426.757 426.254 412.017 412.663 406.827
g Setor privado - servigos financeiros 179.757 204.656 227.476 256.257 281.974
[]
a Setor privado - saude 195.974 197.260 197.225 201.315 198.802
Setor publico - administragdo direta  27.275.375 26.686.131 26.825.622 25.327.608 26.388.234
Setor privado - construgdo civil 11.788.540 11.792.390 12.120.036 11.559.614 11.494.436
Outros Setor privado - energia elétrica 13.430.405 10.671.686 10.531.660 10.369.386  10.205.939
Setor publico - administragdo
. 10.157.770 9.672.338 8.952.112 8.979.340 8.667.438
indireta - outros
Setor privado - comércio varejista 6.625.933 6.950.882 8.817.314 6.706.420 6.890.217
Setor privado - comércio atacadista 1.175.490 997.947 1.019.135 1.234.170 1.169.368
Setor privado - agronegocio e 386.083 690.763 738.465 784.606 532.264
extrativismo
Rural Setor privado - alimentagdo 417.758 489.458 587.292 645.341 538.516
Setor privado - servigos financeiros 193.262 215.672 225.968 258.835 257.028
Setor privado - comércio varejista 24.647 100.328 121.375 134.987 135.354

Cerca de 86,0% da carteira total € composta de operagdes com prazo a decorrer superior a 5 anos, refletindo
principalmente a participacdo da carteira imobilidria. Se separada em segmentos, observa-se que o prazo a
decorrer das operagdes Pessoa Juridica é inferior ao observado em operagdes do segmento Pessoa Fisica.
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Tabela 7 — Risco de Crédito — Prazo a Decorrer

RS Mmil
i Acima de 6 .
" - Exposicao p i Acima de 1 Ano Acimade5
Tipo de Exposi¢ao Total Até 6 Meses Meses Até 1 Até 5 Anos Anos

Ano

Capital de Giro, Desconto de titulos

3 . 44,245,132 4.003.264 3.751.699 18.619.489 17.870.680

5 e Conta Garantida

E Importagdo e Exportagdo 12.437.222 830.340 2.247.294 4.327.694 5.031.895

3 Investimento 2.823.623 24.150 69.990 833.340 1.896.143

ﬁ Outros 111.278.750 11.736.160 3.379.301 8.592.596 87.570.692
. * Rural 2.244.962 1.281.615 538.866 400.476 24.005
jun/16 Cart3o de Crédito’ 17.089.747 15.707.637 1.114.932 266.905 273

8 Consignado 59.157.040 648.116 1.209.704 10.174.222 47.124.998

e Habitagdo 363.705.292 16.472 39.946 558.515 363.090.359

§ Outros 33.248.702 7.161.324 1.333.163 5.793.496 18.960.719

§ Rural 3.488.597 1.314.233 580.515 254.861 1.338.988

Veiculos e arrendamento mercantil 10.093.490 204.960 414.178 5.680.227 3.794.126

g CapitaldeGiro, Descontodetitulos 5 49 497 4563.951 5.103.274  41.274.262 0,0

5 e Conta Garantida

5 Importagdo e Exportagdo 13.044.359 254.104 57.000 9.050.871 3.682.383

3 Investimento 2.681.717 20.345 17.459 2.643.913 0,0

ﬁ Outros 99.651.072 9.437.420 3.366.526 30.280.318 56.566.809
) * Rural 2.728.124 1.136.990 1.045.013 530.665 15.456
jun/15 Cartiio de Crédito’ 18.656.423  17.246.684  1.177.054 232.686 0,0

8 Consignado 49.442.818 297.937 883.970 48.260.911 0,0

l{l—i Habitacdo 335.010.915 18.067 37.520 1.942.094 333.013.234

2 Outros 46.829.317 7.010.353 1.687.948 22.057.402 16.073.613

§ Rural 3.409.048 1.409.416 738.477 680.704 580.451

Veiculos e arrendamento mercantil 3.159.941,6 31.012 91.133 3.025.631 12.166

TInclusive limites.

O maior volume de operacbes em atraso se concentra na faixa de atraso de 15 a 60 dias, sendo a regido
Sudeste a maior responsavel por esse atraso, reflexo do grande volume de crédito concentrado nesta regiao.

Em JUN/16, dos 5 maiores setores econdmicos em exposicdo, o Setor Privado, mais especificamente o
Comércio Varejista, foi o que mais contribuiu com a inadimpléncia da carteira.

Tabela 8 — Risco de Crédito — Operacdes em Atraso por Regido

RS Mil
Regiao 15 a 60 dias 61 a 90 dias 91a180dias 181 a 360 dias > 360 dias
Centro-Oeste 5.108.279 917.154 970.737 1.027.485 250.408
Nordeste 8.940.288 1.505.950 1.623.069 2.094.391 525.013
jun/16 Norte 2.969.292 406.114 473.083 602.352 142.648
Sudeste 23.606.470 3.421.482 3.831.408 4.914.604 1.138.210
Sul 8.458.606 1.193.292 1.359.149 1.576.736 345.500
Centro-Oeste 4.178.896 1.009.839 1.031.828 744.112 163.446
Nordeste 7.181.105 1.691.664 1.718.543 1.339.036 290.769
jun/15 Norte 2.069.957 462.900 549.314 469.984 96.318
Sudeste 17.869.035 4.311.181 4.458.802 3.663.101 576.364
Sul 6.797.757 1.559.222 1.385.458 1.004.333 142.944
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Tabela 9 — Risco de Crédito — Operacdes em Atraso por Setor Econémico

RS Mil
Regiao 15 a 60 dias 61 a 90 dias 91a180dias 181 a 360 dias > 360 dias
Setor Publico - 1.010.812 0 0 0 0
Administracdo Direta
setor Privado - 1.480.238 516.601 982.907 1.333.083 178.060

Comércio Varejista
jun/16 Setor Privado - 998.330 154.222 336.716 414.880 57.854
Construgao Civil

Setor Privado —

: 857.797 151.877 335,552 372.790 29.009
Outros Servigos
Setor Privado — 576.891 10.301 0 218.924 0
Energia Elétrica
Setor Privado - 9.719 3.498 412 9.458 80.298

Comércio Varejista
setor Pdblico - 1.535.188 755.233 975.374 964.108 19.518
Administracdo Direta
jun/15 Setor Publico -
] Administrac3o Indireta - 494.464 232373 217.163 189.918 4.546
Outros

Setor Privado - 644.055 296.605 361.968 286.408 5.699
Construgao Civil
Setor Privado — 0 0 0 0 0

Servigos Financeiros

Na constituicdo da Provisdo para Devedores Duvidosos — PDD, para cada operacdo é considerada a avaliacdo
e classificacdo do cliente/grupo econdmico, a natureza e finalidade da operacdo, as caracteristicas de garantias
e a pontualidade nos pagamentos.

Assim, o nivel atual de provisdo de RS 67.878.814 mil é adequado, quando comparado 3 avaliagcdo dos riscos
associados.

Tabela 10 — Risco de Crédito — Provisdo

RS Mil
Provisdo jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15
Provisdo Inicial 62.017.504 58.854.359 56.450.924 52.618.365 53.906.028
Valores Adicionados 10.320.067 11.564.544 10.898.871 11.303.275 9.131.265
Valores Subtraidos (4.458.758) (8.401.398) (8.495.436) (7.470.716) (10.418.928)
Provisdo Final 67.878.814 62.017.504 58.854.359 56.450.924 52.618.365

Apresentamos abaixo o valor total mitigado pelos instrumentos definidos nos artigos 36° a 39° da Circular
BACEN n2 3.644/13, segmentado por tipo de mitigador e por Fator de Ponderagdo de Risco — FPR:

Tabela 11 — Risco de Crédito — Valor Total Mitigado

RS Mil
(I\:lcl’i(tiilgg: dit: Mﬁ:;: door jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15

02 0% 19.031.091 19.002.075 18.035.490 17.529.765 15.511.203
08 0% 3.128.819 3.112.000 3.228.503 3.248.273 3.097.759
09 0% 1.890.581 1.833.628 1.755.263 1.730.700 1.657.423
10 0% 16.286.139 15.937.034 15.623.509 14.160.981 13.727.620
15 50% 2.627.024 2.334.305 2.320.804 2.877.707 3.450.253
19 50% 24.841.317 55.073.516 53.861.307 52.350.830 49.878.155

Total 67.804.971 97.292.559 94.824.876 91.898.256 87.322.413
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Exigéncia de capital para Risco de Crédito

Y

A mensuragdo do capital regulatdrio correspondente a parcela dos ativos ponderados pelo risco (Risk
Weighted Assets — RWA) referente as exposicGes ao risco de crédito, sujeitas ao calculo do requerimento de

capital mediante abordagem padronizada RWAcpap, € utiliza o arcabougo regulamentar da Circular BACEN n2
3.644/13, e alteracbes posteriores.

A distribuicdo dos ativos da CAIXA de acordo com seus FPR estd demonstrada nas tabelas abaixo:

Tabela 12 — Risco de Crédito — Exposicao

RS Mil
FPR jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15
0% 432.145.310 498.061.866 451.479.195 408.213.499 383.164.031
2% 1.073.496 1.309.884 1.050.414 1.013.465 941.638
20% 79.280.052 95.928.046 74.364.818 76.000.391 88.176.881
35% 271.288.638 264.855.362 258.080.401 196.608.667 189.079.930
50% 79.145.843 75.955.280 68.655.813 73.026.540 58.063.929
75% 263.857.366 265.286.020 271.130.566 326.572.714 329.287.775
85% 121.801.053 181.898.245 119.864.049 128.688.105 129.079.289
100% 249.958.097 205.754.262 263.582.223 234.648.884 229.999.495
150% - - - - -
250% 7.407.900 7.907.617 8.330.558 8.552.681 8.400.912
300% 633.678 568.302 968.715 772.772 831.447
909% - - 150.662 151.183 133.368
1.013% 85.390 148.916 - - -
Ativos deduzidos do RWAcpap - - - - -
CVA 0 - - - -
Valores Sem Apuragdo do RWA 26768738046 24.083.791 23.985.423 23.312.017 46.839.543
Total 1.533.445.562 1.621.757.590

1.541.642.839

1.477.560.919

1.463.998.238

Tabela 13 — Risco de Crédito — Valor da RWAcpan

RS Mmil
FPR jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15
0% - - - - -
2% 1.508 6.240 1.056 319 474
20% 9.593.882 8.786.721 8.333.505 7.844.376 8.611.491
35% 94.951.023 92.699.377 90.328.140 68.813.034 66.177.976
50% 23.132.311 22.403.928 17.577.884 17.334.547 15.023.598
75% 170.472.351 163.956.756 166.923.598 208.547.293 210.161.157
85% 63.510.454 67.079.806 64.500.134 70.294.193 77.523.257
100% 124.352.436 124.517.715 127.967.661 120.182.412 113.188.643
150% - - - -
250% 18.519.750 19.769.042 20.826.396 21.381.703 21.002.281
300% 1.901.035 1.704.905 2.906.146 2.318.316 2.494.342
909% - 1.369.658 1.374.392 1.212.435
1.013% 864.706 1.507.995 - - -
Ativos deduzidos do RWAcpap - - - -
CVA 1.156.821 2.421.119 3.523.124 3.570.972 1.615.234
Valores Sem Apuragdao do RWA - - - - -
Total 508.456.278 504.853.603 504.257.301 521.661.558 517.010.889
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Em JUN/16, a exposicdo ao risco de crédito apurada para efeito de alocacdo de capital, ou seja, liquida de
provisdo, totalizou RS 1.533.445.562 mil, enquanto o valor da parcela RWAepap alcancou
RS 508.456.278 mil, ambos considerando o conglomerado prudencial.

6.1.6 Risco de Crédito de Contraparte

O risco de crédito de contraparte, conforme definicdo constante na Circular BACEN n2 3.547/2011, decorre do
risco bilateral de perda relacionado a incerteza do valor de mercado da operacao e suas oscilacdes associadas
ao movimento dos fatores subjacentes de risco ou a deterioracao da qualidade crediticia da contraparte.

Na avaliacdo do risco de crédito da operacdo sdo verificados aspectos da contraparte, observando-se a
natureza/estrutura da operacéo, inclusive garantias, grupo econémico/conglomerado e politicas internas.

A contraparte deve possuir condicdo cadastral e, via de regra, resguardadas as caracteristicas e demais
garantias de cada operacao, patrimonio suficiente para a cobertura do equivalente ao valor do principal mais
os encargos decorrentes do empréstimo/financiamento.

Ainda que se trate de um risco tipico de Pilar 2, a norma padronizada exige alocacdo de capital para o risco de
contraparte. A alocacdo de capital para risco de crédito de contraparte no modelo padronizado atualmente
utilizado pela Instituicdo é realizada no escopo do céalculo da parcela dos Ativos Ponderados pelo Risco
relativos as exposi¢des ao risco de crédito — RWAcpap, conforme Circular BACEN n2 3.644/2013.

Cabe destacar que o valor das exposi¢coes referentes ao risco de contraparte ndo é significativo quando
comparado as demais exposicdes, uma vez que a maior parte é realizada com o Tesouro Nacional, Sistema de
Liquidacdo e Camaras e Instituicdes Financeiras, sendo ainda, lastreadas por titulos publicos.

O calculo da qualidade crediticia da contraparte — CVA é realizado utilizando-se a féormula simplificada
permitida pela Circular BACEN n? 3.644/2013.

As operacdes de swap na CAIXA atualmente sdo realizadas em camaras de compensacao, as quais ndo atuam
como contraparte central. A requisi¢ao de garantias junto as contrapartes é definida individualmente através
de contratos assinados que estabelecem a obrigatoriedade de depdsito de titulos publicos em conta caug¢do
da contraparte do valor devedor do swap, apds um determinado limite. Caso a contraparte devedora nao
honre o pagamento devido do swap, o credor tem o direito de resgatar os titulos publicos depositados.

No caso das operagdes compromissadas a entrega e o recebimento do dinheiro e das garantias sdo realizados
automaticamente no sistema SELIC ou CETIP no formato de liquidacdo DVP (delivered versus payment).

Todas as garantias dadas em titulos publicos tém haircut definido pela metodologia da Resolugdo PU550, ndo
possuindo a CAIXA acordos para compensacao e liquidacdo de obrigacGes e derivativos de crédito.
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Tabela 14 — Risco de Crédito de Contraparte — Contratos e Aplicacdes

RS Mil
Contratos Valores

(a) Contratos em sistemas de liquidagdo de camaras que atuam como contraparte central (BM&FBOVESPA) 103.449.347
(b) Contratos em sistemas de liquidagdo de camaras que ndo atuam como contraparte central (CETIP), com 10.227 360
garantia
(c) Valor atualizado das aplicagGes em operagGes compromissadas com garantia 138.125.024
(d) Valor atualizado das aplicagdes em Depdsitos Interfinanceiros, com garantia 8.073.736
(e) Valor atualizado das aplicagGes em Depdsitos Interfinanceiros, Letra de Crédito Imobiliario e Letra Financeira, 3.656.279
sem garantia
Valor positivo bruto dos respectivos contratos (a)+(b)+(c)+(d)+(e)? 263.531.746
Valor bruto das garantias recebidas para os Depdsitos Interfinanceiros, com garantia 9.234.500
Valor bruto das garantias recebidas para as aplicagGes em operagées compromissadas 139.263.012
Valor bruto das garantias recebidas das contrapartes nas operagdes de SWAP 581.128
Exposicdo global ao risco de crédito de contraparte em operagGes de SWAP 150.000
Exposigdo global ao risco de crédito de contraparte em operagGes de DI sem garantia, LCl e LF 3.656.279
Valor positivo bruto das garantias reais (colaterais) recebidas em operagdes sujeitas ao risco de crédito de £81.198

contraparte
1 Desconsiderados os valores positivos relativos a acordos de compensacio definidos na Resolugdo n2 3.263, de 24/02/2005.

6.1.7 Aquisicao, Venda ou Transferéncia de Ativos Financeiros e de Securitizagdao

A CAIXA objetiva a maximizacdo do resultado operacional e a ampliagdo de market share nas carteiras de
crédito.

A aquisicdo de carteiras, entre outras, de Crédito Consignado, Home Equity, Veiculos e Crédito Imobilidrio de
outras Instituicdes Financeiras visa a complementacdo dos processos e atividades desenvolvidas pela CAIXA,
propiciando o crescimento em setores considerados estratégicos nos quais ela ndo esta inserida ou possui
menor participagao.

Tais operagdes estao alinhadas a Visao de Futuro da CAIXA de “Estar entre os trés maiores bancos brasileiros
até 2022, mantendo a lideranga como agente de politicas publicas” e com os objetivos estratégicos de “Ter
Processos Eficientes”, “Maximizar a Eficiéncia Organizacional”, “Desenvolver Novos Negdcios”, “Estabelecer
Associagoes Estratégicas”.

A cessdo de ativos financeiros é um recurso utilizado, de forma estratégia e diversa, para tratamento da
carteira de crédito ndo performados, ou seja, créditos de dificil recuperacao, apds esgotados os esforcos de
cobranca da Instituicdo, possibilitando entrada de recursos imediatos, bem como melhor gestdo na carteira
de crédito, alinhada as boas praticas do mercado e de governanga, e atendendo aos preceitos legais, em
especial as Resolugdes CMN n2 3.721/2009 e n? 2.836/2001.

A aquisicdo de ativos financeiros obedece as mesmas politicas de crédito estabelecidas para as carteiras
originadas na CAIXA, onde as decisdes sdo pautadas pela avaliacdo objetiva do risco de crédito dos devedores.
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Tabela 15 — Carteira Ativa — Saldo das Exposi¢cdes Adquiridas

RS Mil
Tipo de exposi¢ao Tipo de cedente Com retenc&o de risco' Sem retencg&o de risco?
Crédito Consignado Institui¢des Financeiras 7.327.709 1.012.460
Crédito Imobiliario InstituicGes Financeiras 481.310 -
Home Equity Institui¢des Financeiras 467.897 -
Veiculos Institui¢Ges Financeiras 9.963.705 -
Total 18.240.622 1.012.460

" Com retencdo de risco: Operagbes em que o vendedor ou cedente transfere substancialmente todos os riscos e beneficios de propriedade do ativo
financeiro objeto da operagdo (Resolugdo n2 3.533 do CMN).
2 Sem retencdo de risco: operacdes em que o vendedor ou cedente retém substancialmente todos os riscos e beneficios de propriedade do ativo
financeiro objeto da operagdo (Resolugdo n2 3.533 do CMN).

J4 a cessdo de crédito na CAIXA faz parte da politica visando a recuperacdo de receitas decorrente de créditos
de dificil recuperacao.

6.1.7.1 Securitizagao

A manutencdo das concessoes de financiamentos imobilidrios na CAIXA produz desafios para o seu funding do
ponto de vista de adequacdo de prazos, custos e indexacao.

A securitizacdo dos créditos imobilidrios tem sido, assim, fonte de suplementacdo de recursos para a sua
carteira habitacional e um canal permanente para futuras necessidades de funding, sem perda de
relacionamento estabelecido com os mutudrios, uma vez que a administracdo dos contratos habitacionais
permanece na CAIXA.

Até JUN/16, foram realizadas operag¢des de securitizacdo da carteira imobilidria que proporcionaram a
reciclagem do ativo da CAIXA em RS 12.874.836 mil.

Até o momento, todas as operacdes de securitizacdo de créditos préprios que a CAIXA conduziu foram de
emissdo de CRI, com classe Sénior e classe Subordinada, com créditos imobilidrios como tipo de ativo
subjacente, e em todas as operacdes a CAIXA adquiriu a totalidade dos CRI Subordinados emitidos.

As cessoes dos créditos imobilidrios propriamente ditas nestas operagdes normalmente sao feitas ao par, de
modo que ndo hd agio ou desagio na venda dos créditos. Parte destas cessOes é paga em dinheiro (na
propor¢do dos CRI Seniores emitidos) e parte em CRI Subordinados (na proporg¢do dos CRI Subordinados
emitidos), de modo que os eventuais ganhos financeiros das operagdes podem ocorrer em duas frentes:

[ Investimento, pela CAIXA, do montante em dinheiro que for usado para o pagamento da cessao.
Como montante ndo entra com destina¢do especifica, os ganhos serdo apurados na medida dos
investimentos que forem efetuados;

m Rentabilidade dos titulos subordinados mantidos em carteira pela CAIXA, a qual é apurada ao longo
do fluxo de recebimentos dos respectivos CRI.

A CAIXA possui em sua carteira titulos e valores mobiliarios oriundos de processos de securitizacdo, sejam
estruturados pela prépria CAIXA, sejam estruturados por terceiros. A carteira atualmente é composta por
Certificados de Recebiveis Imobilidrios (CRI), ndo havendo CRA ou cotas de FIDC na carteira.
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Tabela 16 — Exposi¢des Oriundas do Processo de Securitizagao

RS Mil
Valor Contabil
Tipo de Securitizagao Tipo de Titulo Classe de Titulo Ativo Subjacente
P § P ) jun/16 jun/15
Tradicional CRI Sénior Créditos Imobilidrios 140.214 165.707
Tradicional CRI Subordinada Créditos Imobilidrios 1.233.229 664.476
Total - - - 1.373.442 830.183
Tabela 17 — Titulos Adquiridos em Mercado Secunddrio
RS Mil
Valor Contabil
Tipo de Securitizagdo Tipo de Titulo Classe de Titulo Ativo Subjacente jun/iGor on ajuln/15
Tradicional CRI Série Unica Créditos Imobilidrios 21.914 31.527

O valor total das exposicOes de securitizagdo e respectivo montante de RWAcpap constam nas tabelas a seguir:

Tabela 18 — Valor Total das ExposicGes de Securitizacdo

RS Mmil
Cessionario jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15
Securitizadoras 21.772 691.791 503.608 337.365 519.398
Tabela 19 — RWAcpap Securitizagao
RS Mmil
Cessionario jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15
Securitizadoras 220.471 1.487.684 1.231.848 1.086.832 1.143.375

Na carteira de negociacgdo, seu risco é calculado diariamente por meio do Modelo Interno de VaR, adotado
sob a abordagem Delta-Normal e sua acurdcia medida pelo teste de aderéncia.

Também sdo avaliados por Teste de Estresse que afere a probabilidade de perdas em cendrios adversos,
auxiliando na tomada de decisdo quanto a necessidade de revisdao de modelos e dos limites de exposicao a
risco.

O risco desses ativos impacta na parcela de ativos ponderados pelo risco das exposi¢des sujeitas a variagao da
taxa dos cupons de taxas de juros (RWAyra).

O risco de mercado dos titulos ndo classificados na carteira de negociacdo — Banking Book ¢ mensurado
mensalmente por meio da metodologia Economic Value of Equity — EVE que calcula a perda do valor do
patrimonio econdmico a partir da aplicagdo de variagdes nas taxas de juros. Os testes de estresses sdo
efetuados de acordo com a legislagdo vigente, estabelecida na Circular BACEN n2 3.365/2007.

6.2 Risco Operacional
6.2.1 Estrutura de Gerenciamento

A Resolugdo CMN ne 3.380, de 29/06/2006, define o risco operacional como a possibilidade de ocorréncia de
perdas resultantes de falha, deficiéncia ou inadequagdo de processos internos, pessoas e sistemas, ou de
eventos externos, incluido nesta definicdo o risco legal associado a inadequacdo ou deficiéncia em contratos
firmados pela Instituicdo, bem como a sanc¢Ges em razdo de descumprimento de dispositivos legais e a
indenizacdes por danos a terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas pela Instituicao.
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O gerenciamento do risco operacional considera os fatores internos (pessoas, processos e sistemas) e externos
que podem afetar adversamente a realizacdo dos objetivos da CAIXA, e em cardter preventivo gera
informacgdes qualitativas associadas as perdas operacionais.

Essas informacdes estdo armazenadas em banco de dados estruturado e hospedadas em servidor de grande
porte. S3o apresentadas por meio de Sistema Corporativo e sua construgcdo, manutencao e operacionalizacao
estdo documentadas em Manuais Normativos na CAIXA.

A gestdo do risco operacional integra também a gestdo de crises, de segurang¢a da informacdo e de
continuidade dos negdcios, atuando esta ultima frente em possiveis interrupgdes nos servigos e atividades,
como elemento fundamental para o sucesso de qualquer iniciativa de preservacdao ou recomposicdo da
capacidade de realizar negdcios.

6.2.2 Ambiente Apropriado e Processo de Gerenciamento

A estrutura de gerenciamento do risco operacional da CAIXA é compativel com a natureza e a complexidade
dos produtos, servigos, atividades, processos e sistemas da Instituicdo e as macroatividades executadas a fim
de garantir o efetivo gerenciamento sao:

m Desenvolver metodologias para identificar, mapear e controlar os riscos operacionais existentes
nos processos, produtos, servicos, canais e projetos;

[ Identificar e mapear os riscos operacionais existentes na CAIXA;

] Propor e criar acdes de mitigacdo do risco operacional nos processos, produtos, servicos, canais e
projetos;

[ Calcular capital econ6mico para risco operacional;

[ Controlar, propor limites e reportar a exposicdao da CAIXA aos riscos e as perdas operacionais,

desenvolver e aplicar metodologias para mensurar a exposicao ao risco operacional;

[ Definir padrdao e método para identificacdo dos riscos de interrupcao dos negdcios;

[ Propor, implantar, manter e controlar a efetividade do Programa de Continuidade de Negdcios
CAIXA;

[ Gerir a Seguranca da Informagdo da CAIXA;

[ Coordenar o Grupo de Gestdo de Crise.

6.2.3 Disseminagdo da Cultura de Gerenciamento do Risco Operacional

Como forma de disseminar internamente a cultura de gerenciamento do risco operacional na CAIXA,
encontram-se disponiveis dois cursos na Universidade CAIXA, sendo um mddulo basico e outro avangado.

Também fazem parte dessa disseminagdo cursos presenciais em Gestdo de Continuidade dos Negdcios e
Seguranga da Informacgdo, ministrados conforme demanda das unidades. Desde 2013, nog¢Ges sobre estes
temas sdo repassadas aos novos empregados no curso de integracdo (treinamento realizado por todos os
empregados contratados antes de direcionamento a primeira unidade de lotacdo fisica).

Estdo disponiveis, ainda, normas internas referentes a Politica de Seguranca da Informacdo, Politica de
Continuidade dos Negdcios, além de outros normativos sobre os procedimentos associados ao ciclo de gestdo
do risco operacional e aos planos de acao para mitigacdo desse risco.
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6.2.4 Programa de Continuidade dos Negdcios

O Programa de Continuidade dos Negdcios — PCN é um programa evolutivo continuo e tem por objetivo
assegurar a reducdo dos riscos corporativos a niveis razoaveis e reiniciar os processos de negdcios criticos,
antes que impactos e prejuizos financeiros, operacionais e de imagem atinjam niveis inaceitaveis.

Desde sua criacdo, baseia-se nas boas praticas de mercado, nas normas ISO 22301 e NBR 15999, e nos modelos
adotados pelos institutos internacionais Disaster Recovery Institute International — DRIl e Business Continuity
Institute — BCI.

O PCN CAIXA é composto por um grupo de agGes estruturadas que visam conhecer a organizacdo, definir as
estratégias de continuidade dos negdcios, desenvolver e implementar agGes para respostas tempestivas a
interrupgoes, realizar testes e manter os planos, promovendo as revisdes necessarias e desenvolver cultura
de continuidade dos negdcios.

O desenvolvimento destas acdes, de forma sistematica, possibilita que a CAIXA atue preventivamente, por
meio da prospecc¢do de cenarios e do desenvolvimento de planos e de mecanismos que reduzem a exposi¢ao
aos riscos, possibilitando atuacdo rapida e eficaz quando da ocorréncia de uma interrupcdo, garantindo aos
clientes alto grau de disponibilidade dos servigos e seguranga nos negdcios realizados.

O PCN CAIXA define as necessidades de pessoal, de infraestrutura, de recursos tecnolégicos e documenta os
procedimentos operacionais e de contingéncia que permitem a CAIXA manter sua capacidade de
funcionamento mesmo apds a ocorréncia de um desastre.

6.2.5 Exigéncia de capital para Risco Operacional
6.2.5.1 Modelos padronizados

O calculo da exigéncia de capital para risco operacional no Brasil pode ser realizado por uma das trés
metodologias definidas pelo BACEN: Abordagem do Indicador Bdsico — BIA, Abordagem Padronizada
Alternativa — ASA e Abordagem Padronizada Alternativa Simplificada — ASA2.

Na Abordagem BIA, a exigéncia de capital é estabelecida pela média do resultado bruto positivo dos trés
ultimos exercicios, ponderado por um fator alfa de 15%.

Na Abordagem ASA, a exigéncia de capital é estabelecida pela média para os trés ultimos periodos anuais da
soma do Indicador Alternativo de Exposicdo — IAE, saldo positivo das linhas de negdcio comercial e varejo e do
Indicador de Exposicdo — IE, resultado positivo das demais linhas de negdcio, ambos multiplicados por um
fator de ponderacdo beta definido para cada uma dessas linhas, conforme Circular BACEN n2 3.640/13.

A utilizacdo deste método pressupde que todas as operacdes estejam distribuidas nas linhas de negdcio, de
acordo com critérios consistentes e passiveis de verificacdo e, se uma operacao nao puder ser distribuida em
uma das linhas de negdcio, essa operagdo é alocada em uma das linhas de negdcio cujo fator de ponderagao
beta corresponda a 0,18.

Na Abordagem ASA2, a exigéncia de capital é estabelecida pela média para os trés ultimos periodos anuais da
soma do IAE positivo das linhas de negdcio comercial e varejo agregadas e um IE positivo das demais linhas de
negdcio multiplicadas, respectivamente, pelos fatores 0,15 e 0,18. A utilizacdo deste método pressupde que
todas as operacgdes estejam distribuidas entre o IAE e o IE, de acordo com critérios consistentes e passiveis de
verificagdo.
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A CAIXA desenvolveu os trés modelos de célculo em ferramenta interna e adota a metodologia da Abordagem
Padronizada Alternativa — ASA. Os valores alocados do 22 semestre de 2012 ao 12 semestre de 2016 sdo
apresentados a seguir:

Tabela 20 - Risco Operacional — RWAopap

RS Mil
Semestre 12/2016’ 22/2015’ 12/2015’ 22/2014 12/2014 22/2013 12/2013
RWAopad 44.156.342 40.349.756 33.593.240 20.267.239 20.376.041 19.752.990 19.188.863
Capital Alocado 4.360.439 4.438.473 3.695.256 2.229.396 2.241.364 2.172.829 2.110.775

' Considera o conglomerado prudencial.

A partir de janeiro de 2015, as institui¢Ges financeiras estdao obrigadas a calcular a exigéncia de capital para
risco operacional do Conglomerado Prudencial com o objetivo de melhor refletir as posi¢cdes econémica,
financeira e patrimonial dos grupos financeiros e os riscos decorrentes das operac¢des consolidadas. O valor
alocado para o 12 semestre de 2016 foi RS 4.360.439 mil e 0 RWAopap foi RS 44.156.342 mil.

6.2.5.2 Métodos Avancados — AMA

Os métodos avancados sdo baseados em metodologia desenvolvida pela prépria Instituicdo com base em
critérios qualitativos e quantitativos estabelecidos pelo BACEN, sendo que a adoc¢do dessa abordagem requer
um estagio avancado de gestdo de risco operacional, periodo de avaliacdo dos resultados e prévia autorizacao
do d6rgdo regulador.

A CAIXA pretende migrar para utilizacdo de modelo interno e, para tanto, desenvolve uma metodologia
baseada na Loss Distribution Approach — LDA, em que as distribuicdes de frequéncia e severidade dos eventos
de risco operacional sdo usadas para o calculo da alocagao de capital.

O calculo de alocacgdo de capital pelo método avangado pressupde a combinagdo de quatro elementos-chave:
base de dados interna de perdas decorrentes de eventos de risco operacional, base de dados externa,
realizacdo de andlise de cendrios e indicadores de ambiente de negdcios e de controle interno.

Nesse sentido, a CAIXA esta desenvolvendo o sistema Rating de Risco Operacional, ferramenta que tem por
objetivo quantificar os indicadores de ambientes de negdcios e de controles internos, além de servir de base
para a gestdo da exposicdo das suas unidades ao risco operacional. O sistema de Rating é o primeiro passo
para a integracao dos quatro elementos no modelo interno de mensurag¢do de capital.

A CAIXA esta desenvolvendo sistema corporativo modulado destinado a mensuragao e ao gerenciamento do
risco operacional. Os médulos Base de Dados Interna — BDI, Indicadores relativos ao ambiente de negdcios e
aos controles internos — BEICF e Cenadrios estdo em produgao.

Este sistema esta estruturado de modo que as informagdes qualitativas e quantitativas sejam mantidas em
uma unica ferramenta e em um ambiente tecnoldgico comum, permitindo que haja a interagao entre a area
gestora do risco operacional e as diversas areas fornecedoras de informag&es gerenciais desse risco.

6.3 Risco de Mercado
6.3.1 Estrutura de Gerenciamento
O risco de mercado é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuacdo nos valores de mercado

de posicoes detidas pela Instituicdo. Essa definigdo inclui as operagdes sujeitas a variagdo cambial, das taxas
de juros, dos precgos de a¢des e dos precos de mercadorias (commaodities).
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A estrutura de gerenciamento do risco de mercado implementada na CAIXA, em conformidade ao
estabelecido nas Resolugdes CMN n2 3.464/2007 e n? 4.388/2014, abrange todas as fontes relevantes desta
categoria de risco e segrega suas operacdes em classificadas e nao classificadas na carteira de negociacao, de
acordo com os critérios estabelecidos pela Circular BACEN n2 3.354/2007.

A carteira de negociacao é composta por todas as opera¢des com instrumentos financeiros e mercadorias,
inclusive derivativos, realizadas com a intencdo de negociagao.

A mensuracdo do risco de mercado desta carteira é realizada diariamente e sua principal métrica é o VaR.

As operacgles nao classificadas na carteira de negociagdo sdo preponderantemente provenientes do negdcio
bancério. Tem, como principios gerais, a sua manutengao até o vencimento e horizonte de tempo de médio e
longo prazos.

A CAIXA adota a metodologia Economic Value of Equity — EVE para o calculo da perda de valor do patriménio
econdmico destas operagdes a partir da aplicacdo de variagGes nas taxas de juros.

Sdo realizados teste de estresse, inclusive da quebra de premissas, cujos resultados sdo considerados na
revisdo da politica de riscos, dos limites e da adequacdo de capital da CAIXA.

Os principios e diretrizes da gestdo do risco de mercado estdo explicitados na Politica de Gerenciamento de
Riscos do Conglomerado CAIXA.

As atividades de administracdo do risco de mercado sdo segregadas e independentes das negociais, de registro
e liquidagao de operagdes, de monitoramento de modelos e de auditoria, de forma a evitar conflitos de
interesses e resguardar a imparcialidade dos trabalhos executados.

6.3.2 Modelos e Gestado

A mensuragdo e monitoramento das exposi¢des ao risco de mercado visam minimizar os impactos de eventos
inesperados e indesejados na capacidade de geragao de resultados e cumprimento dos objetivos estratégicos
da Instituicao, bem como preservar a adequada estrutura de capital.

O nivel de risco de mercado aceito pela Institui¢ao é definido por meio de um conjunto de limites de exposi¢ao
aprovados pela Alta Administragao.

As estratégias e os limites de risco de mercado sdo revisados no minimo anualmente, a fim de manter sua
aderéncia aos objetivos institucionais e empresariais e as exposi¢des em niveis adequados as estratégias de
negacios, aos resultados e a estrutura de capital da CAIXA.

Os riscos de mercado associados a novos produtos ou operagdes sao identificados previamente ao seu
lancamento ou reposicionamento, quando é realizada andlise da necessidade de sua adequagdo aos
procedimentos e controles adotados pela Instituicdo.

6.3.3 Carteira de Negociacao

O inicio da mensuracdo do risco de mercado das operacgdes classificadas na carteira de negociagcdo ocorre com

amarcacdo a mercado dos titulos e valores mobiliarios, ou seja, com o célculo dos precgos de negociacdo desses
instrumentos.

Data-base: 30 de junho de 2016



X Relatdrio de Gerenciamento de Riscos e Capital - Pilar 3

Para que a marca¢do a mercado seja realizada, é necessario identificar todas as posicGes mantidas pela
Instituicdo, calcular seus fluxos de caixa e desconta-los pelas taxas de juros de mercado de cada instrumento,
chegando ao seu preco.

Essas taxas de juros sdo demonstradas por meio de estruturas a termo de taxas de juros, que sao estimadas a
partir de informacdes de taxas ou precos obtidas em fontes primdrias, e tem como principal finalidade servir
de base para a precificagdo de instrumentos de renda fixa.

Para os papéis de baixa ou nenhuma liquidez sdo utilizadas taxas que buscam refletir da melhor forma possivel
o provavel preco de negocia¢do, de maneira conservadora e observando as melhores praticas de mercado.

A CAIXA utiliza a abordagem Delta-Normal para o cdlculo do VaR modelo interno, metodologia paramétrica
baseada no modelo analitico de matriz de covaridncia, que supde que os retornos da carteira sdo normalmente
distribuidos.

Para este calculo, o sistema de mensuragdo de risco de mercado utiliza técnica de ponderacdo dos dados
Exponentially Weighted Moving Average — EWMA, método de suavizagdo exponencial que pondera as
observagdes conforme o parametro lambda escolhido, desde que o resultado do VaR seja mais conservador
gue o resultado calculado pela variancia amostral.

A acurdcia desse modelo é monitorada diariamente por meio da execucdo do programa de testes de
aderéncia, por meio de duas metodologias que contam o numero de violagdes, um procedimento padrao
estabelecido no Acordo de Basileia e o teste de propor¢ao de falhas proposto por Kupiec.

E considerada violacdo o resultado negativo, perdas n3o realizadas, maior que o VaR projetado para o dia,
devendo a contagem destes resultados em determinado periodo estar de acordo com o intervalo de confianca
estabelecido pelo modelo.

Os testes sdo realizados a partir dos resultados efetivos, que consideram as variacdes didrias dos precos de
mercado dos instrumentos financeiros e dos ganhos ou perdas resultantes das compras e vendas, e
hipotéticos, calculados a partir das variagdes diarias das curvas de mercado.

O programa de testes de aderéncia é importante ferramenta para a melhoria continua dos modelos de VaR e
da metodologia de marcac¢do a mercado.

Uma vez que o VaR apresenta reconhecidas limitagbes como modelo Unico de mensuracdo de risco,
principalmente porque envolve apenas cendrios de normalidade, os testes de estresse complementam a visao
fornecida pelo calculo do VaR, possibilitando entender potenciais perdas em situagOes especificas cuja
probabilidade de ocorréncia € menor, mas cujas perdas podem ser expressivas.

A CAIXA estabeleceu um Programa de Testes de Estresse em que adota as abordagens tanto de cendrios
historicos quanto prospectivos para reproduzir periodos histéricos e simular adversidades baseadas em
caracteristicas da carteira e do ambiente macroecondmico que representem condigdes severas,
respectivamente.

Para o periodo compreendido entre 2000 e 2003 os cenarios de estresse histéricos sdo vinculados a datas
conhecidas nas quais ocorreram eventos que geraram variagdes significativas no mercado de juros, com a
construcao de cendrio pré-definido de choques multiplicativos para cada data, que sdo aplicados as curvas de
mercado da data para calculo do VaR de Estresse.
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A anadlise de cendrios histdricos posteriores a 2003 se utiliza dos piores cendarios de curvas de juros ja ocorridos
para mensurar os efeitos que, caso se repetissem, provocariam impacto no valor do portfdlio da Instituicao.

Sao utilizados dois cendrios para avaliacdo dos impactos: o primeiro consiste em encontrar a pior data
existente na base de dados para definir o valor em risco de estresse, e o segundo consiste em encontrar a pior
data para cada fator de risco existente na carteira e somar esses resultados, portanto, incluindo possivel
quebra de premissa.

A andlise de cenarios prospectivos consiste em projetar os impactos no valor do portfélio da Instituicdo, caso
o cenario estabelecido ocorra. Na CAIXA, os cendrios prospectivos sdao propostos pela Vice-Presidéncia de
Financas e Controladoria — VIFIC com a explicagdao das premissas e hipéteses adotadas para cada variavel
explicativa dos modelos e aprovados pelo Comité Delegado de Risco e de Capital, para que possam alimentar
os modelos de risco.

Os resultados dos testes de estresse sdo considerados em todo o processo de gerenciamento do risco de
mercado, inclusive para estabelecer ou rever as politicas e limites de exposicdo a risco.

Adicionalmente, a CAIXA realiza andlises de sensibilidade, que podem ser definidas como uma técnica que
permite verificar as variagdes no valor da carteira de negociacdo com o uso de um modelo de simula¢do a
partir de alteracdes nas taxas dos fatores primitivos de risco. E realizada com a aplicacdo de pontos percentuais
a estrutura a termo de cada um dos fatores de risco, de maneira a simular a elevacdo nas taxas e a consequente
reducdo dos precos dos ativos.

6.3.3.1 Exposicao, VaR e Parcela RWA

A carteira de negociacdo da CAIXA é composta por operacgdes, titulos e valores mobilidrios, inclusive

derivativos, detidos com a intencdo de negociacdo ou destinados a hedge de outros instrumentos desta
carteira e que nao estejam sujeitos a limitacdo da sua negociabilidade.

A exposicdo da carteira de negociacdo, excluidas as operacdes compromissadas, foi de RS 124.353.642 mil no
final de JUN/16, aumento de 11,6 p.p. em relagdo ao trimestre anterior.

A exposicdo prefixada, resultante da diferenca entre as posi¢des de titulos e derivativos, caiu de RS 32.351.984
mil para RS 3.288.881 mil, enquanto a posi¢do em contratos futuros de DI aumentou de RS 61.628.040 mil
para RS 102.438.687 mil.

Tabela 21 - Risco de Mercado - Exposicdo da Carteira de Negociacdo

RS Mmil

Composicdo jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15
Prefixado Titulos 105.727.568 93.980.024 94.147.549 96.707.275 99.871.395
Prefixado Derivativos (102.438.687) (61.628.040) (70.328.914) (91.070.949) (91.795.047)
Pés-fixado Derivativos 102.438.687 61.628.040 70.328.914 91.070.949 91.795.047

Pds-fixado Titulos 18.221.945 17.261.063 13.166.507 9.973.833 8.420.244

indice de Pregos 403.402 140.682 840.881 210.440 52.379

Taxa Referencial (TR) 727 869 1.103 1.212 1.340
Exposi¢cdo sem OC! 124.353.642 111.382.638 108.156.040 106.892.760 108.345.357
Prefixado OC? (92.316.118)  (125.131.032)  (75.560.927) (94.796.630) (98.744.042)
Pés-fixado OCY (25.740.135) (24.783.128) (24.127.783) (26.422.952) (25.728.165)
Exposi¢do Carteira de Negociagdo 6.297.389 (38.531.522) 8.467.329 (14.326.822) (16.126.850)

1 Operagbes Compromissadas.
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A metodologia de VaR adotada é a de modelo hibrido, com periodo de manutencdo de 01 dia e grau de
confianca de 99%. Nesse modelo, o VaR escolhido serd o maior valor entre o calculado pela variancia amostral
e o calculado pelo EWMA com lambda 0,94.

No trimestre, o VaR aumentou de RS 15.749 mil para RS 20.081 mil, em fun¢do do aumento na volatilidade
da taxa de juros.

Tabela 22 — Risco de Mercado — VaR por Fator de Risco

RS mil

Fator de Risco jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15
Cupom IGPM - - - - -
Cupom IPCA 134 (137) 12.284 1.431 49
Cupom SELIC (9,1) 123 (1,2) 7 (2)
Cupom TR (0,2) 0,0 0,8 1 0

Pré 19.956 15.763 23.523 26.573 16.249

VaR 20.081 15.749 35.807 28.012 16.296

Na CAIXA, o montante de ativos ponderados pelo risco (RWA) relativo as exposicGes ao risco de mercado é
composto pelas parcelas: RWAcam (parcela referente ao risco das exposicdes em moeda estrangeira e ativos e
passivos sujeitos a variagdo cambial); RWA,ur que é o somatdrio das exposicoes sujeitas a variacdo de taxas de
juros prefixadas denominadas em real (RWAur1), dos cupons de indices de pregcos (RWAur3) e da taxa de
cupons de juros (RWAyra).

O montante de ativos ponderados pelo risco de mercado (RWAwmpap) subiu em relagdo ao trimestre anterior.
Destaques para o aumento da parcela RWAcam em fungdo do reconhecimento de perda com empréstimo
indexado ao ddlar concedido a empresa Sete Brasil que entrou em recuperacao judicial.

A CAIXA passou a alocar capital para a parcela RWAcom (ativo ponderado pelo risco a exposicdes sujeitas a
variacdo do preco de mercadorias) devido a aquisicdo de uma operagao de cessao de créditos de royalties de
petréleo (commodities).

A CAIXA ndo detém posicGes em acOes em sua carteira de negociacdo, ndo havendo requerimento de capital
para a parcela RWAxcs (ativo ponderado pelo risco a exposi¢des sujeitas a variacdo do prego de ac¢des).

Tabela 23 — Risco de Mercado — Evolugdo da Parcela RWA

RS Mil

Parcela jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15
RWAur 3.069.118 1.688.723 1.715.595 1.625.387 1.756.766
RWAur[y 2.019.235 1.128.998 1.562.503 1.265.583 1.711.495
RWAur[2) - - - - -
RWAur(3) 1.049.629 559.399 152.698 359.346 44,712
RWAuria 253 325 392 458 558
RWAcom 2.018.876 - - - -
RWAAcs - - - - -
RWAcam 6.133.040 132.454 814.019 1.250.336 1.811.071
RWAwMpaD 11.221.034 1.821.178 2.529.614 2.875.723 3.567.837

6.3.3.2 Limites de Exposicao

A CAIXA estabelece limites de exposicdo e concentragdo a risco de mercado em zonas temporais, por fator
primitivo de risco e valor em risco de mercado — VaR de mercado.
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Os limites de exposicao aos riscos de mercado da carteira de negociacdao sao monitorados diariamente e as
violacdes devem ser reportadas pela Superintendéncia Nacional de Administracdo de Risco Corporativo, no
prazo maximo de 24 horas da identificacdo da ocorréncia, ao Comité Delegado de Risco e de Capital, com
detalhamento dos motivos que levaram a extrapolacdo e com proposta para adequacdo da exposicao aos
niveis definidos, de aceitacdo da violagdao por um prazo definido ou por revisao do limite existente.

6.3.4 Operagoes Nao Classificadas na Carteira de Negociagdo

As operacbes ndo classificadas na carteira de negociacdo abrangem os titulos e valores mobiliarios
classificados nas categorias Il e lll, as operagdes compromissadas, as operacdes ativas das carteiras comercial,
habitacional e de saneamento e infraestrutura e as operagdes passivas de captacdes e depdsitos.

As operacg0Oes ativas das carteiras comercial e de saneamento e infraestrutura sdo agrupadas de acordo com
suas caracteristicas comuns, enquanto que as ativas da carteira habitacional sdo agrupadas de acordo com
suas regéncias de evolugao.

S3do denominadas operacgdes passivas com vencimento definido aquelas para as quais existe a condicdo de
pagamento em data pré-estabelecida e os rendimentos prefixados ou pds-fixados sdo definidos.

Os fluxos de caixa dessas operacdes sdo obtidos mediante decomposicdo das operacdes em uma estrutura
temporal equivalente de recebimentos e pagamentos, considerando as datas de vencimento contratadas.

As operagdes passivas sem vencimento ndo apresentam definicdo da condicdo de pagamento em data pré-
estabelecida ou, apesar de apresentarem uma data de pagamento pré-estabelecida, tém uma caracteristica
de perpetuacao do volume captado, podendo, em ambos os casos, ser acrescidas de rendimentos nos termos
do contrato.

O modelo de previsdao dos fluxos das operacdes sem vencimento utiliza técnicas especificas para fins de
mensuracao do nivel de exposicao da CAIXA ao risco de mercado.

Para as operagdes de caderneta de poupanga optou-se pela técnica da carteira replicante pela 6tica do ativo
para a estimagado dos fluxos, onde se busca investir os recursos captados segundo as regras de direcionamento
dos recursos da poupanga. Um dos beneficios desta técnica é a aderéncia as caracteristicas e ao
comportamento histdrico desses depdsitos.

Para as demais operagdes passivas sem maturidade definida, em sua maioria depdsitos judiciais e a vista,
optou-se por aplicar técnica de esgotamento do saldo, diferente da utilizada para a poupanca. Essa escolha
fundamenta-se no fato desses depdsitos ndo possuirem regras de direcionamento de recursos como os da
poupanca e apresentarem uma menor estabilidade de seus saldos, dificultando a aloca¢do em ativos de médio
e longo prazos (carteira replicante).

Os valores dos ativos e passivos que compdem os fluxos de caixa compreendem o principal, os juros e os
demais valores relacionados a cada operacao, devendo estes fluxos serem marcados a mercado mediante a
utilizacdo da estrutura temporal das taxas de juros que represente as taxas em vigor no mercado no dia util
imediatamente anterior.

Para mensurar o risco de taxas de juros das operag¢des ndo classificadas na carteira de negociacdo, a CAIXA

adota a metodologia Economic Value of Equity — EVE, que calcula a perda de valor do patriménio econ6mico
em risco, a partir da aplicagdo de variagdes nas taxas de juros.
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S30 realizados testes de estresse em conformidade ao estabelecido na Circular BACEN n? 3.365/2007.
Adicionalmente, realiza-se andlises de sensibilidade, que permitem verificar a variacdo no valor da carteira
banking a partir da aplicacdo de pontos percentuais a estrutura a termo de cada um dos fatores de risco,
simulando a elevacdo nas taxas e a consequente reducao dos precos dos ativos.

6.3.4.1 Risco de Taxa de Juros

Com o propésito de assegurar que o Patrimonio de Referéncia seja suficiente para fazer frente aos riscos de
taxas de juros assumidos, conforme estabelecido pela Circular BACEN n2 3.365/2007, a CAIXA adota modelo
proprietdrio para o calculo do requerimento de capital para as operag¢des ndo classificadas na carteira de
negociacao sujeitas ao risco de taxas de juros — Parcela Rgan.

A metodologia Economic Value of Equity — EVE é utilizada para calcular a perda de valor do patriménio
econémico em risco para o horizonte de um ano, a partir da aplicacao de variagdes nas taxas de juros. A parcela

Rean totalizou RS 8.746.151 mil, representando 11,6% do Patrimdnio de Referéncia.

Tabela 24 - Risco de Mercado - Parcela Rgan

RS Mmil

Fator de Risco jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15
PRE 3.759.901 3.737.630 3.426.156 3.586.234 3.343.720

IPCA 867.131 591.339 939.400 961.176 526.845
TR 4.654.967 5.023.938 4,583.439 4.851.386 5.590.967

TILP (504.795) -373.497 -648.944 -674.543 -976.777
Outros’ (31.052) -114.744 -73.147 -87.758 -103.654
Capital Alocado 8.746.151 8.864.665 8.226.904 8.636.492 8.381.101

% PR 11,6% 11,8% 10,4% 10,8% 10,8%

' Outros: DOLAR, IGPM, INPC, TBF.

O risco desta carteira se origina das posi¢cOes ativas dos fatores de risco Prefixado e Cupom TR, sendo
impactado pela alta das taxas de juros e minimizado pelas posi¢Ges passivas indexadas a TJLP.

A exposicdo prefixada passou de RS 3.737.630 mil para RS 3.759.901 mil devido, principalmente, ao
descasamento de indexador existente entre os empréstimos da carteira comercial e seu funding, as captagdes
em depdsitos a prazo, na sua maioria indexadas ao CDI.

A reducdo de RS 368.971 mil da exigéncia de capital para as operagBes indexadas a TR decorreu da maior
captagdo em recursos do FGTS.

O teste de estresse é realizado, mensalmente, em conformidade ao estabelecido na Circular BACEN n®
3.365/2007.
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Tabela 25 — Risco de Mercado — Rgan — Teste de Estresse

RS Mil
Fator de Risco MtMm MtM Estresse 1% MtM Estresse 99% Variagao 1% Variagao 99%
PRE 176.613.792 167.402.547 169.009.583 (9.211.245) (7.604.209)
Cupom TR 15.197.162 13.463.758 13.756.968 (1.733.404) (1.440.194)
Cupom DOLAR 35.368.198 29.497.832 28.905.693 (5.870.366) (6.462.505)
Outros’' (2.824.264) (1.838.461) (1.837.215) 985.803 987.049
Total 224.354.888 208.525.677 209.835.030 (15.829.212) (14.519.8589)
1 Qutros: DOLAR, IGPM, INPC, TBF.
PR Variagdo do MtM (RS Mil) % em relagdo ao PR?
Percentil 1% Percentil 99% Percentil 1% Percentil 99%
72.076.198 (15.829.212) (14.519.859) 21,96% 20,15%

2 Em valor absoluto.

6.3.4.2 Limites de Exposicao

Os limites de risco de mercado das operagGes ndo classificadas na carteira de negociacdo sao estabelecidos
para exigéncia de capital, fator primitivo de risco e zonas temporais.

O monitoramento dos limites de exposicdo das operacGes ndo classificadas na carteira de negociacdo é
explicitado por meio de relatérios mensais e eventuais extrapolacées reportadas ao Comité Delegado de Risco
e de Capital pela Superintendéncia Nacional de Risco Corporativo na reunido do més subsequente a
ocorréncia.

6.3.5 Exposigao a Instrumentos Financeiros Derivativos

A CAIXA utiliza os Instrumentos Financeiros Derivativos — IFD registrados em contas patrimoniais e contas de
compensacao destinados a atender necessidades prdprias para administrar a sua exposicdo. Essas operagées
envolvem contratos futuros DI, délar, cupom cambial e contratos de swaps.

As operagOes com derivativos sdo mantidas exclusivamente para hedge das operagdes ativas e passivas,
predominantemente da carteira de negociagao.

O hedge deve ser efetivado com a utilizagdo de derivativos, por meio de operagdes de compra ou de venda de
contratos futuros, operacdes de swap e/ou com ativos ou passivos que tenham fluxo de pagamentos
compativel com o fluxo do ativo ou passivo objeto de hedge.

Em relagdo ao risco de mercado associado as variagdes de taxas de juros, a CAIXA opera no mercado de
derivativos financeiros, principalmente com contratos futuros de DI de 1 dia e swap, visando aumentar a
rentabilidade da carteira de negociagdo, se beneficiando das oscilagdes de preco dos ativos em mercado,
tendo como base os cendrios elaborados pela area de planejamento financeiro e das consultorias contratadas
pela CAIXA, assim caracterizando um hedge financeiro.

O total da exposicdo a instrumentos financeiros derivativos por categoria de fator de risco de mercado,
segmentado entre posi¢cGes compradas e vendidas, é apresentado na tabela a seguir:
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Tabela 26 — Risco de Mercado — Operagdes com Derivativos Realizadas no Brasil

RS Mil
Fator de Risco Operagao Posicdo Carteira’ jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15
Cupom SWAP
1.430.170 1.359.226 1.249.352 1.190.011 1.151.058
IPCA Ipcaxpl ~ Ccomprada 2
DI 1 dia Vendida 1 102.438.687 61.628.040 70.328.914 91.070.949 91.795.047
Prefixado Vendida 2 - - - - -
Taxa de boL
Comprada 2 3.210 3.619 129.077 120.914 94.083
Juros
Vendida 2 3.210 3.619 129.077 120.914 94.083
C DOL
uE)om Comprada 2 - - - - -
Dolar
SWQFI;:)OL Comprada 2 13.858.648 15.628.564 23.757.434 26.339.196 14.380.175
SW?T):)OL Comprada 2 13.858.648 15.628.564 23.757.434 26.339.196 14.380.175
Taxa de .
A ps Délar EUA Vendida 2 3.210 3.619 129.077 120.914 94.083
Cambio
DOL
Comprada 2 - - - - -
DI 1 dia Comprada 1 102.438.687 61.628.040 70.328.914 91.070.949 91.795.047
Outros
WAP DOL
Fatores CDI S < DI © Vendida 2 13.663.972 13.491.290 19.682.694 21.460.842 12.386.471
de Risco SWAP
IPCA x DI Vendida 2 1.410.346 1.372.720 1.340.753 1.293.176 1.156.203

"1 - Carteira de Negociacdo; 2 — Carteira de Nao Negociacdo.
6.4 Risco de Liquidez
6.4.1 Estrutura de Gerenciamento

O risco de liquidez é definido como a possibilidade de a Instituicdo ndo ser capaz de honrar eficientemente
suas obrigacGes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de vinculagdo de
garantias, sem afetar suas operacGes didrias e sem incorrer em perdas significativas; e na possibilidade de a
Instituicdo ndo conseguir negociar a preco de mercado uma posicdo, devido ao seu tamanho elevado em
relagdo ao volume normalmente transacionado ou em razdo de alguma descontinuidade no mercado.

A CAIXA mantém estrutura de gerenciamento de risco de liquidez em conformidade ao estabelecido nas
Resolugdes CMN n2 4.090/2012 e n2 4.388/2014.

Os principios e diretrizes da gestdo do risco de liquidez estdo explicitados na Politica de Gerenciamento de
Riscos do Conglomerado CAIXA.

A CAIXA desenvolveu e implementou modelos proprietarios para a projecao dos fluxos de caixa das operagdes
bancdrias em cendrio de normalidade e de estresse e para a mensuragdo do potencial didrio de negociagao
dos titulos e do colchdo de risco de liquidez.

No gerenciamento da liquidez de curto prazo é realizado o monitoramento da liquidez intradia e da relagao
entre os titulos de alta convertibilidade, que sdo os ativos disponiveis para negocia¢do e/ou realizacdo de
operacGes compromissadas, e o colchdo de risco de liquidez, que é definido como a reserva estratégica minima
de recursos para fazer frente a uma situacdo de crise, composta por ativos de alta qualidade de liquidez em
carteira, necessarios para assegurar a capacidade da Instituicdo de cumprir com as obrigacdes do fluxo de
caixa previstas para 30 dias.
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Adicionalmente, foi estabelecido o Plano de Contingéncia de Liquidez com definicdo de Alertas para avaliacdo
e antecipacao de possiveis problemas ou crises de liquidez. A ocorréncia de qualquer dos alertas é comunicada
tempestivamente ao Comité Delegado de Risco e de Capital para avaliacdo quanto a decretacao de regime de
contingéncia de liquidez.

No Plano sao definidas as responsabilidades das unidades e instancias envolvidas na sua execucao, as fontes
de recursos e os procedimentos a serem seguidos para conduzir a CAIXA a uma situacdao aceitavel ou
restabelecer o seu nivel de liquidez.

6.4.2 Modelos e Gestao

A mensuracdo e monitoramento das exposi¢des a esta categoria de risco visam garantir a liquidez, auxiliar na
preservacao da solvéncia, rentabilidade e adequada estrutura de capital em consonancia a estratégia, ao
ambiente de negdcios, aos fatores macroeconémicos e a capacidade da CAIXA de assumir riscos e suportar
perdas.

As novas operacdes, produtos ou atividades tém seus riscos avaliados previamente e sua adequacdo analisada
dentro dos limites de liquidez aceitos pela Instituicdo.

As atividades de administracdo do risco de liquidez sdo segregadas e independentes das negociais, de registro
e liquidacdo de operagbes, de monitoramento de modelos e de auditoria, a fim de mitigar situacGes de
conflitos de interesses e resguardar a imparcialidade dos trabalhos executados.

6.4.3 Indicador Liquidez de Curto Prazo (LCR)

Em consondncia com os requisitos de Basileia Ill, o CMN editou a Resolugdo n2 4.401/15, que dispde sobre a
forma de célculo e parametros do indicador de Liquidez de Curto Prazo (Liquidity Coverage Ratio — LCR).

O cdlculo do indicador entrou em vigor em outubro de 2015 e sua observancia, no Brasil, é obrigatdria para as
Instituicdes Financeiras que possuem ativo total superior a cem bilhdes de reais.

O LCR identifica o montante em ativos livres considerados como de alta liquidez, confrontado com o montante
necessario para suprir saidas de caixa projetadas sob um severo cendrio de estresse no horizonte de 30 dias,
conforme especificado na Circular BACEN n2 3.749/15, e mensurado pela seguinte razdo:

HQLA®

LCR = (i) (iid)
Y. Saidas™’ — min () Entradas""" ; 75% Y, Saidas)

(i) HQLA (High Quality Liquid Assets), em portugués, Ativos de Alta Liquidez = ativos que podem ser facil e imediatamente monetizados
(convertidos em dinheiro) com pouca ou nenhuma perda de valor, mesmo em periodos de severo estresse idiossincratico ou de mercado.
(i) Saidas = total de saidas de caixa previstas para um periodo de 30 dias em cenario de estresse padronizado.

(iii) Entradas = total de entradas de caixa previstas para um periodo de 30 dias em cenario de estresse padronizado.

As instituicOes deverdo garantir que esta razdo atenda os seguintes limites minimos:

Tabela 27 - Limites Minimos LCR

Prazos Iniciais Previstos 01 0UT 15 01 JAN 16 01 JAN 17 01 JAN 18 01 JAN 19
Limites Minimos do LCR (em %) 60% 70% 80% 90% 100%

A tabela a seguir detalha o LCR do Conglomerado Prudencial CAIXA referente ao 22 Trimestre de 2016:

Data-base: 30 de junho de 2016
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Tabela 28 - Informac&es sobre o indicador Liquidez de Curto Prazo (LCR)

RS Mil
Valor Médio * Valor Ponderado Médio 2
Ativos de Alta Liquidez (HQLA)
1 Total de Ativos de Alta Liquidez (HQLA) 184.761.936
Saidas de Caixa
2 Captagoes de varejo, das quais: 350.306.235 34.203.029
3 CaptagOes estaveis 77.856.562 2.335.697
4 Captagbes menos estaveis 272.449.673 31.867.332
5 Captagoes de atacado nao colateralizadas, das quais: 131.671.055 55.163.064
6 Depdsitos operacionais (todas as contrapartes) e depdsitos de 0 0
cooperativas filiadas
7 Depdsitos ndo-operacionais (todas as contrapartes) 131.596.162 55.088.171
8 Demais captagOes de atacado ndo colateralizadas 74.893 74.893
9 Captag0es de atacado colateralizadas 583.475
10 Requerimentos adicionais, dos quais: 31.473.431 2.320.148
1 Relacionados a exposi¢do de derivativos e a outras exigéncias 5577 398 855 666
de colateral
Relacionados a perda de captagdo por meio de emissao de
12 . . 0 0
instrumentos de divida
13 Relacionados a linha de crédito e de liquidez 28.896.033 1.464.482
14 Outras obrigac¢Ges contratuais 20.322.832 20.322.832
15 Outras obrigagGes contingentes 43.003.265 7.665.929
16  Total de saidas de caixa 120.258.476
Entradas de caixa
17 Empréstimos colateralizados 126.331.322 0
18 OperacgGes concedidas em aberto, integralmente adimplentes 11.351.218 6.046.496
19 Outras entradas de caixa 17.495.843 16.458.277
20 Total de entradas de caixa 155.178.383 22.504.773
Valor Total Ajustado 3
21  Total HQLA 184.761.936
22  Total de saidas liquidas de caixa 97.753.705
23 LCR(%) 189,0%

! Corresponde ao saldo total referente ao item de entradas ou saidas de caixa.
2 Corresponde ao valor apos a aplicagdo dos fatores de ponderagdo.
3 Corresponde ao valor calculado apés a aplicagdo dos fatores de ponderagdo e dos limites (Nivel 2 e 2B e entradas de caixa).

O LCR do Conglomerado Prudencial CAIXA registrou o indice médio de 189,0% para o 22 Trimestre de 2016, o
que evidencia uma situacdo confortavel da instituicdo para suportar o cenario de estresse de liquidez
padronizado proposto pelo regulador.

6.5 Demais Riscos Relevantes

6.5.1 Risco de Estratégia

De acordo com a Circular BACEN n23.547/11, o risco de estratégia decorre de mudancas adversas no ambiente
de negdcios ou de utilizagcdo de premissas inadequadas de decisdo.

Na visdo da CAIXA, quanto mais consistentes as ferramentas de monitoramento e controle do Plano
Estratégico e quanto melhor for sua capacidade de adequar-se as mudancas do ambiente de negdcios para
continuar cumprindo sua missdo rumo a visao de futuro, menor serd o seu risco de estratégia.

Neste sentido, o risco de estratégia na CAIXA é mitigado por meio das ferramentas e instrumentos de
monitoramento e controle do Planejamento Estratégico.

Data-base: 30 de junho de 2016
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O monitoramento e afericdo dos resultados do planejamento estratégico levam, sempre que necessario, a
revisdes e correcdes de rumo, tanto no nivel estratégico como no operacional. Essa atividade tem a capacidade
de minimizar os efeitos de mudancas adversas no ambiente de negdcios da CAIXA permitindo que a Instituicao
adote medidas especificas para assegurar sua sobrevivéncia, impondo revisdes periddicas de seus Planos
Estratégicos.

Diante das evidéncias mapeadas acerca da consisténcia da estrutura do Planejamento Estratégico da CAIXA,
atrelados a um processo de monitoramento continuo que possibilita identificar possiveis mudancas adversas
no ambiente de negdcios e implementar acles estratégicas capazes de transformar ameagas em
oportunidades, até o momento, ndo foram identificados eventos ou ocorréncias que justifiquem a
necessidade de alocagdo de capital especifico para cobertura do Risco de Estratégia.

6.5.2 Risco de Reputagdo

Reputacdo é o ato de inspirar credibilidade, confianca, sendo esta ultima relacionada ndo somente a atitudes
concretas e objetivas, mas também a percepcao dos outros em relagcdo a essas atitudes.

Para a CAIXA, o risco de reputagdo decorre da percepcdo dos seus clientes internos e externos em relagao aos
servicos e produtos disponibilizados e, ainda, em relagdo as atividades e projetos nos quais esta envolvida.

A mitigacdo do risco de reputacdo da CAIXA é essencialmente preventiva, ancorada em ac¢des e politicas de
relacionamento que contribuem para otimizar a percepcao dos seus stakeholders em relagdo aos servicos e
produtos disponibilizados e, ainda, em relacdo as atividades e projetos nos quais estd envolvida.

No ano de 2015, a CAIXA foi apontada como a marca mais amada do Brasil no segmento Bancos, segundo
pesquisa realizada pela Officina Sophia da holding HSR.

Ainda em 2015, a CAIXA repetiu o feito de 2014, sendo eleita a marca de maior prestigio do setor financeiro
do Brasil, segundo estudo realizado pelo Jornal Estado de S3o Paulo e a empresa Troiano Branding. Mesmo
em um cendrio adverso com aumento nos saques na caderneta de poupanca, a CAIXA manteve seu Market
Share em 2015.

Assim, diante da sélida imagem da Instituicao e das a¢Ges que as diversas areas da CAIXA realizam para mitigar
o risco de reputagdo, até o momento ndo foram identificados eventos ou ocorréncias que justifiquem a
necessidade de alocagdo de capital especifico para cobertura deste risco.

6.5.3 Risco Atuarial

Entre demais riscos relevantes aos quais a CAIXA estd exposta ha o risco atuarial, proveniente da condicdo de
patrocinadora de planos de previdéncia geridos pela Fundacdo dos Economiarios Federais — FUNCEF
(REG/REPLAN, REB e Novo Plano), de plano de saude (Saide CAIXA) e de auxilio alimentacdo, além do EX-
PREVHAB administrado pela CAIXA.

O conceito de risco atuarial pode ser caracterizado pela impossibilidade de acumular e/ou manter recursos
compativeis com os compromissos assumidos com os participantes de um plano de previdéncia, com os
beneficidrios de planos de salde e com outros beneficiarios.

O risco atuarial surge, especialmente, da inadequacdo de hipdteses e premissas atuariais estabelecidas, que
podem trazer volatilidade aos planos de beneficios.

Data-base: 30 de junho de 2016
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A CAIXA considera o risco atuarial como um risco de pilar 2 relevante e, por esse motivo, por meio de processo
licitatério contratou empresa de consultoria especializada para auxilio na elaboracdao do modelo de risco
atuarial. O modelo foi validado pelas instancias internas e encontra-se implementado.

6.5.4 Risco Socioambiental

Para a CAIXA, o risco socioambiental é a possibilidade de ocorréncia de perdas financeiras decorrentes de
potenciais danos socioambientais relacionados aos produtos, servicos e processos da Instituicdo. As acdes de
controle do risco socioambiental implementadas na CAIXA estdo atreladas as estratégias da Empresa e
comp&em a gestdo do risco dos seus negdcios.

A CAIXA entende que o risco decorrente da exposi¢ao a danos socioambientais gerados por suas atividades é
considerado, identificado e mitigado dentro dos processos e opera¢des das diversas areas da empresa e
reconhece que a construcdo da “cultura de sustentabilidade” dentro da organiza¢do é o caminho para alcancar
a adequada gestdo e controle dessa categoria de risco.

A permanente atualizacdo das suas normas de conteddo que busquem a prote¢do do meio ambiente e o
respeito aos direitos humanos e do trabalho, e o atendimento aos protocolos nacionais e internacionais,
evidenciam que a CAIXA mitiga o risco decorrente da exposicdo a danos socioambientais gerados por suas
atividades.

Neste sentido, em 2015 a CAIXA publicou a nova Politica de Sustentabilidade e Responsabilidade
Socioambiental, em cumprimento a Resolugdo CMN n2 4.327/2014.

O objetivo da Politica é assegurar a atuacdo sustentavel da CAIXA e suas subsidiarias, a partir da integracao
das dimensdes social e ambiental na sua estratégia, garantindo a incorporacao dos principios e diretrizes desta
Politica nos negdcios, processos e relacionamentos com as partes interessadas.

Assim, a CAIXA adota praticas de governanca que tém possibilitado o desenvolvimento de um modelo de
gestdo compativel com os desafios centrais das organizacdes modernas, onde o desenvolvimento
socioambiental é responsabilidade de todas as areas e pratica de todos os empregados, como tema transversal
gue atinge tanto a Alta Administragdo como o corpo funcional.

7. Gerenciamento de Capital

A Resolugdo CMN n2 3.988, de 30/06/2011, define o gerenciamento de capital como o processo continuo de
monitoramento e controle do capital mantido pela instituicdo, de avaliacdo da necessidade de capital para
fazer face aos riscos a que a instituicdo esta sujeita, e o planejamento de metas e de necessidade de capital,
considerando os objetivos estratégicos da instituicdo.

A Alta Administra¢do da CAIXA e das empresas do conglomerado reconhecem que o gerenciamento de capital
é parte integrante e fundamental para o atingimento dos objetivos estratégicos.

A CAIXA considera os seus objetivos estratégicos e os riscos a que estd sujeita na avaliacdo da suficiéncia do
capital por meio do Processo Interno de Avaliagdo da Adequacdo de Capital (Icaap) e da elaboragdo de Plano
de Capital no horizonte de 3 anos, adotando, portanto, uma postura prospectiva, antecipando a necessidade
de capital decorrente de possiveis mudangas nas condi¢des de mercado.

A CAIXA avalia e, quando necessario calcula, a necessidade de capital para cobertura do risco de crédito,
mercado, operacional, taxa de juros das opera¢des ndo classificadas na carteira de negociagdo, crédito de
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contraparte, concentracdo, liquidez, estratégia, reputacdo, atuarial, socioambiental e demais riscos relevantes
a que o conglomerado esta exposto.

A CAIXA efetua simulagGes de eventos severos e condigOes extremas de mercado (testes de estresse) para
avaliacdo de seus impactos no capital, considerando o resultado das simulacdes na definicdo dos limites de
capital e na elaboracdo do Plano de Capital.

A CAIXA elabora relatdrios periddicos sobre a adequacao de capital para a Alta Administracao, relatério anual
com a descricdo da estrutura de gerenciamento de capital, de acesso publico, e fornece informacgdes
periddicas sobre capital para o supervisor, considerando a regulamentacdo e prazos vigentes para a devida
evidenciacgdo.

A CAIXA, periodicamente, valida o Processo Interno de Avaliacdo da Adequacdo de Capital por unidade de
validacdo independente e avalia o processo de gerenciamento de capital por unidade de auditoria interna.

7.1 Patrimonio de Referéncia

As instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo BACEN devem manter,
permanentemente, valor de Patrimbnio de Referéncia — PR compativel com os riscos de suas atividades,
apurado nos termos da Resolugdo CMN n2 4.192, de 12 de marco de 2013.

O PR corresponde a soma do Nivel | e do Nivel I, sendo o Nivel | segmentado em Capital Principal e Capital
Complementar.

O Capital Nivel | é considerado como um capital de melhor qualidade, capaz de absorver perdas durante o
funcionamento da instituicdo, enquanto que o Nivel Il seria capaz de absorcdo apds constatada a inviabilidade
da instituicado.

Em JUN/16, o Patriménio de Referéncia da CAIXA marcou RS 72.076.198 mil, variacdo de -4,5% em rela¢do ao
12 trimestre de 2016 (MAR/16 — RS 75.440.876 mil) e 7,1% no ano (JUN/15 — RS 77.543.601mil).

Data-base: 30 de junho de 2016
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Tabela 29 — Capital — Detalhamento do PR

R$ Mil
Descri¢do jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15 Al2M ATRIM
PR - Patriménio de Referéncia 72.076.198  75.440.876  78.962.392  80.338.997  77.543.601 (7,05%) (4,46%)
Nivel | 49.394.585  52.714.616  55.537.057  57.017.875  57.802.919  (14,55%) (6,30%)
Capital Principal — CP 49.394.585  52.714.616  55.537.057  57.017.875  57.802.919 (14,55%) (6,30%)
Patriménio Liquido 62348937  62.954.715  62.703.444  63.181.739  62.523.487 (0,28%) (0,96%)
Capital Social 22.054.803  22.054.803  22.054.803  22.054.803  22.054.803 - -
:?:Z‘l’l‘frie Capital, de Reavaliacdo 9.925.789 9.609.300  9.669.674 6.618.906 6.622.075 49,89% 3,29%
Lucros ou Prejuizos Acumulados 505.050 (27.680) - 3.207.797 1.599.075 (68,42%) 1.924,57%
Ajustes de Avaliacdo Patrimonial (6.590.349)  (4.768.274)  (5.107.599)  (4.786.333)  (3.839.032)  (71,67%) (38,21%)

exceto de Hedge de Fluxo de Caixa
Ajustes de Derivativos - Hedge de
Fluxo de Caixa
IHCD - Capital Principal 36.453.645 36.086.566 36.086.566 36.086.566 36.086.566 1,02% 1,02%
Ajuste de Capital Principal Ajustado em
Relagdo ao Capital Social
Ajustes Prudenciais (com limitador
previsto pelo Art. 11 da Res. CMN (10.179.474)  (8.648.974)  (5.519.752)  (6.163.864)  (4.522.457) (125,09%) (17,70%)
4.192/2013, quando aplicavel)

Capital Complementar — CC - - - - - -

(2.774.878)  (1.591.125)  (1.646.635) - (198.111) (1.300,66%) (74,40%)

Nivel Il 22.681.614 22.726.260 23.425.335 23.321.122 19.740.682 14,90% (0,20%)
Instrumentos de Divida Subordinada 22.087.321 21.963.409 21.850.246 21.724.029 18.653.064 18,41% 0,56%
Instrumentos de Divida Subordinada
(Dedugdo de 20% - Art. 27 da Res. - - (722.282) (761.594) (800.796) 100,00% -
CMN 4.192/2013)
Instrumentos de Divida Subordinada
(Dedugdo de 40% - Art. 27 da Res. (1.283.089) (1.364.005) (100,00%) 5,93%
CMN 4.192/2013)
Notas Subordinadas 1.570.391 1.830.258 2.014.328 2.086.584 1.619.165 (3,01%) (14,20%)
Letras Financeiras Subordinadas 318.600 307.904 293.957 282.628 273.180 16,63% 3,47%
Letras Financeiras Subordinadas
(Dedugdo de 20% - Art. 27 da Res. (2.635) (2.541) (2.453) (2.366) (3.931) 32,96% (3,70%)
CMN 4.192/2013)
Letras Financeiras Subordinadas
(Dedugdo de 40% - Art. 27 da Res. (8.974) (8.764) (8.461) (8.159) - (100,00%) (2,39%)
CMN 4.192/2013)
RWA - Ativos Ponderados pelo Risco 563.833.655 550.876.411 547.136.671 564.887.037 554.171.966 1,74% 2,35%
indice de Capital Principal (CP/ RWA) 8,76% 9,57% 10,15% 10,09% 10,43% -1,67 p.p. -0,81 p.p.
indice de Nivel I (Nivel I / RWA) 8,76% 9,57% 10,15% 10,09% 10,43% -1,67 p.p. -0,81 p.p.
indice de Basileia (PR / RWA) 12,78% 13,69% 14,43% 14,22% 13,99% -1,21 p.p. -0,91 p.p.

No dia 08 de julho de 2016, o Ministério da Fazenda autorizou o aumento do Capital Social da CAIXA, dentro
do limite de capital autorizado no Estatuto CAIXA, mediante a incorporac¢do do saldo da Reserva Estatutdria
de Loterias acumulado até 31/12/2015 no valor de RS 2.782.369 mil.

Desse modo, a partir dessa incorporagdo, o Capital Social da CAIXA passara dos atuais RS 22.054.803 mil, para
o valor correspondente a RS 24.837.171 mil.

Por meio desse refor¢co no Capital Social, mesmo ndo alterando o valor total do Patriménio Liquido, hd um
aumento no limite estabelecido pelo Art. 25 da Resolugdo CMN n? 4.192/2013 quanto a apuragdo do
Patrimbnio de Referéncia. Caso essa operacdo fosse realizada ainda em JUN/2016, os indicadores de capital
da CAIXA ficariam da seguinte forma:
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Tabela 30 - Indicadores de Capital Pro Forma

RS Mil
- 30/06/2016 — Pro Forma
Descrigao
Novo Capital Social Realizado Diferenga
Patrimonio de Referéncia — PR 75.137.419 72.076.198 3.061.221
Nivel | 52.455.805 49.394.585 3.061.221
Capital Principal — CP 52.455.805 49.394.585 3.061.221
Patriménio liquido 62.348.937 62.348.937 -
Excesso ao limite estabelecido no art. 25 da Resolugdo CMN n2 4.192/2013 - (2.774.878) 2.774.878
Ajustes prudenciais (9.893.132) (10.179.474) 286.342
Capital Complementar — CC - - -
Nivel Il 22.681.614 22.681.614 -
Ativos ponderados pelo risco — RWA 563.833.655 563.833.655 -
Patrimoénio de Referéncia Minimo Requerido (RWA*Fator F) - PRMR 55.678.573 55.678.573 -
Risco de mercado — carteira de ndo negociagdo - Rean 8.864.665 8.864.665 -
Margem de capital (PR - PRMR - Rean) 10.594.181 7.532.960 3.061.221
indice de capital principal (CP / RWA) 9,30% 8,76% 0,54 p.p.
indice de capital nivel | (Nivel | / RWA) 9,30% 8,76% 0,54 p.p.
indice de Basileia (PR /RWA) 13,33% 12,78% 0,55 p.p.
Fator F (Resolugdo CMN n2 4.193/2013) 9,875% 9,875% -

A variacdo dos ajustes prudenciais nos ultimos 12 meses deve-se, principalmente, ao aumento no fator de

dedugdo dos ajustes prudenciais de 40% a.a. para 60% a.a. a partir de JAN/16, conforme art. 11 da Resolugdo
CMN n24.,192/13.

A partir de 12 de janeiro de 2018 a deducdo relativa aos ajustes prudenciais serd realizada na sua totalidade
(100%).

O quadro a seguir detalha a composicdo dos ajustes prudenciais que impactam o PR da CAIXA.
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Tabela 31 — Capital — Detalhamento dos Ajustes Prudenciais

RS Mil
Descri¢do jun/16 mar/16 dez/15 set/15 jun/15 Al12 M A TRIM
A Ativos Intangiveis (B*C) 1.514.206  1.519.820  961.363 807.343 810.914 86,73% (0,37%)
B ::ir‘;‘i’rs dé";;‘f/"‘l’:is - Constituidos @, )3 676 2.533.033  2.403.406  2.018.357  2.027.286 24,49% (0,37%)
c Zﬁa!,asze/z’;’)'n: Art. 11 da Res. CMN 60% 60% 40% 40% 40% 50,00% -
D Egﬁfi:&ig)“i“:f'ms -PrejuizoFiscale g5 519 852.453 645.810 515.181 554.298 71,48% 11,50%

Créditos Tributarios de Prejuizo Fiscal
g SCSLL-Inferioral0%doNivellsem ) cop 156 1420754 1614526  1.287.953 1385746  14,32% 11,50%

Ajustes Prudenciais (Inciso Il do Art.

12 da Res. CMN 4.192/2013)

Créditos Tributarios de Prejuizo Fiscal

e CSLL - Superior a 10% do Nivel | sem

Ajustes Prudenciais (Inciso Il do Art.

12 da Res. CMN 4.192/2013)
G Z_"l‘;s:/z'gn' Art. 11 da Res. CMN 60% 60% 40% a0% a0% - -
Créditos Tributarios de Diferenga
Temporaria e Investimentos em
Assemelhadas e Instituiges
Financeiras ((J+N)*O+L)
Créditos Tributadrios Decorrentes de
Diferengas Temporarias - Dentro do
Limitador (§22 do Art. 52 da Res. CMN
4.192/2013)
Créditos Tributarios Decorrentes de
Diferengas Temporarias - Acima do
Limitador (§22 do Art. 52 da Res. CMN
4.192/2013)
Participacdes Superiores em
K Instituigdes Financeiras ndo 762.250 862.761 932.304 - - - (11,65%)
Deduzidas
Participacdes Superiores em
Institui¢gées Financeiras Deduzidas
Investimentos Superiores a 10% do
Capital Social de Sociedade
M Seguradora - Dentro do Limitador 2.356.395 2.320.001 2.465.522 2.749.082 2.399.648 (1,80%) 1,57%
(822 do Art. 52 da Res. CMN
4.192/2013)
Investimentos Superiores a 10% do
Capital Social de Sociedade

7.670.588 6.147.944 3.874.112 3.716.864 2.209.728 247,13% 24,77%

4.289.255 4.724.855 4.932.733 5.803.599 6.001.265 (28,53%) (9,22%)

11.585.937 9.322.848 8.704.791 9.164.324 5.524.320 109,73% 24,27%

251.864 212.072 190.588 - - - 18,76%

- - 0
N goriradora . Acima do Limitador (620 77604 570.272 504.019 127.836 36,53%
do Art. 52 da Res. CMN 4.192/2013)
Phase in - Art. 11 da Res. CMN o o o o o
O 19272013 60% 60% 40% 40% 40% - ;
p |Investimentos em Instituicdes 109 254 238 1.110.677  879.655 (99,99%)  (56,93%)
Financeiras (Q+R)
Q :Jn:rt::mentos de Captagdo Emitidos } ) } 1.110.477 879.455 (100,00%) )
R Participacdes no Exterior 109 254 238 200 200 (45,19%)  (56,93%)
Ajustes da Resolucdo 4.277/13 44.053 128.503 38.229 13.799 67.862 (35,08%)  (65,72%)
Total Ajustes Prudenciais 10.179.474  8.648.974  5.519.752  6.163.864  4.522.457  125,09% 17,70%
(A+D+H+P+S)

Outras informagdes acerca da composi¢cdao do Patrimonio de Referéncia podem ser verificadas no Anexo |
deste relatério.

7.1.1 Instrumentos Financeiros Subordinados

Os Instrumentos Financeiros Subordinados — IFS sdo formas de captacdo de recursos utilizadas pelas
instituicdes financeiras que podem ser contabilizadas no Patrimonio de Referéncia — PR. Tais instrumentos
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podem ser considerados elegiveis a compor tanto o Nivel | (Capital Principal ou Capital Complementar) quanto
o Nivel Il do PR, desde que observadas as caracteristicas dispostas na Resolu¢do CMN n2 4.192/13.

Além das informacgdes a seguir, pode ser verificado no Anexo Il deste relatério o detalhamento de cada um
dos instrumentos financeiros subordinados que compdem o PatrimoOnio de Referéncia da CAIXA.

7.1.11 Instrumentos Hibridos de Capital e Divida

A CAIXA possui 06 Instrumentos Hibridos de Capital e Divida — IHCD autorizados a compor o seu Capital
Principal: IHCDs n? 348/07, 504/09, 752/12, 754/12, 868/13 e 869/13.

Os IHCDs n? 348/07, 504/09, 752/12 e 754/12 foram contratados durante a vigéncia da Resolu¢cdo CMN ne.
3.444/07, com clausulas aderentes a qualificacdo como capital a ser utilizado no Nivel | e Nivel Il do PR,
observados os limitadores existentes a época.

Haja vista a implementacdao das regras de Basileia Ill a partir de outubro de 2013, a CAIXA assinou em
novembro de 2013 aditivos a esses contratos visando adequac¢do a Resolucdo CMN n? 4.192/13, sendo
realizada nova solicitacdo ao Banco Central do Brasil — BACEN para elegibilidade dos instrumentos como Nivel
| — Capital Principal.

Enquanto aguardava-se a autorizacdo do BACEN para a classificacdo destes instrumentos hibridos como Nivel
| — Capital Principal, os contratos passaram a ser considerados a partir da vigéncia da nova Resolucao, outubro
de 2013, como Nivel | — Capital Complementar e tiveram o percentual de 10% a.a. aplicado como redutor,
conforme previsto no art. 28 da Resolugdo CMN n2 4.192/13.

Em julho de 2014, o BACEN considerou os 04 contratos elegiveis ao Nivel | — Capital Principal do PR da CAIXA.
Assim, o valor integral dos contratos passou a constar no Capital Principal da CAIXA e o redutor de 10% a.a.
realizado até junho de 2014 deixou de ser aplicado.

Ainda, em junho de 2013, a CAIXA e a Unido assinaram dois IHCDs no valor total de RS 8.000.000 mil (Contratos
n? 868/13 de RS 3.000.000 mil e n? 869/13 de RS 5.000.000 mil), autorizados em agosto de 2013 pelo Banco
Central do Brasil — BACEN a compor integralmente o Nivel | — Capital Principal do PR, quando passaram a
compor também o PL da CAIXA para fins de evidenciagdo, conforme §22 art. 16 da Resolugdo CMN n24.192/13.

Dessa forma, todos os Instrumentos Hibridos de Capital e Divida da CAIXA sdo classificados como Capital
Principal e, portanto, comp&em o Patrimoénio Liquido da CAIXA para fins de evidenciacao.

Tabela 32 — Capital — IHCD

RS Mil
Contrato Principal Atualizagao Monetaria Juros Remuneratoérios Total
Jan aJun 2016 Jan aJun 2016
348 7.593.569 218.476 123.055 7.935.100
504 7.749.478 222.961 125.581 8.098.020
752 6.800.000 - 75.042 6.875.042
754 6.310.598 - 69.641 6.380.239
868 3.000.000 - 33.107 3.033.107
869 5.000.000 - 55.178 5.055.178
Total 36.453.645 441.437 481.604 37.376.686

"Juros 2015 atualizados pela SELIC de 31/12/2015 a 31/03/2016

Para fins de composicdo do Patrimbénio de Referéncia, considera-se apenas o valor de face dos contratos
somado a Atualizagdo Monetdria incorporada de exercicios anteriores. Tendo em vista que os contratos
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possuem clausulas de remuneragdo integralmente varidveis, a atualizagdo monetdria é incorporada
anualmente, apds o pagamento dos juros atinentes ao exercicio anterior.

Em abril de 2016, houve pagamento dos juros dos IHCD e incorporacao da atualizacdo monetaria referentes
ao exercicio de 2015. A atualizacdo monetaria referente a competéncia 2016 sera incorporada em 2017, apds
0 pagamento dos juros remuneratdrios deste exercicio.

7.1.1.2 Instrumentos de Divida Subordinada

A CAIXA possui 06 Instrumentos de Divida Subordinada contratados com o Fundo de Garantia do Tempo de
Servico — FGTS, elegiveis ao Nivel Il do PR, em acordo com o disposto na Resolu¢do CMN n2 4.192/13.

Tabela 33 — Capital — IDS

RS Mil
. Rem. Data Valor Atualizagao _— Saldo devedor Saldo devedor
Vencimento ~ . ce . Amortizacdo . R
a.a. captacao emitido monetaria e juros jun/16 jun/15

20/02/2020 6,300% out/2005 3.439.717 2.608.718 (2.840.712) 3.207.722 4.003.980
20/04/2026  5,996% ago/2011 3.000.000 1.152.351 - 4.152.351 3.842.073
20/07/2032  5,082% jun/2012 3.000.000 795.359 - 3.795.359 3.542.304
20/12/2033 5,149% out/2014 3.000.000 360.218 - 3.360.218 3.134.178
20/02/2038  4,799% dez/2014 4.000.000 413.720 - 4.413.720 4.130.529
20/12/2040 4,751% set/2015 3.000.000 157.950 - 3.157.950 -

Total 19.439.717 5.488.316 (2.840.712) 22.087.321 18.653.064

Sobre o valor total das dividas incide atualizacdo monetdria, mediante a aplicacdo de coeficiente de
atualizacdo idéntico ao utilizado para a remuneracdo das contas vinculadas do FGTS e juros capitalizados
mensalmente.

7.1.13 Letras Financeiras Subordinadas

A CAIXA possui 12 LFS no valor de face total de RS 234.900 mil, todas consideradas elegiveis ao Nivel Il do PR
pelo BACEN.

Tabela 34 — Capital — LFS

RS Mil
Vencimento Rem. a.a. Data captacdo Valor emitido Atuzfll‘zat;é.o Sald.o devedor Sald.o devedor
monetaria e juros jun/16 jun/15

03/06/2020 110% CDI jun/2014 500 159 659 570
03/06/2020 110% CDI jun/2014 500 159 659 570
03/06/2020 110% CDI jun/2014 4.000 1.270 5.270 4,559
03/06/2020 110% CDI jun/2014 5.000 1.588 6.588 5.699
03/06/2024 100% IPCA jun/2014 200.000 73.667 273.667 234.111
02/07/2019 110% CDI jul/2014 17.400 5.321 22.721 19.655
20/12/2021 110% CDI dez/2014 1.500 363 1.863 1.612
06/02/2025 100% IPCA + 6,58% fev/2015 1.200 308 1.508 1.294
20/02/2025 100% IPCA + 6,74% fev/2015 1.200 293 1.493 1.281
26/02/2025 100% IPCA + 6,65% fev/2015 1.200 288 1.488 1.277
27/02/2025 100% IPCA + 6,58% fev/2015 1.200 287 1.487 1.277
05/03/2025 100% IPCA + 6,45% mar/2015 1.200 284 1.484 1.275

Total 234.900 83.986 318.886 273.180
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7.1.1.4 Nota Subordinada

A CAIXA concluiu com sucesso uma captagido de USS 500.000 mil (quinhentos milh&es de ddlares) no mercado
internacional em julho de 2014, por meio da emissao de notas subordinados elegiveis a compor o capital de
Nivel Il sob as regras de Basileia lll. Os titulos emitidos possuem prazo de 10 anos, com possibilidade de resgate
(call) no 52 ano e uma taxa de retorno de 7,25% ao ano.

Esta transacdo foi a primeira emissdo de capital Nivel Il de acordo com as regras de Basileia Il realizada por
um banco brasileiro, e a quinta transacdo da CAIXA no mercado de capitais internacional. As notas possuem
reset de cupom apds o 52 ano e clausula de “absorcao de perdas" com eventual write off de principal e juros.
Ou seja, as notas podem ser baixadas permanentemente em um montante pelo menos igual ao montante
contabilizado como capital Nivel Il nas seguintes hipdteses: (i) Capital Principal menor do que 4,5%, (ii)
execucdo de um compromisso de fazer um aporte de capital emergencial na Emissora, (iii) determinacédo pelo
BACEN de ndo viabilidade do banco.

Em outubro de 2014 o BACEN considerou a NS elegivel e o instrumento passou a compor o Nivel Il do
Patrimonio de Referéncia da CAIXA.

Tabela 35 — Capital — NS

RS Mil
Atualizagao Saldo Saldo
. Data Valor .. .
Vencimento Rem. a.a. cantacio emitido’ monetaria e Provisdo IR devedor devedor
prag juros jun/16 jun/15
23/07/2024 7,250% jul/2014 1.106.450 481.303 10.267 1.598.020 1.629.090

' Captacdo de USS 500.000.000,00 (cotacdo em 23/07/2014, data da liquidacdo).

7.2 Razao de Alavancagem

A Razdo de Alavancagem evidencia a relacdo entre o Nivel | do Patriménio de Referéncia e a Exposicdo Total
da instituicdo. As regras de apuracao desse indice foram definidas pela Circular BACEN n? 3.748, de 27 de
fevereiro de 2015. As tabelas a seguir apresentam o detalhamento das informag¢des na apuragdo da Razdo de
Alavancagem da CAIXA:

Tabela 36 — Resumo Comparativo entre Demonstracdes Financeiras Publicadas e Razdo de Alavancagem

RS Mil
::E:;g Item jun/16
1 Ativo total de acordo com as demonstragées financeiras publicadas 1.241.554.143
2 Ajuste decorrente de diferengas de consolidagdo contabil 650.824
Ajuste relativo aos ativos cedidos ou transferidos com transferéncia substancial dos riscos e
3 - . . (881.020)
beneficios e reconhecidos contabilmente
4 Ajuste relativo aos valores de referéncia ajustados e aos ganhos potenciais futuros em )
operagdes com instrumentos financeiros derivativos
5 Ajuste relativo a operagdes compromissadas e de empréstimo de titulos e valores mobiliarios 5.119.546
6 Ajuste relativo a operagdes ndo contabilizadas no ativo total do conglomerado prudencial 86.744.912
7 Outros ajustes (33.538.655)
8 Exposicao Total 1.299.649.750
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Tabela 37 — Divulgacao de informacgdes sobre a Razao de Alavancagem

RS Mmil
Linha Item jun/16

Itens contabilizados no Balango Patrimonial (BP) 1.078.527.555

1 Itens patrimoniais, exceto instrumentos financeiros derivativos, titulos e valores mobiliarios recebidos (10.537.710)
por empréstimo e revenda a liquidar em operagdes compromissadas

2 Ajustes relativos aos elementos patrimoniais deduzidos na apuragdo do Nivel | 1.067.989.845

3 Total das exposi¢des contabilizadas no BP 1.078.527.555
Total das exposi¢oes contabilizadas no BP

4 Valor de reposi¢cdo em operagdes com derivativos. 1.106.738

5 Ganho potencial futuro decorrente de operagdes com derivativos 563.684

6 Ajuste relativo a garantia prestada em operagdes com derivativos -

7 Ajuste relativo a margem de garantia diaria prestada -

8 Derivativos em nome de clientes em que ndo ha obrigatoriedade contratual de reembolso em fungdo de
faléncia ou inadimplemento das entidades responsaveis pelo sistema de liquidagdo )

9 Valor de referéncia ajustado em derivativos de crédito -

10 Ajuste sob o valor de referéncia ajustado em derivativos de crédito -

11 Total das exposicdes relativas a operagdes com instrumentos financeiros derivativos 1.670.422
Operagoes Compromissadas e de Empréstimo de Titulos e Valores Mobiliarios (TVM)

12 Aplicagdes em operagdes compromissadas e de empréstimo de TVM 138.125.024

13 Ajuste relativo a recompras a liquidar e credores por empréstimo de TVM -

14 Valor relativo ao risco de crédito da contraparte 5.119.546

15 Valor relativo ao risco de crédito da contraparte em operagdes de intermediagdo -

16 Total das exposi¢Bes relativas a operagdes compromissadas e de empréstimo de titulos e valores
mobilidrios 143.244.570
Itens ndo contabilizados no Balango Patrimonial (BP)

17 Valor de referéncia das operagGes ndo contabilizadas no BP 113.536.159

18 Ajuste relativo a aplicagdo de FCC especifico as operagdes ndo contabilizadas no BP (26.791.246)

19 Total das exposi¢des ndo contabilizadas no Balango Patrimonial 86.744.912
Capital e Exposicdo Total

20 Nivel | 49.394.585

21 Exposigdo Total 1.299.649.750
Razdo de Alavancagem (RA)

22 Razdo de Alavancagem de Basileia Ill. 3,80%

7.3 Adequacao do Capital

O Processo Interno de Avaliagdo da Adequagdo de Capital (Icaap) foi regulamentado no Brasil pela Resolugdo
CMN n2 3.988, de 30 de junho de 2011, que dispde sobre a implementagdo da Estrutura de Gerenciamento
de Capital.

Os procedimentos e parametros relativos ao Icaap foram, entdao, normatizados pela Circular BACEN n2 3.547,
de 7 de julho de 2011.

O Icaap foi implementado na CAIXA em consonancia com o disposto na norma e é objeto de relatério anual,
com data-base de 31 de dezembro, validado por unidade independente e aprovado pelo Conselho Diretor e
Conselho de Administracdo antes da disponibilizagdo ao BACEN.

Resumidamente, o Icaap compreende dois aspectos principais: a identificacdo e mensuracdo dos riscos
incorridos (calculo da necessidade de capital) e a avaliacdo da suficiéncia do capital para suportar tais riscos
(comparacdo entre o capital efetivamente mantido pela Instituicdo e a sua necessidade de capital),
considerando os objetivos estratégicos da Instituicdo.
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A CAIXA acompanha a suficiéncia do seu capital por meio da 1) avalia¢do e calculo da necessidade de capital
para cobertura dos riscos de crédito, mercado, operacional, de taxa de juros das operacdes ndo classificadas
na carteira de negociacdo, de crédito da contraparte e de concentracdo; 2) avaliacdo da necessidade de
cobertura dos demais riscos relevantes, considerando, no minimo, os riscos de liquidez, estratégia, reputacdo
e socioambiental; e, ainda, 3) simulacdes de eventos severos e de condi¢gdes extremas de mercado (testes de
estresse).

Mais informacGes acerca da adequacdo de capital podem ser verificadas no Anexo | a este relatdrio.

8. Comunicagao e Informacgao sobre Riscos e Capital

Periodicamente sdo produzidos relatérios de risco para a Alta Administracdo, sejam estes relacionados ao risco
de crédito, mercado, liquidez e operacional, além de relatério de gerenciamento de capital.

A area gestora do risco de crédito de carteira reporta mensalmente e tempestivamente ao Comité Delegado
de Risco e Capital e gestores de produtos de crédito o comportamento da carteira de crédito e dos produtos,
em relacdo aos indicadores de risco, incluindo informacdes sobre a evolugdo e volume da exposicdo, provisao
e sua composicao, atraso, perda e concentracao, além de limites, apontando sugestdes e recomendacdes
guanto a mitigacdo do referido risco.

Ademais, nos relatérios de risco de crédito de carteira apresentados a Alta Administracdo sdo abordadas
informacgdes quanto a qualidade do crédito concedido, perda realizada, perda esperada, capital alocado para
o risco de crédito, matriz de transicao do risco, de forma comparativa e evolutiva por segmento de crédito.
Assim, permanecem disponiveis informacdes nas diversas granularidades de monitoramento de risco.

Sao elaborados relatérios sobre os riscos de mercado e de liquidez apresentando posicao de risco, VaR,
instrumentos por categoria, Patrimonio de Referéncia Minimo Requerido para o RWAug, titulos de tesouraria,
fluxo de liquidez, dentre outras informacdes relevantes, com periodicidade pré-estabelecida e encaminhados
para a Alta Administracdo e geréncias que participam de processos/rotinas relacionadas aos riscos de mercado
e de liquidez, além de encaminhar as informacGes regulamentares ao BACEN nos prazos estabelecidos.

A exposi¢do ao risco de liquidez é comunicada as Vice-Presidéncias de Riscos e de Finangas e Controladoria
por meio de relatérios diarios.

Semanalmente, o Conselho Diretor recebe relatério detalhado dos Programas de Testes de Aderéncia e de
Estresse e da Andlise de Sensibilidade dos modelos de risco de mercado.

Trimestralmente, é disponibilizado ao Conselho de Administracdo o Relatdrio de Gerenciamento de Riscos
com demonstragdo dos niveis de exposi¢cdo e dos riscos de mercado e de liquidez assumidos pela CAIXA,
considerando cenarios de normalidade e de estresse, e sua adequacdo aos limites estabelecidos pela Alta
Administragao.

Especificamente quanto ao risco operacional, mensalmente ha reporte ao Comité Delegado de Risco e Capital
por meio de um Painel de Perdas, que apresenta a evolugdo, as proje¢des e as a¢des para reducdo dessas
perdas.

Trimestralmente, sdo apresentados relatdrios de risco operacional que contém informag¢des quanto aos

principais trabalhos de identificacdo e andlise de risco, as perdas mais relevantes de forma comparativa e
evolutiva por evento, as a¢gdes de mitigacdo realizadas e os resultados esperados.
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Adicionalmente, esses relatérios abordam as a¢des de Gestdo de Continuidade de Negdcios, as a¢des relativas
a Gestdo de Crises, os valores relativos a alocacdo de capital e os métodos de cédlculo do capital necessario
para fazer frente aos riscos operacionais aos quais a CAIXA estd exposta.

Em um cendrio hipotético de violacdo do limite de perdas operacionais estabelecido, é realizado reporte
extraordinario ao Comité Delegado de Risco e Capital, explicando as causas que deram origem a extrapolacao,
bem como plano de agdo para regularizacdo da situacdo. Ainda, se as perdas atingirem a faixa de contingéncia
estabelecida, serd feito um alerta de risco operacional explicando as causas e processos envolvidos.

Os relatérios de gerenciamento de capital demonstram o comportamento do capital, principais eventos para
variacdo do PR, dos Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) e Margem, bem como os principais parametros e
indicadores de capital (Basileia, Nivel I, Capital Principal), apresentando andlise das varia¢es. Estes reportes
evidenciam, também, a composi¢cdao do RWA total e projecdo de comportamento para os proximos meses em
um horizonte de um ano a partir do Plano de Capital e das possibilidades relacionadas a gestdo de capital,
comparando o projetado com o realizado para o periodo de referéncia.

Além de relatérios mensais sobre o gerenciamento de capital, sdo elaborados Informes de Capital ao Comité
Delegado de Risco e de Capital caso haja necessidade de esclarecimentos sobre mudangas normativas e/ou
operacdes que possam refletir no gerenciamento de capital da Instituicdo e/ou implicar em mudancas no
Plano de Capital estabelecido.

Os reportes internos sao levados as diversas instancias envolvidas e fornecem a Alta Administracdo subsidios
para a tomada de decisdo, inclusive de ordem estratégica, constituindo também uma das formas de
disseminacdo da cultura de gerenciamento de riscos e de capital na CAIXA.

Para operacdes e negdcios superiores aos limites estabelecidos nas politicas e alcadas estabelecidas, a area
de risco corporativo é instada a emitir parecer para a Alta Administracdo com andlise ampla sobre os riscos e
eventuais reflexos no capital.

Os processos e procedimentos, modelos, metodologias e indicadores de gerenciamento dos riscos e de capital
estdo documentados em normativos internos, disponiveis a todos os empregados.

Data-base: 30 de junho de 2016



X Relatdrio de Gerenciamento de Riscos e Capital - Pilar 3 m

Lista de Siglas

A

ANS — Agéncia Nacional de Saude

ASA — Abordagem Padronizada Alternativa (Risco Operacional)

ASA2 — Abordagem Padronizada Alternativa Simplificada (Risco Operacional)
AUDAE — Auditoria Nacional de Atividades Especializadas

AUDIT — Auditoria Geral

AUROC — Area Under Receiver Operating Characteristic

B

BACEN — Banco Central do Brasil

BCI — Business Continuity Institute

BDI — Base de Dados Interna

BEICF — Indicadores relativos ao ambiente de negdcios e aos controles internos
BIA — Abordagem do Indicador Basico (Risco Operacional)

BPO — Business Process Outsourcing

c

CA - Conselho de Administracdo

CAIXA — Caixa Econémica Federal

CAIXAPAR — CAIXA ParticipagOes S.A.

CCFGTS — Conselho Curador do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
CD — Conselho Diretor

CDI — Certificados de Depdsito Interbancario

CDRC — Comité Delegado de Risco e de Capital

CMN — Conselho Monetario Nacional

CRA — Certificados de Recebiveis do Agronegdcio

CRI — Certificados de Recebiveis Imobiliarios
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CSP — Caixa Seguros Participacdes Ltda

CVA — Qualidade Crediticia da Contraparte

D

DECOR - Diretoria Executiva de Riscos

DI — Depésito Interfinanceiro

DPVAT — Seguro de Danos Pessoais Causados por Veiculos Automotores de Vias Terrestres
DRIl — Disaster Recovery Institute International

DVP — Delivered Versus Payment

E

EGRC — Estrutura de Gerenciamento de Risco de Crédito
EVE — Economic Value of Equity

EWMA — Exponentially Weighted Moving Average

F

FGTS — Fundo de Garantia do Tempo de Servico

FIDC — Fundo de Investimento em Direitos Creditérios
FI-FGTS — Fundo de Investimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servico
FIP — Fundo de Investimento em Participa¢des

FPR — Fatores de Ponderagao de Risco

FUNCEF — Fundag¢do dos Economiarios Federais

|

IAE — Indicador Alternativo de Exposi¢ao

Icaap — Internal Capital Adequacy Assessment Process (Processo Interno de Avaliagdo da Adequacgdo de
Capital)

IDS — Instrumento de Divida Subordinada
IE — Indicador de Exposicao
IF — Instituicdo Financeira

IFD — Instrumento Financeiro Derivativo
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IFS — Instrumento Financeiro Subordinado

IHCD — Instrumento Hibrido de Capital e Divida

IPCA — indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo

K

KS — Kolmogorv-Smirnov

L

LDA — Loss Distribution Approach

LFS — Letra Financeira Subordinada

N

NS — Nota Subordinada

P

PCN — Programa de Continuidade dos Negdcios

PDD — Provisao para Devedores Duvidosos

PIS — Programa de Integracdo Social

PL — Patrimonio Liquido

PR — Patrimbnio de Referéncia

R

Rean — parcela de risco de taxas de juros das operagbes ndo classificadas na carteira de negociagao
RWA — Risk Weighted Assets (Ativos Ponderados pelo Risco)

RWAAacs — Componente da RWAwpap referente as exposigdes sujeitas a variagao do preco de agdes

RWAcam — Componente da RWAwmeap referente as exposicdes em ouro, em moeda estrangeira e em ativos
sujeitos a variagao cambial

RWAcom — Componente da RWAweap referente as exposicdes sujeitas a variagdao dos pregos de mercadorias
(commodities)

RWAcrap — Ativos ponderados pelo risco (RWA) referente as exposigdes ao risco de crédito sujeitas ao célculo
do requerimento de capital mediante abordagem padronizada

RWA,ur — Componente da RWAwpap referente as exposicées sujeitas a variagdo de taxas de juros prefixadas
denominadas em real (RWAur1), dos cupons de indices de precos (RWA,urs), e da taxa de cupons de juros
(RWAyra)
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RWAwmpap — Ativos ponderados pelo risco (RWA) referente as exposi¢coes ao risco de mercado sujeitas ao calculo
do requerimento de capital mediante abordagem padronizada

RWAopap — Ativos ponderados pelo risco (RWA) referente as exposicdes ao risco operacional sujeitas ao calculo
do requerimento de capital mediante abordagem padronizada

S

SELIC — Sistema Especial de Liquidacdo e de Custddia

SUCOI — Superintendéncia Nacional de Controle Institucional
SUCOR — Superintendéncia Nacional de Administracdo de Risco Corporativo
SUREC — Superintendéncia Nacional de Recuperacgao de Crédito
SURIC — Superintendéncia Nacional de Risco de Crédito

SUSEP — Superintendéncia de Seguros Privados

-

TecBan — Tecnologia Bancdria S.A.

TILP — Taxa de Juros de Longo Prazo

TR — Taxa Referencial

TVM - Titulos e Valores Mobiliarios

\Y

VaR - Value at Risk

VICOR - Vice-Presidéncia de Riscos

VIFIC — Vice-Presidéncia de Finangas e Controladoria
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