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Contextualizacao

1.1. FGTS Digital — Lei 8.036 / 1990 - Portaria MTE 240/24

O FGTS Digitalé um conjunto de
sistemas integrados dedicados & gestdo
da arrecadacdo dos valores devidos ao
FGTS e & prestagdo de servicos digitais
com o objetivo de melhorar a prestacao
de informacgdes aos trabalhadores e
empregadores, e de aperfeicoar a
arrecadagdo, a fiscalizagdo, a
apuragdo, o lancamento e a cobranca
dos recursos do Fundo de Garantia do
Tempo de Servico, na forma prevista no
artigo 17-A da Lei 8.036, de 1990
(alterada pela Lei n® 14.438/2022) e
regulamentado pela Portaria MTE n®

240, de 29 de fevereiro de 2024.

A especificagéo e a implantacdo do
Sistema FGTS Digital estdo sob
responsabilidade da Secretaria de
Inspecéio do Trabalho (SIT), conforme
Resolucdo do Conselho Curador do

FGTS n® 926/ 2019, en® 935/ 2019

(alterada pela Resolucdo n® 985/

2020), regulamentadas pela Portaria
MTE n°® 3.211, de 18 de agosto de
2023.

As informagdes relacionadas & conta
vinculada do trabalhador
(individualizagdo, consulta a saldo,
extrato e saque), além da emissdo do

CRF, continuardo a ser administradas

pela CAIXA, Agente Operador do FGTS.

Os empregadores prestam as
informacdes contratuais no eSocial,
estas informagdes serdo transmitidas &
CAIXA por meio do FGTS Digital. A
CAIXA, Agente Operador, recebe as
informacdes, que sensibilizardo a conta
vinculada dos trabalhadores, sem
necessidade de o empregador prestar
informagdes adicionais via
Conectividade Social ou efetuar
alteragdes/retificagdes por meio de
formulérios, apés a implantagdo do

FGTS Digital.
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Os empregadores domésticos
continuardo recolhendo o FGTS mensal e
rescisério utilizando a guia DAE gerada

pelo eSocial.

Os empregadores ME| e Segurado

Especial continuardo a recolher o FGTS

1.2. Acesso ao sistema

O acesso ao servigo do FGTS Digital é de
responsabilidade da Secretaria de
Inspecéo ao Trabalho (SIT), cujas

orientagdes estdo disponiveis no

1.3. Vigéncia do FGTS Digital

A implantagdo do FGTS Digital esté
prevista para 01/03/2024, sendo:

e Recolhimento mensal: para a
competéncia a partir de 03/2024;

e Recolhimento rescisério: para a
data de afastamento a partir de
01/03/2024. As situagdes
relacionadas a seguir ndo utilizardo

a guia do FGITS Digital. Assim, a

juntamente com o DAE mensal gerado
pelo eSocial. Apenas o FGTS Rescisério
serd recolhido pelo FGTS Digital, em
substitui¢do & GRRF gerada pelo
Conectividade Social ou Aplicativo

GRRF.

enderego https://www.gov.br/trabalho-

e-emprego/pt-br/servicos/empregador

[fgtsdigital.

geragdo de guia permanecerd por
meio de SEFIP, GRRF e Conectividade
Social (CAIXA).

e Empregadores com natureza juridica
de Administracdo Publica, classificados
de acordo com a Secdo O, Divisdo
84 da Classificagdo Nacional de
Atividade Econdmicas;

e Cédigos 660 e 650.


https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/servicos/empregador%20/fgtsdigital
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/servicos/empregador%20/fgtsdigital
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/servicos/empregador%20/fgtsdigital
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Arrecadacao
FGTS DIGITAL

2.1. Guia do FGTS Digital

No FGTS Digital ndo haverd 01/03/2024, o empregador fard o
separacdo entre Guia Mensal e recolhimento em uma mesma guia
Resciséria, sendo assim, para os (GFD - Guia do FGTS Digital),

fatos geradores a partir de conforme exemplo abaixo:

( FGT S GFD - Guia do FGTS Digital

Digit Quando CNPJ — sera exibido o raiz

rCPF/CNPJ do Empregador Nome/Razao Social do Empfegador-l-ag personalizada ou composta por
10.204.914 | | Nome Simulado PJ PR

\

= -
Nam. de Pag.] [ Identificador ] Tag ] Eags SEi Gocimenio sl

L 1 012203300%(201966-6 XHHXHHIHHXHHXHNK 30/03/2022

robservagbes \

Numero da Guia Valor a recolher

Composicao do Documento
Competé Trabalhad FGTS Mensal FGTSR Indeni (v t6 Encargos FGTS Total
09/2021 5 220,00 720,00 96,00 13581 117181
08/2021 1 400,00 000 0.00 5488 45488
06/2021 1 3400 000 000 483 3883
0372021 1 160.00 0,00 000 2516 18516
02/2021 1 160,00 000 0,00 2676 186,76
07/2020 1 240,00 000 000 4735 28735
05/2020 1 2400 000 000 508 2908
03/2020 1 2000 0.00 0.00 433 2433
02/2020 1 80.00 0.00 0.00 1363 7363
01/2020 1 80,00 000 000 1363 7363
04/2019 1 80.00 0.00 0.00 2180 10180
04/2018 1 40,00 0.00 0.00 1330 5330
02/2018 2 480.00 0.00 0.00 164.44 64444
Total Geral: 1978,00 720,00 96,00 531,00 332500

2.2. Cancelamento de guia gerada indevidamente no FGTS Digital

Néo existe a opgdo de cancelamento de incorretamente, basta desconsideré-la e
guia no FGTS Digital. Caso o gerar outra guia com os débitos e dados
empregador tenha gerado uma guia corretos.
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Essa guia continuard a ser exibida na
funcionalidade de <consulta de guias>,

. . [} . n 74
inclusive com o status "vencida”, apés o

prazo original. No entanto, isso ndo
gerard nenhum problema para a

empresa.

2.3. Relacgéo de empregados contidos na guia

Apds a geracdo da guia GFD pelo FGTS
Digital o empregador poderd verificar o
detalhamento, equivalente & relagéo de
empregados do SEFIP. Outras
informacdes sobre os relatérios de

detalhamento da guia poderdo ser

consultadas no FGTS Digital, Gestdo de
Guia, ou no endereco
https://www.gov.br/trabalho-e-
emprego/pt-
br/servicos/fempregador/fgtsdigital/perg
untas-frequentes#GESTAO-DE-GUIAS.

2.4. Pagamento da guia do FGTS Digital

As guias do FGTS Digital serdo pagas
pelo PIX. Excepcionalmente, para
drgdos publicos poderd ser utilizado

o SEFIP para fatos geradores

ocorridos até 31 de dezembro de
2024, ou, até que a SIT publique, em
Edital, a data para uso exclusivo do

FGTS Digital.

2.5. Cadastramento de autorizacéo e limites de pagamento

via PIX

Para fins de cadastramento de
autorizagdes e limites de pagamentos
junto & rede bancdria, o empregador
deverd autorizar a chave do emitente
da guia PIX do FGTS, que é emitida em
nome da CAIXA ECONOMICA FEDERAL,

CNPJ00.360.305/0001-04, chave
c75e4ec6-9881-4240-a213-
3672b7fe56c1. Lembrando que a
CAIXA é a Unica instituicdo financeira a

gerar a chave PIX para pagamento da

guia do FGTS Digital.
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2.6. Pagamento pelo PIX

O pagamento pela modalidade PIX é
feito exclusivamente pela opgdo copia e

cola ou com a leitura do QRCode. N&o é

FoTS

FUNDO DE GARANTIA DO TEMPO DE SERVICO

possivel efetuar o pagamento informando

uma conta de destino para crédito ou a

chave PIX, conforme visualizado abaixo.

QR Code

MINISTERIO DO
TRABALHO
E EMPREGO

[ PIX Copia e Cola:

nnnnn bab. de-h. b

[va/calre!

\ Coadigo gerado a partir do QR Code  Payload Location:
pimgemolezi e eeqor, el w2l e FAIBEE S e I0SEEAE

2.7. Prazo para saque do FGTS pelo trabalhador

Né&o hd alteragdo na rotina de saque do
trabalhador. Mesmo com a quitacdo

instantdnea da guia, por meio do PIX, o

saque serd no prazo de 5 dias Uteis apds
a informagéo de desligamento pelo

empregador.

2.8. Prazo de pagamento da guia do FGTS Digital

Com a implantacdo do FGTS Digital, a
data de recolhimento do FGITS se altera
do dia 07 para o dia 20, nos termos dos
art. 17, 17-A e 23 da Lei n®
8.036/1990 (alterada pela Lei n®
14.438/2022).

O prazo de vencimento do recolhimento
mensal é até o dia 20 do més
subsequente. O prazo de vencimento do

recolhimento rescisério, que engloba a

multa rescisdria, o aviso prévio
indenizado e do més da rescisdo, é até o
10° dia corrido a contar do dia
imediatamente posterior ao

desligamento.

N&o haverd vencimento de guia em dia
ndo Util. Caso o dia de vencimento
coincida com dia ndo 0til, o vencimento
é antecipado para o primeiro dia 0til

imediatamente anterior.
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Na data de vencimento do prazo ou de
validade da guiag, o recolhimento do
FGTS deverd ser realizado até as
2Th59m59s (vinte e uma horas,
cinquenta e nove minutos e cinquenta e
nove segundos), de acordo com o

hordrio oficial de Brasilia.

Lembrando que o pagamento da guia

via PIX poderd ocorrer em qualquer

Recolhimento mensal:

* Competéncia fevereiro/2024: o
recolhimento serd realizado via SEFIP /

CAIXA, com vencimento até o dia

07/03/2024;

* Competéncia mar¢o/2024: o

recolhimento serd realizado via FGTS

Recolhimento rescisério:

* Desligamento em 29/02/2024: o
recolhimento serd realizado via
GRRF/CAIXA, sendo que o més da
rescisdo e as verbas indenizatérias terdo
vencimento até o dia 07/03/2024; jé a

multa rescisdria, o vencimento serd até

data, inclusive dia ndo Util. No entanto,
serd considerado como data de
recolhimento o primeiro dia Util
imediatamente posterior. Desta forma, o
empregador deverd atentar-se a data e
ao hordrio de quitagdo da guia, para
evitar que o processamento ocorra apds

o vencimento, gerando encargos.

A seguir exemplos do periodo de transicéo:

Digital, com vencimento até o dia
20/04/2024 (neste caso,
especificamente, o recolhimento deverd
ocorrer dia 19/04/2024, visto que dia
20 é um sébado).

08/03/2024 (considerando que dia
10/03/2024 é um domingo);

* Desligamento em 01/03/2024: 0
recolhimento serd realizado via FGTS
Digital, com vencimento até o dia

11/03/2024.
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2.9. Base de processamento dos recolhimentos da guia do

FGTS Digital

Atualmente, considera-se o
banco/agéncia de quitacdo da guia
pelo empregador para determinar a
base do processamento dos

recolhimentos do FGTS.

Com o FGTS Digital, os critérios para
eleicdo da base do empregador foram
alterados. A base de recolhimento
passard a ser uma informagdo cadastral
vinculada ao empregador e,

independentemente do local de quitagdo

2.710.
Digital

Para a geracdo de guia de competéncias

anteriores a implantagdo do FGTS Digital,

2.11.
Especial e MEI (DAE)

Os empregadores domésticos continuardo

recolhendo o FGTS mensal e rescisério

utilizando a guia DAE gerada pelo eSocial.

Os empregadores MEl e Segurado

Especial (SE) continuardo a recolher o

da guia, os recolhimentos serdo
processados na mesma base, evitando a

criacdo de contas vinculadas distintas.

Caso o empregador efetue o
pagamento de uma guia gerada pelo
SEFIP, em uma agéncia de Séo Paulo e a
guia do FGTS Digital seja processada na
base Brasilia, a CAIXA efetuard a
unificagdo/transferéncia das contas,
sem necessidade de nenhuma agéo do

empregador.

Recolhimento de competéncias anteriores ao FGTS

o empregador deverd utilizar o SEFIP /

GRRF / Conectividade Social / CAIXA.

Recolhimento Empregador Doméstico / Segurado

FGTS juntamente com o DAE mensal
gerado pelo eSocial. Apenas o FGTS
Rescisério serd recolhido pelo FGTS
Digital, em substituicdo & GRRF gerada

pelo Conectividade Social ou Aplicativo

10
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GRRF. Dessa forma, se o MEl ou o SE
demitir um trabalhador a partir de
01/03/2024, por um motivo de
desligamento que gere direito ao saque
do FGTS, deverd registrar a rescisdo no
eSocial e acessar o FGTS Digital para

gerar a guia com os valores de FGTS

incidentes sobre o més da rescisdo, 13°
proporcional, aviso prévio indenizado e
a multa do FGTS (40% ou 20%). Além
disso, no més do desligamento esses
empregadores ainda terdo que emitir o
DAE no eSocial para recolhimento da

contribuicdo previdencidria (INSS).

2.12. Recolhimento de guia referente a reclamatéria

trabalhista

A guias referentes a processo judicial
trabalhista, cédigos de recolhimento

650 e 660, continuardo a ser geradas

pelo SEFIP e GRFGTS até que a
SIT/SERPRO publique, em Edital, a data

para uso exclusivo do FGTS Digital.

2.13. Utilizacdo do SEFIP, GRRF e Conectividade Social
(CAIXA) apés a implantacéio do FGTS Digital

Excepcionalmente, os sistemas SEFIP,
GRRF e Conectividade Social V2
(CAIXA) poderédo ser utilizados para a
geracgdo de guia do FGTS pelos
empregadores com natureza juridica de
Administragdo Publica, assim
classificados nos termos do Anexo V da
Instru¢@o Normativa da Receita Federal
do Brasil n® 2.119, de 06 de dezembro
de 2022, e concomitantemente pela
Secdo O, Diviséo 84 da Classificacéo

Nacional de Atividades Econémicas -

CNAE divulgada pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica — IBGE.

A Divisdo 84 pode se referir tanto &
atividade principal ou & secunddria do
érgdo ou entidade da Administragéo
Publica, conforme Nota Orientativa
FGTS Digital nimero 02/2024,
disponibilizada pela SIT no enderego
https://www.gov.br/trabalho-e-
emprego/pt-br/servicos/empregador
[fgtsdigital/manual-e-documentacao-

tecnica/nota-orientativa-fd-02-2024-

11
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recolhimento-de-fgts-via-conectividade

-social-para-adm-publica.

Portanto, para permitir o recolhimento,
o empregador deverd informar no
campo "CNAE" do SEFIP e da GRRF
cédigo pertencente ao grupo 84, sendo
ele o principal ou secunddrio, de acordo
com o cadastro da empresa na Receita

Federal do Brasil.

Essa excepcionalidade ndo exime tais

empregadores de enviar, pelo eSocial,
as folhas de pagamento com as bases
de cdlculo do FGTS desse periodo, que

continuam sujeitos a eventual

fiscalizag@o/autuagdo com base no
artigo 23, § 1° da Lein® 8.036/1990 e
o bloqueio do Certificado de
Regularidade do FGTS —CRF.

Assim, como descrito no item 2.12, as
guias referentes a processo judicial
trabalhista — cédigos de recolhimento
650 e 660 — também continuardo a ser

geradas pelo SEFIP e GRFGTS.

O recolhimento de competéncias
anteriores & implantacdo do FGTS
Digital também séo realizadas com o
uso do SEFIP, GRRF e Conectividade
Social V2 (CAIXA).

12
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Informacoes
CADASTRAIS

3.1. Identificacdo do trabalhador no FGTS Digital

No FGTS Digital, a identificagdo do
trabalhador serd feita exclusivamente
pelo CPF. Nao haverd mais a
necessidade de geragdo e nem a
utilizagdo do nimero do PIS dos
trabalhadores para a geragéo da guia.

Portanto, a CAIXA faré a unificagéo das

atuais contas vinculadas dos

trabalhadores com os respectivos CPFs.

O PIS ainda serd um dado necessdrio

nas contas vinculadas e caberd & CAIXA
a localizagéo ou cadastramento de uma
inscricdo mediante a informacéo do CPF

do trabalhador.

3.2. Alteragdes cadastrais e contratuais do trabalhador

A alteracéo cadastral/contratual do
trabalhador deverd ser feitaq,
obrigatoriamente, por meio do eSocial.
Para efetuar uma alteragdo cadastral
ou contratual do trabalhador, o
empregador deverd acessar o eSocial e
efetuar as alteragdes previstas,
conforme orientagdes disponiveis no
portal do FGTS Digital. Ndo haverd
necessidade de preenchimento de
formulérios ou de envio de informacdes

pelo Conectividade Social, salvo para

fatos gerados anteriores & entrada do
FGTS Digital. Os sistemas de FGTS da
CAIXA serdo alterados conforme
informagdes transmitidas pelo

empregador no eSocial.

As seguintes alteracdes cadastrais e
contratuais terdo reflexo para o FGTS na
CAIXA: nome do trabalhador; data de
nascimento; endereco; e-mail; telefone;
data de admissdo/opcdo; categoria do
trabalhador; desligamento e pensédo

alimenticia.

13
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3.3. Informacédo de desligamento/afastamento do

trabalhador

As informacdes de desligamento do
trabalhador, apés o FGTS Digital,
deverdo ser prestadas no eSocial, sem
necessidade de envio das informagdes
pelo Conectividade Social, salvo para

fatos gerados anteriores & entrada do

3.4. Chave para saque do FGTS

As informacdes/alteragdes contratuais

informadas ao eSocial serdo repassadas,

por meio do FGTS Digital, & CAIXA. Razdo

FGTS Digital. Para as hipéteses de
desligamento/afastamento em que o
trabalhador tem direito a saque, o valor
estard liberado automaticamente ao
trabalhador 5 dias Uteis apds a

informagdo prestada pelo empregador.

pela qual serd desnecesséria a utilizacdo
de chave para saque do FGITS, nos motivos

de desligamento que ensejem esse direito.

3.5. Prazo para saque continuado do FGTS pelo trabalhador

A partir de abril/24, os trabalhadores
gue jd sacam o FGTS mensalmente
pelos motivos de aposentadoria, idade
maior que 70 anos e doenca grave
perceberdo alteracdo na data do

recebimento do valor.
3.6. Extrato do FGTS

O empregador poderd consultar o
extrato dos recolhimentos do FGTS no
portal do FGTS Digital, para
recolhimentos a partir da competéncia

03/2024. Para recolhimentos anteriores

Devido & alteracdo no prazo de
recolhimento dos valores mensais,
esses trabalhadores receberdo o FGTS
mensal a partir do dia 25 de cada
més, apds o pagamento das guias de

FGTS pelo empregador.

a entrada do FGTS Digital, as regras
permanecem as mesmas. Para o
trabalhador ndo haverd mudanga, ele
poderd consultar o extrato da sua conta

vinculada no aplicativo do FGTS.

14
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Devolucao
DE VALORES

4.1. Devolucéio de valores recolhidos indevidamente /

duplicidade / a maior

Para solicitar devolugdo de valores
de FGTS referente a guias emitidas
pelo FGTS Digital, o empregador
deverd solicitar direto no portal do
FGTS Digital, sob responsabilidade
da SIT.

Para as competéncias anteriores ao FGTS
Digital e para recolhimentos efetuados
por guia DAE, ndo haverd mudanca no
pedido de devolugéo. O empregador
poderd solicitar via Conectividade Social

ou GEDAM EXTERNO.

4.2. Conta Virtual do Empregador (CVE)

Representa um novo conceito para o
FGTS. Os valores recolhidos
indevidamente a maior ou em
duplicidade que néo forem
individualizados ou estornados nas
contas dos trabalhadores, serdo

depositados em uma Conta Virtual do

Empregador (CVE).

O saldo existente na CVE poderd ser
utilizado pelo empregador para o
pagamento/compensacdo de outros
débitos do FGTS. O empregador poderd
também solicitar a restituicéo dos
valores, com crédito em sua conta
bancdria. As funcionalidades vinculadas

a CVE estdo previstas para julho/2024.

15
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Certificado de
REGULARIDADE DO FGTS

5.1. Liberacéio do CRF

O CRF é o Unico documento que
comprova a regularidade do empregador
perante o Fundo de Garantia do Tempo
de Servico - FGITS, e continuard sendo

emitido exclusivamente pela Caixa,

segundo o Art. 7° da lei n® 8.036/90.

A CAIXA, enquanto Agente Operador
do FGTS, receberd as informacdes de
Regularidade vindas da SIT (FGTS
Digital) e da PGFN (Portal Regularize) e,
a partir destas informagdes, emitird, ou

ndo, o CRF.

16
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Regularidade do Empregador
PERANTE O FGTS

6.1. Gestao dos débitos

O controle dos débitos posteriores &
implantagdo do FGTS Digital é de
responsabilidade da SIT e da PGFN e
poderdo ser acompanhados nos canais

disponibilizados por estes érgdos.

Fatos gerados anteriores &
implantacdo do FGTS Digital
permanecem sob gestdo e
acompanhamento da CAIXA, Agente
Operador.

17



CARTILHA OPERACIONAL DO EMPREGADOR — FGTS DIGITAL - V.03.2

Canais de
ATENDIMENTO

As informacdes necessarias ao acesso, saque do trabalhador, individualizacao de

certificacdo, procuracgao e regras de
utilizacdo do FGTS Digital séo de

responsabilidade da SIT e estardo

valores e liberacdo de CRF, o
empregador pode solicitar atendimento 24

horas por dia, por meio do Gestao de

disponiveis na pagina https://www.gov.br/ Demandas (GEDAM) disponivel no

trabalho-e-emprego /pt-br/servicos
/lempregador/fgtsdigital.

Para informacdes relacionadas ao

CAIXA CIDADAO
(PIS, Beneficios Sociais,
FGTS e Cartdo Social)

SUPORTE
TECNOLOGICO

DEFICIENTES AUDITIVO
E DE FALA

Conectividade Social V2 (https://

conectividadesocialv2.caixa.gov.br/sicns/#)

Ou nos canais listados:

0800 726 0207

(consulta eletrénica disponivel 24 horas)

4004 0104 - Capitais e Regides
Metropolitanas; ou

0800 104 0104 - Demais regides

0800 726 2492
(24 horas)
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Definicoes

* CRF - Certificado de Regularidade do FGTS;
* DAE — Documento de Arrecadacdo do eSocial;

* eSocial - Sistema de Escrituracéo Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdencidrias e

Trabalhistas, instituido pelo Decreto n® 8373/2014;

* FGTS Digital — E um conjunto de sistemas integrados, gerido pelo Ministério do
Trabalho e Emprego, com diversos processos relacionados ao cumprimento da

obrigacdo de recolhimento do FGTS.

* GEDAM EXTERNO - Gestdo de Demandas Externo, sistema utilizado pela CAIXA para

atendimento ao empregador via certificado Digital, disponivel clicando aqui;

* GFD - Guia do FGTS Digital gerida pela SIT;

* GRRF - Guia de Recolhimento Rescisério do FGTS;

* MEI — Microempreendedor Individual;

e MTE - Ministério do Trabalho e Emprego;

* PIX — Pagamento Instanténeo. Serd a Unica forma de pagamento da guia do FGTS
Digital;

* PGFN - Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional;

* RECCFGTS - Resolugdo do Conselho Curador do FGTS;

* SE — Segurado Especial;

* SEFIP - Sistema Empresa de Recolhimento do FGTS e Informacées & Previdéncia Social;

* SIT - Secretaria de Inspecdo do Trabalho.
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