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PREFACIO

TiTULO
CODIGO DE CONDUTA DA CAIXA

UNIDADE GESTORA
CORED - SN CORREGEDORIA

UNIDADE(S) CORRESPONSAVEL (IS)

Né&o se aplica

CLASSIFICAGAO

Normativo Geral

PUBLICO-ALVO

Todos os agentes publicos do conglomerado e da FUNCEF.

ALTERAGOES EM RELAGAO A VERSAO ANTERIOR
Inclusdes:
* Inclusdo do Apensado A — Cédigo de Etica da CAIXA.

RELAGAO COM OUTROS NORMATIVOS

AEQ079 Apuracédo e Julgamento de Responsabilidade Disciplinar e Civil

AE103 Apuracao de Infragéo Etica

ORO003 Correio Eletronico - Padrdo e Regras de Utilizagéo

ORO007 Comunicagdo Administrativa

ORO016 Tratamento da Informacao

OR137 Implementacéo da Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
OR172 Gestao de Denuncias

POO007 Politica de Segurancga e Informacgéo

PO029 Politica de Compras Sustentaveis e Relacionamento com Fornecedores

POO055 Politica de Relacionamento com Clientes e Usuarios de Produtos e Servigos CAIXA
PO061 Politica de Divulgagao de Atos ou Fatos Relevantes e Negociagdo de Valores Mobiliarios
RHO053 Regulamento de Pessoal

RH169 Cdodigo de Conduta da Vice-Presidéncia Fundos de Investimento

RH217 Consulta Sobre a Existéncia de Conflito de Interesses e Autorizagdo para o Exercicio de Atividade
Profissional Paralela

REGULAMENTAGAO UTILIZADA

Codigo ANBIMA de Distribuigdo de Produtos de Investimento de 08/05/2023

Codigo de Conduta da Alta Administragédo Federal, de 21/08/2000

Decreto n® 1.171, de 22/06/1994 - Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal
Decreto n° 7.203, de 04/06/2010

Decreto n° 8.945, de 27/12/2016

Decreto n° 10.889, de 09/12/2021

Decreto n® 11.129 de 11/07/2022
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CAIXA

Instrugcdo CVM n° 555, de 17/12/2014
Lei n® 8.429, de 02/06/1992

Lei n® 12.813, de 16/05/2013

Lei n°® 12.846, de 01/08/2013

Lei n°® 13.303, de 30/06/2016

Lei n® 14.133, de 1°/04/2021

Lei n® 14.230, de 25/10/2021

RH 200 o014

Norma Complementar do Departamento de Segurancga da Informagdo e Comunicagdes N°15/INO1/DSIC/GSIPR, de

11/06/2012

Orientagdo Normativa CGU n° 2, de 09/09/2014

Orientagcdo Normativa Conjunta CGU e CEP n° 1, de 06/05/2016

Portaria Interministerial do Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestao, n® 333 de 19/09/2013
Resolugdo CEP n° 8, de 25/09/2003

Resolucdo CEP n° 11, de 11/12/2017

Resolugdo CEP n° 15, de 1° de fevereiro de 2022

Resolugdo CEP n° 16, de 14 de fevereiro de 2022

Resolugdo CGPAR n° 28, de 05/04/2022

Resolugdo CGPAR n° 33, de 04/08/2022

Resolugdo CVM n° 44, de 23/08/2021

Resolugdo do Conselho de Administragdo da CAIXA n° 641, de 29/11/2018

Resolugdo do Conselho de Administragdo da CAIXA n° 985, de 18/01/2021

Resolugdo do Conselho de Administragdo da CAIXA n° 1.061 de 19/07/2021

Resolugédo do Conselho de Administragdo da CAIXA n° 1.372 de 15/05/2023

Resolugdo do Conselho de Fundos Governamentais e Loterias da CAIXA n° 258, de 06/05/2014

DOCUMENTAGAO UTILIZADA

Sumula Vinculante n® 13 do STF

ROTEIRO PADRAO

Nao se aplica

NORMATIVOS REVOGADOS
RH 103 — Cédigo de Etica da CAIXA

ATENDIMENTO DE DUVIDAS
CORED - SN CORREGEDORIA
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CODIGO DE CONDUTA DA CAIXA

1 OBJETIVO

1.1 Nortear o comportamento dos agentes publicos na execucdo das atividades administrativas e negédcios
realizados em nome da CAIXA, em suas dependéncias ou fora delas;

1.2 Resguardar a imagem institucional e a reputacdo dos agentes publicos, cujas condutas estejam de acordo com
as normas estabelecidas neste Codigo e nos demais normativos;

1.3 Servir como instrumento de consulta destinado a possibilitar o prévio e pronto esclarecimento de davidas quanto
a conduta ética exigida;

1.4 Tornar claras as regras éticas de conduta dos agentes publicos para que a sociedade possa aferir a integridade
e a lisura do processo decisorio na CAIXA;

1.5 Contribuir para o aperfeicoamento dos padrdes éticos da CAIXA, a partir do exemplo dado pelas autoridades de
nivel hierarquico superior;

1.6 Estabelecer regras basicas para prevenir situagdes que possam suscitar conflitos entre os interesses publicos e
privados e limitagdes as atividades profissionais paralelas e posteriores ao exercicio de cargo;

1.7 Estabelecer regras e normas que possibilitem a fundamentagéo das decisdes da Comiss&do de Etica da CAIXA e
da Comissdo de Conflito de Interesses na CAIXA;

1.8 Estabelecer regras e normas que possibilitem a abertura e instrugcdo de processos administrativos disciplinares.

2 DEFINIGOES
2.1 Siglas:
= ABAMEC - Associacéo Brasileira dos Analistas do Mercado de Capitais;

= ANBIMA - Associagéo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais. E a representante das
instituicdbes que atuam nos mercados financeiro e de capitais. Atua como agente regulador privado e supervisiona
o cumprimento das regras dos Codigos de Regulagao e Melhores Praticas da ANBIMA e suas Deliberagées, que
podem ser consultados no enderego www.anbima.com.br;

= APIMEC - Associagdo dos Analistas e Profissionais de Investimento do Mercado de Capitais;
= BACEN - Banco Central do Brasil;

= B3SA — BRASIL, BOLSA, BALCAO - Bolsa de valores oficial do Brasil, resultado da fusdo entre BM&F, BOVESPA
e CETIP;

» CDB - Certificado de Depdsito Bancario. E a aplicacdo de recursos sob a forma escritural, em titulos de renda fixa
nominativos e transferiveis, mediante condigbes de pagamento em data preestabelecida, acrescidos de
rendimentos pré ou pos-fixados;

= CEP - Comissao de Etica Publica;

= CETIP - Balcado Organizado de Ativos e Derivativos;
= CGU - Controladoria Geral da Uniéo;

= CMN - Conselho Monetario Nacional;

= CRI - Certificado de Recebiveis Imobiliarios. Titulos nominativos de livre negociagdo, lastreados em créditos
imobiliarios, de emissao exclusiva de Companhias Securitizadoras Imobiliarias;

= CVM - Comisséo de Valores Mobiliarios;

= IPHAN - Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional;

= LCI - Letra de Crédito Imobiliario;

= PA - Posto de Atendimento;

= PLD - Prevenc¢ao a Lavagem de Dinheiro;

= PREVIC - Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar;

» RDB - Recibo de Depésito Bancario. E a aplicacdo de recursos sob a forma escritural, em titulos de renda fixa,
nominativos e intransferiveis, mediante condigcbes de pagamento em data preestabelecida, acrescidos de
rendimentos pré ou pos fixados, representada por Notas de Venda;

= SECI - Sistema Eletrénico de Prevengédo de Conflito de Interesses;
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= SR - Superintendéncia Regional;

= STF - Supremo Tribunal Federal;

= SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados;
= TCU - Tribunal de Contas da Unido.

2.2 Conceitos:

= Agles - titulos de renda variavel, emitidos por sociedades anénimas, que representam a menor fragdo do capital
da empresa emissora;

= Administracdo publica estrangeira - 6rgdos e entidades estatais ou representagdes diplomaticas de pais
estrangeiro, de qualquer nivel ou esfera de governo, bem como as pessoas juridicas controladas, direta ou
indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro. Equiparam-se a administracdo publica estrangeira as
organizagdes publicas internacionais;

Agente Publico — o agente politico, o servidor publico e todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou
sem remuneracgao, por eleicdo, nomeacédo, designagdo, contratagao, contratagdo a termo, ou qualquer outra forma
de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fungdo na CAIXA, no Conglomerado e na FUNCEF,
mesmo que licenciado, cedido, requisitado, liberado ou disponibilizado para outro 6rgéo ou para a CAIXA;

Agente publico estrangeiro — aquele que, ainda que transitoriamente ou sem remuneragéo, exerga cargo, emprego
ou fungcdo publica em érgédos, entidades estatais ou em representagdes diplomaticas de pais estrangeiro, assim
como em pessoas juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro ou em
organizacgdes publicas internacionais;

Assédio Moral - é a exposicao de pessoas a situagdes humilhantes e constrangedoras, no dmbito das relagdes de
trabalho, de forma repetitiva e prolongada, manifestando-se por comportamentos, palavras, atos, gestos ou
escritos que possam trazer danos a personalidade, a dignidade ou a integridade fisica e psiquica de uma pessoa,
pondo em perigo o seu emprego ou degradando o ambiente de trabalho;

Assédio Sexual - Conduta de conotagdo sexual, reiterada ou nao, praticada contra a vontade de alguém, sob
forma verbal, ndo verbal ou fisica, manifestada por palavras, gestos, contatos fisicos ou outros meios, com o
efeito de perturbar ou constranger, restringindo a liberdade sexual da vitima com o intuito de obter vantagem ou
favorecimento sexual;

Atividade profissional paralela - qualquer atividade, ainda que transitéria ou sem remuneragdo, exercida
concomitantemente a atividade na CAIXA, no Conglomerado ou na FUNCEF, ou em até seis meses contados da
data da dispensa, exoneragéo, destituicdo, demissdo ou aposentadoria, salvo quando expressamente autorizado
pela CEP ou pela CGU, conforme o caso;

Ato ou fato relevante - qualquer ato ou fato ocorrido na empresa que possa influenciar de modo preponderante
nas decisdes de negdcios dos investidores nacionais e internacionais que se relacionam com a CAIXA;

Blind Trust - confianca cega;

Brinde - lembranca distribuida a titulo de cortesia, propaganda, divulgagado habitual ou por ocasido de eventos ou
datas comemorativas de carater histérico ou cultural, com distribuicdo generalizada, ou seja, ndo se destinar
exclusivamente a um determinado agente publico, de valor ndo superior a R$ 100,00;

Celular - telefone mdvel de uso pessoal;

Comité de Correigdo - 6rgdo auxiliar do Conselho de Administracdo da CEF, o qual emitira parecer sobre as
atividades relacionadas a preveng¢ao e a apuragao de irregularidades disciplinares, apds a remessa dos autos pela
Corregedoria da CAIXA, quando envolver o Presidente, Vice-Presidentes e Diretores;

Conglomerado - é o conjunto de empresas formado pela CAIXA e pelas empresas em que ela possui participagéo
societaria direta ou por meio de suas subsidiarias;

Contrato interrompido — contrato de trabalho vigente. Entretanto, ndo hé prestacao de servico, mas ha pagamento
de salario;

Contrato suspenso — contrato de trabalho vigente. Entretanto, ndo ha prestagdo de servigo e nem pagamento de
salario;

Cotas de Fundos - as cotas de fundos correspondem a fragdes ideais de seu patrimdnio e sdo registradas em
contas de depdésitos individualizadas;

Day trade - realizacdo de uma operacgéo financeira e sua liquidagdo no mesmo dia, isto €, a compra e a venda de
um titulo por um mesmo operador num mesmo dia. Dessa forma, os ganhos ou perdas sdo imediatamente obtidos.
Por exemplo, comprar agdes pela manhd e, durante o dia, apés uma valorizacdo dessas agbes (ou
desvalorizagao), decidir vendé-las pela tarde e obter ganhos (ou prejuizos);

= Debéntures - sdo valores mobiliarios representativos de divida de médio e longo prazo que asseguram a seus
detentores (debenturistas) direito de crédito contra a companhia emissora;
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Designagdes reciprocas — também entendido como “nepotismo cruzado”. E aquela situagdo em que a autoridade
nomeia familiar ligado a outra autoridade, enquanto a segunda autoridade nomeia familiar ligado a primeira
autoridade, como troca de favores ou como tentativa de descaracterizar o nepotismo;

Dirigente - ocupante de cargo estatutario, a saber, Presidente, Vice-Presidentes e Diretores da CAIXA;

Derivativos - sdo instrumentos financeiros em que se originam do valor de outro ativo de referéncia. Um contrato
derivativo ndo apresenta valor préprio, derivando-se do valor de um bem béasico, como commodities, agbes, taxas
de juros, taxas de cambio e outros;

Empregado - trabalhador com contrato de trabalho e vinculo empregaticio valido com a CAIXA, considerando as
situacbes de contrato ativo, contrato suspenso, contrato interrompido, bem como empregado cedido, liberado,
contratado a termo e requisitado;

Empresa Coligada — empresa em que a CAIXA tem participagdo ndo majoritaria;
Empresa Parceira — empresa que realiza negécios em parceria com a CAIXA;

Empresa Subsidiaria — empresa sob controle acionario exclusivo da CAIXA, criada para desempenhar atividade
especifica;

Etica - conjunto de principios morais que se deve observar no exercicio de uma profissao;

Informacgado privilegiada - informagédo interna que diz respeito a assuntos sigilosos ou aquela relevante ao
processo de decisdo no ambito da CAIXA que tenha repercussdo econdmica ou financeira e que ndo seja de
amplo conhecimento publico, de uso restrito, que deve ser mantida em sigilo até sua divulgagdo como ato ou fato
relevante, segundo classificagdo do OR016 e Politica de Divulgacdo de Atos ou Fatos Relevantes e Negociagcéo
de Valores Mobiliarios — PO061;

Insider trading - utilizagdo de informagdes relevantes sobre uma empresa, por pessoas que, em fungao das suas
atribuicdes ou cargos, tenham acesso a essas informagdes e as utilize para transacionar seus valores mobiliarios
antes que tais informagdes sejam de conhecimento do publico;

Interesse institucional - a participagdo ou atuagdao no interesse institucional diz respeito a representacdo, a
imagem, a fungao ou a finalidade do érgéo ou entidade, ou que atenda a razbes de interesse publico;

Lisura - franqueza, sinceridade;

Membro estatutario — empregado ou pessoa fisica indicada pela CAIXA, pela Unido e ou por suas subsidiarias,
para representa-la em 6rgéos estatutarios, diretorias das empresas e instituicdes das quais participe, e fundos por
ela administrados ou outras entidades;

Oferta Publica - Instrumento por meio do qual um ofertante efetua a distribuicdo de titulos e valores mobiliarios de
um emissor (como agdes, debéntures, fundos imobiliarios, e outros) ao investidor;

Pessoa exposta politicamente — detentora de mandato eletivo dos Poderes Executivo e Legislativo da Uniéo;
ocupante de cargo no Poder Executivo da Unido de ministro de estado ou equiparado, natureza especial ou
equivalente, presidente, vice-presidente e diretor ou equivalente da administracdo publica indireta; grupo direcao
e assessoramento superior — DAS nivel 6 ou equivalente; membros do Supremo Tribunal Federal, dos Tribunais
Superiores e dos Tribunais Regionais Federais, do Trabalho e Eleitorais; Procurador-Geral da Republica,
Procurador-Geral do Trabalho, Procurador-Geral da Justiga Militar e Procuradores-Gerais de Justica dos Estados
e do Distrito Federal; membros do Tribunal de Contas da Unidao e Procurador-Geral do Ministério Publico junto ao
Tribunal de Contas da Unido; presidentes e tesoureiros nacionais ou equivalentes de partidos politicos;
governadores e secretarios de Estado e do Distrito Federal, Deputados Estaduais e Distritais; presidentes ou
equivalentes de entidades da administragdo publica indireta estadual e distrital e presidentes de Tribunais de
Justica, Militares, de Contas ou equivalente de Estado e do Distrito Federal; Prefeitos, Vereadores, Presidentes
de Tribunais de Contas ou equivalente dos Municipios. No exterior, chefes de estado ou de governo; politicos de
escalbes superiores; ocupantes de cargos governamentais de escaldes superiores; oficiais generais e membros
de escaldes superiores do poder judiciario; executivos de escaldes superiores de empresas publicas; dirigentes de
partidos politicos;

Pessoa Juridica - sociedades empresarias e sociedades simples, personificadas ou nao, independentemente da
forma de organizagao ou modelo societario adotado, bem como a quaisquer fundagdes, associagdes de entidades
ou pessoas, ou sociedades estrangeiras, que tenham sede, filial ou representacdo no territério brasileiro,
constituidas de fato ou de direito, ainda que temporariamente;

Presente - produto ou brinde de valor comercial superior a R$ 100,00 oferecido em agbes de relacionamento.
Geralmente n&o personalizado com a marca da empresa ofertante ou, em alguns casos, de maneira discreta;

Probidade - integridade de carater, retidao, honradez;

Redes Sociais - estruturas sociais digitais compostas por pessoas ou organizagdes conectadas por um ou varios
tipos de relagdes, que partilham valores e objetivos comum (textos, arquivos, imagens, fotos, videos e outros);

Requisitado - empregado da CAIXA requerido por ato liberativo em carater irrecusavel com a transferéncia do
empregado sem alteracdo da lotacdo no 6rgao de origem;
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= Tablet - dispositivo moével, de uso pessoal, que pode ter fungdes de telefone e computador;

= Valor mobiliario - € um instrumento financeiro emitido, conferindo a seus proprietarios direitos patrimoniais ou
crediticios sobre o emissor, que capta recursos para financiar suas atividades;

= Vazamento de informagdo — divulgacdo ndo autorizada de informacéo privilegiada ou de ato ou fato relevante,
cujo responsavel pelo vazamento tenha acesso em razdo de seu cargo, fungado ou atividade que realize.

3 NORMAS
3.1 Constitui o Cddigo de Conduta da CAIXA o documento constante no Anexo .

3.1.1 A existéncia de Cddigos de Conduta especificos em areas da CAIXA e nas subsididarias ndo exime a
observancia dos Cdédigos previstos no Anexo | e no Anexo Ill.

3.1.1.1 Na hipotese de disposicdes conflitantes eventualmente existentes entre o Cddigo de Conduta das
subsidiarias e o Cdédigo da CAIXA, prevalece este sobre aquele.

3.1.1.2 As subsidiarias que ndo tenham Codigo de Conduta proprio devem seguir os termos deste Cadigo.

3.2 A CAIXA dispbe de canais para recepg¢do de denuncias sobre eventuais infringéncias a este Cddigo, que estédo
disciplinados no OR172.

3.3 E vedada retaliagdo a pessoa que utilize os canais de dentncia, sendo admitido também o registro de denuncia
de forma andnima.

3.3.1 Na ocorréncia de ato de retaliagcdo a quem utilize os canais de denuncia, seu responsavel respondera a
apuracgao de responsabilidade disciplinar e civil.

3.4 Os Termos de Ciéncia dos Codigo de Conduta Anexo Il e Anexo IV sdo assinados eletronicamente pelos
empregados e pelos dirigentes no Portal Integra Mais no endereco eletrénico integramais.caixa, e renovados
anualmente.

3.4.1 Os membros estatutarios devem assinar termo conforme texto previsto no Anexo Il e no Anexo IV com
renovagao anual.

3.5 Anualmente, os agentes publicos devem participar de agdo educacional de verificagdo de conhecimento sobre o
Codigo de Conduta, disponibilizada pela CAIXA.

3.5.1 Além do disposto no subitem 3.5, os dirigentes e demais membros estatutarios devem, anualmente, participar
de acdo educacional sobre politica de gestao de riscos.

3.6 Todas as reunides com agentes publicos ou outras pessoas deverao ser registradas em ata.
3.6.1 A ata devera conter no minimo: data, local, participantes e resumo dos assuntos tratados.

3.6.1.1 Quando houver a participagdo de mais de uma area da CAIXA, fica responsavel pela ata a unidade que
organizar a reunido.

4 PROCEDIMENTOS

Nao se aplica.
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5 ARQUIVAMENTO DE DOCUMENTOS
ARQUIVAMENTO
POCUMENTO CORRENTE INTERMEDIARIO
DEST|NACAO OBSERVAQOES
DESCRICAO / CODIGO | SISTEMA | SUPORTE | COPIGO UNIDADE | PRAZO PRAZO FINAL EMBASAMENTO
ASSUNTO CCD ()
" Nao se Nao se Consultoria L PORTARIA
Agenda de Reunido aplica aplica Papel 027.3 da VP 5 anos 52 anos Eliminacgao 47 MJSP
Termo de Ciéncia do N3o se l':gt?; Eletronico 027.3 VIPES e 5 anos 52 anos Eliminacao PORTARIA
Cadigo de Conduta aplica Magi]s e Papel ' SEGER ¢ 47 MJSP
6 ANEXOS

Paginas subsequentes.
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6.1 ANEXO | - CODIGO DE CONDUTA DA CAIXA
6.1.1 NORMAS
6.1.1.1 DISPOSICOES PRELIMINARES

6.1.1.1.1 Este cdédigo de conduta aplica-se a todos os agentes publicos, inclusive em atuagdo no conglomerado e
na FUNCEF, fundos por ela administrados, fora da gestdo da VIART, ou outras indicagdes que venha a fazer, seja
em orgédos estatutarios, conselhos, comités ou outros cargos em empresas ou outras entidades.

6.1.1.1.2 Devem ser observadas as disposi¢des contidas neste normativo, sem prejuizo da aplicagdo do disposto no
Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal e, quando for o caso, o Cédigo de
Conduta da Alta Administracdo Federal, que se encontram apensados a este normativo e podem ser consultados
por meio da aba “Anexos” ou por meio do icone “clipe”, localizados na barra lateral esquerda, dependendo da
versao do aplicativo.

6.1.1.1.3 No exercicio das atribuigdes profissionais, a conduta deve ser pautada por elevados padrdes de ética,
baseados no respeito, honestidade, compromisso, transparéncia e responsabilidade.

6.1.1.1.4 A dignidade, o decoro, o zelo, a eficacia e a consciéncia dos principios morais devem nortear toda e
qualquer conduta, seja no exercicio das atribuicdes profissionais ou fora dele.

6.1.1.1.5 As condutas devem levar em consideragcdo ndo somente o legal e o ilegal, o justo e o injusto, o
conveniente e o inconveniente, o oportuno e o inoportuno, mas principalmente o honesto e o desonesto, tendo
como fim o bem comum.

6.1.1.1.6 O exercicio profissional na CAIXA é equiparado a fungao publica.

6.1.1.1.7 Os agentes publicos, inclusive do conglomerado e da FUNCEF devem obedecer as normas legais ou
regulamentares e os manuais normativos que regem suas atividades.

6.1.2 PADRAO GERAL DE CONDUTA

6.1.2.1 CONFLITO DE INTERESSES

6.1.2.1.1 Conflito de interesses é a situagdo gerada pelo confronto entre interesses da CAIXA, inclusive quando
atuando por mandato de terceiros, diverso do mandato de fundos de investimento/carteiras administradas, e
interesse pessoal, que possa comprometer o interesse coletivo ou influenciar de maneira improépria o desempenho
da fungao publica.

6.1.2.1.2 Ocorre sempre que interesses pessoais influenciam ou possam influenciar, direta ou indiretamente, nas
analises e decisdes tomadas quando do exercicio das atividades na CAIXA ou na sua representagao.

6.1.2.1.3 O interesse pessoal é caracterizado pela vontade do agente publico em obter qualquer vantagem,
imediata ou ndo, material ou ndo, em favor préprio ou de parentes, amigos, ou outras pessoas com as quais tenham
ou tiveram relagbes pessoais, comerciais ou politicas em detrimento da CAIXA ou de terceiros quando a CAIXA
atue por mandato.

6.1.2.1.4 A ocorréncia de conflito de interesses independe da existéncia de lesdo ao patrimdnio publico, bem como
do alcance efetivo do beneficio, econdmico ou ndo, pelo agente publico ou por terceiro.

6.1.2.1.5 A consulta sobre existéncia de conflito de interesses e o pedido de autorizagdo para o exercicio de
atividade privada estdo normatizados no RH217.

6.1.2.1.6 Configura conflito de interesses na relacdo de trabalho com a CAIXA:

= divulgar ou fazer uso de informacdo privilegiada, em proveito proprio ou de terceiros, obtida em razdo das
atividades exercidas;

= exercer atividade que implique a prestagao de servigos ou a manutengio de relagdo de negdcio com pessoa fisica
ou juridica, nessa incluindo o correspondente bancario e o permissionario lotérico, que tenha interesse em
decisao do agente publico ou de colegiado do qual este participe;

= exercer, direta ou indiretamente, atividade que, em razdo da sua natureza, seja incompativel com as atribuicdes
do cargo ou emprego, considerando-se como tal, inclusive, a atividade desenvolvida em &reas ou matérias
correlatas;

= atuar, ainda que informalmente, como procurador, consultor, assessor ou intermediario de interesses privados nos
oérgaos ou entidades da administragdo publica direta ou indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios;
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= praticar ato em beneficio de interesse de pessoa juridica de que participe o agente publico, seu conjuge,
companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, e que possa ser
por ele beneficiada ou influir em seus atos de gestéo;

= receber presente de quem tenha interesse em decisdo do agente publico ou de colegiado do qual este participe
fora dos limites e condigdes estabelecidos em regulamento;

= prestar servigos, ainda que eventuais, a empresa cuja atividade seja controlada, fiscalizada ou regulada pelo ente
ao qual o agente publico esta vinculado.

6.1.2.1.7 Para prevenir ou impedir conflito de interesses na relagcdo de trabalho na CAIXA ou fora dela, o agente
publico obriga-se a adotar, considerando-se a situagcédo concreta, uma ou mais das seguintes providéncias em até 6
meses a partir da data da publicagédo deste Cddigo:

= abrir mdo da atividade particular, ou solicitar a destituicdo da funcdo, ou retorno ao 6rgdo de origem, ou
destituicdo da funcdo de representante ou ainda solicitar alteragdo de lotagéo;

= alienar bens e direitos que integram o seu patriménio que possam dar causa ao conflito.

6.1.2.1.71 Na hipotese de conflito de interesses, inclusive em carater especifico e transitério, o agente
publico deve formalizar sua ocorréncia ao superior hierarquico e aos demais membros de 6rgdo colegiado do qual
faca parte, em se tratando de decisao coletiva, abstendo-se de votar ou participar da discussao do assunto.

6.1.2.1.8 No caso de adogao das providéncias referidas no item 6.1.2.1.7 o empregado deve informar a situacgéo e a
providéncia adotada, de maneira detalhada, a Comissdo de Conflito de Interesses por meio da caixa postal
COREDO2.

6.1.2.1.9 No caso de adogao das providéncias referidas no item 6.1.2.1.7 o dirigente e 0 membro estatutario devem
informar a situagéo e a providéncia adotada, de maneira detalhada, a Comissédo de Etica Publica que opinara sobre
a suficiéncia da medida adotada.

6.1.2.1.10 Havendo duvida sobre como prevenir ou impedir uma situagédo potencialmente causadora de conflito de
interesses, o empregado deve efetuar consulta sobre caso concreto, por meio do SeCl, disponibilizado pela CGU no
enderecgo https://seci.cqu.gov.br.

6.1.2.1.10.1 Caso o dirigente e o membro estatutario tenham duvida sobre como prevenir ou impedir uma
situacdo potencialmente causadora de conflito de interesses, deverdo formalizar consulta a Comissdo de Etica
Publica, assim como informa-la sobre as medidas adotadas de acordo com o subitem 6.1.2.1.7.

6.1.2.1.10.2 Caso o dirigente e o membro estatutario tenham duvida sobre possivel conflito de interesses no
exercicio de uma atividade profissional paralela que pretendam exercer, devem efetuar consulta sobre caso
concreto diretamente a Comissao de Etica Publica.

6.1.2.1.11 Caso o empregado pretenda exercer alguma atividade profissional paralela deve formalizar a consulta ao
seu gestor imediato.

6.1.2.1.11.1 Em caso de duvida ou quando orientado pelo gestor imediato, o empregado deve efetuar pedido
de autorizagdo para o exercicio da atividade profissional paralela, por meio do SeCl, disponibilizado pela CGU no
enderecgo http://seci.cqu.gov.br.

6.1.2.1.12 No caso do dirigente e do membro estatutario que pretendam exercer atividade profissional paralela,
devem efetuar pedido de autorizagédo diretamente a Comisséo de Etica Publica.

6.1.2.1.13 No trabalho voluntario em organizagdes do terceiro setor, sem finalidade de lucro, também deve ser
observada possivel existéncia de conflito de interesses.

6.1.2.1.14 Agente publico que ocupe cargo ou fungdo em outra instituicdo ndo pode praticar ato em beneficio de
interesse da CAIXA em prejuizo do érgéo cessionario, devendo se ater as premissas do RH217.

6.1.2.2 USO, DIVULGAGAO E SIGILO DE INFORMAGOES

6.1.2.2.1 Sdo de uso exclusivo e de propriedade da CAIXA as informac¢des, programas, modelos, documentos e
metodologias, desenvolvidos ou em uso pela instituicdo, mesmo que o agente publico tenha participado de seu
desenvolvimento.

6.1.2.2.2 No uso, divulgacéao e sigilo das informagdes devem ser observadas, ainda, as diretrizes estabelecidas nas
normas OR016 , PO007 e PO061, sem prejuizo das demais normas internas.

6.1.2.2.3 Os assuntos referentes & CAIXA sado tratados com a imprensa, exclusivamente, pelos dirigentes ou
empregado por esses delegados.

6.1.2.2.4 E dever do agente publico:

= guardar sigilo sobre dados, informacbes e operagbes da CAIXA, de seus clientes, de empresas coligadas ou
subsidiarias, de prestadores de servicos e de fornecedores, ou de empresa/entidade que participe enquanto
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representante da CAIXA em fundos, em drgdos estatutarios, conselhos ou comités, que ainda ndo sejam publicas
e das quais tenha conhecimento em razao de sua atuagdo profissional;

fornecer informacdes, nos casos legais e de determinacéo judicial, antecedido de orientagdo da area juridica da
CAIXA;

obter prévia e expressa autorizagao da area gestora do produto ou servigo para publicagdo de estudos, pareceres,
pesquisas e demais trabalhos de carater particular, que envolvam assuntos e/ou informagdes restritos ou
sigilosos;

comunicar qualquer informacgéo privilegiada que possa vir a se tornar ato ou fato relevante ao Vice-Presidente de
Financas, observando o mandato da Vice-Presidéncia de Finangas e Controladoria e a eventual segregagdo de
atividades;

nao fazer uso de informagdes privilegiadas obtidas no ambito interno de seu servigco ou enquanto representante
em fundos, 6rgdos estatutarios, conselhos e comités, em beneficio préprio, de parentes, de amigos ou de
terceiros,

nao veicular junto a imprensa ou disponibilizagdo a terceiros de informagao sigilosa, privilegiada, de ato ou fato
relevante concernente a CAIXA, que ainda ndo tenha sido divulgado de maneira oficial pelos canais da Instituigdo
caracterizando o vazamento da informacgao;

nao disseminar informacgdes difamatérias;

ndo permitir o acesso de terceiros a sistemas de informagdes, operagdes e bancos de dados de responsabilidade
e/ou propriedade da CAIXA, salvo se expressamente autorizado pelo gestor competente;

ndo utilizar informagdes privilegiadas a que tenha acesso para obter vantagens para si ou para terceiros, em
especial nas negociagdes dos titulos de valores mobiliarios emitidos pela CAIXA, sendo responsavel por evitar, no
ambito da sua atuacéo, que os investidores sejam prejudicados pela pratica de insider trading.

6.1.2.3 ATIVIDADE PROFISSIONAL PARALELA
6.1.2.3.1 Qualquer atividade profissional paralela deve ser formalizada a chefia imediata.
6.1.2.3.2 E vedado ao agente publico:

= prestar assessoria/consultoria ou outro tipo de servigos a pessoa juridica ou fisica, que possa se beneficiar dos
conhecimentos internos e especificos, adquiridos em qualquer area da CAIXA, exceto nos casos autorizados pela
CAIXA;

= estabelecer relagbes comerciais ou profissionais, diretamente ou por terceiros, com cliente da CAIXA, seus
controladores e empresas do mesmo grupo econdmico, quando o agente publico tenha poder de decisédo sobre os
interesses do cliente no relacionamento com a CAIXA;

= exercer atividade que viole o principio da integral dedicacdo pelo ocupante do cargo de dirigente, presidente de
comité de auditoria, auditor chefe, ouvidor e corregedor, que exige a precedéncia das atribuicbes do cargo ou
funcgdo gratificada sobre quaisquer outras atividades;

= transmitir a opinido publica duvida a respeito da integridade, moralidade, clareza de posi¢cbes e decoro do
empregado e dirigente;

6.1.2.3.3 A acumulagéo de cargo ou emprego publico na CAIXA podera ocorrer nos casos do cargo de professor; ou
cargo ou emprego privativo de profissional da saude com profissdes regulamentadas; ou outros casos previstos
pelo ordenamento constitucional ou legal.

6.1.2.3.4 Atividade de magistério dispensa a consulta acerca da existéncia de conflito de interesses e o pedido de
autorizacdo para o exercicio de atividade paralela, excetuadas as situagbes que possam suscitar conflito de
interesses.

6.1.2.3.4.1 E permitido o exercicio de atividades de magistério pelos dirigentes, respeitadas, além do
disposto na Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013:

= a compatibilidade de horarios;
= as normas atinentes a acumulagido de cargos e empregos publicos; e
= a legislagdo especifica aplicavel ao regime juridico do cargo ou emprego publico ocupado.

6.1.2.3.5 O exercicio de atividades de magistério para publico especifico que possa ter interesse em decisdo do
agente publico, da instituicdo ou do colegiado do qual participe deve ser precedido de consulta acerca da existéncia
de conflito de interesses conforme RH217.

6.1.2.3.6 Entende-se por atividade de magistério, ainda que exercida de forma esporadica ou ndo remunerada:
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= docéncia em instituicbes de ensino, de pesquisa ou de ciéncia e tecnologia, publicas ou privadas, nacionais ou
estrangeiras;

= capacitagdo ou treinamento, mediante cursos, palestras ou conferéncias para publico especifico ou néo;

= outras correlatas tais como fungbées de coordenador, monitor, avaliador, integrante de banca examinadora de
discente, redator ou debatedor.

6.1.2.3.7 E também vedado ao agente publico o exercicio de atividade paralela como:

consultor financeiro, independentemente da fung¢do ou unidade de lotagéo, incluindo-se nesse conceito agente de
investimentos, corretor de bolsa de valores, analista de mercado, coach financeiro e demais profissionais de
orientagdo a investimentos financeiros;

corretor de seguros, independentemente da funcéo ou unidade de lotagao;
=corretor de imoveis, independentemente da fungdo ou unidade de lotagao;

=socio, empregado, consultor ou administrador de construtora/incorporadora, independentemente do cargo, carreira
profissional, fungdo ou unidade de lotagéo.

6.1.2.3.7.1 As vedacgdes dispostas no subitem 6.1.2.3.7 ndo se aplicam aos dirigentes e demais membros
estatutarios do Conglomerado CAIXA quando o ramo do exercicio da atividade paralela ndo guardar relagéo direta
com o0s processos e negoécios da unidade ou empresa do Conglomerado em que atua, ou ainda com sua
competéncia decisoria.

6.1.2.3.8 E vedado negociar por conta prépria ou alheia, produtos ou servigos que constituam ato de concorréncia
com a CAIXA ou com o Conglomerado.

6.1.2.3.9 A advocacia é incompativel com a atividade de ocupantes de cargo de diregcdo e geréncia na CAIXA.

6.1.2.3.9.1 Os ocupantes de cargos de direcdo e de geréncia correspondentes a chefia das Unidades
Juridicas da CAIXA sao exclusivamente legitimados para o exercicio da advocacia vinculada a fungdo que exergcam
na CAIXA, durante o periodo da investidura; em causa prépria ou em favor de parentes até 3° grau, em linha reta ou
colateral, por consanguinidade ou afinidade, desde que a atuacdo néo represente atividade profissional regular.

6.1.2.3.9.2 E permitido o exercicio de advocacia aos empregados e aos membros estatutarios do
conglomerado e da FUNCEF ressalvadas as restrigdes legais e normativas.

6.1.2.3.9.3 O escritério/banca de advocacia do qual o empregado e o membro estatutario do conglomerado
e da FUNCEF sejam sdcios, consultores, administradores ou mesmo empregados, ndo podera prestar servigos para
a CAIXA, nem patrocinar agcdes contra a CAIXA e nem possuir relacionamento bancario com esta Instituicao
Financeira, incluindo-se, nesta proibigcdo, a manutengao de conta corrente e/ou poupanga e linhas de crédito.

6.1.2.3.10 E incompativel com a atividade na CAIXA, por parte do empregado e do membro estatutario do
conglomerado e da FUNCEF, o exercicio de advocacia:

= contra a CAIXA e seu conglomerado, contra a FUNCEF ou contra a Unido;
= em agdes envolvendo a CAIXA quando ndo decorrer de sua atribuicdo na condigdo de advogado CAIXA;
= em sociedade de escritério que possua agdes envolvendo a CAIXA.

6.1.2.3.11 E proibido ao agente pulblico manter relagdo de emprego ou prestagdo de servico de advocacia em
organizagao bancaria ou em empresa concorrente da CAIXA.

6.1.2.3.12 E permitido o exercicio de engenharia e arquitetura ao agente publico, ressalvadas as restrices legais e
normativas.

6.1.2.3.13 E proibido ao agente publico manter relacdo de emprego ou prestacdo de servico de
engenharia/arquitetura em organizagcédo bancaria ou em empresa concorrente da CAIXA.

6.1.2.3.14 Estando o agente publico nas situagcbes vedadas nos subitens 6.1.2.3.7, 6.1.2.3.9.3, 6.1.2.3.10,
6.1.2.3.11, o prazo para se desincompatibilizar € de 6 meses a partir da publicacdo deste Cdodigo, sob informe a
Comissdo de Conflito de Interesses para o empregado e Comissdo de Etica Publica para o dirigente e o0 membro
estatutario do conglomerado e da FUNCEF.

6.1.2.4 PARTICIPAGAO EM EVENTOS E ATIVIDADES CUSTEADAS POR TERCEIROS E PELA CAIXA

6.1.2.4.1 A participacdo de agente publico em atividades externas, tais como seminarios, congressos, palestras,
visitas, reunides técnicas e eventos semelhantes, no Brasil ou no exterior, pode ser de interesse institucional ou
pessoal.

6.1.2.4.1.1 No caso de interesse institucional, o convite para a participagcdo em eventos custeados por
instituicdo privada deve ser encaminhado a Presidéncia da CAIXA ou a outra instancia ou autoridade por ela
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designada, que indica, em caso de aceitac&o, o representante adequado, tendo em vista a natureza e os assuntos a
serem tratados no evento.

6.1.2.4.2 As despesas relacionadas a participagcdo de agente publico tais como transporte, estada, alimentagéao e
taxa de inscricdo em eventos que guardem relagdo com as atribuicbes de seu cargo, emprego ou funcao,
promovidos por instituicdo privada devem ser custeadas pela CAIXA.

6.1.2.4.3 No interesse institucional, as despesas de transporte, estada e alimentagdo, bem como as taxas de
inscricdo, podem ser custeadas no todo ou em parte pelo patrocinador do evento, vedado o recebimento de
remuneracgédo, se este for:

= organismo internacional do qual o Brasil faga parte;
= governo estrangeiro e suas instituigées;
= instituicdo académica, cientifica e cultural;

= empresa, entidade ou associagcdo de classe que ndo mantenha ou pretenda manter relagcdo de negdcio e que néao
possa ser beneficiaria de decisdo da qual participe o agente publico, seja individualmente, seja em carater
coletivo;

= por pessoa fisica ou juridica com a qual a CAIXA mantenha relagdo de negécio, desde que decorra da natureza
de obrigagdo contratual previamente assumida perante a CAIXA.

6.1.2.4.4 Quando o assunto a ser tratado estiver relacionado com suas fungdes institucionais, o empregado chefe
de unidade, o dirigente e o0 membro estatutario ndo podem aceitar convites para jantares, almogos, cafés da manha
e atividades de natureza similar custeados por terceiros.

6.1.2.4.5 O agente publico deve sempre informar ao seu superior hierarquico sobre a participagdo em atividades de
que trata o subitem 6.1.2.4.4.

6.1.2.4.6 Quando se tratar de evento de interesse pessoal, a participagdo do agente publico em cursos, seminarios,
congressos ou eventos semelhantes, deve ser custeada pelo proprio interessado, desde que a atividade nao
conflite com o exercicio do cargo ou fungdo de confianca, nem se valha de informagdes privilegiadas, sendo, nestes
casos, necessaria a comunicagdo ao gestor, na forma do RH217, quando do recebimento do convite pelo
empregado e & Comissdo de Etica Publica pelo dirigente e pelo membro estatutario.

6.1.2.4.6.1 Excepcionalmente, as despesas de remuneragao, transporte e estada poderdo ser custeadas
pelo patrocinador, desde que:

= 0 empregado comunique a Comissao de Conflito de Interesses, na forma do RH217, e o dirigente e o membro
estatutario comuniquem a Comissdo de Etica Publica, antes do evento, as condi¢gbes aplicaveis a sua
participagéo, inclusive o valor da remuneragéo, se for o caso;

= o0 promotor do evento n&o tenha interesse em decisdo que possa ser tomada pelo agente publico, seja
individualmente, seja de caréter coletivo;

= ndo haja conflito de interesses com o exercicio do cargo ou da fungéo;
= ndo se trate de instituicdo que mantenha relacionamento ou interesse comercial com a CAIXA;
= 0 agente publico ndo se valha de informagdes privilegiadas.

6.1.2.4.7 E vedado aceitar convites ou ingressos para atividades de entretenimento como shows, apresentacdes e
atividades esportivas.

6.1.2.4.71 Excluem-se dessa vedagéo:

= 0s casos em que o agente publico se encontre no exercicio de representacgao institucional, hipétese em que fica
vedada a transferéncia dos convites ou ingressos a terceiros alheios a instituicéo;

= 0s convites ou ingressos originarios de promog¢des ou sorteios de acesso publico, ou de relagcdo consumerista
privada, sem vinculagcédo, em qualquer caso, com a condi¢gdo de agente publico;

= os convites ou ingressos distribuidos por 6rgéo ou entidade publica de qualquer esfera de poder, desde que
observado limite de valor fixado pela Comissao de Etica Publica;

= 0s convites ou ingressos para atividades de entretenimento, como shows, apresentagbes, festas, desfiles
carnavalescos e atividades esportivas promovidos pela CAIXA ou decorrente de contrapartida de patrocinio pela
CAIXA, desde que a unidade promotora do evento defina os critérios de distribuicdo dos convites e ingressos
entre os agentes publicos.

6.1.2.4.8 As atividades externas de interesse pessoal ndo podem ser exercidas em prejuizo das atividades na
CAIXA, exceto quando expressamente autorizadas pelo gestor.

6.1.2.4.9 A publicidade da remuneracdo e das despesas de transporte, alimentacdo e estada sera assegurada
mediante registro do compromisso na respectiva agenda de trabalho do dirigente com explicitagdo das condigdes de
sua participagao.
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6.1.2.4.10 Os dados sobre despesas com "Diarias, Hotel e Passagens" de eventos externos e internos, realizados
no Brasil e no exterior e custeados pela CAIXA, sdo publicados no Portal da Transparéncia do Poder Executivo
Federal.

6.1.2.4.11 Nas participagbes em eventos de interesse pessoal o agente publico deve abster-se de comentar fatos
ou emitir opinides de assuntos relacionados a CAIXA.

6.1.2.4.12 Quando em representagdo externa, o agente publico deve pautar a realizagdo das atividades do cargo
pelo atendimento da miss&o e dos interesses institucionais.

6.1.2.5 REDES SOCIAIS
6.1.2.5.1 E vedado ao agente publico:

= publicar nas redes sociais qualquer assunto ofensivo a imagem da CAIXA e a imagem/reputacdo de seus agentes
publicos;

= utilizar nas redes sociais as logomarcas da CAIXA;
= comentar/compartilhar nas redes sociais quaisquer assuntos de carater restrito ou sigiloso relativo a CAIXA;
= publicar/compartilhar nas redes sociais rotinas de trabalho na CAIXA e do funcionamento das unidades da CAIXA;

= publicar nas redes sociais fotos e imagens do interior das unidades da CAIXA que fragilizem a seguranca e
exponham informacgodes;

= manifestar-se em nome da CAIXA nas redes sociais, salvo nas condigdes previstas em norma.

6.1.2.6 BRINDES E PRESENTES

6.1.2.6.1 E vedado ao agente publico, em razdo de suas atribuigdes, aceitar favores, comissdes, gratificagdes,
vantagens financeiras ou materiais, doagdes, brindes ou presentes de qualquer natureza, para si ou para outras
pessoas, oferecidos de forma direta ou indireta, resultantes ou ndo de relacionamentos com a CAIXA e que
influenciam em decisdes, facilitacdo de negdcios, beneficiamento de terceiros, ou causar prejuizo de imagem a
Empresa.

6.1.2.6.2 Incluem-se como itens vedados: convites de carater pessoal para viagens, hospedagens e outras
atragdes.

6.1.2.6.3 As vedacgdes previstas nos itens acima se aplicam igualmente ao cbnjuge, companheiro ou parente por
consanguinidade ou afinidade, em linha reta ou colateral até terceiro grau.

6.1.2.6.4 A vedacao de que trata o Codigo de Conduta se refere ao recebimento de presente de qualquer valor, em
razao do cargo ou fungdo que ocupa o agente publico, quando o ofertante for pessoa, empresa ou entidade que:

= tenha interesse pessoal, profissional ou empresarial em decisdo que possa ser tomada pelo agente publico,
individualmente ou de carater coletivo, em razdo do cargo;

= que seja ofertado de pessoa fisica ou juridica que tenha relacionamento com a CAIXA e que possa representar
relacionamento impréprio ou prejuizo financeiro ou de reputacao para a CAIXA;

= mantenha relagdo comercial com a CAIXA e suas subsidiarias;

= represente interesse de terceiros, como procurador ou preposto de pessoas, empresas ou entidades
compreendidas nos itens anteriores.

6.1.2.6.5 Nao se considera presente, para os fins deste Codigo de Conduta, aquilo que:

= represente prémio em dinheiro ou bens concedidos por entidade académica, cientifica ou cultural, em
reconhecimento por sua contribuicdo de carater intelectual;

represente prémio concedido em razdo de concurso de acesso publico a trabalho de natureza académica,
cientifica, tecnolégica ou cultural;

= seja bolsa de estudo vinculada ao aperfeicoamento profissional ou técnico, desde que o patrocinador ndo tenha
interesse em decisé&o que possa ser tomada pelo agente publico, em razdo do cargo que ocupa;

= seja prémio recebido da CAIXA ou de suas empresas coligadas, subsidiarias e parceiras como reconhecimento ao
desempenho para obtengcdo de resultados empresariais, desde que previamente estabelecido em campanha de
incentivo e que seja aprovada nas instancias decisérias da CAIXA.

6.1.2.6.6 E permitida a aceitacdo de brindes, como tal entendidos aqueles que:

= ndo tenham valor comercial;

Vigéncia: 19/06/2023 14 /32



CA,XA #PUBLICO RH 200 o014

= sejam distribuidos por entidades de qualquer natureza a titulo de cortesia, propaganda, divulgacédo habitual ou por
ocasiao de eventos especiais ou datas comemorativas de carater histérico ou cultural, e que néo ultrapassem o
valor definido em Resolugdo da CEP ou outra autoridade;

= cuja periodicidade de distribuicdo ndo seja inferior a 12 meses;
= que sejam de carater geral e, portanto, ndo se destinem a agraciar exclusivamente determinado agente publico.

6.1.2.6.7 E permitida a aceitacdo de presentes que sejam recebidos em situagdo protocolar, quando o agente
publico estiver representando a CAIXA e quando houver reciprocidade.

6.1.2.6.8 Havendo duvida se o brinde tem valor comercial de até R$ 100,00, o agente publico pode realizar sua
avaliacdo junto ao comércio, podendo ainda, se julgar conveniente, dar-lhe desde logo o tratamento de presente.

6.1.2.6.9 Para o presente que, por qualquer razdo, ndo possa ser recusado ou devolvido sem O6nus para o agente
publico, devem ser adotadas uma das seguintes providéncias, em razdo da natureza do bem:

= tratando-se de bem de valor historico, cultural ou artistico, incorporar ao acervo cultural da CAIXA;

= encaminhar ao acervo do Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional — IPHAN para que este |lhe dé o
destino legal adequado;

= nos demais casos, promover a sua doagao a entidade de carater assistencial ou filantropico, reconhecida como de
utilidade publica, desde que, tratando-se de bem né&o perecivel, esta se comprometa a aplicar o bem ou o produto
da sua alienagao em suas atividades fim;

= no caso de bem perecivel, esse também deve ser doado a entidade de carater assistencial ou filantrépico,
reconhecida como de utilidade publica, para consumo por aquela;

= a incorporacéo de presente ao patrimdnio historico cultural e artistico, assim como a sua doacéo a entidade de
carater assistencial ou filantrépico, reconhecida como de utilidade publica, deve constar na pagina de Acesso a
Informagao, para fins de eventual controle.

6.1.2.7 USO DE BENS E PATRIMONIO DA CAIXA

6.1.2.7.1 Todo agente publico, deve zelar pela protegdo do patrimbnio publico, com a adequada utilizacdo das
informacdes, dos bens, equipamentos e demais recursos colocados a disposicédo para a gestao eficaz dos negdcios
realizados em nome da CAIXA.

6.1.2.7.2 Os recursos materiais e meios de comunicagdo e instalagbes colocados a disposicdo ndo devem ser
utilizados para fins estranhos as suas atividades profissionais.

6.1.2.7.3 E vedado ao agente publico usar tecnologias, metodologias, modelos, know-how e outras informacdes de
propriedade da CAIXA ou por ela desenvolvidas ou obtidas, para fins particulares ou repassar a terceiros, mesmo
que o agente publico tenha participado de seu desenvolvimento.

6.1.2.8 INVESTIMENTOS PESSOAIS

6.1.2.8.1 E vedado ao agente publico realizar investimentos pessoais cuja remuneragéo, ou cotagdo, possa ser afetada por
decisdo ou fato em que tenha tido participagdo, ou conhecimento, ou ainda que tenha obtido informagédo privilegiada, no
exercicio de suas atribuicdes na CAIXA, no conglomerado e na FUNCEF.

6.1.2.8.1.1 As aplicagbes em produtos bancarios ou financeiros com padrdes e normas pré-estabelecidas e
ofertadas ao publico em geral podem ser mantidas pelo agente publico.

6.1.2.9 RELACIONAMENTO COM CLIENTES, FORNECEDORES, PARCEIROS, UNIDADES DO
CONGLOMERADO CAIXA, AGENTES PUBLICOS DE ORGAOS/ENTIDADES E DEMAIS
INSTITUIGOES

6.1.2.9.1 O relacionamento com clientes, fornecedores, parceiros, unidades do conglomerado CAIXA, agentes
publicos de orgéos/entidades e demais instituicbes deve ser pautado pelos valores éticos e socialmente
responsaveis, estabelecidos pela CAIXA, evitando-se situagdes que possam caracterizar conflito de interesses.

6.1.2.9.2 Nos contatos profissionais com representantes de fornecedores, prestadores de servigo, inclusive
empresas de marketing, entidades e empresas patrocinadas ou clientes, o empregado deve estar obrigatoriamente
acompanhado por um segundo empregado, indicado pela chefia imediata e, quando dirigente e membro estatutario,
devem estar obrigatoriamente acompanhados por outro dirigente, membro estatutario ou empregado.

6.1.2.9.2.1 Em reunides com clientes que envolvam areas da matriz e filiais devera ser obrigatéria a
presenca de representante da VIRED - Vice-Presidéncia Rede de Varejo, quando se tratar de cliente de Varejo, da
VIHAB - Vice Presidéncia da Habitagdo, quando se tratar de Médio ou Grande Cliente da Construgao Civil, da
VIGOV - Vice-Presidéncia de Governo, quando se tratar de clientes PJ Publica, empresas estatais, judiciario, bem
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como empresas de saneamento, infraestrutura, telecomunicagdes, 6leo e gas e industria naval e da VINAT — Vice-
Presidéncia Negoécios de Atacado, quando se tratar dos demais clientes Média e Grande Empresas.

6.1.2.9.2.2 Nos contatos profissionais com representantes citados no subitem 6.1.2.9.2 e com os clientes na
situagdo descrita no subitem 6.1.2.9.2.1 devera ser adotado o registro de ata conforme o subitem 3.6 da Norma.

6.1.2.9.3 E vedado ao agente puUblico reunir-se sozinho com agentes publicos de érgdos e entidades ou pessoas
expostas politicamente.

6.1.2.9.3.1 Nas reunides em que o anfitrido agente publico de 6érgdo e entidade ou pessoa exposta
politicamente ndo permita a presenca de todos os representantes da CAIXA, esta situagdo devera ser consignada
na ata do referido encontro, participando da reunido o representante institucional autorizado pelo anfitrido.

6.1.2.9.4 E dever do agente publico, no que couber:

observar as Diretrizes de Responsabilidade Socioambiental — OR137 e a Politica de Compras Sustentaveis e
Relacionamento com Fornecedores — PO029 nas suas ac¢des de negociagcdo com fornecedores;

atuar com isencao e profissionalismo, rejeitando qualquer tentativa ou mesmo aparéncia de favorecimento no trato
com fornecedores;

comunicar-se com fornecedores nas dependéncias da CAIXA, de forma clara e objetiva ou utilizando o telefone ou
e-mail comercial;

observar a Politica de Relacionamento com Clientes e Usuarios de Produtos e Servicos CAIXA — PO055 nas
acles de negociacédo com clientes e usuarios de produtos e de servigos;

manter relacionamento cooperativo e equilibrado com clientes e usuarios;

oferecer tratamento justo e equitativo a clientes e usuarios;

assegurar a conformidade e a legitimidade de produtos e de servigos;

prestar informagdes a clientes e usuarios de forma clara e precisa, a respeito de produtos e servigos;

atender demandas de clientes e usuarios de forma tempestiva; e

primar pela inexisténcia de barreiras, critérios ou procedimentos desarrazoados para a extingdo da relagao
contratual relativa a produtos e servigos, bem como para a transferéncia de relacionamento para outra instituigcéo,
a pedido do cliente.

=observar a Politica de Prevengao ao Conflito de Interesses no relacionamento com/entre as empresas em que a
CAIXA participe e nos processos de aquisigdo; as areas de risco e de negdcios; na gestdo de recursos proprios e
na gestdo de recursos de terceiros; empresas contratadas, profissionais contratados e empregados/servidores
cedidos para/pela CAIXA.

6.1.2.10 NEPOTISMO

6.1.2.10.1 E vedado nomear para o exercicio de Fungao Gratificada, empregado familiar da autoridade competente
pela designacédo ou ter empregado familiar com ou sem fungao gratificada sob sua subordinagéo direta inclusive na
eventualidade.

6.1.2.10.2 E considerado familiar o cénjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau:

= filho, enteado, neto, bisneto, pais, avls e bisavos;
= irmao, tio e sobrinho;

= irmao do conjuge ou do companheiro;

= SO0Qgros, genro e nora;

= cdnjuge de: irméo, tio, sobrinho, neto e bisneto.

6.1.2.10.3 E vedada, ainda, a nomeacao de familiar para o exercicio de fungdo gratificada, mediante o ajuste de
designacdes reciprocas, inclusive nas empresas subsidiarias.

6.1.2.11 CORRUPGAO, SUBORNO, ASSEDIO
6.1.2.11.1 E dever do agente publico, no que couber:

= pautar o relacionamento com o6rgaos, entidades e empresas na observagdo dos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, assegurando ampla transparéncia de informagédo a
sociedade;
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» jamais atrair clientes, ou manter os atuais, mediante o oferecimento de beneficios ndo permitidos pelos
normativos vigentes;

= denunciar, por meio dos canais disponibilizados pela CAIXA, quaisquer atos contrarios ao interesse publico, a
esse Cddigo e ao Cédigo de Etica da CAIXA, comportamentos que revelem indicios de corrupgdo e situagdes
irregulares que favoregcam conflito de interesses, praticados por superiores hierarquicos, colegas, contratados ou
prestadores de servigos.

6.1.2.11.1.1 No caso de denudncia, serdo garantidos o sigilo e a confidencialidade das informacgdes
prestadas.

6.1.2.11.2 E vedado ao agente publico:
= adotar praticas de corrupgéo e a lavagem de dinheiro;

= oferecer ou receber suborno, inclusive em relacionamentos internacionais, mesmo que a pratica ndo seja vedada
no pais onde se desenvolve o relacionamento comercial;

= praticar qualquer tipo de assédio, mediante conduta verbal ou fisica de humilhagao, coagcédo ou ameaca;

= pleitear, solicitar, provocar, sugerir ou receber qualquer tipo de ajuda financeira, gratificagdo, prémio, comisséo,
doagdo ou vantagem de qualquer espécie, para si, familiares ou qualquer pessoa, para o cumprimento da sua
misséo ou para influenciar outro empregador para o mesmo fim.

= receber transporte, hospedagem, refeicdes ou quaisquer favores de particulares, inclusive de clientes,
fornecedores ou prestadores de servigos, de forma a permitir situacdo que possa gerar divida sobre a sua
probidade ou honorabilidade;

6.1.2.12 CRITICAS A REPUTAGAO DE EMPREGADO E A IMAGEM DA CAIXA, ATENDIMENTO DE
INTERESSE PARTICULAR, DUVIDA QUANTO A INTEGRIDADE

6.1.2.12.1 E dever do agente publico:

= ndo apresentar comportamento que prejudique o ambiente de trabalho e a formulagéo de criticas a reputagédo de
colegas, superiores e a CAIXA;

= ytilizar os canais corporativos adequados para suas eventuais manifestacdes, de maneira cordial e fundamentada.
6.1.2.12.2 E vedado ao agente publico:
= desviar colega, prestador de servigo, estagiario ou jovem aprendiz para atendimento a interesse particular;

= exercer atividade paralela que provoque duvida a respeito da integridade, moralidade, clareza de posigdes e
decoro do empregado ou dirigente;

» dar causa a instauracdo de Analise Preliminar, Processo Disciplinar e Civil ou Processo de Apuragdo Etica contra
alguém de fato irregular de que o sabe inocente ou inexistente;

= adotar conduta discriminatéria relacionada a origem, raca, género, cor, idade, religido, credo, classe social,
incapacidade fisica;

= participar de licitagdes e de ser contratada pela CAIXA, a empresa, cujo administrador ou sécio seja, agente
publico.

6.1.2.13 ENRIQUECIMENTO ILICITO
6.1.2.13.1 Constitui em enriquecimento ilicito e, portanto, é vedado ao agente publico, no que couber:

= receber, para si ou para outrem, dinheiro, bem moével ou imdével, ou qualquer outra vantagem econdmica, direta ou
indireta, a titulo de comissao, percentagem, gratificagdo ou presente de quem tenha interesse, direto ou indireto,
que possa ser atingido ou amparado por agado ou omissao decorrente das atribuigcbes do agente publico;

= perceber vantagem econdmica, direta ou indireta, para:

a) facilitar a aquisicdo, permuta ou locacdo de bem modvel ou imdvel, ou a contratagdo de servigos pelas
empresas do conglomerado CAIXA;

b) facilitar a alienagao, permuta ou locag¢do de bem publico ou o fornecimento de servigo por ente estatal;

c) intermediar a liberagédo ou aplicagdo de verba publica de qualquer natureza;

utilizar, em obra ou servigo particular, veiculos, maquinas, equipamentos ou material de qualquer natureza, de
propriedade ou a disposicao de qualquer das empresas do conglomerado CAIXA, bem como o trabalho de
servidores publicos, empregados ou terceiros contratados por essas empresas;

= receber vantagem econémica de qualquer natureza, direta ou indireta, para:
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) tolerar a exploragédo ou a pratica de jogos de azar, de lenocinio, de narcotrafico, de contrabando, de usura ou
de qualquer outra atividade ilicita, ou aceitar promessa de tal vantagem;

b) fazer declaracédo falsa sobre medicdo ou avaliagdo em obras publicas ou qualquer outro servico, ou sobre
quantidade, peso, medida, qualidade ou caracteristica de mercadorias ou bens fornecidos a qualquer das
empresas do conglomerado CAIXA;

¢) omitir ato de oficio, providéncia ou declaragao a que esteja obrigado;

adquirir, para si ou para outrem, no exercicio de mandato, cargo, emprego ou fungédo publica, bens de qualquer
natureza cujo valor seja desproporcional a evolucédo do patrimdnio ou a renda do agente publico;

incorporar, por qualquer forma, ao seu patrimdnio, bens, rendas, verbas ou valores integrantes do acervo
patrimonial das empresas do conglomerado CAIXA;

= ysar, em proveito proprio, bens, rendas, verbas ou valores integrantes do acervo patrimonial das empresas do
conglomerado CAIXA.

6.1.2.14 PREJUIZO AO ERARIO
6.1.2.14.1 Constitui em prejuizo ao erario e, portanto, é vedado ao agente publico, no que couber:
= facilitar ou concorrer por qualquer forma e fora das hipéteses legais para:

a) a incorporagdo ao patriménio particular, de pessoa fisica ou juridica, de bens, rendas, verbas ou valores
integrantes do acervo patrimonial das empresas do conglomerado CAIXA;

b) a incorporacédo, ao patriménio particular de pessoa fisica ou juridica, de bens, rendas, verbas ou valores
publicos transferidos pela administragdo publica a entidades privadas mediante celebragdo de parcerias, sem a
observancia das formalidades legais ou regulamentares aplicaveis a espécie;

permitir ou concorrer para:

a) que pessoa fisica ou juridica privada utilize bens, rendas, verbas ou valores integrantes do acervo patrimonial
das empresas do conglomerado CAIXA, sem a observancia das formalidades legais ou regulamentares aplicaveis
a espécie;

b) que pessoa fisica ou juridica privada utilize bens, rendas, verbas ou valores publicos transferidos pela

administragdo publica a entidade privada mediante celebragcdo de parcerias, sem a observancia das formalidades
legais ou regulamentares aplicaveis a espécie;

doar a pessoa fisica ou juridica bem como ao ente despersonalizado, ainda que de fins educativos ou
assistenciais, bens, rendas, verbas ou valores do patriménio de qualquer das empresas do conglomerado CAIXA,
sem observancia das formalidades legais e regulamentares aplicaveis a espécie;

permitir ou facilitar fora das hipoteses legais:

a) a alienagdo, permuta ou locagédo de bem integrante do patriménio de qualquer das empresas do conglomerado
CAIXA, ou ainda a prestacao de servigo por parte delas, por prego inferior ao de mercado;

b) a aquisigdo, permuta ou locagdo de bem ou servigo por prego superior ao de mercado;

realizar operagédo financeira sem observancia das normas legais e regulamentares ou aceitar garantia insuficiente
ou inidénea;

conceder beneficio administrativo ou fiscal sem a observancia das formalidades legais ou regulamentares
aplicaveis a espécie;

frustrar a licitude de processo licitatério ou de processo seletivo para celebragdo de parcerias com entidades sem
fins lucrativos, ou dispensa-los indevidamente;

ordenar ou permitir a realizagcdo de despesas n&o autorizadas em lei ou regulamento;

agir negligentemente na:
a) arrecadacéo de tributo ou renda, bem como no que diz respeito a conservagao do patriménio publico;

b) celebracéo, fiscalizagcado e analise das prestagcdes de contas de parcerias firmadas pela administracdo publica
com entidades privadas;

liberar verba publica sem a estrita observancia das normas pertinentes ou influir de qualquer forma para a sua
aplicacgao irregular;

permitir, facilitar ou concorrer para que terceiro se enriquega ilicitamente;

permitir que se utilize, em obra ou servigo particular, veiculos, maquinas, equipamentos ou material de qualquer
natureza, de propriedade ou a disposicdo de qualquer das empresas do conglomerado CAIXA, bem como o
trabalho de servidor publico, empregados ou terceiros contratados por essas entidades;
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= celebrar:

a) contrato ou outro instrumento que tenha por objeto a prestagdo de servigcos publicos por meio da gestéo
associada sem observar as formalidades previstas na lei;

b) contrato de rateio de consércio publico sem suficiente e prévia dotagdo orcamentaria, ou sem observar as
formalidades previstas na lei;

c) parcerias da administragdo publica com entidades privadas sem a observancia das formalidades legais ou
regulamentares aplicaveis a espécie.

6.1.2.15 ATOS CONTRA OS PRINCIPIOS DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

6.1.2.15.1 E proibido ao agente publico, no que couber:

= praticar ato visando fim proibido em lei ou regulamento ou diverso daquele previsto na regra de competéncia;
= retardar ou deixar de praticar, indevidamente, ato de oficio;

= revelar fato ou circunstancia de que tem ciéncia em razao das atribuicdes e que deva permanecer em segredo;
= negar publicidade aos atos oficiais;

= frustrar a licitude de concurso publico;

= deixar de prestar contas quando esteja obrigado a fazé-lo.

6.1.2.16 RESPONSABILIDADE SOCIO EMPRESARIAL
6.1.2.16.1 E vedado ao agente publico:

= contratar fornecedores e/ou estabelecer parcerias que pratiquem trabalho infantil, escravo ou analogo, que
adotem praticas contrarias a Carta Internacional dos Direitos Humanos, assim como aos Estatutos do Idoso e da
Crianca e do Adolescente.

6.1.2.17 ATOS LESIVOS A ADMINISTRAGAO PUBLICA NACIONAL OU ESTRANGEIRA

6.1.2.17.1 Constituem atos lesivos a administragcdo publica, nacional ou estrangeira, que atentem contra o
patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administragdo publica ou contra os compromissos
internacionais assumidos pelo Brasil e, portanto, vedados ao agente publico:

= prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele
relacionada;

= comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos
previstos nesta Lei;

= comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais
interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

= dificultar atividade de investigagcdo ou fiscalizagdo de érgaos, entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua
atuacgdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos o6rgdos de fiscalizagdo do sistema financeiro
nacional.

6.1.2.17.2 No tocante a licitacdes e contratos é vedado ao agente publico:

= frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de
procedimento licitatério publico;

= impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatério publico;
= afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
= fraudar licitagao publica ou contrato dela decorrente;

= criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar contrato
administrativo;

= obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagcbes ou prorrogagbes de contratos
celebrados com a administragao publica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos
respectivos instrumentos contratuais; ou

= manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a administragdo publica.

6.1.2.18 ASSEDIO MORAL E SEXUAL
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6.1.2.18.1 E vedado ao agente publico praticar condutas associadas a discriminagdo e ao assédio moral, tais como:

= Ameacar subordinados, de forma constante e injustificada de demissé&o, de transferéncia ou destituicdo de fungéo
gratificada;

= Impor condicdes e regras de trabalho personalizadas, diferentes das que s&o estabelecidas para outros
empregados e daquelas instituidas pela CAIXA, com o objetivo de prejudicar empregado, dirigente ou colaborador;

= Dar causa, incentivar, ndo se opor e nao denunciar quaisquer situagcdes de humilhagdo, intimidacéo,
discriminagdo, exposi¢cao ao ridiculo, hostilidade ou constrangimento na presenca de outros ou de forma privada;

Utilizar-se de palavras ou gestos grosseiros e inadequados, comentarios maliciosos, insultos preconceituosos ou
discriminatérios, apelidos pejorativos, bullying e piadas inoportunas;

= Comportar-se de forma a desestabilizar emocional e profissionalmente qualquer pessoa, utilizando-se de
acusacgoes, ofensas, gritos e/ou humilhagdes publicas;

= Segregar empregado ou colaborador no ambiente de trabalho, mediante isolamento fisico para que ndo haja
comunicagdo com os demais colegas e/ou omitir-se de adotar comunicagao direta;

Impor puni¢des vexatorias a empregados e colaboradores;

Retirar a autonomia do empregado e/ou colaborador, reiteradamente, contrariando as competéncias e tarefas
normativamente atribuidas ao exercicio do cargo ou funcéo;

Sobrecarregar o empregado e/ou colaborador com novas tarefas ou retirar o trabalho que habitualmente competia
a ele executar sem justo motivo institucional comunicado, provocando a sensacdo de inutilidade e de
incompeténcia;

Ironizar e/ou expor de forma vexatéria as opinides do empregado e/ou colaborador;

Delegar tarefas impossiveis de serem cumpridas ou determinar prazos manifestamente incompativeis para a
finalizagdo de um trabalho;

= Omitir ou manipular informagées necessarias, de forma recorrente, deixando de repassa-las com a devida
antecedéncia para que o colaborador realize suas atividades;

Realizar vigilancia excessiva sobre os empregados e/ou colaboradores em seu ambiente de trabalho;

Limitar o nimero de vezes que o empregado e/ou colaborador vai ao banheiro e monitorar o tempo que la ele
permanece;

Instigar o controle de um empregado e/ou colaborador por outro, criando uma vigilancia fora do contexto da
estrutura hierarquica;

Pressionar o empregado e/ou colaborador para que ndo exergam seus direitos trabalhistas;

Interferir em processos de selegédo visando dificultar ou impedir a promogédo do empregado e/ou colaborador por
motivos pessoais, perseguicao ou discriminagao.

6.1.2.18.2 E vedado ao agente publico praticar condutas associadas a Assédio Sexual, no ambito das relagdes de
trabalho e com o intuito de obter favores ou vantagens sexuais, tais como:

= Utilizar-se de gestos ou palavras, escritas ou faladas, de carater sexual ou de duplo sentido;
= Interagir por meio de conversas indesejaveis e ofensivas sobre temas intimos;
= Insistir em convites amorosos indesejados;

= Enviar mensagens, por qualquer meio, ou até mesmo realizar ligagdes, como meio de intimidagdo, com teor
sexual para pessoa com quem mantem apenas relagao de trabalho;

= Perseguicao e perturbacao na internet, nas redes sociais, inclusive nas ruas;

= Capturar, vazar ou ameacar vazar imagens intimas propositalmente de forma a obter favores ou vantagens
sexuais;

= Tecer comentarios sobre atributos fisicos e vestimentas, de forma a constranger, diminuir ou intimidar;

= Fazer referéncias a sexualidade, orientacdo sexual, identidade de género ou corpo de qualquer pessoa, bem
como observagdes obscenas, brincadeiras, provocagdes sexuais ou convites insistentes e/ou impertinentes e néao
desejados;

= Abordar de forma grosseira e ofensiva qualquer pessoa com propostas inadequadas e de cunho sexista;

= Oferecer vantagem de qualquer natureza, ou ainda, mediante chantagem ou ameaca de destituicdo de fungéo,
transferéncia de unidade, ou qualquer ato com efeito prejudicial a atividade laboral de empregado ou colaborador,
de forma a obter favores ou vantagens sexuais;

= Promover contatos fisicos inadequados ou indesejados em empregado, colaborador ou cliente;
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= Constranger empregado, colaborador ou cliente, mediante convite, abordagem e/ou insinuacéo, explicitas ou
veladas, de cunho sexual;

= Adotar comportamento de cunho sexual, com efeito de desestabilizar a atuagdo laboral de empregado,
colaborador ou cliente, mediante situagédo ofensiva, de intimidagao e/ou humilhagao;

6.1.2.18.3 As condutas elencadas nos subitens acima n&o sao taxativas, devendo ser levado em consideragao para
configuracao de episodios de assédio sexual ou moral os elementos que os caracterizam.

6.1.2.19 OFERTA PUBLICA DE DISTRIBUIGAO DE VALORES MOBILIARIOS

6.1.2.19.1 S&do deveres das pessoas que desempenhem fungdes ligadas a intermediagdo de ofertas publicas de
distribuicdo de valores mobiliarios:

= tomar todas as cautelas e agir com elevados padrdoes de diligéncia, respondendo pela falta de diligéncia ou
omissdo, para assegurar que as informacgdes prestadas sejam verdadeiras, consistentes, corretas e suficientes,
permitindo aos investidores uma tomada de decisdo fundamentada a respeito da oferta, observadas as regras
previstas na norma que dispde sobre ofertas publicas de distribuicdo de valores mobiliarios;

= divulgar publicamente as ofertas nos termos estabelecidos na norma que dispSe sobre a oferta publica de
distribuigdo primaria ou secundaria de valores mobiliarios ofertados nos mercados regulamentados;

= divulgar eventuais conflitos de interesse aos investidores;

= certificar-se de que o investimento é adequado ao nivel de sofisticacdo e ao perfil de risco dos investidores, nos
termos da regulamentagédo especifica da CVM sobre o tema;

= zelar para que as formas de comunicagdo, publicidade e a linguagem utilizada na sua interlocugdo com os
investidores sejam adequadas com a complexidade da oferta e com o nivel de sofisticacdo dos investidores;

= manter atualizada, em perfeita ordem, na forma e prazos estabelecidos em suas regras internas e na regulagéo,
toda a documentacgéo relativa as operagdes de intermediagcdo de ofertas publicas de valores mobiliarios; e

= zelar para que as informacgdes divulgadas e a alocagédo da oferta ndo privilegiem partes vinculadas, em detrimento
de partes nao vinculadas.

6.1.2.19.2 E vedado as pessoas que desempenhem fungbes ligadas & intermediagdo de ofertas pulblicas de
distribuicdo de valores mobiliarios:

= assegurar ou sugerir a existéncia de garantia de resultados futuros ou a isencgéo de risco para o investidor; e

= fazer proje¢cdes de rentabilidade em desacordo com os documentos da oferta.

6.1.3 PADROES ESPECIFICOS DE CONDUTA

6.1.3.1 O agente publico, para o exercicio de suas atividades na administracdo e gestao de ativos de terceiros, no
risco, nas operagdes de tesouraria, nas tipicas de banco de investimento, nas ofertas publicas pela emissora ou
ofertante, sem prejuizo da aplicagdo do disposto no Padrdo Geral de Conduta previsto neste cdédigo, devem
observar as normas reguladoras, autorreguladoras e internas que Ihes sejam aplicaveis.

6.1.3.1.1 DIRIGENTES E MEMBROS ESTATUTARIOS DO CONGLOMERADO

6.1.3.1.1.1 Cientes de todos os termos e consequéncias do presente Cdédigo, os dirigentes e membros
estatutarios devem pautar suas agdes como exemplo de conduta proba, honesta, eficiente, ética e moral para todos
os empregados, clientes e cidadaos.

6.1.3.1.1.2 Por ocasiao de eventual procedimento administrativo com intuito de apurar situagdées de
possivel conflito de interesses ou descumprimento de normas ou leis, os dirigentes e os membros estatutarios
autorizam acesso aos seus dados fiscais, bancarios, telefébnicos e de dados, pertinentes ao objeto da apuragao,
sempre que a autoridade responsavel pela instauragcdo do procedimento administrativo assim determinar, nos
estritos limites do necessario para os esclarecimentos dos fatos.

6.1.3.1.1.3 As informacdes obtidas restardo protegidas por sigilo e n&o serdo reveladas sem o
consentimento dos interessados, salvo os casos legalmente previstos.

6.1.3.1.1.4 O dirigente e o membro estatutario que mantiverem participagao superior a cinco por cento do
capital de qualquer sociedade devem informar tal fato a Comisséo de Etica Publica.

6.1.3.1.1.5 O dirigente e o membro estatutario que receberem salario ou qualquer outra remuneragdo de
fonte privada deve informar tal fato & Comisséo de Etica Publica, exceto remuneracdo proveniente de participacdo
em conselhos de empresas em que a CAIXA detenha participagdo societaria ou direito de indicar representantes; e
prémio recebido da CAIXA ou de suas empresas coligadas, subsidiarias e parceiras conforme descrito no subitem
6.1.2.6.5.
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6.1.3.1.1.6 O dirigente deve abster-se de exercer trabalho ou prestar servigos de consultoria, de assessoria,
de assisténcia técnica e de,treinamento, exceto nas atividades de magistério e nas situacdes analisadas e
aprovadas pela Comissdo de Etica Publica.

6.1.3.1.1.7 O membro estatutario deve abster-se de exercer trabalho ou prestar servigos de consultoria, de
assessoria, de assisténcia técnica e de treinamento, exceto nas atividades de magistério e nas situagdes
analisadas e aprovadas pela Comissao de Etica Publica, considerando ainda o disposto no subitem 6.1.2.3.5 deste
Cadigo.

6.1.3.1.1.8 E expressamente vedado:

= 0 investimento em bens cujo valor ou cotacdo possa ser afetado por decisdo ou politica governamental ou
relacionamentos comerciais mantidos pela CAIXA a respeito do qual tenha informagdes privilegiadas, em razédo da
ocupacao do cargo de dirigente e de membro estatutario;

utilizar informacdes privilegiadas para qualquer fim, ou se valer do cargo de dirigente e de membro estatutario em
beneficio proprio ou de terceiros;

comentar com terceiros assuntos internos que envolvam informagdes confidenciais ou que possam vir a antecipar
algum comportamento do mercado;

usar ou divulgar, a qualquer tempo, em proveito préprio ou de terceiros, informagéo privilegiada obtida em razéo
das atividades exercidas, ainda que ap6s seu desligamento das atividades de dirigente e de membro estatutario;

receber transporte, hospedagem ou quaisquer favores de particulares de forma a permitir situacdo que possa
gerar duvida sobre a sua probidade ou honorabilidade;

utilizar-se de membro de sua equipe para tratar de assuntos particulares.

6.1.3.1.1.9 Em relagdo aos investimentos pessoais, o dirigente e o membro estatutario devem, ainda,
observar a Resolugao CVM n° 44, de 23/08/2021, e outras que vierem substituir e/ou complementa-la, bem como as
diretrizes contidas na PO061; devem ainda atender integralmente ao CCAAF e ao disposto na Resolugédo n° 15, de
1° de fevereiro de 2020.

6.1.3.1.1.10 Além das medidas descritas no subitem 6.1.2.1.7, o dirigente e o membro estatutario poderéao
prevenir a ocorréncia de conflito de interesses, adotando a seguinte providéncia em até 6 meses a partir da
publicacdo deste Codigo:

= transferir a administragdo dos bens e direitos que possam suscitar conflito de interesses para instituicdo financeira
ou administradora de carteira de valores mobiliarios autorizada a funcionar pelo BACEN ou pela CVM, conforme o
caso, mediante instrumento contratual que contenha clausula que vede a interferéncia do dirigente € do membro
estatutario em qualquer decisédo de investimento, assim como o seu prévio conhecimento de decisdes tomadas
pela instituicdo administradora a respeito da gestdo dos bens e direitos.

6.1.3.1.1.11 O dirigente e 0 membro estatutario devem guardar sigilo das informagées privilegiadas e ato ou
fato relevante aos quais tenham acesso em razdo do cargo ou posi¢cdo que ocupam, até sua efetiva divulgagdo ao
mercado.

6.1.3.1.1.12 O dirigente e o membro estatutario devem divulgar e manter arquivadas nas respectivas
Consultorias as agendas de reunides e encontros com pessoas fisicas e juridicas que tenham qualquer tipo de
interesse junto a CAIXA, mantendo registro sumario das matérias tratadas, bem como informando necessariamente
o nome do acompanhante e relagao das pessoas presentes, que ficardo disponiveis aos interessados.

6.1.3.1.1.13 No relacionamento com outros 6rgdos publicos e privados, empresas e outras entidades, o
dirigente e o membro estatutario devem esclarecer a existéncia de eventual conflito de interesses, bem como
comunicar ao colegiado qualquer circunstancia ou fato impeditivo de sua participacdo em decisdo coletiva ou em
6rgao colegiado.

6.1.3.1.1.14 As eventuais divergéncias entre os dirigentes e os membros estatutarios serdo resolvidas
internamente, mediante coordenagdo administrativa, nao lhes cabendo manifestar-se publicamente sobre matéria
que nao seja afeta a sua area de competéncia.

6.1.3.1.1.15 E vedado ao dirigente e ao membro estatutario opinarem publicamente a respeito:
= da honorabilidade e do desempenho funcional de outros membros ou das autoridades publicas federais e;
= do mérito de questdo que lhe sera submetida para decisao individual ou em 6érgao colegiado.

6.1.3.1.1.16 E também vedado aos dirigentes e aos demais membros estatutarios divulgar, sem autorizagéo
do 6rgdo competente da CAIXA, informagdo que possa causar impacto na cotagdo dos titulos da empresa e em
suas relagdes com o mercado ou com consumidores e fornecedores, a qual cabera:

= resguardar o sigilo das informagdes relativas a ato ou fato relevante as quais tenha acesso privilegiado em razéao
do cargo, fungdo ou emprego publico que ocupe até a divulgagdo ao mercado; e
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= comunicar qualquer ato ou fato relevante de que tenha conhecimento ao Diretor de Relagdes com Investidores da
CAIXA, que promovera sua divulgacdo, ou na hipotese de omissdo deste, a Comissdo de Valores Mobiliarios —
CVM.

6.1.3.1.1.17 As propostas de trabalho ou de negécio futuro no setor privado destinadas aos dirigentes e
membros estatutarios, bem como qualquer negociagéo que envolva conflito de interesses, devem ser imediatamente
informadas a Comissao de Etica Publica, independentemente da sua aceitagao ou rejeigéo.

6.1.3.1.1.18 Apods deixar o cargo de dirigente e de membro estatutario, no periodo de seis meses, néo
podera desenvolver nenhum tipo de atividade profissional que eventualmente possa ensejar conflito de interesses
com as atividades da CAIXA.

6.1.3.1.1.19 No periodo de seis meses, contado da data da dispensa, exoneragao, destituicdo, demissao ou
aposentadoria de cargo de dirigente e de membro estatutario, configura conflito de interesses, salvo quando
expressamente autorizado pela Comisséo de Etica Publica:

= prestar, direta ou indiretamente, qualquer tipo de servigo a pessoa fisica ou juridica com quem tenha estabelecido
relacionamento relevante em razdo do exercicio do cargo de dirigente e de membro estatutario na CAIXA;

= aceitar cargo de administrador ou conselheiro ou estabelecer vinculo profissional com pessoa fisica ou juridica
que desempenhe atividade relacionada a area de competéncia do cargo de dirigente anteriormente ocupado;

= celebrar com as empresas do conglomerado CAIXA contratos de servigo, consultoria, assessoramento ou
atividades similares;

= intervir, direta ou indiretamente, em favor de interesse privado perante a CAIXA ou 6rgdo com o qual tenha
estabelecido relacionamento relevante em razéo do exercicio do cargo de dirigente.

6.1.3.1.1.20 Todo ato de posse ou investidura em fungao de dirigente e de membro estatutario deve ser
acompanhado da assinatura do termo de ciéncia e concordancia com as normas estabelecidas pelo Codigo de
Conduta da Alta Administragdo Federal (arquivo apensado & norma), pelo Cédigo de Etica da CAIXA (Apensado A
desta norma), e por este Cdédigo.

6.1.3.1.1.21 Em caso de d,uvida, o dirigente e o membro estatutario devem solicitar informagdes adicionais e
esclarecimentos a Comissdo de Etica Publica.

6.1.3.1.1.22 Os Vice-Presidentes e Diretores da CAIXA podem atuar em, no maximo, 03 Conselhos/Comités
de empresas participadas, coligadas, investidas e/ou FUNCEF, sendo, no maximo, 02 remunerados.

6.1.3.1.2 VIART

6.1.3.1.2.1 Os empregados e dirigentes lotados na Vice-Presidéncia e nas unidades subordinadas a Vice-
Presidéncia de Fundos de Investimento, observam, além das normas expressas neste Coddigo, ao disposto no
Codigo de Conduta da Vice-Presidéncia de Fundos de Investimento RH169.

6.1.3.1.3 VICOR

6.1.3.1.3.1 As atividades da Vice-Presidéncia Riscos (VICOR) ndo devem ser desempenhadas por empregado que
atue em atividades negociais, de modo a resguardar a isengcdo de opinido e a integridade do empregado e da
CAIXA.

6.1.3.1.3.2 Os empregados da VICOR lotados na matriz, incluindo o Vice-Presidente e os Diretores
Executivos, sdo impedidos de realizar atendimento a clientes da CAIXA e PEP para tratar de assuntos relacionados
a avaliagao de risco de crédito, operagdes e renegociagdes, salvo aqueles vinculados a SUICO (e suas unidades
subordinadas), enquanto detentora do mandato de fomento ao crédito sustentavel, e a GEREP, com atuagao
exclusiva na avaliagao de risco social, ambiental e climatico, observados os limites normativamente estabelecidos
para a execugao das respectivas atividades.

6.1.3.1.3.3 O atendimento pessoal a clientes da CAIXA, seja visitando-os ou sendo visitado por
eles, quando necessario para avaliacdo de risco de crédito de operacdes e renegociagdes ou
avaliagdo e monitoramento de risco social, ambiental e climatico, sera feito exclusivamente por
empregados de unidades assim autorizadas por mandato
(SUICO/GERCR/GEARI/CERIS/CEPRA e GEREP), sendo no minimo dois, e um deles com
fungcdo gerencial (gestor/coordenador de centralizadoras/coordenador de projetos matriz),
obrigatoriamente acompanhados de representante da area negocial, salvo quando tratar-se de
monitoramento de risco social, ambiental e climatico.

6.1.3.1.3.4 Eventual atendimento, conforme definido no subitem 6.1.3.1.3.3, devera ser
registrado em documento formal de memdria de visita, a ser guardado pelo prazo minimo de 5
(cinco) anos, preferencialmente em meio digital, que registre a data, o local, a identificagdo dos
representantes da CAIXA, das entidades, pessoas juridicas e/ou pessoas fisicas relacionadas,
bem como o objetivo da visita.
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6.1.3.1.3.5 Os empregados envolvidos nos processos de analise de risco de crédito e renegociagdo néo
devem se manifestar previamente sobre matéria sujeita a sua decisdo ou de cujo processo decisdrio venha a
participar, a ndo ser com as pessoas que participam ou participardo conjuntamente da analise da matéria e
assegurando que a divulgacao do resultado final das atividades ocorra somente apdés a conclusdo de todas as
providéncias previstas normativamente.

6.1.3.1.3.6 E assegurada a segregacdo entre a modelagem do risco de crédito, a execugéo da
avaliacao de risco de crédito e a validagdo dos modelos.

6.1.3.1.3.7 O empregado da area de riscos que participa da construgdo de modelos de risco de
crédito e de recuperacédo n&o deve participar da analise, de negociagdes, da estruturacdo de
operagdes e visitas a clientes.

6.1.3.1.3.8 As solicitagdes de informagdes e esclarecimentos acerca de avaliagbes de risco de crédito
deverao ser realizadas via servicos.caixa ou canal similar que venha a substitui-lo.

6.1.3.1.3.9 Na execucgédo de suas atribui¢cdes, é dever do empregado:

= Preservar o sigilo e a seguranca das informagdes, prestigiando a correta classificagdo dos dados e informagdes,
conforme normativo OR016;

= Respeitar e valorizar os stakeholders e seus direitos, com a prestagdo de informagdes corretas, cumprimento dos
prazos acordados e oferecimento de alternativa(s), quando existente(s), para satisfagdo de suas necessidades de
negocios, observado nosso compromisso maior com resultados corporativos sustentaveis;

= Proteger os dados pessoais e respeitar a privacidade dos titulares dos dados no desempenho de suas atividades.

6.1.3.1.3.10 Apenas os Agentes de Compliance e Integridade e os empregados em trabalho remoto e/ou em
equipe virtual, em observancia as modalidades previstas na normatizagao interna vigente, podem ter lotagéo fisica
em unidades né&o vinculadas a VICOR.

6.1.3.1.3.11 Em relagdo ao processo de Prevencéo a Lavagem de Dinheiro (PLD/FTP):

a) As informacdes obtidas no processo de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro (PLD/FTP) devem preservar os sigilos
impostos pela legislagcédo vigente, ndo podendo ser compartilhadas com terceiros, alheios ao processo;

b) O empregado que atua na PLD/FTP deve preservar o sigilo das comunicagdes efetuadas as autoridades
responsaveis, sem revelar ou dar ciéncia da ocorréncia aos clientes ou envolvidos;

c) Todo empregado deve preservar o sigilo das partes envolvidas em denuncias.

6.1.3.1.4 SUOPE

6.1.3.1.4.1 Os padrdes de conduta a seguir definidos se destinam aos empregados lotados na SUOPE e
nas areas subordinadas (Geréncias Nacionais), no desempenho das atividades administrativas e de negodcios
realizados em nome da CAIXA, em suas dependéncias ou fora dela, no intuito de preservar a exceléncia da
qualidade, a ética e o profissionalismo na gestdo e administragdo dos recursos de tesouraria, cAmbio e mercado de
capitais.

6.1.3.1.4.2 As condutas relacionadas abaixo ferem a preservagdo dos padrbes éticos, profissionais e das
boas praticas de mercado e governanca corporativa, sendo caracterizados, ainda, como impedimentos:

a) realizar diretamente ou por meio de terceiros, operagdes com instrumentos financeiros derivativos ou
derivativos embutidos, agbes de qualquer espécie e cotas de fundos cotados em bolsa para interesse préprio
com prazo minimo de retencdo do instrumento inferior a 90 dias corridos;

b) alienar ou resgatar titulos privados, adquiridos por meio de Oferta Publica, antes do prazo minimo de 90 dias
corridos de retencdo dos titulos, a fim de evitar possiveis questionamentos relacionados a manipulagdo do
mercado de valores mobilidrios e ao uso indevido de informacgdes privilegiadas;

c) realizar diretamente ou por meio de terceiros, operacbes de day trade de qualquer espécie para interesse
proprio;

d) realizar operagdes com corretoras cadastradas a operar com a SUOPE para interesse proprio, exceto no caso
de aquisicdo de agdes e cotas de fundos fechados com distribuicdo em oferta publica, desde que as agdes
sejam mantidas pelo prazo minimo de 90 dias corridos;

e) participar de almogos, jantares, reunides, solenidades, seminarios ou encontros patrocinados por clientes,
instituicdes concorrentes ou quaisquer pessoas que tenham interesse junto a CAIXA, sem a devida
observéancia ao disposto no Cddigo;

f) comentar com pessoas né&o relacionadas sobre os assuntos da Superintendéncia, sobre as operacgdes
proprietarias ou de clientes, assim como as estratégias de atuagcdo da SUOPE;

g) divulgar ou repassar qualquer informagédo sigilosa de clientes ou operagdes do mercado financeiro e de
capitais realizadas no dmbito desta Superintendéncia Nacional;
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) divulgar informagdes sobre as operagbes em estruturagdo durante o periodo de siléncio até que a oferta
publica seja divulgada ao mercado;

i) concretizar ou negociar operagdes da CAIXA, por mensagens de texto, celular, tablet ou similares;

j) utilizar-se de informagdes ou bens sob administragdo da Superintendéncia em proveito proprio ou de terceiros,
mesmo apos desligar-se da area;

k) ter participacdo societaria em empresas que tenham como objetivo servigos ou produtos ligados ao mercado
financeiro ou de capitais, ou em atividades correlatas ao mercado financeiro ou de capitais, que gerem
conflitos ou potenciais conflitos de interesses, em relagao as atividades exercidas na CAIXA;

I) transitar informagdes por fora das Caixas Postais das Unidades, de natureza corporativa ou inerente as
atividades, sem observéancia do contido no OR003, OR007, OR016 e PO007;

m) realizar analises de titulos e valores mobiliarios sem a devida certificagdo profissional requerida.
6.1.3.1.4.3 N&o se aplicam restricdes a:

a) aplicagdo em Fundos de Investimento abertos, constituidos com base na Instrugdo CVM 409, Titulos de renda
fixa, tais como Titulos de Emissdo do Tesouro Nacional por meio da ferramenta Tesouro Direto, LCI, CDB,
RDB, CRI e Debéntures;

b) realizacdo de operagdes com instrumentos derivativos e agdes de qualquer espécie e cotas de fundos
fechados para interesse préprio, com prazo minimo de retengdo do instrumento superior a 90 dias corridos.

6.1.3.1.4.4 Cabe aos empregados citados no item 6.1.3.1.4.1:
a) atender as ligagdes telefdnicas com cortesia;

b) evitar a utilizagcdo de procedimentos que possam vir a configurar a criagdo de condigbes artificiais de
mercado, manipulacédo de precos, realizagado de operagdes fraudulentas e uso de praticas nao equitativas em
operagdes de mercado financeiro;

c) identificar com precisdo os objetivos e intengdes dos clientes, a fim de auxiliar adequadamente as SR e
Agéncias/PA a recomendarem os produtos e servigos mais adequados aos clientes;

d) manter em perfeita ordem o registro das operagdes realizadas, a fim de possibilitar consulta posterior ao
mesmo;

e) manter em sigilo informagdes referentes aos clientes e a CAIXA, exceto no caso de requisicdo formal de
orgao externo apds devidamente autorizado pela CAIXA, tais como BACEN, CMN, CVM, TCU, CGU, ANBIMA,
dentre outros, ou ante cumprimento de ordem judicial;

f)  obedecer as normas legais ou regulamentares que regem suas atividades, bem como os manuais normativos;

g) obter prévia e expressa autorizagdo da Superintendéncia Nacional de Operagdes de Tesouraria para
publicagdo de estudos, pareceres, pesquisas e demais trabalhos, de sua autoria ou n&o, que envolvam
assuntos relacionados as atividades da area;

h) cumprir estritamente todas as normas legais e regulamentares emanadas de entidades governamentais, tais
como, CMN, BACEN, CVM, Tesouro Nacional, e das ndo governamentais, tais como, ANBIMA, B3SA, e demais
entidades que regulem suas atividades profissionais;

i) notificar seu Gerente Nacional ou seu Superintendente Nacional (no caso de empregados com fungéao
gratificada de Gerente Nacional ou lotados na SUOPE), sobre situagdes ou comportamentos que possam, de
alguma forma, configurar conflitos ou potenciais conflitos de interesse ou inobservancia ao presente Cédigo.

6.1.3.1.4.5 Cabe aos Gerentes Nacionais e/ou seus substitutos eventuais:

a) realizar reunido anual com os empregados lotados na respectiva Geréncia Nacional para reforgo das
orientagdes contidas neste Cddigo;

b) realizar reunido periédica com os empregados lotados na respectiva Geréncia Nacional sempre que houver
atualizagdes relevantes deste capitulo;

c) registrar em Ata as reunides citadas nos itens anteriores e inclui-las no Sistema de Gestdo da Etica — SIETI;

d) disponibilizar exemplar deste normativo a todos os empregados sob sua gestdo, orientando a assinatura do
Anexo Il — Termo de Ciéncia do Cdédigo de Conduta da CAIXA;

e) dar ciéncia imediata deste normativo aos novos empregados sob sua gestao, orientando a assinatura do Anexo
Il — Termo de Ciéncia do Cddigo de Conduta da CAIXA;

f) proceder conforme disposto no item 6.1.3.1.4.7 no caso de recusa por parte de qualquer empregado em
assinar o Anexo lIl;
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levar ao conhecimento do Superintendente Nacional as notificagbes recebidas de seus empregados,
mencionadas no item 6.1.3.1.4.4, alinea “i”, e, em conjunto, decidir qual procedimento deve ser adotado,

tomando por base o disposto neste normativo e todos os outros relacionados;

h) dar conhecimento ao empregado que efetuou a notificagdo sobre o acatamento ou ndo das razbes da
notificagao;

i) Em sendo procedente a notificacdo recebida, apurar os fatos, tomando por base o normativo, AE079, conforme
0 caso, e garantindo, sob qualquer hipotese, o sigilo quanto a identificagcdo do denunciante;

j) Efetuar correcdes tempestivas dos desvios de condutas identificados no desempenho das atividades dos
empregados sob sua gestéo.

6.1.3.1.4.6 Cabe ao Superintendente Nacional da SUOPE:
a) mediar e conciliar situagdes que envolvam questdes para as quais este Cddigo seja omisso;

b) realizar reunido anual ou sempre que houver novas atualizagbes deste Cddigo, com os Gerentes Nacionais da
GESUP e GETES, e com os empregados lotados na SUOPE, repassando e reforgcando todas as orientacdes
contidas neste normativo;

c) registrar em Ata as reunides citadas no item anterior e inclui-las no Sistema de Gestdo da Etica — SIETI;

d) disponibilizar exemplar deste normativo para todos os empregados sob sua gestdo, orientando sobre a
assinatura do Anexo Il;

e) dar ciéncia imediata deste normativo aos novos empregados sob sua gestao, orientando a assinatura do Anexo
Il — Termo de Ciéncia do Cdédigo de Conduta da CAIXA;

f) proceder conforme disposto no item 6.1.3.1.4.7 no caso de recusa por parte de qualquer empregado em
assinar o Anexo ll;

“wrn “an

g) decidir sobre as situagbdes descritas nos itens 6.1.3.1.4.4 e 6.1.3.1.4.5, alineas “i” e “g” respectivamente e,
sendo procedentes, solicitar ou apurar os fatos, tomando por base o normativo AEQ79, conforme o caso, e
garantindo, sob qualquer hipdtese, o sigilo quanto a identificagdo do denunciante;

h) efetuar corregcdes tempestivas dos desvios de condutas identificados no desempenho das atividades dos
empregados sob sua gestéo.

6.1.3.1.4.7 A recusa em assinar o Termo de Ciéncia citado no item 6.1.3.1.4.5, alinea “d” ndo exime o
empregado da observancia do contido neste normativo, podendo o ateste ocorrer por aposi¢cdo de assinatura do
gestor da Geréncia Nacional ou Superintendéncia Nacional de lotacdo do empregado na presenca de 2
testemunhas.

6.1.3.1.4.8 Apds a assinatura do Termo de Ciéncia, o empregado tera o prazo de 60 dias corridos para o
enquadramento de suas atividades em cumprimento de todas as exigéncias contidas neste Cdédigo.

6.1.3.1.5 DISPOSIGOES FINAIS

6.1.3.1.5.1 As violagdes a este Codigo de Conduta cometidas por empregado serdo submetidas a avaliagéo
do gestor que deliberard sobre o encaminhamento da ocorréncia para abertura de procedimento de apuracédo de
responsabilidade disciplinar e civil, conforme AEQ079, e de processo de apuragao ética, conforme AE103.

6.1.3.1.5.2 As violagbes a este Cddigo de Conduta cometidas por Presidente, Vice-Presidentes e Diretores
serdo submetidas a apreciagdo do Comité de Correigéo.

6.1.3.1.5.3 As violagdes a este Codigo de Conduta cometidas por membro estatutario serdo submetidas a
apreciagdo do Conselho de Administragao.

6.1.3.1.5.4 A responsabilizacdo do agente publico em situacdo de conflito de interesses é considerada
improbidade administrativa e a penalizagdo é a de rescisdo do contrato de trabalho conforme os termos da Lei
12.813/13.

6.1.3.1.5.5 Cabe aos gestores manterem os empregados devidamente informados e esclarecidos sobre o
conteudo do presente Codigo de Conduta, orientando-os sobre a necessidade de leitura e reflexdo constantes sobre
as prescricdes nele estabelecidas.

6.1.3.1.5.6 Este Codigo de Conduta deve constar como anexo nos contratos de prestagcdo de servigos da
CAIXA, de forma a também orientar a conduta dos prestadores de servigo.

6.1.3.1.5.7 O Conselho de Administracao é competente para discutir, aprovar e monitorar decisdes relativas
ao Cadigo de Conduta da CAIXA.
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6.2 ANEXO Il - TERMO DE CIENCIA DO CODIGO DE CONDUTA DA CAIXA

TERMO DE CIENCIA Eu, , matricula
, declaro haver lido e compreendido todos os termos desse Cdédigo e estar ciente que
o descumprimento de qualquer destes termos pode acarretar na aplicagcdo das penalidades e/ou sangdes previstas
no Regulamento de Pessoal, RH053.

Em / /

Assinatura
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ANEXO IIl - CODIGO DE CONDUTA DOS INTEGRANTES DO PROCESSO LOTERIAS CAIXA

A sociedade brasileira confia nas LOTERIAS CAIXA e é a confianga um dos pilares que sustenta a reputagdo da
Empresa. O compromisso ético de cada integrante desse processo é expresso também na preservagdo da
conformidade entre acdes e decisbes do negdcio, de modo que estejam de acordo com os termos e as condigbes
estabelecidas por este Cédigo e com a Legislagdo em vigor.

Exige-se do profissional CAIXA uma conduta em consonancia com as diretrizes estabelecidas, com as acdes
necessarias ao negocio e com o padréo ético definido por esta Empresa Publica.

A conduta profissional manifesta-se pela competéncia técnica, pela consciéncia de que o trabalho é regido por
principios éticos externados na adequada prestagdao dos servicos que lhe competem, e por uma permanente
reflexdo sobre a moralidade na Administragdo Publica.

Este Codigo destina-se a nortear a conduta dos integrantes do processo Loterias da CAIXA.

A Comissdo de Etica da CAIXA é o érgdo responsavel por deliberar sobre as infragbes a este Cdédigo, em
consonancia com o disposto em seu Regimento Interno.

INTEGRANTES DO PROCESSO LOTERIAS CAIXA
Os integrantes do processo Loterias CAIXA estdo agrupados em:

= Dirigentes;
= Administracéo;

= Equipe.
Para efeito deste Cdodigo sao Dirigentes:

= Presidente da CAIXA;
= Vice-Presidentes;

= Diretores Executivos.
Para efeito deste Codigo a Administragdo € composta por:

= Superintendente Nacional de Loterias e Gerentes Nacionais vinculados;

= Superintendente Nacional de Estruturagdo, Construgcdo e Arquitetura em Tecnologia da Informagdo e Gerentes
Nacionais vinculados ao Processo Loterias;

= Superintendente Nacional de Operagdes e Suporte em Tecnologia da Informagédo e Gerentes Nacionais vinculados
ao Processo Loterias;

= Superintendente Nacional de Gestdo Operacional de Canais e Gerentes Nacionais vinculados ao Processo
Loterias;

= Superintendente Nacional de Controle Institucional e Gerentes Nacionais vinculados ao Processo Loterias;
= Superintendente Nacional de Retaguarda e Gerentes Nacionais vinculados ao Processo Loterias;

= Superintendente Nacional de Suprimento e Infraestrutura;

= Superintendente Nacional da Auditoria Geral e Gerentes Nacionais vinculados ao Processo Loterias;

= Gerente da Centralizadora Nacional de Desenvolvimento em Tecnologia da Informagao de Brasilia;
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= Gerente da Centralizadora Nacional de Operagdes de Tecnologia da Informacéo de Brasilia;

= Gerente da Centralizadora Nacional de Operagbes de Tecnologia da Informacgédo de S&o Paulo.
Para efeito deste Codigo a Equipe é composta por:

= Empregados lotados nas Superintendéncias Nacionais e Geréncias Nacionais vinculadas ao Processo Loterias
mencionados no item anterior e os empregados lotados nas Centralizadoras e Representagdes vinculadas a area
de Tecnologia da Informagéo;

= Consultores Juridicos vinculados ao Processo Loterias;

= Gerentes de Canais e Negécios;

= Supervisor de Canais;

= Consultores Regionais de Canais (cargo em extingédo);

= Empregados das Superintendéncias Regionais vinculados ao Processo Loterias;

= Empregados que atuem nos processos de sorteios e apuragdo, independentemente da unidade de lotagéo.

Na hipotese de alteragdo na estrutura interna da CAIXA, ainda que em virtude de simples alteragdo de
denominacdo da unidade, aos empregados ou dirigentes da nova area responsavel por qualquer das etapas do
processo Loterias CAIXA aplicar-se-do as disposigdes do presente Cédigo de Conduta.

CONDUTAS A SEREM OBSERVADAS

Considerando a importancia do servigo publico Loterias, delegado pela Unido a CAIXA, os integrantes do processo
Loterias CAIXA devem observar as seguintes condutas em seus relacionamentos:

= familiarizar-se e cumprir integralmente o disposto em legislagédo pertinente e em normativos internos referentes a
condugao do processo Loterias CAIXA, de modo a assegurar a exatiddo e a qualidade na realizagdo do trabalho
sob sua responsabilidade profissional, contribuindo para a credibilidade do processo;

= conhecer e cumprir as diretrizes do Programa do Jogo Responsavel da CAIXA, bem como atuar para prevenir o
jogo compulsivo e proteger grupos considerados vulneraveis, como os menores de idade;

= em caso de greve, contribuir para que se mantenha o percentual necessario para que o servigo publico Loterias
ndo sofra solugdo de continuidade, de acordo com os termos da legislagao vigente;

= assumir a integral responsabilidade decorrente de atos praticados no exercicio das suas atividades;

preservar o bom relacionamento entre as Unidades da CAIXA e as empresas contratadas (fornecedoras dos
servigos), de modo a garantir a perfeita sinergia entre elas, criando no ambiente de trabalho um clima de cortesia,
profissionalismo e cooperagdo para com todos;

= buscar a exceléncia na gestdo dos negodcios lotéricos, dos recursos e da transferéncia dos beneficios sob sua
responsabilidade, considerando o carater de empresa publica e a missédo social da CAIXA;

atualizar os conhecimentos necessarios ao desempenho de suas fungdes, bem como, buscar o aprimoramento
constante de suas competéncias, colaborando com as mudancgas administrativas ou de politicas implementadas
na CAIXA;

= zelar pela elaboragdo de normativos internos em conformidade com a lei, bem como pela sua atualizagao;

= obter prévia e expressa autorizacdo da CAIXA para publicagcdo de estudos, pareceres, pesquisas e demais
trabalhos de sua autoria, que envolvam assuntos relacionados as atividades do processo Loterias CAIXA;

assumir claramente a responsabilidade pela execugao do seu trabalho, de pareceres e de opinides profissionais
de sua autoria, guardando a devida imparcialidade, a fim de que prevalega o equilibrio e a justica no exercicio das
atividades que caracterizam a gestdo dos recursos lotéricos;

= esclarecer a existéncia de eventual conflito de interesses, e comunicar a autoridade competente no assunto
qualquer circunstancia ou fato impeditivo de sua participagdo em decisdo ou érgao colegiado;
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= informar tempestivamente ao gestor imediato propostas de trabalho ou de negécios recebidas do setor privado,
bem como qualquer negociagdo que envolva conflito de interesses, relacionada a terceiros (fornecedores,
distribuidores etc);

rejeitar favores, entretenimento, refeicdo, recepgao, comisséo, dinheiro, presente ou vantagem de qualquer
espécie e valor, para si, familiares ou outrem, inclusive convites de carater pessoal para viagens, hospedagens,
eventos teatrais ou esportivos e similares, oferecidos por qualquer pessoa, ou empresa, com relacionamento ou
interesse comercial com a CAIXA;

nao oferecer favores, entretenimento, refeicdo, recepgdo, comisséo, dinheiro, presente ou vantagem de qualquer
espécie e valor aos terceiros que negociem com a CAIXA, ressalvados a distribuicdo de brindes promocionais e os
eventos institucionais;

preservar documentos, de acordo com as normas e praticas de preservagéo e retengcado de documentos da CAIXA;

preservar documentos, expedientes internos, arquivos eletrébnicos ou qualquer outro meio que contenha
informacdes de interesse da CAIXA, protegidos conforme a norma que regula a Seguranga da Informagdo na
CAIXA;

denunciar, por meio dos canais disponibilizados pela CAIXA, quaisquer atos contrarios ao interesse publico,
condutas antiéticas, comportamentos que revelem indicios de corrupgdo e situagdes irregulares que favoregcam
conflito de interesses, praticados por superiores hierarquicos, colegas ou contratados;

nao fornecer informacgdes estratégicas do processo Loterias CAIXA a qualquer 6rgao ou entidade externa, salvo
nas hipoteses legais, em caso de contratagcdo formal de consultorias, determinacédo judicial ou requisicdo formal
do BANCO CENTRAL DO BRASIL, em processo devidamente instaurado e mediante orientagdo da area juridica
da CAIXA, ou ainda em caso de requisicdo das associagdes internacionais de loterias das quais a CAIXA seja
membro, quando do interesse desta;

manter sigilo sobre todas as informag¢des ndo-publicas inerentes ao processo Loterias CAIXA, assim identificadas
pelos graus de sigilo da informacédo vigentes na CAIXA, conforme MN OR 016;

manter sigilo e ndo divulgar informagdes oriundas de acesso aos sistemas corporativos da Rede CAIXA ou da
Intranet CAIXA, sem autorizagdo expressa da autoridade competente no assunto;

acessar sistemas corporativos da CAIXA apenas para a execucgdo de suas atividades definidas nos normativos
internos da CAIXA;

ndo retirar, sem prévia autorizagdo da autoridade competente no assunto, qualquer documento ou objeto da
CAIXA, que tenha estreita relagcdo com as atividades do Processo Loterias;

abster-se de comentar fatos ou emitir opinides que nao sejam de sua area de competéncia ou, caso sejam,
revelem-se de procedéncia duvidosa;

ndo se valer das informagdes obtidas no exercicio das suas atividades no processo Loterias CAIXA em proveito
préprio ou de terceiros;

ndo opinar publicamente, inclusive por meio de midias sociais, e ndo conceder entrevistas sobre o processo
Loterias CAIXA, sem a autorizacdo formal da autoridade competente no assunto;

ser receptivo aos colegas que manifestem preocupagdes, perguntas ou reclamagdes, inclusive as de natureza
ética, adotando as medidas cabiveis com celeridade e seriedade necessarias, de forma confidencial e profissional;

fazer-se, preferencialmente, acompanhar por outro empregado, em contato profissional com representantes de
contratados (fornecedores), sendo recomendavel o registro do assunto tratado em ata ou em outra forma
equivalente;

solicitar anuéncia da autoridade competente no assunto para participar de encontros profissionais com pessoas ou
instituicdes que tenham interesses junto a CAIXA, inclusive quanto ao custeio de transporte e hospedagem por
terceiros;

solicitar anuéncia da autoridade competente no assunto para participar de almogo ou jantar de negdcios, reunides,
solenidades, seminarios ou quaisquer outros encontros patrocinados por contratados, terceiros, investidores ou
instituicdes concorrentes ou nao;

respeitar o disposto em legislagédo sobre a atuagao profissional, mesmo apds o desligamento da CAIXA, quanto a
prestacdo de servicos a beneficio ou em nome de pessoa fisica ou juridica, inclusive sindicato ou associacédo de
classe, valendo-se de informacdes sigilosas, seja a respeito de programas e politicas da CAIXA em processo ou
negocio do qual tenha participado, direta ou indiretamente, ou em razdo do cargo ou fungdo anteriormente
ocupado;

velar pela conservagdo e boa utilizagdo dos bens relacionados com o trabalho que lhe foi confiado, utilizando
corretamente e seguindo as instrugdes transmitidas pela autoridade competente, maquinas, aparelhos,
instrumentos e outros equipamentos e meios postos a sua disposi¢gdo, sejam coletivos ou individuais, bem como
cumprir os procedimentos de trabalho estabelecidos;
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= contribuir para que a CAIXA ndo mantenha vinculos de qualquer natureza com organizagdes ou clientes cujas
condutas sejam incompativeis com padrdes éticos, tais como: a adocédo de praticas que caracterizem trabalho
escravo, que sejam contrarias ao Estatuto do ldoso e ao Estatuto da Crianga e do Adolescente, que causem
danos ao meio-ambiente e que, de algum modo, contribuam para a corrupgdo e a lavagem de dinheiro, inclusive
comunicando a irregularidade a autoridade competente para aferigéo;

abster-se de efetuar apostas em jogos de azar ndo autorizados pela Lei ou contribuir de qualquer maneira com
entidades ou pessoas que os operem;

= no relacionamento com 6rgé&os governamentais, contratados e terceiros, os Dirigentes, a Administracédo e a
Equipe vinculadas ao Processo Loterias devem esclarecer a existéncia de eventual conflito de interesses, bem
como comunicar qualquer circunstancia ou fato impeditivo de sua participagdo em deciséo ou 6rgéo colegiado.

solicitar o apoio da area juridica da CAIXA, sempre que necessario, para acompanhamento das agdes a serem
implementadas, em particular, em acordos comerciais internacionais com outras organiza¢cdes do ramo de loterias,
exigindo atengdo as leis, normas e condutas dos paises integrantes dessas organizagdes, bem como observancia
dos acordos internacionais em vigor.

assinar eletronicamente o Termo de Ciéncia do Codigo de Conduta, apos ter lido e compreendido este Cédigo;

Aos Gestores (Dirigentes e Administracdo) do processo Loterias CAIXA cabe ainda observar as seguintes condutas:

= manter os empregados devidamente informados dos diversos canais de orientagdo sobre o processo Loterias
CAIXA disponiveis;

= assegurar que os empregados alocados no processo Loterias CAIXA tenham ou venham a ter o nivel adequado de
capacitagcdo e experiéncia funcional para atingir os objetivos operacionais que a prestagdo do servigo publico de
Loterias exige;

= divulgar este Cddigo para as suas equipes, envidando esforgos para que cada empregado compreenda o seu
conteudo;

= assegurar o pleno cumprimento das normas vigentes da CAIXA, inclusive nas acgdes de alcance das metas ou
objetivos estabelecidos.

DISPOSICOES GERAIS

= recomenda-se aos Dirigentes, Administracdo e Equipe, para efeito deste Cddigo, assim como aos demais
empregados que trabalhem na captagdo, apuracgdo e rateio das loterias, que ndo efetuem apostas nos jogos das
Loterias;

= na conformidade com o que dispde o Regulamento de Pessoal, qualquer violagdo ao presente Codigo de Conduta
deve ser comunicada a chefia imediata e caso ndo tratada de forma adequada, informada a autoridade
imediatamente superior aquela chefia.
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6.4 ANEXO IV — TERMO DE CIENCIA DO CODIGO DE CONDUTA DOS INTEGRANTES DO PROCESSO
LOTERIAS CAIXA

TERMO DE CIENCIA

Eu, , matricula
, declaro haver lido e compreendido todos os termos desse Codigo e estar ciente que
o descumprimento de qualquer destes termos pode acarretar na aplicagdo das penalidades e/ou sangdes previstas
no Regulamento de Pessoal, RH053, e no Cddigo de Etica da CAIXA, contido no apensado A desta norma.

Em / /

Assinatura
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‘ Presidéncia da Republica
Rl 4 Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

EXPOSICAO DE MOTIVOS Ne 37, DE 18.8.2000
APROVADO EM 21.8.2000

Excelentissimo Senhor Presidente da Republica,

Submeto a elevada consideracdo de Vossa Exceléncia a anexa proposta de Codigo de
Conduta da Alta Administracao Federal, elaborado tendo em conta os trabalhos e a importante
contribuicio da Comiss&o de Etica Publica - CEP, criada pelo Decreto de 26 de maio de 1999,
que, por seus ilustres membros, os Drs. Jodo Geraldo Piquet Carneiro, que a preside, Célio
Borja, Celina Vargas do Amaral Peixoto, Lourdes Sola, Miguel Reale Junior e Roberto Teixeira
da Costa, prestou os mais relevantes e inestimaveis servigos no desenvolvimento do tema.

Este Cadigo, antes de tudo, valerd como compromisso moral das autoridades integrantes
da Alta Administracéo Federal com o Chefe de Governo, proporcionando elevado padréo de
comportamento ético capaz de assegurar, em todos 0s casos, a lisura e a transparéncia dos
atos praticados na conducéo da coisa publica.

A conduta dessas autoridades, ocupantes dos mais elevados postos da estrutura do
Estado, servira como exemplo a ser seguido pelos demais servidores publicos, que, ndo
obstante sujeitos as diversas normas fixadoras de condutas exigiveis, tais como o Estatuto do
Servidor Publico Civil, a Lei de Improbidade e o préprio Cédigo Penal Brasileiro, além de outras
de menor hierarquia, ainda assim, sempre se sentirdo estimulados por demonstracdes e
exemplos de seus superiores.

Além disso, é de notar que a insatisfagdo social com a conduta ética do governo —
Executivo, Legislativo e Judiciario — ndo é um fendmeno exclusivamente brasileiro e
circunstancial. De modo geral, todos os paises democraticos desenvolvidos, conforme
demonstrado em recente estudo da Organizacéo para Cooperacéo e Desenvolvimento
Econdmico - OCDE, enfrentam o crescente ceticismo da opiniao publica a respeito do
comportamento dos administradores publicos e da classe politica. Essa tendéncia parece estar
ligada principalmente a mudancas estruturais do papel do Estado como regulador da atividade
econdmica e como poder concedente da exploragéo, por particulares, de servigos publicos
antes sob regime de monopdlio estatal.

Em consequiéncia, o setor publico passou a depender cada vez mais do recrutamento de
profissionais oriundos do setor privado, o que exacerbou a possibilidade de conflito de
interesses e a necessidade de maior controle sobre as atividades privadas do administrador
publico.

Nesse novo cenario, é natural que a expectativa da sociedade a respeito da conduta do
administrador publico se tenha tornado mais exigente. E esta claro que mais importante do que
investigar as causas da insatisfagao social € reconhecer que ela existe e se trata de uma
questdo politica intimamente associada ao processo de mudancga cultural, econémica e
administrativa que o Pais e o mundo atravessam.

A resposta ao anseio por uma administracéo publica orientada por valores éticos ndo se
esgota na aprovacao de leis mais rigorosas, até porque leis e decretos em vigor ja dispdem
abundantemente sobre a conduta do servidor publico, porém, em termos genéricos ou entédo a
partir de uma otica apenas penal.

Na realidade, grande parte das atuais questdes éticas surge na zona cinzenta — cada vez
mais ampla — que separa o interesse publico do interesse privado. Tais questdes, em geral,





nao configuram violacdo de norma legal mas, sim, desvio de conduta ética. Como esses
desvios nao sdo passiveis de punicdo especifica, a sociedade passa a ter a sensacéo de
impunidade, que alimenta o ceticismo a respeito da licitude do processo decisério
governamental.

Por essa razéo, o aperfeicoamento da conduta ética do servidor publico ndo é uma
questao a ser enfrentada mediante proposicdo de mais um texto legislativo, que crie novas
hip6teses de delito administrativo. Ao contrario, esse aperfeicoamento decorrera da
explicitacdo de regras claras de comportamento e do desenvolvimento de uma estratégia
especifica para sua implementacéo.

Na formulacdo dessa estratégia, partiu-se do pressuposto de que a base ética do
funcionalismo de carreira é estruturalmente sélida, pois deriva de valores tradicionais da classe
média, onde ele é recrutado. Rejeita-se, portanto, o diagndstico de que se esta diante de um
problema "endémico" de corrupcéo, eis que essa visdo, além de equivocada, € injusta e
contraproducente, sendo capaz de causar a alienac&o do funcionalismo do esforco de
aperfeicoamento que a sociedade esta a exigir.

Dessa forma, o ponto de partida foi a tentativa de prevenir condutas incompativeis com o
padrdo ético almejado para o servigo publico, tendo em vista que, na prética, a repressao nem
sempre é muito eficaz. Assim, reputa-se fundamental identificar as areas da administragao
publica em que tais condutas podem ocorrer com maior freqliéncia e dar-lhes tratamento
especifico.

Essa tarefa de envergadura deve ter inicio pelo nivel mais alto da Administracdo —
ministros de estado, secretarios-executivos, diretores de empresas estatais e de 6rgaos
reguladores — que detem poder decisério. Uma vez assegurado o cumprimento do Codigo de
Conduta pelo primeiro escaldo do governo, o trabalho de difusdo das novas regras nas demais
esferas da administragao por certo ficara facilitado.

Outro objetivo é que o Cadigo de Conduta constitua fator de seguranca do administrador
publico, norteando o seu comportamento enquanto no cargo e protegendo-o de acusagoes
infundadas. Na auséncia de regras claras e praticas de conduta, corre-se o risco de inibir o
cidadao honesto de aceitar cargo publico de relevo.

Além disso, buscou-se criar mecanismo agil de formulagdo dessas regras e de sua
difusao e fiscalizacéo, além de uma instancia a qual os administradores possam recorrer em
caso de duvida e de apuracao de transgressdes — no caso, a Comissao de Etica Publica.

Na verdade, o Cédigo trata de um conjunto de normas as quais se sujeitam as pessoas
nomeadas pelo Presidente da Republica para ocupar qualquer dos cargos nele previstos,
sendo certo que a transgressao dessas normas nao implicara, necessariamente, violagéo de
lei, mas, principalmente, descumprimento de um compromisso moral e dos padrdes qualitativos
estabelecidos para a conduta da Alta Administracdo. Em consequéncia, a punigdo prevista é de
carater politico: adverténcia e "censura ética". Além disso, é prevista a sugestao de
exoneracao, dependendo da gravidade da transgresséo.

A linguagem do Cadigo é simples e acessivel, evitando-se termos juridicos
excessivamente técnicos. O objetivo é assegurar a clareza das regras de conduta do
administrador, de modo que a sociedade possa sobre elas exercer o controle inerente ao
regime demaocratico.

Além de comportar-se de acordo com as normas estipuladas, o Codigo exige que o
administrador observe o decoro inerente ao cargo. Ou seja, ndo basta ser ético; € necessario
também parecer ético, em sinal de respeito a sociedade.

A medida proposta visa a melhoria qualitativa dos padrées de conduta da Alta
Administracdo, de modo que esta Exposicao de Motivos, uma vez aprovada, juntamente com o





anexo Caodigo de Conduta da Alta Administracdo Federal, poderéa informar a atuacdo das altas
autoridades federais, permitindo-me sugerir a publicacdo de ambos os textos, para imediato
conhecimento e aplicacéo.

Estas, Excelentissimo Senhor Presidente da Republica, as razdes que fundamentam a
proposta que ora submeto a elevada consideracdo de Vossa Exceléncia.

Respeitosamente,

PEDRO PARENTE
Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica

CODIGO DE CONDUTA DA ALTA ADMINISTRAGCAO FEDERAL

Art. 1° Fica instituido o Codigo de Conduta da Alta Administracéo Federal, com as
seguintes finalidades:

| - tornar claras as regras éticas de conduta das autoridades da alta Administracdo Publica
Federal, para que a sociedade possa aferir a integridade e a lisura do processo decisorio
governamental;

II - contribuir para o aperfeicoamento dos padrdes éticos da Administracdo Publica
Federal, a partir do exemplo dado pelas autoridades de nivel hierarquico superior;

Il - preservar a imagem e a reputagdo do administrador publico, cuja conduta esteja de
acordo com as normas éticas estabelecidas neste Cédigo;

IV - estabelecer regras basicas sobre conflitos de interesses publicos e privados e
limitagBes as atividades profissionais posteriores ao exercicio de cargo publico;

V - minimizar a possibilidade de conflito entre o interesse privado e o dever funcional das
autoridades publicas da Administracédo Publica Federal;

VI - criar mecanismo de consulta, destinado a possibilitar o prévio e pronto esclarecimento
de davidas quanto a conduta ética do administrador.

Art. 2° As normas deste Codigo aplicam-se as seguintes autoridades publicas:
| - Ministros e Secretarios de Estado;

Il - titulares de cargos de natureza especial, secretarios-executivos, secretarios ou
autoridades equivalentes ocupantes de cargo do Grupo-Dire¢do e Assessoramento Superiores
- DAS, nivel seis;

Il - presidentes e diretores de agéncias nacionais, autarquias, inclusive as especiais,
fundag¢des mantidas pelo Poder Publico, empresas publicas e sociedades de economia mista.

Art. 3° No exercicio de suas funcdes, as autoridades publicas deverdo pautar-se pelos
padrdes da ética, sobretudo no que diz respeito a integridade, a moralidade, a clareza de
posicdes e ao decoro, com vistas a motivar o respeito e a confianga do publico em geral.

Paragrafo Unico. Os padrdes éticos de que trata este artigo sao exigidos da autoridade
publica na relacdo entre suas atividades publicas e privadas, de modo a prevenir eventuais
conflitos de interesses.





Art. 4° Além da declaracdo de bens e rendas de que trata a Lei n® 8.730, de 10 de
novembro de 1993, a autoridade publica, no prazo de dez dias contados de sua posse, enviara
a Comisséo de Etica Publica - CEP, criada pelo Decreto de 26 de maio de 1999, publicado no
Diéario Oficial da Uniéo do dia 27 subsequente, na forma por ela estabelecida, informacdes
sobre sua situacdo patrimonial que, real ou potencialmente, possa suscitar conflito com o
interesse publico, indicando o modo pelo qual ira evita-lo.

Art. 5° As alteracdes relevantes no patrimoénio da autoridade publica dever&o ser
imediatamente comunicadas a CEP, especialmente quando se tratar de:

| - atos de gestdo patrimonial que envolvam:

a) transferéncia de bens a conjuge, ascendente, descendente ou parente na linha
colateral;

b) aquisicédo, direta ou indireta, do controle de empresa; ou

) outras alteragdes significativas ou relevantes no valor ou na natureza do patrimonio;

Il - atos de gestdo de bens, cujo valor possa ser substancialmente alterado por deciséo ou
politica governamental. (Redacao dada pela Exm n° 360, de 17.9.2001)

§ 1° E vedado o investimento em bens cujo valor ou cotacdo possa ser afetado por
decisédo ou politica governamental a respeito da qual a autoridade publica tenha informacdes
privilegiadas, em razédo do cargo ou fungéo, inclusive investimentos de renda variavel ou em
commodities, contratos futuros e moedas para fim especulativo, excetuadas aplicacdes em
modalidades de investimento que a CEP venha a especificar. (Redacdo dada pela Exm n° 360,

de 17.9.2001)

§ 2° Em caso de davida, a CEP podera solicitar informacdes adicionais e esclarecimentos
sobre alteragfes patrimoniais a ela comunicadas pela autoridade publica ou que, por qualquer
outro meio, cheguem ao seu conhecimento. (Redacdo dada pela Exm n° 360, de 17.9.2001)

§ 3% A autoridade publica podera consultar previamente a CEP a respeito de ato
especifico de gestao de bens que pretenda realizar. (Paragrafo incluido pela Exm n° 360, de

17.9.2001)

§ 4° A fim de preservar o carater sigiloso das informagées pertinentes a situaco
patrimonial da autoridade publica, as comunicacdes e consultas, apés serem conferidas e
respondidas, serdo acondicionadas em envelope lacrado, que somente podera ser aberto por
determinacédo da Comissao. (Parégrafo incluido pela Exm n°® 360, de 17.9.2001)

Art. 62 A autoridade publica que mantiver participagéo superior a cinco por cento do
capital de sociedade de economia mista, de instituicdo financeira, ou de empresa que negocie
com o Poder Publico, tornara publico este fato.





Art. 7° A autoridade publica ndo poderéa receber salario ou qualquer outra remuneracio
de fonte privada em desacordo com a lei, nem receber transporte, hospedagem ou quaisquer
favores de particulares de forma a permitir situacao que possa gerar duvida sobre a sua
probidade ou honorabilidade.

Paragrafo nico. E permitida a participacdo em seminarios, congressos e eventos
semelhantes, desde que tornada publica eventual remuneracéo, bem como o pagamento das
despesas de viagem pelo promotor do evento, o qual ndo podera ter interesse em decisao a
ser tomada pela autoridade.

Art. 8% E permitido & autoridade publica o exercicio ndo remunerado de encargo de
mandatario, desde que ndo implique a pratica de atos de comércio ou quaisquer outros
incompativeis com o exercicio do seu cargo ou funcéo, nos termos da lei.

Art. 9° E vedada & autoridade publica a aceitacdo de presentes, salvo de autoridades
estrangeiras nos casos protocolares em que houver reciprocidade.

Paragrafo Unico. N&o se consideram presentes para os fins deste artigo os brindes que:
| - ndo tenham valor comercial; ou

Il - distribuidos por entidades de qualquer natureza a titulo de cortesia, propaganda,
divulgacao habitual ou por ocasido de eventos especiais ou datas comemorativas, nao
ultrapassem o valor de R$ 100,00 (cem reais).

Art. 10. No relacionamento com outros érgaos e funcionarios da Administracéo, a
autoridade publica devera esclarecer a existéncia de eventual conflito de interesses, bem como
comunicar qualquer circunstancia ou fato impeditivo de sua participacdo em decisao coletiva ou
em o6rgéo colegiado.

Art. 11. As divergéncias entre autoridades publicas seréo resolvidas internamente,
mediante coordenacdo administrativa, ndo lhes cabendo manifestar-se publicamente sobre
matéria que nao seja afeta a sua area de competéncia.

Art. 12. E vedado a autoridade publica opinar publicamente a respeito:
| - da honorabilidade e do desempenho funcional de outra autoridade publica federal; e

Il - do mérito de questao que Ihe sera submetida, para deciséo individual ou em érgéo
colegiado.

Art. 13. As propostas de trabalho ou de negdcio futuro no setor privado, bem como
qualquer negociacdo que envolva conflito de interesses, deverdo ser imediatamente
informadas pela autoridade publica a CEP, independentemente da sua aceitacéo ou rejeicao.

Art. 14. Apés deixar o cargo, a autoridade publica ndo podera:

| - atuar em beneficio ou em nome de pessoa fisica ou juridica, inclusive sindicato ou
associacdo de classe, em processo ou negécio do qual tenha participado, em razédo do cargo;

Il - prestar consultoria a pessoa fisica ou juridica, inclusive sindicato ou associa¢éo de
classe, valendo-se de informacdes nao divulgadas publicamente a respeito de programas ou
politicas do 6rgao ou da entidade da Administracéo Publica Federal a que esteve vinculado ou
com que tenha tido relacionamento direto e relevante nos seis meses anteriores ao término do
exercicio de fungéo publica.





Art. 15. Na auséncia de lei dispondo sobre prazo diverso, sera de quatro meses, contados
da exoneracdo, o periodo de interdicdo para atividade incompativel com o cargo anteriormente
exercido, obrigando-se a autoridade publica a observar, neste prazo, as seguintes regras:

| - ndo aceitar cargo de administrador ou conselheiro, ou estabelecer vinculo profissional
com pessoa fisica ou juridica com a qual tenha mantido relacionamento oficial direto e
relevante nos seis meses anteriores a exoneracao;

Il - ndo intervir, em beneficio ou em nome de pessoa fisica ou juridica, junto a 6rgéo ou
entidade da Administragcao Publica Federal com que tenha tido relacionamento oficial direto e
relevante nos seis meses anteriores a exoneracgao.

Art. 16. Para facilitar o cumprimento das normas previstas neste Cadigo, a CEP informara
a autoridade publica as obrigacdes decorrentes da aceitagao de trabalho no setor privado apés
o seu desligamento do cargo ou fungao.

Art. 17. A violagdo das normas estipuladas neste Codigo acarretara, conforme sua
gravidade, as seguintes providéncias:

| - adverténcia, aplicavel as autoridades no exercicio do cargo;
Il - censura ética, aplicavel as autoridades que ja tiverem deixado o cargo.

Paragrafo Unico. As sancdes previstas neste artigo serédo aplicadas pela CEP, que,
conforme o caso, podera encaminhar sugestéo de demissao a autoridade hierarquicamente
superior.

Art. 18. O processo de apuracdo de pratica de ato em desrespeito ao preceituado neste
Cddigo sera instaurado pela CEP, de oficio ou em razdo de denuncia fundamentada, desde
que haja indicios suficientes.

§ 1° A autoridade publica sera oficiada para manifestar-se no prazo de cinco dias.

§ 2° O eventual denunciante, a propria autoridade puablica, bem assim a CEP, de oficio,
poderdo produzir prova documental.

§ 3% A CEP podera promover as diligéncias que considerar necessarias, bem assim
solicitar parecer de especialista quando julgar imprescindivel.

§ 4° Concluidas as diligéncias mencionadas no paragrafo anterior, a CEP oficiara a
autoridade publica para nova manifestacao, no prazo de trés dias.

§ 5% Se a CEP concluir pela procedéncia da dentncia, adotara uma das penalidades
previstas no artigo anterior, com comunicac¢do ao denunciado e ao seu superior hierarquico.

Art. 19. A CEP, se entender necessario, podera fazer recomendacdes ou sugerir ao
Presidente da Republica normas complementares, interpretativas e orientadoras das
disposicdes deste Cédigo, bem assim respondera as consultas formuladas por autoridades
publicas sobre situacfes especificas.

Este texto ndo substitui o publicado no D.O. de 22.8.2000






Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

DECRETO N° 1.171, DE 22 DE JUNHO DE 1994

Aprova o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico
Civil do Poder Executivo Federal.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribuigbes que lhe confere o art. 84, incisos IV e VI, e ainda
tendo em vista o disposto no art. 37 da Constituicdo, bem como nos arts. 116 e 117 da Lei n° 8.112, de 11 de
dezembro de 1990, e nos arts. 10, 11 e 12 da Lei n° 8.429, de 2 de junho de 1992,

DECRETA:

Art. 1° Fica aprovado o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, que
com este baixa.

Art. 2° Os odrgéos e entidades da Administracado Publica Federal direta e indireta implementardo, em sessenta
dias, as providéncias necessarias a plena vigéncia do Codigo de Etica, inclusive mediante a Constituicédo da
respectiva Comissédo de Etica, integrada por trés servidores ou empregados titulares de cargo efetivo ou emprego
permanente.

Paragrafo unico. A constituigdo da Comissdo de Etica sera comunicada & Secretaria da Administragdo Federal
da Presidéncia da Republica, com a indicacao dos respectivos membros titulares e suplentes.

Art. 3° Este decreto entra em vigor na data de sua publicagao.
Brasilia, 22 de junho de 1994, 173° da Independéncia e 106° da Republica.

ITAMAR FRANCO
Romildo Canhim

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 23.6.1994.

ANEXO
Cadigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal
CAPITULO |
Secéo |
Das Regras Deontolégicas
| - A dignidade, o decoro, o zelo, a eficacia e a consciéncia dos principios morais sdo primados maiores que
devem nortear o servidor publico, seja no exercicio do cargo ou fung¢ao, ou fora dele, ja que refletira o exercicio da
vocacao do proprio poder estatal. Seus atos, comportamentos e atitudes serdo direcionados para a preservagao da
honra e da tradigao dos servigos publicos.
Il - O servidor publico nao podera jamais desprezar o elemento ético de sua conduta. Assim, ndo tera que
decidir somente entre o legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e o inconveniente, o oportuno e o

inoportuno, mas principalmente entre o honesto e o desonesto, consoante as regras contidas no art. 37, caput, e § 4°,
da Constituicdo Federal.

[l - A moralidade da Administragao Publica ndo se limita a distingdo entre o bem e o mal, devendo ser acrescida
da idéia de que o fim é sempre o bem comum. O equilibrio entre a legalidade e a finalidade, na conduta do servidor
publico, é que podera consolidar a moralidade do ato administrativo.

IV- A remuneragao do servidor publico é custeada pelos tributos pagos direta ou indiretamente por todos, até por
ele proprio, e por isso se exige, como contrapartida, que a moralidade administrativa se integre no Direito, como
elemento indissociavel de sua aplicagédo e de sua finalidade, erigindo-se, como conseqiéncia, em fator de legalidade.

V - O trabalho desenvolvido pelo servidor publico perante a comunidade deve ser entendido como acréscimo ao
seu proprio bem-estar, ja que, como cidadao, integrante da sociedade, o éxito desse trabalho pode ser considerado





como seu maior patriménio.

VI - A fungao publica deve ser tida como exercicio profissional e, portanto, se integra na vida particular de cada
servidor publico. Assim, os fatos e atos verificados na conduta do dia-a-dia em sua vida privada poder&o acrescer ou
diminuir o seu bom conceito na vida funcional.

VII - Salvo os casos de segurancga nacional, investigagdes policiais ou interesse superior do Estado e da
Administragéo Publica, a serem preservados em processo previamente declarado sigiloso, nos termos da lei, a
publicidade de qualquer ato administrativo constitui requisito de eficacia e moralidade, ensejando sua omissao
comprometimento ético contra o bem comum, imputavel a quem a negar.

VIII - Toda pessoa tem direito a verdade. O servidor ndo pode omiti-la ou falsea-la, ainda que contraria aos
interesses da propria pessoa interessada ou da Administragao Publica. Nenhum Estado pode crescer ou estabilizar-se
sobre o poder corruptivo do habito do erro, da opressado ou da mentira, que sempre aniquilam até mesmo a dignidade
humana quanto mais a de uma Nagao.

IX - A cortesia, a boa vontade, o cuidado e o tempo dedicados ao servigo publico caracterizam o esforgo pela
disciplina. Tratar mal uma pessoa que paga seus tributos direta ou indiretamente significa causar-lhe dano moral. Da
mesma forma, causar dano a qualquer bem pertencente ao patrimdnio publico, deteriorando-o, por descuido ou ma
vontade, nao constitui apenas uma ofensa ao equipamento e as instalagdes ou ao Estado, mas a todos os homens de
boa vontade que dedicaram sua inteligéncia, seu tempo, suas esperangas e seus esforgos para construi-los.

X - Deixar o servidor publico qualquer pessoa a espera de solugdo que compete ao setor em que exerga suas
fungdes, permitindo a formagéo de longas filas, ou qualquer outra espécie de atraso na prestagao do servigo, ndo
caracteriza apenas atitude contra a ética ou ato de desumanidade, mas principalmente grave dano moral aos usuarios
dos servigos publicos.

Xl - O servidor deve prestar toda a sua atengéo as ordens legais de seus superiores, velando atentamente por
seu cumprimento, e, assim, evitando a conduta negligente. Os repetidos erros, o descaso e o acumulo de desvios
tornam-se, as vezes, dificeis de corrigir e caracterizam até mesmo imprudéncia no desempenho da fungéo publica.

XII - Toda auséncia injustificada do servidor de seu local de trabalho é fator de desmoralizagdo do servigco
publico, o que quase sempre conduz a desordem nas relagdes humanas.

XIII - O servidor que trabalha em harmonia com a estrutura organizacional, respeitando seus colegas e cada
concidadao, colabora e de todos pode receber colaboragao, pois sua atividade publica é a grande oportunidade para
o crescimento e o engrandecimento da Nagéo.

Secaolll
Dos Principais Deveres do Servidor Publico

XIV - Sao deveres fundamentais do servidor publico:

a) desempenhar, a tempo, as atribuicées do cargo, fungao ou emprego publico de que seja titular;

b) exercer suas atribuicdes com rapidez, perfeicdo e rendimento, pondo fim ou procurando prioritariamente
resolver situagdes procrastinatdrias, principalmente diante de filas ou de qualquer outra espécie de atraso na

prestagao dos servigos pelo setor em que exercga suas atribuigées, com o fim de evitar dano moral ao usuario;

c) ser probo, reto, leal e justo, demonstrando toda a integridade do seu carater, escolhendo sempre, quando
estiver diante de duas opgdes, a melhor e a mais vantajosa para o bem comum;

d) jamais retardar qualquer prestacao de contas, condicdo essencial da gestao dos bens, direitos e servigos da
coletividade a seu cargo;

e) tratar cuidadosamente os usuarios dos servigos aperfeicoando o processo de comunicagao e contato com o
publico;

f) ter consciéncia de que seu trabalho é regido por principios éticos que se materializam na adequada prestacao
dos servigos publicos;

g) ser cortés, ter urbanidade, disponibilidade e atencao, respeitando a capacidade e as limitagbes individuais de
todos os usuarios do servigo publico, sem qualquer espécie de preconceito ou distingdo de raga, sexo, nacionalidade,
cor, idade, religido, cunho politico e posigao social, abstendo-se, dessa forma, de causar-lhes dano moral;

h) ter respeito a hierarquia, porém sem nenhum temor de representar contra qualquer comprometimento
indevido da estrutura em que se funda o Poder Estatal;





i) resistir a todas as pressdes de superiores hierarquicos, de contratantes, interessados e outros que visem
obter quaisquer favores, benesses ou vantagens indevidas em decorréncia de agbes imorais, ilegais ou aéticas e
denuncia-las;

j) zelar, no exercicio do direito de greve, pelas exigéncias especificas da defesa da vida e da segurancga
coletiva;

I) ser assiduo e frequente ao servigo, na certeza de que sua auséncia provoca danos ao trabalho ordenado,
refletindo negativamente em todo o sistema;

m) comunicar imediatamente a seus superiores todo e qualquer ato ou fato contrario ao interesse publico,
exigindo as providéncias cabiveis;

n) manter limpo e em perfeita ordem o local de trabalho, seguindo os métodos mais adequados a sua
organizagao e distribuicao;

0) participar dos movimentos e estudos que se relacionem com a melhoria do exercicio de suas fun¢des, tendo
por escopo a realizagdo do bem comum;

p) apresentar-se ao trabalho com vestimentas adequadas ao exercicio da fungéo;

g) manter-se atualizado com as instru¢des, as normas de servico e a legislagédo pertinentes ao 6rgédo onde
exerce suas fungoes;

r) cumprir, de acordo com as normas do servigo e as instrugbes superiores, as tarefas de seu cargo ou fungao,
tanto quanto possivel, com critério, seguranca e rapidez, mantendo tudo sempre em boa ordem.

s) facilitar a fiscalizacdo de todos atos ou servigos por quem de direito;

t) exercer com estrita moderagéo as prerrogativas funcionais que lhe sejam atribuidas, abstendo-se de fazé-lo
contrariamente aos legitimos interesses dos usuarios do servigo publico e dos jurisdicionados administrativos;

u) abster-se, de forma absoluta, de exercer sua funcdo, poder ou autoridade com finalidade estranha ao
interesse publico, mesmo que observando as formalidades legais e ndo cometendo qualquer violagéo expressa a lei;

v) divulgar e informar a todos os integrantes da sua classe sobre a existéncia deste Coédigo de Etica,
estimulando o seu integral cumprimento.

Secao lll
Das Vedagoes ao Servidor Publico
XV - E vedado ao servidor publico;

a) o uso do cargo ou fungdo, facilidades, amizades, tempo, posicdo e influéncias, para obter qualquer
favorecimento, para si ou para outrem;

b) prejudicar deliberadamente a reputagdo de outros servidores ou de cidadaos que deles dependam;

c) ser, em funcéo de seu espirito de solidariedade, conivente com erro ou infragéo a este Codigo de Etica ou ao
Cadigo de Etica de sua profisséao;

d) usar de artificios para procrastinar ou dificultar o exercicio regular de direito por qualquer pessoa, causando-
Ihe dano moral ou material;

e) deixar de utilizar os avancgos técnicos e cientificos ao seu alcance ou do seu conhecimento para atendimento
do seu mister;

f) permitir que perseguicdes, simpatias, antipatias, caprichos, paixdes ou interesses de ordem pessoal interfiram
no trato com o publico, com os jurisdicionados administrativos ou com colegas hierarquicamente superiores ou
inferiores;

g) pleitear, solicitar, provocar, sugerir ou receber qualquer tipo de ajuda financeira, gratificagdo, prémio,
comissdo, doagao ou vantagem de qualquer espécie, para si, familiares ou qualquer pessoa, para o cumprimento da
sua missao ou para influenciar outro servidor para o0 mesmo fim;

h) alterar ou deturpar o teor de documentos que deva encaminhar para providéncias;





i) iludir ou tentar iludir qualquer pessoa que necessite do atendimento em servigos publicos;
j) desviar servidor publico para atendimento a interesse particular;

1) retirar da reparticdo publica, sem estar legalmente autorizado, qualquer documento, livio ou bem pertencente
ao patrimdnio publico;

m) fazer uso de informagbes privilegiadas obtidas no ambito interno de seu servigco, em beneficio proprio, de
parentes, de amigos ou de terceiros;

n) apresentar-se embriagado no servigo ou fora dele habitualmente;

0) dar o seu concurso a qualquer instituicdo que atente contra a moral, a honestidade ou a dignidade da pessoa
humana;

p) exercer atividade profissional aética ou ligar o seu nome a empreendimentos de cunho duvidoso.
CAPITULO Il

DAS COMISSOES DE ETICA

XVI - Em todos os 6rgdos e entidades da Administragcdo Publica Federal direta, indireta autarquica e
fundacional, ou em qualquer 6rgdo ou entidade que exerga atribuicdes delegadas pelo poder publico, devera ser
criada uma Comisséo de Etica, encarregada de orientar e aconselhar sobre a ética profissional do servidor, no
tratamento com as pessoas e com o patriménio publico, competindo-lhe conhecer concretamente de imputacéo ou de
procedimento susceptivel de censura.

XVIII - A Comissdo de Etica incumbe fornecer, aos organismos encarregados da execugdo do quadro de
carreira dos servidores, os registros sobre sua conduta ética, para o efeito de instruir e fundamentar promocgées e
para todos os demais procedimentos préprios da carreira do servidor publico.

XXII - A pena aplicavel ao servidor publico pela Comissdo de Etica é a de censura e sua fundamentagdo
constara do respectivo parecer, assinado por todos os seus integrantes, com ciéncia do faltoso.

XXIV - Para fins de apuracao do comprometimento ético, entende-se por servidor publico todo aquele que, por
forga de lei, contrato ou de qualquer ato juridico, preste servigos de natureza permanente, temporaria ou excepcional,
ainda que sem retribuigdo financeira, desde que ligado direta ou indiretamente a qualquer 6rgédo do poder estatal,
como as autarquias, as fundacdes publicas, as entidades paraestatais, as empresas publicas e as sociedades de
economia mista, ou em qualquer setor onde prevalega o interesse do Estado.





29, de 2007)
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CAIXA

PREFACIO

TiTULO
CODIGO DE ETICA DA CAIXA

UNIDADE GESTORA
CORED - CORREGEDORIA

UNIDADE(S) CORRESPONSAVEL (IS)

Nao se aplica.

CLASSIFICAGAO

Normativo Geral

PUBLICO ALVO
Todas as unidades da CAIXA.

ALTERAGOES EM RELAGAO A VERSAO ANTERIOR
Nao se aplica.

RELAGAO COM OUTROS NORMATIVOS
AE103 Apuracao de Infragéo Etica
OR182 Regimento Interno da Comisséo de Etica

REGULAMENTAGAO UTILIZADA

Decreto n°® 1.171, de 22/06/1994;

Decreto n°® 6.029, de 01/02/2007;

Decreto n°® 7.973, de 28/03/2013;

Destaque de Ata do Comité Delegado de Pessoas da CAIXA n° 03, de 18/11/2014;
Estatuto Social da Caixa Econdmica Federal — CEF, aprovado na Assembleia Geral de 20/05/2020;
Instrugdo Normativa Conjunta MPOG/CGU n° 01, de 10/05/2016;

Lei n°® 13.303, de 30/06/2016;

Resolugdo CGPAR n° 18, de 10/05/2016;

Resolugdo CGPAR n° 26, de 19 de dezembro de 2018;

Resolugéo da Comissdo de Etica Publica n° 10, de 29/09/2008;

Resolugdo do Conselho de Administragdo da CAIXA, Ata n° 182, de 28/07/2008;
Resolugdo do Conselho de Administragdo da CAIXA n° 155, de 25/09/2014;
Resolugdo do Conselho Diretor da CAIXA, Ata n° 1594, de 23/07/2002;

Resolugdo do Conselho Diretor da CAIXA n° 028, de 08/10/2002;

Resolugdo do Conselho Diretor da CAIXA n° 2426, de 24/07/2007;

Resolugdo do Conselho Diretor da CAIXA n° 5961, de 05/06/2012.
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DOCUMENTAGAO UTILIZADA

Destaque de Ata n° 1 - Reunido do Comité de Pessoas, Indicagdo, Remuneracdo e Elegibilidade - Ata 199, de
12/08/2022.

ROTEIRO PADRAO

N&o se aplica

NORMATIVOS REVOGADOS

Conforme normativo principal.

ATENDIMENTO DE DUVIDAS
CORED - SN CORREGEDORIA
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CODIGO DE ETICA DA CAIXA

1 OBJETIVO

1.1 Sistematizar os valores éticos que devem nortear a conducgédo dos negdcios da CAIXA Conglomerado, orientar
as agdes e o relacionamento com os interlocutores internos e externos.

2 DEFINICOES
» CEP — Comiss&o de Etica Publica;

= Colaborador — prestador de servigo, fornecedor, parceiro, estagiario e aprendiz, ndo empregado, que presta algum
tipo de servigo para a CAIXA ou qualquer empresa do Conglomerado ou FUNCEF;

= Conglomerado CAIXA — é o conjunto de empresas formado pela CAIXA e pelas empresas onde ela possui
participagéo societaria direta ou por meio de suas subsidiarias;

= Dirigente — ocupante de cargo estatutario, a saber: Presidente, Vice-Presidentes e Diretores da CAIXA;

= Empregado — trabalhador com contrato de trabalho e vinculo empregaticio valido com a CAIXA, considerando as
situagcbes de contrato ativo, contrato suspenso, contrato interrompido, bem como empregado cedido, liberado,
contratado a termo e requisitado;

= Etica — conjunto de principios morais que se deve observar no exercicio de uma profisséo;
= FUNCEF - Fundagao dos Economiarios Federais;

= Membros estatutarios — todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem remuneragao, por eleigéo,
nomeacao, designagdo ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, mandato na CAIXA, no Conglomerado e
na FUNCEF;

= Representantes em o6rgdos estatutarios — empregado que participe, ainda que transitoriamente ou sem
remuneracgao, por eleicdo, nomeacgdo, designagcdo ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, mandato
empresas publicas ou privadas.

3 NORMAS

3.1 CODIGO DE ETICA DA CAIXA

3.1.1 Constitui o Cédigo de Etica da CAIXA o documento constante do ANEXO |I.

3.1.2 O Coddigo expressa o sentimento ético dos empregados e dirigentes, e contempla os valores:
= Respeito;

= Honestidade;

= Compromisso;

= Transparéncia;

= Responsabilidade.

3.1.3 Devem observancia ao Codigo de Etica da CAIXA todos os empregados, colaboradores, dirigentes, membros
estatutarios e representantes em 6rgéos estatutarios de empresas de que participe.

3.1.3.1 De acordo com o Decreto 1.171/1994, os empregados da administragdo publica indireta também estéo
sujeitos ao Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, o qual se encontra
apensado a este manual normativo.

3.1.4 O Termo de Ciéncia do Cédigo de Etica da CAIXA (ANEXO 1) é assinado eletronicamente pelos empregados
e dirigentes no Portal Integra Mais, enderego eletronico integramais.caixa, e renovado anualmente.

3.1.4.1 Para aprimorar o conhecimento e observancia ao Cédigo de Etica da CAIXA, o gestor da Unidade de lotagéo
faz reunido anual para estudo e disseminagdo da norma junto a equipe.

3.1.4.1.1 A reunido citada no item anterio,r é registrada em Ata, assinada por todos os presentes, e inserida no
sistema de Gestdo das Ocorréncias Eticas — SIETI, pelo gestor da unidade, no enderego eletrénico
http://sieti.caixa/jsp/index.jsf.

3.1.5 A denuncia de infringéncia a valores do Cédigo de Etica sera tratada conforme competéncia descrita abaixo:

= se atribuida a dirigente é apreciada pela CEP;
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= se atribuida a membros estatutarios é encaminhada a CEP para avaliagdo e ao 6rgdo de origem para as
providéncias administrativas cabiveis;

= se atribuida a colaborador é encaminhada para a unidade gestora do contrato com a respectiva empresa de
vinculo para adogéo das providéncias pertinentes;

= se atribuida a empregado e/ou ex-empregado, durante o vinculo com a CAIXA, é encaminhada para apreciagéo da
Comissao de Etica da CAIXA, conforme rito previsto no AE103.

3.1.6 Os canais de denuncia estao definidos no ANEXO Ill.

3.1.7 O Conselho de Administragéo é a instancia responsavel pela aprovagéo de alteragdes no Cédigo de Etica da
CAIXA.

3.1.8 O Conselho Diretor € a insténcia responsavel pela aprovagédo de alteragbes no Regimento Interno da
Comisséao de Etica da CAIXA.

3.2 COMISSAO DE ETICA

3.2.1 A Comiss&o de Etica é um érgdo auténomo de carater deliberativo, com a finalidade de orientar, aconselhar e
atuar na gestdo sobre a ética profissional dos dirigentes e empregados da CAIXA, bem como no tratamento com as
pessoas e com o patriménio publico, cabendo-lhe ainda deliberar sobre condutas antiéticas e sobre transgressdes
das normas da CAIXA levadas ao seu conhecimento.

3.2.2 A Comissao de Etica da CAIXA sera integrada por trés membros titulares e trés suplentes, escolhidos entre os
empregados do quadro permanente e designados pelo Presidente da CAIXA, sendo um deles indicado como
Presidente.

3.2.2.1 Os membros da Comissdo de Etica cumprirdo mandatos, ndo coincidentes, de trés anos, permitida uma
Unica reconducgao.

3.2.2.1.1 Os mandatos dos primeiros membros e dos respectivos suplentes serdo de um, dois e trés anos,
estabelecidos no ato de designacéo e, a medida que vencerem, as novas designagdes serdo por 3 anos.

3.2.2.1.2 A Comisséo de Etica da CAIXA pode convocar empregados ou gestores de Unidade para assessoramento
técnico-operacional, conforme indique a situagido, sem direito a voto.

3.2.2.2 A CORED presta o apoio administrativo & Comiss&o de Etica.

3.2.3 A regulamentagdo da Comissao de Etica estd contemplada em seu Regimento Interno, disposto no OR182.

4 PROCEDIMENTOS

Nao se aplica.

5 ARQUIVAMENTO DE DOCUMENTOS

Nao se aplica.

6 ANEXOS

Paginas subsequentes.
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6.1 ANEXO | - CODIGO DE ETICA DA CAIXA
PROPOSITO, VISAO E VALORES

PROPOSITO

Ser o0 banco de todos os brasileiros.

VISAO

Ser o maior parceiro dos brasileiros, reconhecido pela capacidade de transformagao, com eficiéncia e rentabilidade.

VALORES

Meritocracia

Foco no cliente
Responsabilidade socioambiental
Integridade

Etica
VALORES DO CODIGO DE ETICA DA CAIXA

RESPEITO
As pessoas na CAIXA sédo tratadas com ética, justica, respeito, cortesia, igualdade e dignidade.

Exigimos de empregados, colaboradores, dirigentes, membros estatutarios e representantes em 6rgéos estatutarios
de empresas de que participe, absoluto respeito pelo ser humano, pelo bem publico, pela sociedade e pelo meio
ambiente.

Repudiamos todas as atitudes de preconceitos relacionadas a origem, raca, género, cor, idade, religido, credo,
classe social, incapacidade fisica e quaisquer outras formas de discriminagéo.

Respeitamos e valorizamos nossos clientes e seus direitos de consumidores, com a prestacdo de informagdes
corretas, cumprimento dos prazos acordados e oferecimento de alternativa para satisfagcdo de suas necessidades
de negdcios com a CAIXA.

Preservamos a dignidade de empregados, colaboradores, dirigentes, membros estatutarios e representantes em
o6rgdos estatutarios de empresas de que participe, em qualquer circunstancia, com a determinagdo de eliminar
situagcbes de provocagido e constrangimento no ambiente de trabalho que diminuam o seu amor préprio e a sua
integridade moral.

Os nossos patrocinios atentam para o respeito aos costumes, tradicdes e valores da sociedade, bem como a
preservagao do meio ambiente.
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HONESTIDADE

No exercicio profissional, os interesses da CAIXA estdo em 1° lugar nas mentes dos nossos empregados,
colaboradores, dirigentes, membros estatutarios e representantes em o6rgéos estatutarios de empresas de que
participe, em detrimento de interesses pessoais, de grupos ou de terceiros, de forma a resguardar a lisura dos seus
processos e de sua imagem.

Gerimos com honestidade nossos negdécios, os recursos da sociedade e dos fundos e programas que
administramos, oferecendo oportunidades iguais nas transacgdes e relagdes de emprego.

Nao admitimos qualquer relacionamento ou pratica desleal de comportamento que resulte em conflito de interesses
e que estejam em desacordo com o mais alto padrao ético.

N&o admitimos praticas que fragilizem a imagem da CAIXA e comprometam o seu corpo funcional.
Condenamos atitudes que privilegiem fornecedores e prestadores de servigos, sob qualquer pretexto.

Condenamos a solicitagdo de doagdes, contribuicdbes de bens materiais ou valores a parceiros comerciais ou
institucionais em nome da CAIXA, sob qualquer pretexto.

COMPROMISSO

Os empregados, colaboradores, dirigentes, membros estatutarios e representantes em o6rgédos estatutarios de
empresas de que participe, estdo comprometidos com a uniformidade de procedimentos e com o mais elevado
padrao ético no exercicio de suas atribuigdes profissionais.

Temos compromisso permanente com o cumprimento das leis, das normas e dos regulamentos internos e externos
que regem a nossa Instituicao.

Pautamos nosso relacionamento com clientes, fornecedores, correspondentes, coligadas, controladas,
patrocinadas, associagdes e entidades de classe dentro dos principios deste Cédigo de Etica.

Temos o compromisso de oferecer produtos e servigos de qualidade que atendam ou superem as expectativas dos
nossos clientes.

Prestamos orientagdes e informagdes corretas aos nossos clientes para que tomem decisdes conscientes em seus
negocios.

Preservamos o sigilo e a seguranga das informagdes.

Buscamos a melhoria das condigdes de seguranga e saude do ambiente de trabalho, preservando a qualidade de
vida dos que nele convivem.

Incentivamos a participacéo voluntaria em atividades sociais destinadas a resgatar a cidadania do povo brasileiro.

TRANSPARENCIA

As relagdes da CAIXA com os segmentos da sociedade sdo pautadas no principio da transparéncia e na adogao de
critérios técnicos.
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Como empresa publica, estamos comprometidos com a prestagdo de contas de nossas atividades, dos recursos por
nés geridos e com a integridade dos nossos controles.

Aos nossos clientes, parceiros comerciais, fornecedores e a midia dispensamos tratamento equanime na
disponibilidade de informacgdes claras e tempestivas, por meio de fontes autorizadas e no estrito cumprimento dos
normativos a que estamos subordinados.

Oferecemos aos nossos empregados oportunidades de ascensdo profissional, com critérios claros e do
conhecimento de todos.

Valorizamos o processo de comunicagédo interna, disseminando informacgdes relevantes relacionadas aos negécios
e as decisdes corporativas.

RESPONSABILIDADE

Devemos pautar nossas agbes nos preceitos e valores éticos deste Cdédigo, de forma a resguardar a CAIXA de
acbes e atitudes inadequadas a sua missdo e imagem e a n&o prejudicar ou comprometer, direta ou indiretamente,
empregados, colaboradores, dirigentes, membros estatutarios e representantes em 0Orgdos estatutarios de
empresas de que participe.

Zelamos pela protecéo do patrimbnio publico, com a adequada utilizagdo das informagdes, dos bens, equipamentos
e demais recursos colocados a nossa disposicdo para a gestao eficaz dos nossos negécios.

Buscamos a preservacdo ambiental nos projetos dos quais participamos, por entendermos que a vida depende
diretamente da qualidade do meio ambiente.

Garantimos protecdo contra qualquer forma de represalia ou discriminagcdo profissional a quem denunciar as
violagdes a este Codigo, como forma de preservar os valores da CAIXA.

Vigéncia: 19/06/2023 8/10





CA,XA #PUBLICO RH 200 014 A

6.2 ANEXO Il - TERMO DE CIENCIA

TERMO DE CIENCIA DO CODIGO DE ETICA E DO CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL DO SERVIDOR PUBLICO
CIVIL DO PODER EXECUTIVO FEDERAL

Eu, ,Matriculla , lotado(a) na o declaro haver lido e compreendido
todos os termos do Codigo de Etica da CAIXA e do Cddigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil
do Poder Executivo Federal, anexo do Decreto 1.171 de 22/06/1994.

Data da dltima assinatura: / /

Ass. Empregado: (Informe sua senha)
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ANEXO IIl - DOS CANAIS DE DENUNCIA CAIXA

6.3.1 O Canal d'e Denuncia CAIXA objetiva o recebimento de denuncias que, de acordo com o assunto, séo direcionadas para
a Comissao de Etica.

6.3.2 O Canal de Denuncia esta disponivel em periodo integral para receber registros, por qualquer cidadao, pelos
seguintes meios:

Website: https://portal.contatoseguro.com.br/

Internet CAIXA: www.caixa.gov.br/denuncia

Intranet: https://caixa.sharepoint.com/sites/pessoas/SitePages/Empregado-Canais-de-Atendimento-Canal-de-
Denuncia.aspx.

Telefone: 0800 512 66 77

App "Contato Seguro" disponivel para smartphones Android e 10S

Endereco postal "Contato Seguro - Caixa postal 18533 - CEP: 90480-970 / Porto Alegre/RS".
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