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Relatorio da administracéo

Cidadaos brasileiros,

Apresentamos o Relatdrio da Administracdo e as Demonstracdes Contabeis da Caixa Econémica
Federal, relativos ao exercicio de 2004, nos termos estabelecidos pelo Banco Central do Brasil
(BACEN).

1.

Introducéo

Neste exercicio de 2004, marcado pela retomada do crescimento econdémico do Pais e pela
ampliacdo do contingente de cidaddos assistidos pelas politicas publicas, o conjunto dos
desempenhos econdmico-financeiro e operacional da CAIXA ora apresentado, em que se
destacam os aspectos adiante enumerados, evidenciam a importancia desta instituicdo para a
sociedade brasileira:

o Ampliacdo da oferta de crédito e consolidagdo do microcrédito, por meio da conta
CAIXA Aqui e do Micropenhor;

¢ Melhoria e ampliacdo do atendimento aos beneficiarios dos Programas sociais do
Governo, especialmente, o Bolsa-Familia;

o Crescente volume de recursos destinados ao Governo Federal, como contribui¢do para o
financiamento dos gastos publicos, em especial os de natureza social,

e Reconhecidas responsabilidades sociais e na gestdo de ativos de terceiros, por meio de
certificacdes e premiacdes recebidas no periodo.

Desempenho econdmico-financeiro

O lucro liquido de R$ 1,4 bilhdo apurado proporcionou rentabilidade do Patriménio Liquido
Final da ordem de 21,31%. O PL - Patrimbnio Liquido, em 31 de dezembro de 2004,
equivale a 20,27% dos ativos ponderados segundo o risco e as imobiliza¢bes, em relacdo ao
PL, representam 35,23%. Esse desempenho propiciou a destinacdo a Unido de R$ 524,8
milhdes a titulo de dividendos e juros sobre capital proprio, além dos R$ 1,9 bilhdo com
tributos e encargos sociais.



3. Administragdo de recursos de terceiros

A CAIXA encerrou o periodo tendo sob sua responsabilidade 75 fundos de investimento,
sendo 53 de renda fixa, 12 de renda variavel, 6 sociais, 4 previdenciarios, além de 17
carteiras administradas. O patriménio liquido administrado apresentou crescimento de
16,35%, passando de R$ 82,16 bilhdes em dezembro de 2003 para R$ 95,59 bilhGes em
dezembro de 2004.

No ranking dos administradores de fundos de investimento da ANBID - Associacdo Nacional
dos Bancos de Investimento, registrou crescimento de 24,54%, acima, portanto, dos 19%
registrados pela inddstria de fundos, passando da 5% para a 4° posicdo e ampliando a sua
participacdo no mercado de 4,82% para 5,04%.

A empresa Austin Rating atribuiu “AA” a gestdo de fundos de investimento, representando
“Qualidade de gestdo muito boa - Gestores de recursos muito bem qualificados. Apresentam
fatores de protecdo e seguranca de alta qualidade. A correlagdo com oscilagdes do ambiente
econdmico é muito baixa”.

4. Operacdes com titulos e valores mobiliarios

A Administracdo reitera sua intencdo de manter até o vencimento, os titulos da carteira
CAIXA classificados na categoria Ill, conforme estabelece o Art. 8° da Circular BACEN n°
3.068/2001.

Operac6es de mercado de capitais

Em mais uma operacdo estruturada para estimulo a industria da construcédo civil e apoio ao
desenvolvimento do mercado de papéis de base imobiliaria, foi lancado, em 21 de junho de
2004, o Fundo de Investimento Imobiliario Torre Almirante, que comercializou, até o final
do exercicio, 0 montante de R$ 72,94 milhdes, equivalente a 70% do volume total previsto.
Trata-se do segundo fundo imobiliario lancado pela empresa, composto por 104.700 cotas
com valor unitéario de R$ 1,0 mil, totalizando R$ 104,7 milhdes.

No mercado secundario de Cotas do Fundo de Investimento Imobiliario Almirante Barroso,
lancado no ano anterior, com operacdes transacionadas no ambiente SOMA/BOVESPA, foi
responsavel por 96% do volume total operado, seja por meio de ordens de clientes ou
préprias, contribuindo, assim, para a formacéao do preco do ativo.

Contribuicdo expressiva para a expansao da oferta de crédito deu-se por meio da operacao de
aquisicdo em mercado de carteira de crédito consignado com desconto em folha de
pagamento de aposentados e pensionistas do INSS. O montante total da operagéo foi de cerca
de R$ 300 milhdes, proporcionando a elevacéo da carteira em 14%.

Credenciamentos perante 0 BACEN e BM&F

A CAIXA é dealer priméario (grupo de até 10 instituicbes autorizadas a operar diretamente
com a mesa do BACEN) desde marco/02 e dealer especialista (grupo de até 12 instituicdes
autorizadas a negociarem no mercado secundario dos Titulos Publicos Federais) desde julho
de 2003. Neste exercicio, foi credenciada junto a Camara de Ativos da BM&F, como banco
liquidante.



5. Desenvolvimento urbano e habitac&o social

No éambito deste negdcio fundamental, ampliou-se no exercicio o relacionamento
institucional com os Ministérios e érgdos governamentais, de modo a qualificar e viabilizar a
execucdo das politicas publicas integradas com énfase na inclusdo social, reducdo das
desigualdades regionais, democratizacdo de gestdo e reducdo do déficit habitacional. As
contratacGes efetivadas beneficiardo cerca de 10% da populacdo brasileira

Programas de habitacdo de interesse social

Foram efetivadas contratacdes, no decorrer de 2004, no valor de R$ 5,4 bilhdes, sendo R$ 4,9
bilhdes nas linhas de financiamento disponiveis e R$ 566 milhGes por conta dos repasses
realizados com recursos do Orcamento Geral da Unido (OGU). Essas contrataces
viabilizardo a producdo de 340 mil unidades habitacionais, beneficiando 1,4 milhdo de
cidaddos com moradia prépria e proporcionando a geracdo 521 mil empregos.

Atencéo especial foi dedicada a popula¢do com renda de até 5 salérios minimos, faixa em que
se situa a maior parte do déficit habitacional brasileiro, para a qual foram direcionados
créditos e repasses em valores superiores a R$ 2,4 bilhdes, representando 45% do valor total
contratado no periodo. Esse montante viabilizou mais de 255 mil unidades habitacionais,
representando 75% do total produzido.

Valores em R$ mil/Quantidades em unidades

Valores Unidades Populagdo Empregos

Origem recursos / programa contratados  habitacionais  beneficiada gerados
FGTS/Carta de crédito 2.711.408 176.291 715.741 258.488
FGTS/Pré-moradia 272.733 22.728 92.275 26.001
FAT/Carta de crédito 257.208 4.633 18.810 24.520
FAR/Arrendamento residencial 869.579 33.556 136.237 82.900
CAIXA/Carta de crédito 453.297 9.542 38.741 43.214
OGU-FGTS/PSH 332.206 43.051 174.787 31.670
Totais financiamentos 4.896.431 289.801 1.176.591 466.793
OGU-BID/Habitar - Brasil BID - UAS 333.269 30.297 123.007 31772
OGU/Diversos Governo Federal 232.522 19.705 80.003 22.167
Totais dos repasses 565.791 50.002 203.010 53.939
Totais 5.462.222 339.803 1.379.601 520.732

Confere-se especial destaque a operagdo contratada para a construcdo, na cidade do Rio de
Janeiro, da vila olimpica com 1.480 unidades habitacionais, financiada com recursos do FAT
e destinada a hospedar as delegacdes (atletas e dirigentes) dos paises que participardo dos XV
jogos PAN-AMERICANOS, dos jogos Para PAN-AMERICANOS e dos Campeonatos
Mundiais de Canoagem e de Judd, que serdo realizados naquela cidade, no ano de 2007.



Programas de saneamento e infra-estrutura

Foram contratados pelo setor publico, por meio do Programa Pré-Saneamento,
financiamentos com recursos do FGTS totalizando R$ 1,68 bilhdo para o desenvolvimento de
obras voltadas para a melhoria do abastecimento de agua, esgotamento sanitario, drenagem,
residuos sélidos e desenvolvimento institucional nas localidades beneficiadas. Para as
mesmas finalidades e também com recursos do FGTS, foram contratados pelo setor privado,
por meio do Programa FCP-SAN, cerca de R$ 53 milhGes. Ainda pelo setor privado, foram
contratados financiamentos com recursos do BNDES da ordem de R$ 94 milhGes em
operacOes estruturadas, para investimentos na melhoria das rodovias brasileiras. Essas
contratacGes, totalizando R$ 1,83 bilhdo, viabilizaram investimentos totais de R$ 2,58
bilhGes, proporcionando a geracdo de 340 mil empregos e beneficiando 12,1 milhGes de
cidaddos com as intervengdes contempladas.

Computadas as contratagcGes com recursos do OGU, nos programas do Governo Federal com
finalidades similares, as contratacOes efetivadas elevam-se a R$ 2,45 bilhdes, viabilizando
investimentos da ordem de R$ 3,28 bilhdes, bem como a geracdo de 453 mil empregos e
beneficios decorrentes a 15,2 milhdes de cidadaos.

Valores em R$ mil/Quantidades em unidades

Valores Valores Populacdo Empregos

Origem recursos/programa contratados investimentos  beneficiada gerados
FGTS/Pr6-Saneamento 1.681.059 2.038.094 9.058.196 328.133
FGTS/FCP-SAN 52.884 70.565 313.622 11.361
BNDES/FCP-Rodovias 94.022 471.816 2.699.418 500
Total financiamentos 1.827.965 2.580.475  12.071.236 339.994
OGU-BID/Habitar - Brasil BID - DI 25.120 26.063 115.836 4.196
OGU/Diversos Governo Federal 594.469 676.585 3.007.044 108.930
Total repasses 619.989 702.648 3.122.880 113.126

Total 2.447.554 3.283.123  15.194.116 453.120

Os desembolsos por conta das contratacdes celebradas nesse e em exercicios anteriores,
foram da ordem de R$ 696 milhdes, sendo R$ 305 milhGes pelos financiamentos concedidos
e R$ 391 milhdes por conta dos contratos de repasses.

Repasses e transferéncias de recursos do Orcamento Geral da Unido

Foram contratadas pelo setor publico, com recursos provenientes do OGU, 5.324 operagdes,
envolvendo recursos da ordem R$ 1,54 bilhdo, que possibilitardo a geragdo de 237 mil
empregos. Essas contratacBes, voltadas para a promoc¢do do desenvolvimento nas diversas
regides do Pais, mediante a implementacdo de projetos de habitacdo popular, abastecimento
de agua, esgotamento sanitario, drenagem, residuos sélidos, infra-estrutura urbana e rural,
esportiva, turistica e gestdo de recursos hidricos, apresentaram evolucdo de 165,52% em
relacdo ao exercicio anterior (R$ 580 milhdes).



Valores em R$ mil/Quantidade em unidades

Quantidade Valores  Empregos
Gestores dos Programas do Governo Federal de contratos contratados gerados
AGEVAP - Associacio Pro-Gestdo das Aguas da Bacia
Hidrografica do Rio Paraiba do Sul 3 2.968 1.426
ANA - Agéncia Nacional de Aguas 7 7.629 1.415
MAPA - Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento 551 60.880 11.286
MCIDADES - Ministério das Cidades 2.194 970.471 129.833
MDA - Ministério do Desenvolvimento Agrario 968 139.998 25.230
ME - Ministério do Esporte 847 130.644 23.699
MTUR - Ministério do Turismo 657 152.915 28.081
SUFRAMA - Superintendéncia da Zona Franca de Manaus 90 51.798 9.105
MINC - Ministério da Cultura 7 23.194 6.659
Total 5.324 1.540.497 236.734

Os desembolsos/emissfes de crédito as contas dos 14.416 contratos em execucao,
envolvendo os Estados e 4.199 Municipios, totalizaram R$ 1,01 bilhdo, valor esse superior
em 76,7% ao de 2003 (R$ 571 milhdes).

A CAIXA atua, também, na transferéncia de recursos do Fundo Nacional de Saude (FNS) e
da Fundacdo Nacional de Salde (FUNASA) para os estados, municipios e entidades
filantrépicas. Em 2004, foi transferida por conta desses Fundos a quantia R$ 217,7 milhdes,
59,6% superior a que se efetivou em 2003 (R$ 136,4 milhdes).

Apoio a gestdo publica

Para atender a execucdo de projetos de modernizagdo administrativa e fiscal, foi contratado
junto a 33 Municipios brasileiros no ambito do Programa Nacional de Apoio a Gestdo
Administrativa e Fiscal dos Municipios Brasileiros (PNAFM), o montante de R$ 109,4
milhdes, observando-se um incremento de R$ 81 milhes em relacdo ao exercicio anterior.
Os desembolsos totalizaram no periodo R$ 22,8 milhGes e as contratacdes, iniciadas em
2002, acumularam R$ 262,2 milhdes.

No Programa Nacional de Apoio a Administracdo Fiscal para os Estados Brasileiros
(PNAFE), a CAIXA desembolsou aos 26 estados e ao distrito federal a quantia de R$ 115,3
milhGes, ante 92,4 milhdes no exercicio de 2003. O volume total ja desembolsado, desde o
inicio do programa em 1997, monta em R$ 1,10 bilh&o.

O Sistema de Informagdes Sécio-Econdmicas dos Municipios Brasileiros (SIMBRASIL) foi
desenvolvido com o propdésito de contribuir para que as comunidades possam identificar,
avaliar e diagnosticar as suas principais potencialidades. Neste ano, o SIMBRASIL foi
disponibilizado a todos os administradores municipais e estaduais, como alternativa de fonte
de dados para o planejamento urbano e como instrumento de apoio ao desenvolvimento local
e regional.

Ao final de 2004, 93,54% dos estados, distrito federal e municipios tiveram a entrega de seus
balangcos patrimoniais e orcamentarios homologados pela CAIXA, em cumprimento ao
acordo de cooperacgdo técnica com a Secretaria do Tesouro Nacional (STN). Ja as entregas
dos Relatdrios de Gestdo Fiscal e Resumo da Execucdo Orcamentaria homologadas foram,
respectivamente, da ordem de 42,21% e de 46,40%.



O Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construcdo Civil (SINAPI),
instrumento fundamental para o apregcamento de obras e servicos de engenharia, ratificando a
confiabilidade e exatiddo das suas informac6es, consolidou sua posi¢cdo como referéncia
oficial para a afericdo dos custos das obras publicas, ao ser confirmado como fonte de
referéncia para as contratagdes com recursos do OGU, segundo a Lei 10.934/2004.

No exercicio de 2004, foram avaliados pela CAIXA 326 obras e servi¢os contratados pelo
Ministério da Integracdo Nacional, por meio da Secretaria da Defesa Civil, garantindo a
devida afericdo e adequada aplicacdo de recursos publicos no valor de R$ 132 milhdes, nas
diversas regides do Pais.

Para incentivar estudos e pesquisas nas areas de habitacdo, gestdo ambiental, gestdo da
qualidade, capacitacdo para uso de energia solar, saneamento ambiental, transferéncia de
tecnologia para habitacdo popular de baixo custo e reabilitacdo de &reas urbanas centrais,
todos voltados para a melhoria da qualidade dos seus produtos de desenvolvimento urbano, a
CAIXA desembolsou, em 2004, cerca de R$ 1,5 milhdo em 23 projetos.

Programa CAIXA melhores praticas em gestdo local

Ao finalizar sua 3?2 edi¢do, o Programa constituiu um acervo de 505 projetos, premiou 30
melhores préticas e viabilizou 16 praticas brasileiras dentre as 100 melhores do mundo no
concurso internacional de Dubai, promovido pelo Habitat/ONU. Com o objetivo de valorizar
e replicar as melhores praticas, a CAIXA realizou no periodo cerca de 40 exposi¢des
fotogréficas itinerantes pelo pais, distribuiu 10.000 publicagdes e 200 fitas de video técnico,
bem como possibilitou o acesso as informacfes das praticas premiadas no seu sitio na
internet aos publicos interno e externo.

Com essa iniciativa, a CAIXA tem contribuido para o cumprimento dos compromissos da
Agenda Habitat firmados pelo Pais, divulgando amplamente experiéncias bem-sucedidas e
sustentaveis de gestdo local que apresentam impacto tangivel e visivel na melhoria da
qualidade de vida das pessoas. Orgéos plblicos federais, empresas privadas, universidades e
organizacBes ndo governamentais tém consultado o acervo constituido com o objetivo de
apropriarem-se das experiéncias e de conceberem novos projetos capazes de transformar as
realidades locais.

Os resultados proporcionados pelo Programa e o interesse do publico, em ambitos nacional e
internacional, levaram a empresa a ser convidada pelas Nagdes Unidas/Habitat para
participar, no més setembro, do Férum Mundial Urbano, em Barcelona, para apresentacdo do
seu sistema de premiacdo e exposicdo dos projetos premiados a outras instituicdes
internacionais.

Em dezembro, foi agraciada com o Prémio Empresa Cidadd promovido pela Revista Exame,
na categoria financiamento de projetos de natureza social, ensejando a divulgacdo do
Programa como destaque no “Guia de Boa Cidadania Corporativa”, editado e publicado por
aquela revista.



Caixa hospitais

Desde 1997, a CAIXA contribui para suprir as necessidades imediatas de capital de giro dos
hospitais filantropicos, por meio da operacdo de crédito denominada CAIXA Hospitais, que
estdo na composicdo do total de aplicacbes do segmento de pessoas juridicas do crédito
comercial. Em 2004 foram contratadas 429 operacgdes, totalizando o montante de R$ 229,9
milhdes, superando em 50,95% as efetivadas no exercicio anterior.

A linha de crédito CAIXA hospitais ja atendeu a inimeros hospitais filantropicos e santas
casas, com 1.675 contratacdes no valor de R$ 733,0 milhdes, contribuindo para manter e
melhorar a qualidade do atendimento ao cidaddo brasileiro por parte das instituicfes
beneficiadas.

Distribuicdo de produtos e servigos proprios e de terceiros
Canais fisicos de atendimento
A empresa manteve-se presente em todos os municipios brasileiros, totalizando, com a

inauguracgdo de 64 unidades em seu projeto de expansdo denominado “+ 500 Agéncias”, 17,5
mil pontos de atendimento, assim distribuidos:

Quantidade de

Quantidade transacOes bancarias

Rede fisica - Tipo de unidade de unidades (em milhdes)
Agéncias e PAB - Postos de atendimento bancério 2.207 460,10
PAE - Postos de atendimento eletrénico 1.069 63,80
PAA - Posto de atendimento avangado 1 0,00
Correspondentes bancérios - Casas lotéricas 8.916 1.023,21
Correspondentes bancarios - demais estabelecimentos 3.489 31,64
Salas de auto-atendimento 24 h 1.782 902,00
Total 17.464 2.480,75

Das 3,2 bilhdes de transacOes registradas nas casas lotéricas, 2,2 bilhdes foram por conta dos
diversos jogos de loterias e 0 restante em servi¢os bancérios, destacando-se, pela sua
relevancia social, a crescente preferéncia da populacdo brasileira por este canal para quitar as
suas contas de energia elétrica, agua, telefone, bem como para recebimento dos beneficios do
Governo Federal:



Valores em R$ milhdes / Quantidades em milhdes

2003 2004

Modalidades de transagéo Quantidade Valor Quantidade Valor
Contas concessionarias 595,66 29.036,43 604,96 31.853,68
Tributos 37,69 1.918,70 36,23 2.097,98
Cobrancas bancérias 70,07 7.900,42 105,39 11.821,16
Contribuicdes sociais 27,50 2.139,72 30,52 2.657,66
Beneficios pagos 75,17 4.085,27 91,44 7.630,81
Recebimento de declaracdo de isento IR 32,20 24,15 29,89 29,89
Depdsitos bancarios 14,94 2.634,07 26,88 4.704,10
Saques bancérios 44,15 5.670,42 63,02 8.742,74
Saldos bancarios 22,96 - 34,85 -

Totais dos servi¢os bancarios 920,34 53.409,18 1.023,18 69.538,02

Totais dos jogos de loterias 2.007,01 3.544,48 2.157,52 4.209,43

Totais Gerais 2.927,35 56.953,66 3.180,70 73.747.45

Os demais correspondentes bancarios, que viabilizam a presenca da CAIXA em todos os
5.561 municipios brasileiros, registraram 31,64 milhdes de transac@es, entre as quais cerca de
12 milhdes de pagamento dos diversos beneficios sociais do Governo Federal.

Canais virtuais de atendimento

O sitio na internet, www.caixa.gov.br, recebeu perto de meio bilhdo de acessos, com 2,1
bilhdes de visitas as paginas disponiveis ao longo do exercicio. Destacam-se as paginas de
loterias como as mais visitadas, com 181,3 milhdes de acessos. As principais melhorias
incorporadas no ano foram o redesenho das paginas “Para Sua Empresa” e “Para Sua
Cidade”. Foi lancado também um novo portal voltado para o poder judiciario.

Cerca de 1 milhdo de clientes cadastrados receberam mais de 430 milhdes de mensagens
eletronicas sobre produtos e servigos, tratando de resultados de loterias, informagdes sobre
capitalizagdo, saldos e extratos bancéarios e noticias da imprensa. O Banco Eletronico, o
Internet Banking CAIXA, totalizou 3 milhdes de contas cadastradas, com movimentacdo de
R$ 18,9 bilhdes.

SAC - Servico de atendimento aos clientes

A Ouvidoria recebeu 121,3 mil ocorréncias registradas por clientes sobre produtos e servigos
oferecidos e atendimento prestado pelas agéncias. Em relacdo a 2003, houve crescimento de
5,7% no total de registros, percentual compativel com a expansdo da base de clientes. As
sugestdes e elogios, representando 3,9% e 5,9% do total de ocorréncias, apresentaram
crescimentos, respectivamente, de 32,9% e 13,8%, contrapondo-se ao pequeno incremento da
ordem de 4,7% nas reclamacdes. A atencdo que vem sendo dispensada pela empresa a este
servico a manteve, ao longo de todo o ano de 2004, fora da lista de instituicdes financeiras
com maior nimero de reclamacdes protocoladas junto ao BACEN.
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No final do exercicio, a CAIXA patrocinou e participou do Il Férum de Ouvidorias Publicas,
gue reuniu ouvidores publicos de todo o pais e representantes da sociedade civil organizada
para avaliacdo dos resultados alcancados em 2004 e o estabelecimento de metas para 2005,
dentre as quais a criacdo e consolidacdo de Sistema Nacional de Ouvidorias Publicas.

Negdcios bancéarios e imobiliarios
Produtos de captacio

Como reflexo de suas a¢bes para cumprimento de objetivo estatutario, tendo como propdsito
incentivar e educar a populacdo brasileira nos habitos de poupanca, a empresa encerrou o
exercicio com captacdo liquida positiva de R$ 1,6 bilhdo e saldo de R$ 48,9 bilhdes em
depositos de poupanca, garantindo-lhe participacdo de mercado de 30,7%. Pela terceira vez
consecutiva, recebeu o prémio TOP OF MIND, instituido pelo Jornal Folha de Séo Paulo,
gue premia as marcas mais lembradas pelos consumidores brasileiros. Entre as referidas
acOes destaca-se a reedicdo, no més de outubro, da campanha publicitaria denominada
FORCA X, que tem por objetivo revitalizar o produto, resgatando amplo conceito de poupar
para as criangas e criando o primeiro contato deste pablico com o universo bancério.

Como alternativas aos clientes com maior volume de recursos em busca de maior
rentabilidade, aliada a seguranca, os Certificados de Depdsitos Bancarios (CDB) e os Recibos
de Depositos Bancarios (RDB) tiveram o seu saldo elevado para R$ 5,9 bilhdes, distribuidos
em 29,7 mil contratos, com incrementos de R$ 2,7 bilhGes e de 86,4% em relacdo ao saldo
final do exercicio anterior e evolugdo da participacdo de mercado de 2,4% para 3,4%.

Os depdsitos a vista, como reflexo da expansao da base de clientes, registraram saldo total de
R$ 5,9 bilhdes, representando evolucéo de 19,7% em relagdo ao registrado em 2003.

CAIXA internacional

Lancado no dia 24 de junho, o CAIXA Internacional é um programa de relacionamento e de
negocios voltado, exclusivamente, para os brasileiros residentes no exterior a fim de Ihes
propiciar a abertura de conta eletrénica na internet, denominada e-Conta CAIXA,
habilitando-os a efetuarem remessas de recursos para o Brasil e aquisicdo de produtos de
poupanca de longo prazo.

Conta CAIXA AQUI

A Conta CAIXA AQUI, primeira acdo de inclusdo bancéria realizada por Instituicdo
Financeira no Brasil, viabilizou aos brasileiros até entdo sem acesso ao sistema a abertura e
manutencdo de 2,2 milhGes de contas, com crescimento de 97,43% em relagdo ao ano
anterior. Do total de transagdes realizadas pelos novos clientes, 74,4% ocorreram em canais
alternativos, tais como, ATM, Casas Lotéricas, demais correspondentes bancarios e compras
com cartdo de débito, sendo este Gltimo responsavel por 14% das transagoes.
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Servigos bancérios e produtos de fidelizagéo

Além dos inimeros servigos bancérios disponibilizados em seus canais fisicos e virtuais de
atendimento, foram celebrados 99 contratos de consultoria para a reestruturacdo dos regimes
de previdéncia de 5 estados e 94 municipios, contribuindo, com a expansdo da carteira em
33,8%, para garantir o pagamento de beneficios previdenciarios a aproximadamente 353 mil
segurados, entre servidores ativos, inativos e pensionistas, cuja base ampliou-se 335% em
relacdo ao exercicio anterior.

Manteve, também, a prestacdo de servigos de administracdo de créditos imobiliarios, com o
total de 754 mil contratos administrados, por conta dos quais foram arrecadadas 4,8 milhGes
de prestaces, proporcionando retorno aos credores da ordem de R$ 1,9 bilhdo, volume 8%
superior a0 de 2003. Na administragdo dos créditos da Empresa Gestora de Ativos
(EMGEA), efetuou a liquidagéo e reestruturacdo de divida de 79 mil contratos.

Destaca-se, em relacdo aos produtos de fidelizacdo de sua coligada CAIXA Seguradora S/A,
refletindo ainda o processo de inclusdo bancaria empreendido pela instituicdo, o crescimento

do interesse da populacdo pelos produtos de capitalizacdo, face a expressiva evolucdo
absoluta e relativa (24,6%) da quantidade de titulos comercializados.

Valores em R$ mil/Quantidades em unidade

2003 2004
Produto Quantidade Valor Quantidade Valor
Previdéncia privada 302.910 339.267 229.122 517.925
Capitalizacdo 2.958.416 158.877 3.686.875 142.587
Seguros 1.237.085 112.585 1.231.453 102.636
Consorcio imobiliario 18.383 845.305 17.636 841.920
Total 4.516.794 1.456.034 5.165.086 1.605.068

Os numeros adiante, retratando expansdes consideraveis da base de cartdes, representam
outra evidéncia dos reflexos do processo de inclusdo bancaria em curso. Como resultado de
lancamentos tais como os enumerados, a CAIXA tornou-se a maior emissora mundial da
bandeira Mastercard Maestro:

e Cartdo CAIXA AQUI MasterCard, ampliando o acesso ao crédito para a populagéo de
baixa renda;

e Cartdes CAIXA EMPRESARIAL e CAIXA BNDES, fomentando o desenvolvimento de
micro, pequenas e médias empresas;

e Cartdo TURISMO CAIXA MasterCard, produto inédito na alavancagem da demanda
pelo turismo interno.

Cartdes de crédito Cartdes de débito
Especificacdo 2003 2004 Variagédo 2003 2004 Variagédo
Base de cartdes (milhdes de unidades) 1,80 2,00 11% 28,00 32,00 14%
Transac@es (milhdes de unidades) 49,70 53,40 12% 54,00 77,00 43%
Transagdes (R$ bilhdes) 3,40 3,80 12% 2,10 3,30 57%
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Produtos de crédito comercial

Foram contratados créditos comerciais no montante de R$ 26,3 bilhdes, representando
expansdo de negdcios equivalente a 29,8% em relacdo ao ano anterior. O somatério dos
saldos finais das carteiras, da ordem de R$ 9,8 bilhGes refletiu incremento global de 41,8%
desses ativos. A participacdo da CAIXA no mercado de crédito comercial destinado a
pessoas fisicas e juridicas apresentou crescimento de 30,5%, passando de 2,66% em 2003,
para 3,47% em 2004.

Segmentos de pessoas fisicas

Contribuindo para o aguecimento especialmente da demanda por bens e servicos, foram
injetados na economia R$ 17,3 bilhdes em créditos comerciais contratados junto a 15 milhdes
de brasileiros, contra um volume de R$ 14,6 bilhGes aplicados em 2003, representando
20,5% de incremento. A participacdo no mercado de créditos comerciais a esse segmento
evoluiu, passando de 7,31% para 8,65%, como resultado do crescimento da carteira em
18,3%.

Houve, no exercicio, alteracdes significativas na legislacdo que trata do produto
Consignacdo. Notadamente o Decreto n® 5.180 e a Lei n® 10.953 trouxeram a possibilidade de
contratacdo com aposentados e pensionistas sem a necessidade de transferéncia de domicilio
bancério e de vinculacdo do beneficio ao banco concessor de empréstimos e financiamentos.
Com o novo cenario legal e a ampliagdo de convénios para empregados de empresas publicas
e privadas, a modalidade Consignacdo CAIXA consolidou-se como a linha de crédito de
maior procura pela populacdo, mais que dobrando o volume de crédito aplicado em 2003,
com crescimento de 135,3%. O produto encerrou 0 ano com R$ 4 bilhdes contratados, contra
R$ 1,7 bilhdo em 2003.

Para atendimento especifico ao segmento de baixa renda, foram disponibilizados créditos
pré-aprovados, no valor de R$ 200,00, com juros mensais de 2%, para 1,2 milhdo de clientes
da conta simplificada CAIXA Aqui. Cerca de 481 mil desses clientes lancaram mao dos seus
limites, totalizando R$ 235 milhdes de utilizagdo em 2004.

Lancado em agosto de 2004, o Micropenhor, alternativa de crédito facil e com juros baixos
para a populacdo de baixa renda, viabilizou a contratacdo de R$ 137 milhdes em 578 mil
operacdes. O Micropenhor com o crédito pré-aprovado CAIXA Aqui se traduzem em acdes
concretas da empresa para a consolidagdo do Microcrédito no Brasil.

Segmentos de pessoas juridicas

Para fomento & oferta de bens e servicos na economia, foi contratado pelo segmento de
pessoas juridicas o volume recorde de R$ 9,0 bilhdes de créditos comerciais no ano,
representando crescimento de 59% em relacdo ao ano anterior. A carteira de créditos
comerciais a pessoas juridicas registrou aumento de participagdo no mercado de 1,01% para
1,35%.

O crescimento verificou-se em todos os produtos da carteira, fruto do direcionamento que

busca garantir as empresas atendimento completo e equilibrando suas necessidades de capital
de giro para curto e médio prazo e de capital para investimento.
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Recuperagdo de créditos

Retornaram a condicdo de adimpléncia, foram renegociados ou tiveram liquidacédo total da
divida, viabilizando a outros cidaddos o acesso ao crédito, 783.450 contratos oriundos de
financiamentos e/ou empréstimos das carteiras comercial e habitacional, no montante de
R$ 537,6 milhdes que se encontravam com atraso superior a 60 dias.

Foram renegociados 10.358 contratos de financiamento de habitacdo, com divida total de
R$ 298 milhdes, com vistas aos seus realinhamentos as situagdes e condigdes financeiras
atuais dos clientes, com o recebimento a vista de quantia equivalente a R$ 48 milhGes. Foi
viabilizada, ainda, a quitacdo de 59.467 contratos, cuja divida total equivalia a época das
liquidacOes ao montante de R$ 811 milhdes.

A acdo de recuperacdo e regularizagdo de créditos habitacionais contemplou 328.112
contratos, representando uma divida total no valor de R$ 5,18 bilhdes. A mesma acdo em
relacdo a créditos comerciais com as mesmas caracteristicas viabilizou a quitacdo de 51.002
contratos, com retorno a vista da quantia de R$ 40,0 milhdes.

Fundos, programas e servicos delegados pelo Governo
FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servico

Na qualidade de Agente Operador do FGTS, a CAIXA registrou arrecadagdo de
contribui¢des ao fundo no valor de R$ 28,2 bilhdes, por meio de 31,0 milhdes de transacdes.
Em relacdo ao exercicio anterior, o valor arrecadado apresentou crescimento nominal de
13,1%. Foram realizados 18,5 milhdes de pagamentos nas diversas modalidades de saques,
totalizando R$ 22,1 bilhGes. Em comparagdo ao mesmo periodo de 2003, estes numeros
apresentaram-se superiores em 0,3% e 8,4%, respectivamente.

Mais de 7,1 milhdes de créditos complementares decorrentes dos planos econémicos foram
efetivados nas contas vinculadas do FGTS, num montante de R$ 11,2 bilhdes, sendo que
desse total foram sacados R$ 8,7 bilhGes pelos trabalhadores.

Foram, ainda, desembolsados R$ 4,7 bilhdes, a titulo de liberacdo de parcelas de
financiamentos de obras de habitacdo, saneamento e infra-estrutura urbana contratados nos
altimos anos.

O conjunto dessas operacgdes efetivadas pela CAIXA viabilizou a recolocacdo pelo Fundo na
economia brasileira da quantia de R$ 35,5 bilhdes, superando em 19,1% movimentagdo no
mesmo sentido no ano anterior.

Créditos complementares FGTS
Desde o inicio dos pagamentos dos créditos complementares, em junho de 2002, até
dezembro de 2004, foram efetivados mais de 66 milhdes de créditos nas contas vinculadas do

FGTS, no montante de R$ 30,1 bilhdes. Desse total, cerca R$ 22,1 bilhGes foram sacados
pelos trabalhadores que comprovaram o direito ao saque.
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Fundo de Compensacéo de Variactes Salariais - FCVS

Como instrumento de politica social do governo, o FCVS subsidia os contratos de
financiamentos habitacionais e, por conseguinte, os mutuarios do Sistema Financeiro da
Habitacdo (SFH) e assume eventual desequilibrio dos financiamentos habitacionais
ocasionado pelo descasamento entre os reajustes das prestacdes e dos saldos devedores,
durante a vigéncia dos contratos.

Na condicdo de administradora deste Fundo, a CAIXA promoveu a habilitacdo ao FCVS de
56.894 contratos, cujos mutudrios, utilizando-se dos beneficios concedidos pela Lei n°
10.150, de 21/12/2000, liguidaram os seus financiamentos com 100% de desconto do saldo
devedor. Dos contratos homologados pela CAIXA, 134.646 originaram-se de liquidacGes
antecipadas, com descontos que variaram de 12,5% a 100% dos respectivos saldos
devedores. Foram beneficiadas, portanto, 191,5 mil familias com a confirmacéo de quitagdo
dos seus financiamentos.

Seguro habitacional do SFH - SH/SFH

O SH/SFH, também, sob a administracdo da CAIXA, quitou cerca R$ 300 milhGes em
sinistros, dos quais R$ 113,43 milhdes destinados & recuperagdo de moradias de mutuérios
beneficiados pela Apdlice. Foram beneficiadas cerca 10,8 mil familias brasileiras com a
quitacdo dos seus financiamentos, em decorréncia de coberturas de sinistros.

Servigos delegados e programas de transferéncia de renda

Como principal agente operador dos programas de Transferéncia de Renda do Governo
Federal, especialmente do Bolsa Familia, a CAIXA é portadora da esperanca de uma vida
melhor para milhdes de brasileiros. Foram 6.572 mil de familias carentes beneficiadas pelo
Programa. Totalizou-se R$ 5,15 bilhGes de pagamentos aos beneficiarios dos Programas
Bolsa Familia, Bolsa Alimentacdo, Bolsa Escola, Auxilio Gés e Programa Cartdo
Alimentacdo, efetivados nos diversos canais de atendimento em todos 0s municipios
brasileiros.

Em parceria com o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome (MDS), a
CAIXA disponibiliza, desde junho, informacBes das familias beneficiarias do Programa
Bolsa Familia nos seguintes sitios na Internet: www.caixa.gov.br e www.mds.gov.br. A partir
de dezembro, estes sitios passaram a apresentar também a situacdo dos beneficios de cada
uma das familias atendidas, informando se eles estdo blogueados, liberados ou em
averiguacdo. Esta acdo objetiva dar maior transparéncia e efetividade a gestdo do Programa
pelo MDS, com a participacdo da sociedade, dos 6rgdos de controle e fiscalizagdo, da
imprensa, dentre outros. Motiva, também, acBes das prefeituras para manutencdo das
informacdes do Cadastro Unico - que ¢ a base de dados utilizada para concessio/manutencio
dos beneficios, bem como para o acompanhamento e controle das familias beneficiarias de
seu municipio.
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A CAIXA participou do processo de integracdo do Programa Bolsa-Familia com os
programas de transferéncia de renda de Estados, Municipios e do Distrito Federal, cujo
objetivo, entre outros, era complementacdo, por aqueles entes federativos, do valor do
beneficio do Bolsa-Familia com recursos préprios. Além de elevar o valor do beneficio e a
renda familiar, esta parceria permitiu aumentar a velocidade de implantacdo do programa, ja
que os entes federados sdo estimulados a atualizar e incrementar o nimero de familias no
Cadastro Unico. Foram celebrados 10 contratos de parcerias com Estados e Municipios para
a prestacdo de servigos de geracdo e pagamento da complementacgéo, abrangendo 232,5 mil
familias beneficiadas.

Cadastro Unico

Foram incluidas no Cadastro Unico do Governo Federal ao longo do exercicio cerca de 2,1
milhdes de novas familias, resultando numa base total de aproximadamente 9 milhdes de
familias. Além disso, foram migradas para ele 4,3 milhGes de familias do antigo Cadastro do
Programa Bolsa Escola, resultando em 14,6 milhdes de familias cadastradas pela CAIXA, no
periodo de 2000 a 2004. S&o 53,5 milhdes de pessoas cadastradas no principal instrumento de
mapeamento da pobreza do Brasil, documentadas e reconhecidas pelas instituicfes
governamentais e se constituindo em puablico-alvo para insercdo nas politicas sociais de
Governo, em todas as suas esferas.

Pagamento de beneficios sociais

Foram efetivados pela CAIXA 266,4 milhdes de pagamentos de beneficios sociais,
totalizando R$ 31,5 bilhGes de reais e incremento de 28,05% em relacdo ao ano de 2003. O
decréscimo na quantidade de pagamentos, da ordem de 11,1%, justifica-se na sua maior parte
pela migracdo de familias dos programas remanescentes para o Bolsa-Familia.

Quantidades em unidades/Valores em R$ mil

2003 2004

Programa Quantidade Valor Quantidade Valor
Auxilio aluno 792.655 23.779.650 644.233 19.326.990
Auxilio gas 100.418.969 753.142.268 69.073.592 518.051.940
Agente jovem 94.420 6.137.300 55.281 3.593.265
Bolsa alimentacdo 18.327.009 274.905.135 3.782.548 56.738.220
Bolsa escola 92.582.817 1.388.742.260 62.393.441 935.901.615
Bolsa-Familia 4.986.981 376.083.535 47.518.163 3.352.228.909
Bolsa Renda 5.544.152 166.324.560 - -
De Volta Pra Casa 206 49.440 6.576 1.601.824
Garantia Safra 42.395 4.027.525 371.717 35.313.115
PETI 963.554 41.601.465 1.385.923 58.930.215
PCA 2.177.719 108.885.950 3.448.028 172.401.400
Previdéncia Social 29.610.397 12.455.629.929 34.456.923 16.622.947.190
Abono Salarial 6.619.356 1.522.063.483 7.415.304 1.881.288.548
PIS Rendimento 16.190.697 541.255.113 14.807.925 297.600.480
PIS Quotas 575.626 434.132.037 619.343 500.640.940
Seguro-Desemprego 20.864.981 6.532.794.570 20.429.051 7.080.530.144
Total 299.791.934 24.629.554.220.19 266.408.048 31.537.094.794
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Administragdo de loterias

As loterias administradas pela CAIXA captaram no exercicio cerca de R$ 4,2 bilhGes em
apostas, viabilizando o repasse ao Governo Federal de R$ 2 bilhdes, sendo R$ 481 milhdes a
titulo de Imposto de Renda e o restante para destinacdo aos diversos fundos, programas e
entidades por ele assistidos. Este desempenho representa crescimento da ordem de 19,07%
em relagdo ao exercicio anterior.

Valores em R$ mil

Destina¢éo 2003 2004
Fundo Nacional da Cultura 101.598 120.831
Seguridade Social 587.248 719.057
Financiamento ao Estudante Superior (FIES) 245.191 299.184
Clubes de futebol 6.786 5.769
Secretaria Nacional Esportes 168.982 176.565
Fundo Penitenciario Nacional (FUNPEN) 106.494 126.633
Comité Olimpico Brasileiro (COB) 57.572 68.471
Comité Paraolimpico Brasileiro (CPB) 10.160 12.083
Testes especiais (APAE, CRUZ VERMELHA, COB e CPB) 353 828

Repasse total 1.284.384 1.529.421

FIES - Programa de Financiamento Estudantil

O Programa de Financiamento Estudantil (FIES) foi criado em 1999 para ajudar a suprir a
caréncia de mecanismos de acesso ao ensino superior para estudantes sem condicdes de arcar
com 0s custos integrais de sua formacao académica. O Ministério da Educacdo promoveu em
2004 a abertura de processo seletivo para 50 mil vagas de financiamento.

Foram efetivados pela CAIXA mais de 264 mil aditamentos, envolvendo recursos da ordem
de R$ 567,0 milhdes, quantia essa 7,8% superior ao montante aditado em 2003. Os
aditamentos sdo as renovagdes semestrais dos contratos do FIES, necessarias a manutengdo
do financiamento.

Administracdo de riscos

Foram disponibilizadas novas ferramentas de avaliacdo integrada do risco de crédito,
permitindo a imediata contratacdo de conjunto de produtos denominado pacote de
relacionamento bésico - Crédito rotativo, cartdo de crédito e empréstimo parcelado, por
pessoas fisicas e juridicas, observados o nivel de risco e a capacidade de pagamento. Foram
processadas, em média, 1 milhdo de avaliaces de risco de crédito/més, o que corresponde a
um incremento de 14,5% em relagdo ao exercicio anterior, perfazendo R$ 24,2 bilhdes em
limites de crédito aprovados.

Para a mensuracdo do risco das Carteiras de Crédito das agéncias e PABs foi adotado o
modelo estatistico Credit Risk Plus, que permite a apuracdo das perdas efetivas, o calculo da
Perda Esperada e o célculo da Perda Inesperada ou VaR (Valor em Risco). As perdas
verificadas nas carteiras de crédito decresceram de 5,8%, indice verificado em 2003, para
2,6% neste exercicio, nada obstante o incremento de contratagdes havidas no periodo.
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10.

Os processos de gerenciamento do Risco de Mercado das Operacdes de Tesouraria (Trading
Book) e de Marcacdo a Mercado (MTM) foram validados por empresa de consultoria externa.

Em continuidade ao desenvolvimento do modelo de gerenciamento do Risco Operacional,
foram realizadas as construcBes da Matriz de Risco Operacional, a cria¢cdo da base de dados
de perdas operacionais, o desenvolvimento de ferramentas para monitoracdo da evolucéo dos
eventos de risco e simuladores para célculo de alocacdo de capital pelos métodos - basico,
padronizado e padronizado alternativo - preconizados no Novo Acordo de Basiléia.

Governanca e sustentabilidade corporativa
Estrutura de governanca

Encontram-se instaladas e atuando regularmente todas as instancias instituidas pelo novo
Estatuto da CAIXA, aprovado pelo Decreto n° 5.056 de 29 de abril de 2004 e disponivel em
www.caixa.gov.br, dentre as quais inclui-se o Comité de Auditoria, na forma estabelecida
pelo Conselho Monetario Nacional.

Praticas de transparéncia

Mantendo-se pratica adotada a partir do exercicio de 2002, foram apresentados e debatidos
junto aos dirigentes e associados das entidades adiante, os desempenhos operacional e
econdmico-financeiro da empresa nos periodos evidenciados, publicados regularmente junto
as respectivas demonstra¢des contabeis:

Entidade Periodo Data
ABAMEC e APIMEC - Rio de janeiro Exercicio 2003 11/03
APIMEC - Distrito Federal Exercicio 2003 16/03
APIMEC - Minas Gerais 1° Semestre 2004 23/09
APIMEC - Séo Paulo 1° Semestre 2004 05/10
APIMEC - Rio Grande do Sul 1° Semestre 2004 28/10

ABAMEC - Associacdo Brasileira dos Analistas do Mercado de Capitais
APIMEC - Associacéo dos Analistas e Profissionais do Mercado de Capitais
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Para assegurar ainda maior confiabilidade e tempestividade a essas demonstracdes,
consolidou-se no exercicio a implantacdo da Base Unica de Dados Econdmico-financeiros,
viabilizando a completa critica e unificacdo da administracdo de todos os dados pertinentes as
transacBes da empresa. A principal mudanca é conceitual, ou seja, o dado é inserido uma
Unica vez nesta base para atendimento aos sistemas usuarios, evitando-se, dessa forma, a
geracdo de informagdes divergentes entre eles. O quadro adiante revela a dimensdo desta
base, posicionada ao final do exercicio:

Quantidade em unidades

Tabelas residentes Registros
Eventos cadastrados 71.218
Eventos-Produtos cadastrados 504.644
Roteiros cadastrados 394.624
Plano de Contas - Titulos e subtitulos contabeis 67.033
Lancamentos de transagdes contabeis armazenadas 839.793.757
Informacdes de saldos e quantidades operacionais 447.006.709
Outras tabelas cadastrais auxiliares 42.539.351

Sistema de controles internos

Durante todo o exercicio de 2004 continuou-se investindo no aperfeicoamento de controles,
na promogdo da conformidade e no desenvolvimento da cultura de compliance (estado de
adesdo ao cumprimento de normas e procedimentos) na organizacdo, visando a efetividade
do sistema de controles internos da empresa.

Foram implementadas novas a¢Oes, metodologias e ferramentas de controle, compreendendo
a avaliacdo/revisdo de procedimentos de controle em processos, atividades, produtos e
servicos com exposicao elevada a riscos, dentre os quais se sobressaem: Imével na Planta;
CDC,; Loterias; Cambio e Programa Bolsa Familia.

O acompanhamento do atendimento as recomendacdes de érgdos de controle e fiscalizagdo e
das Auditorias interna e externa, para implementacdo de novos controles ou melhoria dos ja
existentes é realizado por meio de ferramenta que permite a completa automagao das rotinas
de cadastramento, manutencdo e monitoracdo de planos de acdo elaborados para esse fim.
Relevam-se, pela importancia dos seus efeitos para toda a sociedade brasileira o
acompanhamento do desenvolvimento dos planos de a¢do do novo modelo de negdcios para
o canal lotérico e de melhoria da qualificacdo cadastral na CAIXA, incluindo a
implementacdo do Cadastro Unico, do Banco de Negdcios e da Politica de Gestio de
Cadastro.

Antecipando medidas oficiais para dotar as entidades de previdéncia complementar de
instrumentos eficientes de mitigagdo de riscos e de se estabelecer também nelas a cultura de
controle, com vistas a ampliar a seguranca e aumentar a credibilidade do sistema, foi
assinado no exercicio Termo de Cooperacdo Técnica entre CAIXA e a FUNCEF, tendo por
objeto propiciar trocas de experiéncia e tecnologia sobre sistemas de controles internos entre
as entidades.
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11.

Prevencdo a lavagem de dinheiro

Sob a coordenagdo do Ministério da Justica e com a participacdo ativa da CAIXA, o Il
Simpésio “Estratégia Nacional de Combate a Lavagem de Dinheiro” - ENCLA 2004 reuniu
em dezembro as principais autoridades responsaveis pela prevengdo e combate a lavagem de
dinheiro do executivo, do judiciario e do ministério pablico, com o objetivo de desenvolver
estratégias conjuntas para enfrentamento a esse tipo de delito.

Por indicacdo do Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF), diversas
entidades nacionais e internacionais visitaram a CAIXA em 2004 para a troca de experiéncias
técnicas sobre praticas de prevencao e combate aos crimes de "lavagem" de dinheiro.

PROGED - Programa de racionalizagdo de gastos e eliminacao de desperdicios

Por meio de agdes estimuladas por este programa, viabilizou-se a reducdo de gastos
instalados e a instalar e a eliminacdo de desperdicios da ordem de R$ 454,8 milhdes,
superando, portanto, em 29,94% a meta estabelecida para o periodo. Destaca-se, entre as
referidas acBes, por seu impacto na cultura organizacional, a Campanha Agua - A Fonte néo
Pode Secar que, ao longo de sua vigéncia, viabilizou na empresa redugdo do consumo de
recurso tdo precioso para a vida no planeta.

Projeto CAIXA Fome Zero
Empresa parceira do Programa Fome Zero do Governo Federal, a CAIXA repassou ao Fundo
de Combate e Erradicacdo da Pobreza - iniciativa do Governo Federal - a quantia de R$ 1,2

milhdo, oriunda das seguintes fontes:

Valores em R$ mil

Fonte Valor

Fundo CAIXA FIF Fome Zero CP (50% da taxa de administracao) 412,80
Doacdes de pessoas fisicas e juridicas em Conta Corrente 784,50
Total 1.197,30

Foram arrecadadas 4,2 toneladas de alimentos nas suas agéncias e distribuidas segundo as
prioridades definidas pelos Conselhos Municipais de Seguranca Alimentar ou correlatos.

Realizou 0 Seminério “N6s Podemos” na Semana Nacional pela Cidadania e Solidariedade,
com o objetivo de mobilizar parceiros e a sociedade para o cumprimento dos 8 Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio definidos pela ONU. Tal evento resultou na assinatura de
protocolo de intencBes para o desenvolvimento de ac¢des voltadas a divulgacdo da histéria do
sociologo Herbert de Souza, o Betinho e na celebracdo de convénio com o MDS, prevendo o
desenvolvimento de agdes conjuntas na implementacdo do Programa Fome Zero, além do
Termo de Ajuste com o Ministério do Trabalho e Emprego, prevendo a reducdo de cinco para
quatro horas diarias na jornada de trabalho dos Adolescentes Aprendizes contratados pela
empresa.
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12.

Promoveu a emissdo gratuita de 380 mil cartdes do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) para
mulheres, na Semana Internacional da Mulher e nas ac@es itinerantes do Programa Nacional
de Documentag&o da Trabalhadora Rural do MDA - Ministério do Desenvolvimento Agrério.
Esta iniciativa contribui para que milhares de mulheres possam ter acesso as politicas
publicas do Governo Federal, no ambito do Programa Fome Zero, entre as quais aos
beneficios do Programa Bolsa Familia e do Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar.

Doou ao Fundo dos Direitos da Crianca e do Adolescente, com base no Termo de
Cooperacdo Técnica celebrado com a Secretaria Especial dos Direitos Humanos e o Conselho
Nacional dos Direitos da Crianga, a quantia de R$ 808,7 mil, equivalente a 1% do imposto de
renda devido, em prol do projeto de implantacdo da Rede Nacional de Localizagcdo e
Reintegracédo de Criancas e Adolescentes Desaparecidas.

Forca de atendimento
Recursos humanos

A CAIXA contava, ao final do exercicio, com o seguinte quadro de colaboradores:

Quantidades em unidades

Colaboradores 2003 2004
Empregados concursados 57.382 59.927
Estagiarios 10.423 9.766
Prestadores de servicos 27.678 24.180
Menores 1.879 293
Adolescentes aprendizes 730 2.671

Total 98.092 96.837

O quadro adiante evidencia a prioridade conferida na capacitacdo deste quadro, em especial
no que se refere as competéncias necessarias ao atendimento qualificado dos seus clientes e
para a melhoria da governanga da instituicdo:

Quantidades em unidades

Atividade 2003 2004

Cursos na Universidade Corporativa 45.099 60.414
Pés-Graduacéo Lato e Strictu Senso 1.154 1.038
Ensino superior 1.300 1.153
Workshops e seminarios 4.851 4.824
Total 52.404 67.429

Por meio do Programa Saude CAIXA, foram efetuados 959,7 mil atendimentos a um total de
212 mil beneficiarios - empregados e seus dependentes.
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13. Atuacéo sociocultural e em marketing

Entre as acGes de comunicacdo com o publico externo, destacam-se: CAIXA da Vida da
Gente; Loterias da CAIXA; Caixa Internacional; Campanha Créd Sénior Consignado;
Campanha Poupanca; Campanha Habitacdo; Campanha Boas Vindas aos Prefeitos e
Arrecadacdo de Tributos; Campanha + 500 Agéncias e Campanha Empregados da CAIXA
entregam caixas de presente.

Foram destinados recursos da ordem de R$ 23,7 milhdes, em eventos e projetos culturais de
repercussao nacional, com vistas a divulgar e apoiar a producao artistica brasileira, tornando-
a acessivel a todos os segmentos da populacdo, de todas as regides brasileiras e contribuindo,
assim, para a inclusdo social e o desenvolvimento do pais. Entre os projetos e eventos de
maior relevancia apoiados pela instituicdo destacam-se: Projeto Sempre um Papo; Exposicao
Tesouros da CAIXA; Jogo de Cena; Exposi¢des nos Conjuntos Culturais da CAIXA; S&o
Paulo 450 anos; Conexdo Séo Paulo; Exposi¢cdo de Mapas Histéricos da Cidade de Séo Paulo
da Década de 30; Projeto "Porto Alegre em Cena e em Ceninha"; Projeto Artesanato Brasil
com Design; Caixa de Adogdo de Entidades Culturais e Projeto de Revitalizagdo e
Restauracdo de Museus.

O Projeto Artesanato Brasil com Design proporcionou a empresa maior visibilidade da sua
atuacdo na area social e de fomento a atividade econémica local, reforcando sua imagem
institucional a diversos segmentos de publico, em uma acdo diferenciada e de alto valor
agregado, que pode ser traduzida nos seus diversos desdobramentos, tais como a sua
premiacdo no 3° Marketing Best de Responsabilidade Social, no Top Social 2004, da ADVB -
Associacdo dos Dirigentes de Vendas e Marketing do Brasil e o destague conferido no Guia
Exame da Boa Cidadania Corporativa da Revista Exame.

Foi renovado o patrocinio a Confederacdo Brasileira de Atletismo (CBALt), pelo periodo de
fevereiro a dezembro de 2004. A CBAt manteve os nove programas realizados em 2003,
voltados para o desenvolvimento de atletas, ex-atletas, técnicos e das Federacdes Estaduais.
Foram contemplados na contratacdo os eventos do calendario desportivo nacional; duas
etapas do Grand Prix Internacional de Atletismo - o GP Rio de Atletismo e o GP Brasil
CAIXA de Atletismo; o patrocinio exclusivo as sele¢Oes brasileiras CAIXA de Atletismo; o
patrocinio do Programa Nacional CAIXA de Jovens Talentos, do Programa CAIXA de
Apoio a Atletas de Alto Nivel; apoio a realizacdo dos Campeonatos oficiais de pista e campo
das FederacBes Estaduais de Atletismo; Programa CAIXA de Iniciacdo ao Atletismo;
Programa CAIXA de Treinadores Nacionais; Programa Herois do Atletismo Brasileiro e
Programa Nacional de Combate ao Doping no Atletismo.

O esporte paraolimpico agrega valores importantes ao conjunto de principios que sustentam a
imagem corporativa da CAIXA, fortalecendo sua atuacdo voltada para a inclusdo social. As
LOTERIAS CAIXA patrocinam o Comité Paraolimpico Brasileiro por meio do FDL - Fundo
de Desenvolvimento das Loterias. Os Jogos Paraolimpicos do Brasil, ocorridos em maio na
cidade de S&o Paulo, contaram com cerca de 636 participantes de diversos Estados brasileiros
e contribuiram para a definicdo da delegacdo oficial brasileira que participou dos Jogos
Paraolimpicos de Atenas 2004. Estes Jogos aconteceram entre os dias 17 e 28 de setembro e
reuniram 4.000 atletas de 142 paises. O Brasil enviou a maior delegacdo de sua historia,
superando a marca de 64 atletas que participaram dos Jogos de Sydney e obteve a sua melhor
campanha na historia, ficando em 14° lugar no quadro geral, com 14 medalhas de ouro, 12 de
prata e 7 de bronze.
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14.

Em 2004 a CAIXA realizou uma série de eventos que fortaleceram a sua imagem como
empresa socialmente responsavel, dentre os quais citam-se: Recep¢do do Comité
Paraolimpico Brasileiro, Langamento do Projeto de Restauragdo de Edificios Histdricos do
Quadrilatero da Sé, Entrega do Prémio Caixa de Jornalismo Social, Lancamento do Projeto
de Adocédo de Entidades Culturais, Divulgacdo da Adesdo da Caixa ao Programa da ONU
"Noés Podemos - Oito Jeitos de Mudar o Mundo" e Disseminacdo do Conceito de Empresa
com Responsabilidade Social.

Reconhecimentos

O Conselho Diretor dedica os resultados relatados, que tornam a empresa cada vez mais
querida da sociedade brasileira, tanto ao seu controlador, o Governo Federal, pelo renovado e
decisivo apoio a esta gestdo, como a cada um dos seus colaboradores, fornecedores, parceiros
e correspondentes bancérios que ndo tém medido esforcos para superar os desafios historicos
com que temos nos defrontado.
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KPMG Auditores Independentes Central Tel 55 (61) 223-2024
SBS Quadra 2 - Bl. A, n° 1, sl. 502 Fax 55 (61) 224-0473
Edificio Casa de Séo Paulo Internet www.kpmg.com.br

Setor Bancério Sul

70078-900 Brasilia, DF - Brasil
Caixa Postal / P.O.Box 8723
70312-970 Brasilia, DF - Brasil

Parecer dos auditores independentes

Ao

Conselho de Administracdo da
Caixa Economica Federal
Brasilia - DF

1. Examinamos os balangos patrimoniais da Caixa Econdmica Federal (CAIXA) levantados em
31 de dezembro de 2004 e 2003 e as respectivas demonstracdes de resultados, das mutacGes
do patrimdnio liquido e das origens e aplicacfes de recursos, correspondentes aos exercicios
findos naquelas datas, elaborados sob a responsabilidade de sua Administragdo. Nossa
responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracdes contabeis.

2. Nossos exames foram conduzidos de acordo com as normas de auditoria aplicaveis no Brasil
e compreenderam: (a) o planejamento dos trabalhos, considerando a relevancia dos saldos, 0
volume de transacBes e 0s sistemas contabil e de controles internos da CAIXA; (b) a
constatacdo, com base em testes, das evidéncias e dos registros que suportam os valores e as
informacGes contéabeis divulgados; e (c) a avaliacdo das praticas e das estimativas contabeis
mais representativas adotadas pela Administragdo da CAIXA, bem como da apresentacdo das
demonstracBes contabeis tomadas em conjunto.

3. Em nossa opinido, as demonstra¢des contabeis acima referidas representam, adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da Caixa Econémica
Federal (CAIXA) em 31 de dezembro de 2004 e 2003, os resultados de suas operacdes, as
mutacbes de seu patrimbnio liquido e as origens e aplicagbes de seus recursos,
correspondentes aos exercicios findos naquelas datas, de acordo com as praticas contébeis
adotadas no Brasil.

4. Conforme mencionado na Nota Explicativa n°. 6(b), a CAIXA possui créditos a receber do
Fundo de Compensacdo de Variacdes Salariais (FCVS), correspondentes a contratos
habitacionais, proprios e adquiridos de outros agentes, com cobertura do FCVS. A realizacdo
desses créditos depende da aderéncia a um conjunto de normas e procedimentos definidos em
regulamentacdo emitida pelo FCVS. A Administracdo da CAIXA implementou um processo
de analise e conferéncia das condi¢bes e dos dados desses contratos para o enquadramento a
tais normas e procedimentos. Esses procedimentos possibilitam que os créditos sejam
segregados em contratos habilitados e homologados pelo FCVS, contratos com negativa de
cobertura, com ou sem possibilidade de recurso para reavaliacdo da negativa e, também,
possibilitam aplicar uma metodologia estatistica para estimativa das eventuais perdas com
contratos nao elegiveis pelo FCVS.
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5. A CAIXA, conforme demonstrado na Nota Explicativa n°. 18(a), possui registrado em seu
ativo o valor de R$ 1.666 milhdes (R$ 1.705 milhGes em 31 de dezembro de 2003),
correspondente a créditos tributarios de imposto de renda e contribuicdo social, cuja
realizacdo e manutencdo estdo condicionadas a geracdo futura de lucros tributaveis e ao
atendimento as regras definidas pela Resolugdo n° 3.059/02 do Banco Central do Brasil.

6. Conforme mencionado na Nota Explicativa n° 15(a), a CAIXA foi autuada pela fiscalizacdo
do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), sob a alegacdo de falta de recolhimento de
contribuicdo previdenciaria sobre determinados pagamentos efetuados aos seus empregados,
e pela Receita Federal, sob o argumento de insuficiéncia no recolhimento do PIS/PASEP.
Consoante entendimento de suas areas Juridica e Tributaria, que alegam ndo serem passiveis
de incidéncia de contribuicdo previdenciaria todas as verbas relacionadas pelo INSS, e em
face das possibilidades de éxito parcial na defesa da autuacdo referente ao PIS/PASEP, a
Administracdo da CAIXA entende ndo ser necessaria a constituicdo de provisdes para
contingéncias referentes a essas autuacdes, complementares aquelas ja existentes, e que
totalizam R$ 180 milhdes (INSS) e R$ 592 milhdes (PIS/PASEP), em 31 de dezembro de
2004 (INSS - R$ 102 milhges e PIS/PASEP - R$ 568 milhdes, em 31 de dezembro de 2003).

2 de fevereiro de 2005

KPMG Auditores Independentes
CRC SP014428/0-6-F-DF

Francesco Luigi Celso
Contador CRC SP175348/0-5-S-DF
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Caixa Econdmica Federal (CAIXA)

Balancos patrimoniais
em 31 de dezembro de 2004 e 2003

(Em milhares de Reais)

Ativo
Circulante
Disponibilidades
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez (nota 4)

Aplicacdes no mercado abertc
Aplicacdes em depésitos interfinanceiros

Titulos e valores mobiliarios e instrumentos
financeiros derivativos (nota 5)

Carteira prépria

Vinculados a compromissos de recompri
Vinculados ao Banco Central

Vinculados a prestag&o de garantias
Instrumentos financeiros derivativos (nota 5(f)

Relacdes interfinanceiras

Pagamentos e recebimentos a liquida

Créditos vinculados - Depésitos no Banco Central (nota 6(a).

Correspondentes
Relacdes interdependéncias

Recursos em trénsito de terceiros
Transferéncias internas de recursos

Operagdes de crédito (nota 7)
Empréstimos titulos descontados e financiamento:
Financiamentos imobiliarios
Provisdo para operacdes de créditos (nota 7(f)
Outros créditos
Créditos por avais e fiancas honrados
Rendas a receber (nota 8(a);
Negociagéo e intermediacéo de valore
Créditos especificos
Diversos (nota 8(b))
Outros valores e bens (nota 9)
Outros valores e bens
Provis@es para desvalorizagde:
Despesas antecipadas
Realizavel a longo prazo
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez (nota 4)

Aplicacdes no mercado abertc

Titulos e valores mobiliarios e instrumentos
financeiros derivativos (nota 5)

Carteira prépria

Vinculados a compromissos de recompri

Vinculados ao Banco Central

Vinculados a prestagéo de garantias
Relacdes interfinanceiras

SFH - Sistema Financeiro da Habitag&o (nota 6(b)
Operagdes de crédito (nota 7)

Empréstimos titulos descontados e financiamento:

Financiamentos imobiliarios

Financ. de infra-estrutura e desenvolvimento

Provisdo para operacdes de créditos (nota 7(f)
Outros créditos

Rendas a receber (nota 8(a);

Diversos (nota 8(b))

Proviséo para outros créditos (nota 8(c).

Permanente

Investimentos

Participacdes em coligadas e controlada:

No Pais (nota 10 (a))
No exterior

Outros investimentos

Proviséo para perdas
Imobilizado de uso (nota 10(b))

Imoveis de usc

Reavaliagdes de iméveis de usc

Outras imobilizagdes de usc

Depreciagdes acumuladas

Diferido (nota 10(c))

Gastos de organizagao e expansac
Amortizagdes acumulada:

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis.

2004 2003
90.202.067 76.954.974
700.557 565.212
4.249.985 3.277.848
4.249.985 3.077.848
- 200.000
50.927.358 44.595.355
43.548.695 21.995.403
6.650.249 22.426.196
559.033 149.642
81.603 8.232
87.778 15.882
17.956.457 15.425.064
58.043 63.614
17.830.793 15.317.596
67.621 43854
145.446 189.342
166 79.871
145.280 109.471
10.820.649 9.077.915
8.378.147 6.779.565
3.610.183 3.430.367
(1.167.681) (1.132.017)
4.511.844 2.928.268
12.352 -
751.185 1.080.019

- 3.141

31.961 30.459
3.716.346 1.814.649
889.771 895.970
1.161.634 1.187.452
(272.581) (299.711)
718 8.229
55.237.119 71.155.390
- 1.653.313

- 1.653.313
21.906.512 32.930.597
18.727.527 25143118
3.178.985 7.119.446
- 342.148

- 325.885
16.237.678 21.022.042
16.237.678 21.022.042
14.743.081 12.798.422
2.265.052 1.275.181
13.615.680 12.989.691
1.110.018 793.459
(2.247.669) (2.259.909)
2.349.848 2.751.016
328.044 249.854
2.684.994 2.924.544
(663.190) (423.382)
2.347.373 2.385.112
400.369 329.190
387.918 317.141
367.323 288.022
20.595 29.119
23525 33.397
(11.074) (21.348)
1.612.221 1.575.679
209.728 211.005
574.346 582.772
2.058.330 1.818.813
(1.230.183) (1.036.911)
334.783 480.243
973.050 1.068.346
(638.267) (588.103)
147.786.559 150.495.476
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Passivo
Circulante
Depésitos (nota 11)
Depésitos a vista

Depésitos de poupanga
Depésitos a prazo

Depositos especiais e de fundos e programas (nota 11(b))

Outros depdsitos
Captacdes no mercado aberto (nota 11)

Carteira prépria
Carteira de terceiros

Recursos de aceites e emissdes de titulos

Recursos de letras hipotecérias (nota 12)
Recursos de letras de crédito imobiliario (nota 12,

Relacdes interfinanceiras

Recebimentos e pagamentos a liquida
Correspondentes

Relacdes interdependéncias

Recursos em trénsito de terceiros
Transferéncias internas de recursos

Instrumentos financeiros derivativos (nota 5(f))

Outras obrigacdes

Cobranga e arrecadagdes de tributos e assemelhado:

Sociais e estatutarias

Fiscais e previdenciarias (nota 15(a))
Negociagéo e intermediacéo de valore

Recursos para destinagdo especifica: (nota 15(b)
Obrigacdes de operagdes com loteria:
Obrigag6es por fundos e programas sociais

Obrigacdes por fundos financeiros e de desenvolvimentc

Diversas (nota 15(c),
Exigivel a longo prazo
Depésitos (nota 11)
Depésitos a prazo
Recursos de aceites e emissées de titulos

Recursos de letras hipotecérias (nota 12)
Recursos de letras de crédito imobiliario (nota 12,

Obrigagdes por empréstimos (nota 13)
Empréstimos no exteriol

Obrigagdes por repasses do Pais - Instituicdes
oficiais ( nota 14)

Tesouro nacional
Bndes

Fgts

Outras

Outras obrigaces

Fiscais e previdenciarias (nota 15(a)’

Obrigagdes por fundos e programas sociais (nota 15(b)

Diversas (nota 15(c),
Patriménio liquido (nota 16)

Capital de domiciliados no Pais

Reservas de capital

Reservas de reavaliagéc

Reservas de lucros

Ajuste ao valor de mercado - TVM e derivativc
Lucros acumulados

2004 2003
117.304.916 124.737.277
90.344.208 79.888.430
5.969.669 4.986.788
48.963.863 43.872.307
28.693.446 25.011.231
6.693.460 6.018.104
23.770 -
14.050.778 34.116.404
9.801.607 29.424.846
4.249.171 4.691.558
1.305.240 1.266.831
1.130.757 1.266.831
174.483 -
69.097 62.947
69.089 62.947

8 -

410.260 440.213
357.202 337.977
53.058 102.236
71.936 184.845
11.053.397 8.777.607
102.801 73.388
75.054 85.009
1.343.918 1.202.866
6 83

291.828 218.904
1.167.066 1.100.562
1.357.392 527.819
6.715.332 5.568.976
23.818.003 19.986.647
1.428.486 1.135.917
1.428.486 1.135.917
10.456.102 9.690.646
10.176.820 9.239.469
279.282 451.177
39.263 48.184
39.263 48.184
11.426.453 8.615.198
413.228 377.507
407.359 361.032
10.380.658 7.729.699
225.208 146.960
467.699 496.702
133.596 142.727
9.295 54.235
324.808 299.740
6.663.640 5.771.552
5.083.532 3.885.000
10 10

400.778 418.606
302.732 203.507
130.548 134.542
746.040 1.129.887
147.786.559 150.495.476




Caixa Econdmica Federal (CAIXA)

Demonstragdes de resultados

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2004 e 2003 e semestre findo em 31 de dezembro de 2004

(Em milhares de Reais)

Receitas da intermediag&o financeira
Operagdes de créditc
Resultado de operagdes com titulos e valores mobiliario:
Resultado com instrumentos financeiros derivativo
Resultado das aplicagdes compulsérias
Despesas da intermediag&o financeira
Operagdes de captacéo no mercadc
Operagdes de empréstimos, cessdes e repasse
Resultado de cambic
Proviséo para créditos de liquidagdo duvidos:
Resultado bruto da intermediacéo financeira
Outras receitas/despesas operacionais
Receitas de prestagao de servigos (nota 19(a)
Resultado de participages em coligadas e controlada:
Despesas de pessoal (nota 19(b))
Outras despesas administrativas (nota 19(b)’
Despesas tributarias
Oultras receitas operacionais (nota 19(c).
Outras despesas operacionais (nota 19(c),
Resultado operacional
Resultado ndo operacional
Resultado antes da tributagdo sobre o lucro
Imposto de renda e contribuicéo social (nota 18(b))
Despesa de imposto de rendz
Despesa de contribuicéo social
Ativo fiscal diferidc
Resultado antes da participagdo dos empregados

Participagdes dos empregados no lucro (nota 19(h))

Lucro liquido do semestre/exercicio

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contébeis
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2° Semestre Exercicios
2004 2004 2003
10.594.799 21.344.249 25.050.909
3.019.143 5.681.680 5.335.876
5.849.785 12.135.216 14.732.131
102.879 35.033 328.147
1.622.992 3.492.320 4.654.755
(6.348.575) (13.094.492) (16.486.175)
(5.742.232) (11.726.132) (14.436.536)
(437.687) (862.061) (786.254)
(793) (422) (1.341)
(167.863) (505.877) (1.262.044)
4.246.224 8.249.757 8.564.734
(3.339.371) (6.454.938) (6.365.664)
2.535.491 4.648.273 4.593.942
22.920 71.372 64.610
(2.557.720) (4.739.574) (4.030.200)
(2.144.122) (3.949.201) (3.683.116)
(329.572) (728.670) (688.941)
825.539 1.488.918 2.761.920
(1.691.907) (3.246.056) (5.383.879)
906.853 1.794.819 2.199.070
(15.193) (52.404) 46.409
891.660 1.742.415 2.245.479
27.569 (134.979) (479.425)
15.087 (67.281) (240.839)
3.091 (18.366) (64.910)
9.391 (49.332) (173.676)
919.229 1.607.436 1.766.054
(123.172) (187.634) (149.909)
796.057 1.419.802 1.616.145




Caixa Econdmica Federal (CAIXA)

Demonstragdes das mutacdes do patrimonio liquido

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2004 e 2003 e semestre findo em 31 de dezembro de 2004

(Em milhares de Reais)

Reservas Ajuste a
Reservas Reserva de de lucros valor de Lucros/
Capital de capital reavaliagéo Legal e outras mercado acumulados Total
Saldo em 1° de julho de 2004 3.885.000 10 409.736 279.674 155.214 1.429.150 6.158.784
Ajustes ao valor de mercado - TVM e derivativos - - - - (24.666) - (24.666)
Aumento de capital 1.198.532 - - (68.645) - (1.129.887) -
Reversdo de reservas - - (3.845) - - - (3.845)
Doacoes - - - - - - -
Encargos tributarios sobre reavaliagdo - - 4.264 - - - 4.264
Reserva de reavaliacdo em coligadas/controladas - - 13 - - - 13
Realizacéo de reserva - - (9.390) - - 9.390 -
Lucro liquido no semestre - - - - - 796.057 796.057
Destinag¢des do lucro liquido: (nota 16(e))
Reserva legal - - - 49.185 - (49.185) -
Reserva de loterias - - - 42.518 - (42.518) -
Dividendos distribuidos de exercicios anteriores - - - - - - -
Juros sobre o capital préprio - - - - - (255.055) (255.055)
Dividendos - - - - - (11.912) (11.912)
Saldo em 31 de dezembro de 2004 5.083.532 10 400.778 302.732 130.548 746.040 6.663.640
Saldo em 1° de janeiro de 2004 3.885.000 10 418.606 203.507 134.542 1.129.887 5.771.552
Ajustes ao valor de mercado - TVM e derivativos - - - - (3.994) - (3.994)
Aumento de capital 1.198.532 - - (68.645) - (1.129.887) -
Reversdo de reservas - - (8.018) - - - (8.018)
Encargos tributarios sobre reavaliagdo - - 9.131 - - - 9.131
Reserva de reavaliacdo em coligadas/controladas - - 17) - - - 17)
Realizacéo de reserva - - (18.924) - - 18.924 -
Lucro liquido no exercicio - - - - - 1.419.802 1.419.802
Destinag¢des do lucro liquido: (nota 16(e))
Reserva legal - - - 80.372 - (80.372) -
Reserva de loterias - - - 87.498 - (87.498) -
Juros sobre o capital préprio - - - - - (512.904) (512.904)
Dividendos - - - - - (11.912) (11.912)
Saldo em 31 de dezembro de 2004 5.083.532 10 400.778 302.732 130.548 746.040 6.663.640
Saldo em 1° de janeiro de 2003 3.345.727 54.973 508.268 216.816 (256.730) 759.067 4.628.121
Ajustes ao valor de mercado - TVM e derivativos - - - - 391.272 - 391.272
Aumento de capital 539.273 - - (162.761) - (376.512) -
Reversdo de reservas - Lei n° 8.200 - (54.973) (20.276) - - 54.973 (20.276)
Doacoes - 10 - - - - 10
Encargos tributarios sobre reavaliagdo - - 20.650 - - - 20.650
Reserva de reavaliacdo em coligadas/controladas - - (272) - - - (272)
Realizacéo de reserva - - (99.764) - - 99.764 -
Lucro liquido no exercicio - - - - - 1.616.145 1.616.145
Destinagdes do lucro liquido: (nota 16(e))
Reserva legal - - - 80.807 - (80.807) -
Reserva de loterias - - - 68.645 - (68.645) -
Dividendos distribuidos de exercicios anteriores - - - - - (64.183) (64.183)
Juros sobre o capital préprio - - - - - (498.924) (498.924)
Dividendos - - - - - (310.991) (310.991)
Saldo em 31 de dezembro de 2002 3.885.000 10 418.606 203.507 134.542 1.129.887 5.771.552

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracoes contébeis.
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DemonstracGes das origens e aplicagdes de recursos

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2004 e 2003 e semestre findo em 31 de dezembro de 2004

(Em milhares de Reais)

Origens de recursos
Lucro do periodo
Lucro liquido do semestre/exercicio
DepreciagBes e amortizagdes
Resultado de participacfes em coligadas e controladas
Ajustes ao valor de mercado - TVM e derivativos
Recursos originarios de:
Aumento dos subgrupos do passivo
Depdsitos
Captagdes no mercado aberto
Recursos de aceites e emisséo de titulos
Relagdes interfinanceiras
Obrigagdes por repasses do Pais - Institui¢des oficiais
Outras obrigacoes
Diminuig&o dos subgrupos do ativo
AplicacBes interfinanceiras de liquidez
Titulos e valores mobiliarios
Relagdes interfinanceiras
Relagdes interdependéncias
Outros valores e bens

Alienacao de bens e investimentos

Investimentos
Imobilizado

Baixas no diferido
Juros sobre capital proprio
Aplicacoes de recursos
Ajustes ao valor de mercado - TVM e derivativos
Inversdes em:

Investimentos
Imobilizado

Aplicacbes no diferido
Recursos aplicados em:
Aumento dos subgrupos do ativo

Titulos e valores mobiliarios
Relagdes interfinanceiras
Operacdes de crédito

Outros créditos

Outros valores e bens

Diminuigéo dos subgrupos do passivo

Captacdes no mercado aberto

Recursos de aceites e emisséo de titulos
Relagdes interfinanceiras

Relagdes interdependéncias
Obrigagdes por empréstimos
Instrumentos financeiros e derivativos
Outras obrigacoes

Dividendos distribuidos de exercicios anteriores

Dividendos propostos
Juros sobre o capital proprio

Aumento/(reducéo) das disponibilidades
Modificagdes nas disponibilidades
Inicio do periodo

Fim do periodo

Aumento/(reducéo) das disponibilidades

As notas explicativas séo parte integrante das demonstracoes contabeis.

2° Semestre Exercicios
2004 2004 2003
32.370.919 26.299.302 28.744.248
989.491 1.786.066 2.032.837
796.057 1.419.802 1.616.145
216.354 437.636 481.302
(22.920) (71.372) (64.610)
- - 391.272
31.371.289 24.292.728 26.145.122
9.457.155 16.616.404 24.236.615
7.934.637 10.748.347 4.418.041
- - 15.179.545
- 803.865 1.842.129
- 6.150 -
1.522.518 2.811.255 2.796.900
- 2.246.787 -
21.914.134 7.676.324 1.908.507
8.830.531 681.176 1.666.303
5.983.167 4.692.082 -
4.728.359 2.252.971 -
2.372.077 43.896 226.731
- 6.199 15.473
10.139 180.350 133.972
1.789 11.317 757
8.350 169.033 133.215
- 20.003 6
- 20.155 41.039
32.278.898 26.163.957 28.776.758
24.666 3.994 -
439911 462.783 304.150
1.461 11.124 289
438.450 451.659 303.861
42.284 85.154 156.824
31.505.070 25.087.210 27.441.686
2.632.204 4.869.801 24.159.561
- - 20.158.474
- - 1.154.017
2.142.305 3.687.393 2.233.428
472.232 1.182.408 613.642
17.667 - -
28.872.866 20.217.409 3.282.125
25.548.525 20.065.626 -
614.440 - -
391.618 - 82.115
2.127.432 29.953 219.446
9.410 8.921 59.376
71.347 112.909 12.130
110.094 - 2.909.058
64.183
11.912 11.912 310.991
255.055 512.904 498.924
92.021 135.345 (32.510)
608.536 565.212 597.722
700.557 700.557 565.212
92.021 135.345 (32.510)
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Notas explicativas as demonstra¢des contabeis

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2004 e 2003

(Em milhares de Reais)

Contexto operacional

A CAIXA é uma instituicdo financeira constituida pelo Decreto-Lei n° 759, de 12 de agosto de
1969, sob a forma de empresa publica com personalidade juridica de direito privado, vinculada
ao Ministério da Fazenda e sujeita as normas gerais, as decisfes e a disciplina normativa
emanadas do Conselho Monetario Nacional (CMN) e do Banco Central do Brasil (BACEN). O
capital da CAIXA pertence integralmente a Unido e, no contexto macroecondmico, a gestdo
econdmico-financeira da Empresa se insere no conjunto das decisfes do Governo Federal.

Areas de atuacéo

A CAIXA esti autorizada a atuar em atividades relativas a crédito imobiliario, saneamento
béasico, infra-estrutura urbana, bancos comerciais, além da prestacdo de servicos de natureza
social, delegada pelo Governo Federal.

No exercicio dessas atividades, a CAIXA executa a captacdo de recursos em cadernetas de
poupanca, letras hipotecérias, depdsitos judiciais, dep0sitos a vista e a prazo, além de executar a
aplicacdo em empréstimos vinculados, substancialmente, a habitagdo, incluindo operacGes de
repasses do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

A CAIXA exerce a administracdo de loterias, de fundos e de programas, entre 0s quais
se destacam o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), o Fundo de Compensacéo de
Variagdes Salariais (FCVS), o Programa de Integracdo Social (PIS), o Fundo de Apoio ao
Desenvolvimento Social (FAS), o Fundo de Desenvolvimento Social (FDS) e o Fundo de
Arrendamento Residencial (FAR). Os fundos e os programas administrados sdo entidades
juridicas independentes geridas por regulamentacdo especifica, possuindo contabilidade propria,
sendo suas operagdes apresentadas em demonstracGes financeiras segregadas.

Apresentacdo das demonstrac6es contabeis
As demonstracGes contabeis sdo responsabilidade da Administracdo e estdo sendo apresentadas

de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e as normas do Banco Central do Brasil
(BACEN).
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Notas explicativas as demonstra¢des contabeis

(Em milhares de Reais)

Principais praticas contabeis

As principais praticas contabeis estdo assim resumidas:

a.

Apuracéo do resultado

Apurado pelo regime de competéncia de exercicios.

Ativos circulante e realizavel a longo prazo

Demonstrados ao custo, acrescido dos rendimentos auferidos e, quando aplicavel, ajustado
pelo valor de mercado ou de realizacéo.

Titulos e valores mobiliarios - O Banco Central do Brasil (BACEN), por meio da
Circular n® 3.068/01, estabeleceu um conjunto de critérios para registro e avaliacdo da
carteira de titulos e valores mobiliarios que sdo classificados de acordo com a intencdo da
Administracdo em trés categorias especificas, atendendo aos seguintes critérios de
contabilizacéo:

Titulos para negociacdo - Titulos e valores mobiliarios adquiridos com o objetivo
de serem negociados frequentemente e de forma ativa, sendo ajustados a valor de
mercado em contrapartida ao resultado do periodo.

Titulos disponiveis para venda - Titulos e valores mobilidrios que ndo se
enquadram como titulos para negociacdo nem como mantidos até o vencimento.
Esses titulos sdo ajustados a valor de mercado, em contrapartida a conta destacada do
patriménio liquido, denominada “Ajuste ao valor de mercado TVM e derivativos”,
liquido dos correspondentes efeitos tributarios, quando aplicavel.

Os ganhos e as perdas, quando realizados, sdo reconhecidos no resultado.
Titulos mantidos até o vencimento - Titulos e valores mobiliarios para os quais a
Administracdo possui a intengdo e a capacidade financeira de manter até o

vencimento, sendo contabilizados ao custo de aquisi¢do, acrescidos dos rendimentos
auferidos.
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Notas explicativas as demonstra¢des contabeis

(Em milhares de Reais)

Instrumentos financeiros derivativos - Da mesma forma, de acordo com a Circular
BACEN n° 3.082/02 e regulamentagdes posteriores, os Instrumentos Financeiros Derivativos
passaram a ser classificados na data de sua aquisicdo de acordo com a intencdo da
Administracdo para fins ou ndo de protecdo (hedge).

As operagdes realizadas pela CAIXA, envolvendo derivativos, visam a atender as
necessidades proprias e de seus clientes e, também, a reduzir os riscos de mercado, de moeda
e de taxas de juros. A Administracdo desses riscos é efetuada pela definigcdo de estratégias de
operacdo, estabelecimento de sistemas de controles internos e determinacdo de limites das
posigdes.

Os derivativos utilizados para proteger exposicdes a risco ou para modificar as caracteristicas
de ativos e passivos financeiros e que sejam altamente correlacionados no que se refere as
alteracBes no seu valor de mercado em relacdo ao valor de mercado do item que estiver sendo
protegido, tanto no inicio quanto ao longo da vida do contrato e considerado efetivo na
reducdo do risco associado & exposicdo a ser protegida sdo classificados como hedge de
acordo com a sua natureza:

e Hedge de risco de mercado - Os ativos e passivos financeiros, bem como os respectivos
Instrumentos Financeiros Derivativos relacionados, sdo ajustados ao valor de mercado
com 0s ganhos e as perdas realizados e ndo realizados, reconhecidos diretamente no
resultado.

o Hedge de fluxo de caixa - A parcela efetiva de hedge dos ativos e passivos financeiros,
bem como os respectivos instrumentos financeiros relacionados, é ajustada pelo valor de
mercado com 0s ganhos e as perdas realizados e ndo realizados, deduzidos, quando
aplicavel, dos efeitos tributérios, reconhecidos em conta especifica do patriménio liquido.
A parcela ndo efetiva do hedge é reconhecida diretamente no resultado.

Quando o instrumento financeiro derivativo for contratado em negociacdo associado a
operacao de captagdo ou aplicagdo de recursos, nos termos da Circular BACEN n° 3.150/02,
a avaliacdo é efetuada com base nas condi¢cdes definidas em contrato, sem nenhum ajuste
decorrente do valor de mercado do derivativo.
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Notas explicativas as demonstra¢des contabeis

(Em milhares de Reais)

o Operacdes de crédito e provisao para créditos de liquidacéo duvidosa - As operacGes
de crédito sdo classificadas observando: (i) os parametros estabelecidos pela Resolucao
n® 2.682/99 do CMN, que requer a sua classificacdo em nove niveis, sendo “AA” (risco
minimo) e “H” (risco maximo); e (ii) a avaliacdo da Administracdo quanto ao nivel de
risco. Essa avaliacdo, realizada periodicamente, considera a conjuntura econdmica, a
experiéncia passada e os riscos especificos e globais em relagcdo as operacles, aos
devedores e garantidores. Adicionalmente, também sdo considerados os periodos de
atraso definidos na Resolugdo n° 2.682/99 do CMN, para atribuicdo dos niveis de
classificacdo dos clientes, da seguinte forma:

Periodo de atraso Classificacdo do cliente

Sem atraso

Até 14 dias

De 15 a 30 dias

De 31 a 60 dias

De 61 a 90 dias

De 91 a 120 dias
De 121 a 150 dias
De 151 a 180 dias
Superior a 180 dias

ICD'I'II'I'IUOm:D;

A atualizacdo das operacGes de crédito vencidas até o 60° dia é contabilizada em receitas de
operacdes de crédito e a partir do 61° dia em rendas a apropriar.

As operacgdes em atraso, classificadas como nivel “H”, permanecem nessa classificacdo por
seis meses, quando, entdo, sdo baixadas contra a provisdo existente e controladas, por até
cinco anos, em contas de compensacgdo, ndo mais figurando no balan¢o patrimonial.

As operacOes renegociadas sdo mantidas, no minimo, no mesmo nivel em que estavam
classificadas. As renegociacOes de operacdes de crédito, que ja haviam sido baixadas contra a
provisdo e que estavam em contas de compensacdo, sdo classificadas como nivel “H”, e o0s
eventuais ganhos provenientes da renegociagdo somente sdo reconhecidos como receita
guando efetivamente recebidos.
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Notas explicativas as demonstra¢des contabeis

(Em milhares de Reais)

C.

Permanente

Apresentado ao custo, corrigido monetariamente até 31 de dezembro de 1995, combinado
com os seguintes aspectos:

e Reavalia¢des de imoveis efetuadas em dezembro de 2002 (a cada quatro anos);
e Provisdes para desvalorizacOes de outros investimentos, quando aplicavel;

e A depreciacdo do imobilizado é computada pelo método linear, a taxas anuais que
consideram as estimativas de vida Util econdmica dos bens, sendo iméveis de uso - 4%;
equipamentos - 10%; veiculos - 20%; e outros bens de uso - 10% a 20%; e

e A amortizacdo do diferido é calculada pelo método linear no prazo de até 5 (cinco) anos.
Passivos circulante e exigivel a longo prazo

Demonstrados por valores conhecidos ou calculaveis, incluindo os encargos e as variagdes
monetarias "pro rata" dia e cambiais incorridos.

A contribuicdo ao PASEP foi calculada a aliquota de 0,65%, e a contribuicdo a COFINS foi
apurada a aliquota de 4%, de acordo com as respectivas legislacbes vigentes. Até agosto de
2003, a contribuicdo a COFINS foi apurada a aliquota de 3%.

A provisdo para Imposto de Renda da Pessoa Juridica (IRPJ) foi constituida a aliquota de
15% sobre o lucro tributavel, acrescida de 10%, a titulo de adicional, conforme limite
estabelecido em Lei. A provisdo para Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) foi
constituida a aliquota de 9%, incidindo sobre o lucro liquido ajustado antes do imposto de
renda.

Aplicaces interfinanceiras de liquidez

As aplicacbes interfinanceiras de liquidez sdo avaliadas ao custo de aquisigdo, acrescido dos
rendimentos auferidos até a data do balanco, deduzidos de eventuais provisdes para
desvalorizacdo, quando aplicavel.
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2004 2003

Aplicagdes no mercado aberto 4.249.985 4.731.161
Posicdo bancada 814 39.595
Letras Financeiras do Tesouro - 600
Letras do Tesouro Nacional 814 38.995
Posicédo financiada 4.249.171 4.691.566
Letras Financeiras do Tesouro 50.015 2.873.651
Letras do Tesouro Nacional 4.199.156 1.680.047
Notas do Tesouro Nacional - 63.935
Notas do Banco Central - 73.933
Aplicacgdes em depositos interfinanceiros - 200.000
4.249.985 4.931.161

5 Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos

a. Resumo da classificagdo dos titulos e valores mobilidrios e instrumentos
financeiros derivativos

Categoria 2004 2003

Titulos para negociacédo 28.100.816 23.054.404
Titulos disponiveis para venda 7.423.066 8.199.020
Titulos mantidos até o vencimento 37.222.210 46.256.646
Instrumentos financeiros derivativos 87.778 15.882
72.833.870 77.525.952
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Notas explicativas as demonstra¢des contabeis
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b. Composicao da carteira de titulos e valores mobiliarios

Carteira prépria
Titulos de renda fixa

Letras Financeiras do Tesouro
Letras do Tesouro Nacional

Notas do Tesouro Nacional

Notas do Banco Central
Certificado Financeiro do Tesouro
Créditos securitizados

Outros titulos

Cotas de fundos de investimentos - FND

Cotas de fundo de renda variavel - Fundo Imobiliario
Titulos vinculados
Operacgdes compromissadas

Letras Financeiras do Tesouro
Letras do Tesouro Nacional
Notas do Tesouro Nacional
Notas do Banco Central

Banco Central

Letras Financeiras do Tesouro
Letras do Tesouro Nacional

Prestacdo de garantias
Letras Financeiras do Tesouro
Letras do Tesouro Nacional

Instrumentos financeiros derivativos

35

2004
62.276.222

61.920.689

44.245.658
9.552.103
965.702
37.490
53.148
6.997.452
69.136

342.711

12.822
10.469.870
9.829.234
9.000.518

777.290
51.426

559.033

559.033
81.603

81.603
87.778
72.833.870

2003
47.138.521

46.801.587

44.385.181
35.776
1.235.665
41.760
459.274
579.473
64.458

320.749

16.185
30.371.549
29.545.642

23.124.911
5.327.567
867.616
225.548

491.790

342.148
149.642

334.117
325.885
8.232

15.882
77.525.952
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Notas explicativas as demonstra¢des contabeis
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Classificacdo consolidada por categorias e

Titulos
Titulos para negociacao

Letras Financeiras do Tesouro

Letras do Tesouro Nacional

Notas do Tesouro Nacional

Debéntures Petrobras

Cotas de Fundo de Renda Variavel -
Fundo Imobiliario

Titulos disponiveis para venda

Letras Financeiras do Tesouro

Letras do Tesouro Nacional

Notas do Tesouro Nacional

Notas do Banco Central

CFT

CVS

ELET

TDA

Debéntures Petrobras

Titulos estaduais

Cotas de Fundos de Investimentos -
FND

Titulos mantidos até o vencimento

Letras Financeiras do Tesouro
Notas do Tesouro Nacional
CVS

SUNA

Instrumentos financeiros
derivativos

Total - 2004

Total - 2003

prazos

Valor de
Até Dela3 De3ab5 Acima Valor custo Valor de
1ano anos anos de 5 anos contabil atualizado mercado
16.164.478 11.659.071 272.304 4.963 28.100.816 28.096.807 28.100.816
8.089.697 9.444.010 - - 17.533.707 17.487.235 17.533.707
7.712.885 2.164.689 - - 9.877.574 9.934.580 9.877.574
349.074 50.372 272.304 - 671.750 657.832 671.750
- - - 4.963 4.963 4.338 4.963
12.822 - - - 12.822 12.822 12.822
2.892.369 3.657.386 18.728 854.583 7.423.066 7.196.923 7.423.066
2.027.014 3.165.992 - 307.964 5.500.970 5.382.836 5.500.970
315.165 - - - 315.165 315.658 315.165
156.054 398.579 18.728 433.608 1.006.969 911.790 1.006.969
- 88.916 - - 88.916 76.417 88.916
- - - 53.148 53.148 60.467 53.148
- - - 145 145 145 145
50.869 - - - 50.869 50.016 50.869
556 54 - 165 775 757 775
- - - 59.553 59.553 52.052 59.553
- 3.845 - - 3.845 4.074 3.845
342.711 - - - 342.711 342.711 342,711
19.846.395 10.411.049 59.221 6.905.545 37.222.210 37.222.210 33.907.325
19.800.450 10.411.049 - - 30.211.499 30.211.499 30.234.959
- - 59.221 5.052 64.273 64.273 44.719
- - - 6.900.493 6.900.493 6.900.493 3.581.942
45.945 - - - 45.945 45.945 45.705
87.778 - - - 87.778 87.778 87.778
38.991.020 25.727.506 350.253 7.765.091 72.833.870 72.603.718 69.518.985
28.143.703 43.752.495 4.244.094 1.385.660 77.525.952 77.045.095 77.581.793

As Cotas de Fundo de Renda Variavel - Fundo Imobiliario e as Cotas de Fundos de
Investimento - FND, apesar de estarem classificadas com prazo até um ano, estas nédo

possuem vencimento.
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O valor de mercado dos titulos e valores mobiliarios baseia-se em cotagdo de precos na data
do balango. Se ndo houver cotacdo de preco de mercado, os valores sdo estimados com base
em cotacGes de distribuidores, modelos de definicdes de precos, modelos de cotagdes ou
cotacdes de precos para instrumentos com caracteristicas semelhantes.

Em 30 de dezembro de 2004, a CAIXA recebeu do Tesouro Nacional R$ 6.264.088 em
titulos CVS A, B, C e D, referentes a contratos de novacéo de divida do FCVS, cujo prazo de
vencimento é em 2027, sendo a remuneragao baseada na varia¢do da TR mais juros anuais de
até 6,17%. Com base na Medida Proviséria n® 2.196-3 de 24 de agosto de 2001, a Unido esta
autorizada a permuta-los por outros titulos de emissdo do Tesouro Nacional ao valor de face
atualizado. Ciente de que a permuta, quando necessaria, serd realizada e considerando a
capacidade financeira da CAIXA, a Administracdo decidiu classificar os referidos titulos,
bem como os titulos ja existentes em estoque no montante de R$ 634.891, na categoria
mantidos até o vencimento e avaliados ao seu valor de custo atualizado.

Os titulos CVS no valor de R$ 145 classificados na categoria disponiveis para venda s&o
destinados a pagamento de obrigacBes da CAIXA com o Fundo de Compensacdo de
VariagBes Salariais (FCVS) e Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior
(FIES), pelo seu valor de face, razdo pela qual ndo é efetuada sua marcacdo a valor de
mercado.
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d. Efeitos do ajuste ao valor de mercado de titulos e valores mobiliarios e
instrumentos financeiros derivativos no exercicio

Ajuste Ajuste  Ajuste liquido no Saldo no
Titulos disponiveis para venda positivo negativo patriménio patrimdnio
Letras Financeiras do Tesouro 1.047 66.472 (65.425) 118.133
Letras do Tesouro Nacional - 1.014 ( 1.014) ( 494)
Notas do Tesouro Nacional - 29.908 (29.908) 75.080
Notas do Banco Central - 35.924 (35.924) 4.267
Debéntures Petrobras 1.155 - 1.155 7.500
Titulos estaduais 154 - 154 (229
Titulos da Divida Agréria - 41 ( 4 18
CFT 29.429 223 29.206 (731
ELETROBRAS - 1.357 (1.357) 852
Cvs - 87 ( 87 -
Ajustes originados de coligadas - 15 ( 15 ( 6)
Instrumentos Financeiros Derivativos (swap) 64.160 - 64.160 -
Tributos sobre o valor de mercado 35.102 - 35.102 (_67.25
131.047 135.041 (.3.994) 130.548

e. Os titulos com variacdo cambial e os Instrumentos Financeiros Derivativos de swap a eles
vinculados, classificados na categoria Il - Titulos disponiveis para venda, em decorréncia de
suas caracteristicas de hedge de risco de mercado tiveram seus ajustes a valor de mercado
langados no resultado do exercicio, no montante de R$ 28.334. Apresenta-se, a seguir, a
carteira de Instrumentos Financeiros Derivativos designados a hedge e os respectivos itens
objeto de hedge.

Item objeto de hedge
Valor de mercado

Ativo 2004 2003
Titulos cambiais 390.625 1.093.164
NBC-E 51.427 225.548
NTN-D 339.198 867.616

38



Caixa Econdmica Federal (CAIXA)

Notas explicativas as demonstra¢des contabeis

(Em milhares de Reais)

Valor de referéncia

Passivo 2004 2003
Instrumentos financeiros derivativos 367.491 1.024.825
Contratos de swap 367.491 1.024.825

O percentual de efetividade apurado para a carteira de hedge em 31 de dezembro de 2004 foi
de 108,24%. A metodologia utilizada foi a de média ponderada, considerando como fator de
ponderacéo o valor original dos contratos.

f. Instrumentos financeiros derivativos

A CAIXA utiliza-se de Instrumentos Financeiros Derivativos, classificando as posicdes
proprias de contratos futuros negociados na BM&F em “Destinadas a Hedge” de Risco de
Mercado, mantendo posi¢do em contratos futuros de DI de um dia, visando a protecdo da
oscilacdo de precos das posicdes proprias de Titulos Publicos Federais prefixados, garantindo
a rentabilidade das operagdes.

Derivativos 2004 2003
Contratos futuros (DI) 27.447 23.703
Compromissos de compra 27.447 23.703

Utiliza-se do instrumento derivativo swap para protecdo as posicdes proprias de Titulos
Publicos Federais indexados a variagdo cambial, objetivando protecdo contra riscos de
oscilacdo de precos e flutuagcdes cambiais.

As estratégias de hedge das posi¢des patrimoniais estdo em consonancia com as analises
macroecondmicas.

Conforme Circular n® 3.082/02 do Banco Central, as opera¢Ges da CAIXA com Instrumentos
Financeiros Derivativos estdo enquadradas como “Hedge de Risco de Mercado”.
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2003 - Contratos - Instrumento de Hedge

Todos os contratos foram negociados em Bolsa (BM&F)

Contratos de swap

Ponta ativa
CDI
CDI
CDI
CDI
CDI
CDI

Passivo
Délar
Délar
Délar
Délar
Délar
Délar

Contraparte

Instituicéo
Instituicdo
Instituicéo
Instituicéo
Instituicdo
Instituicéo

Instituicdo
Instituicdo
Instituicdo
Instituicdo
Instituicdo
Instituicdo

Valor
original

188.335
94.359

147.094
265.525

188.335
94.359

147.094
265.525

2004 - Contratos - Instrumento de Hedge

Valor Valor de
dacurva mercado
274.421 274.844
141.000 141.304
216.518 219.232
399.845 405.915
1.031.784 1.041.295
268.541 270.733
133.925 135.827
220.441 243.269
401.918 452.045
1.024.825 1.101.874

Todos os contratos foram negociados em Bolsa (BM&F).

Contratos de swap

Ponta ativa
CDI
CDI
CDI
CDI
CDI
CDI

Passivo
Délar
Délar
Dolar
Délar
Délar
Dolar

Contraparte

Instituicdo
Instituicéo
Instituicdo
Instituicdo
Instituicéo
Instituicdo

Instituicéo
Instituicdo
Instituicéo
Instituicdo
Instituicdo
Instituicéo

Valor
original

103.460

5.926
1.671
7.135
117.915

103.460

5.926
1.671
7.135
117.915

Valor Valor de
dacurva mercado
181.889 182.016
10.617 10.539
2.926 2.943
12.720 12.735
210.237 212.527
418.389 420.760
155.523 156.054
9.222 9.408
2.562 2.632
11.186 11.860
188.998 211.580
367.491 391.534
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Ganhos/perdas
ndo realizados

423
304

2.714
6.070

9.511

2.192
1.902

22.828
50.127

77.049

Ganhos/perdas
ndo realizados

127

(78)
17
15

2.290

2.371

531

22.582
24.043

Faixa de
vencimento

Até 30 dias
De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
De 91 a 180 dias

De 181 a 360 dias
De 1 a5 anos

Até 30 dias
De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
De 91 a 180 dias

De 181 a 360 dias
De 1 a5 anos

Faixa de
vencimento

Até 30 dias
De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias

De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
De 1 a5 anos

Até 30 dias
De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias

De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
De 1 a5 anos
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Utiliza-se, ainda, do instrumento derivativo swap contratado em negociacdo associada a
operacdo de captacdo de recursos, cuja valorizacdo ou desvalorizacdo decorrente de ajuste a
valor de mercado ndo € registrada nos termos da Circular BACEN n° 3.150/02. Os valores
referenciais dos contratos de swap montam a R$ 8.522.844; o diferencial a receber, a
R$ 54.369; e o diferencial a pagar, a R$ 67.752.

A margem de garantia de opera¢des com Instrumentos Financeiros Derivativos requerida em
31 de dezembro de 2004 perfaz o montante de R$ 64.174, representada por Letras do
Tesouro Nacional com vencimento em 1° de abril 2005.

Os principais riscos inerentes aos Instrumentos Financeiros Derivativos sdo os de crédito, de
mercado e operacional, todos similares aos relacionados a outros tipos de instrumentos
financeiros.

O risco de mercado é a probabilidade de perdas causadas pelo impacto de flutuagbes de
precos, indices ou taxas (juros, cAmbio, acdes, commodities e precos) sobre os instrumentos
financeiros que compBdem o patriménio de uma empresa (aumento no passivo, diminui¢do do
ativo).

O risco de credito é a probabilidade de perdas decorrentes de inadimplemento da contraparte
de quaisquer instrumentos financeiros, que estejam registradas no ativo de uma empresa,
gerando falta de recebimento de outra parte. E o risco de perda em razdo das mudancas na
capacidade da contraparte em cumprir as obrigacdes contratuais com o credor. A exposicao
ao risco de crédito nos contratos futuros é minimizada por causa dos ajustes diarios em
dinheiro. Os contratos de swap, registrados na Cetip e na BM&F, estdo sujeitos a risco de
crédito no caso de a contraparte ndo ter capacidade ou disposicdo para cumprir suas
obrigagfes contratuais. A exposicao total de crédito em "swap" em 31 de dezembro de 2004 é
de R$ 395.983 (2003 - R$ 318.040).

Risco Operacional é a possibilidade de perdas decorrentes de falhas ou inadequacdo de
sistemas, de processos operacionais, de pessoas ou de eventos externos a CAIXA; inclui o
risco legal e exclui os riscos estratégico e reputacional.

A metodologia de avaliacdo e mensuracdo do valor de mercado dos Instrumentos Financeiros
Derivativos utiliza como parametro o valor liquido provavel de realizagdo obtido mediante a
utilizacdo de curvas de valores futuros de taxas de juros, taxas de cambio, indices de precos e
moedas, divulgados pela BM&F, pela ANDIMA e pelo Banco Central do Brasil.

41



Caixa Econdmica Federal (CAIXA)

Notas explicativas as demonstra¢des contabeis

(Em milhares de Reais)

O modelo de mensuracdo do valor de mercado tem como premissa a construcdo de curvas de
taxas de juros para cada fator de risco identificado, utilizando os pregos de negdcios ou
ofertas firmes de um instrumento financeiro ou precos de mercado de um instrumento
financeiro derivado de algum modelo ou processamento independente e tendo como fontes de
informacdo: 1. Precos publicos ou pregos disponiveis abertos a todas as institui¢des; e/ou 2.
Precos decorrentes de coletas privadas.

As posicdes desses derivativos, que se referem a contratos de swap, tém os seus valores
referenciais registrados em contas de compensacdo e 0s ajustes, em contas patrimoniais. O
valor referencial dessas operagdes é de R$ 8.786.401 (2003 - R$ 8.500.389). O diferencial a
pagar nessa data monta a R$ 71.936 (2003 - R$ 184.845) e o diferencial a receber, a
R$ 87.778 (2003 - R$ 15.882).

6  Relagdes interfinanceiras - Créditos vinculados

a. Os depositos no BACEN sdo compostos, substancialmente, de recolhimentos compulsorios
gue rendem atualizacdo monetaria com base em indices oficiais e juros, exceto aqueles
decorrentes de depdsitos a vista.

b. A rubrica "Sistema Financeiro da Habitacdo - SFH" inclui preponderantemente os valores
residuais de contratos encerrados a serem ressarcidos pelo FCVS, no montante
de R$ 20.890.797, e provisoes, de R$ 4.823.902, conforme demonstrativo a seguir, que estdo
em processo de novagdo com aquele Fundo. Atualmente, esses contratos rendem juros de até
6,17% ao ano e sdo atualizados monetariamente de acordo com a variacdo da Taxa
Referencial de Juros (TR). A efetiva realizacdo desses créditos depende da aderéncia a um
conjunto de normas e procedimentos definidos em regulamentacdo emitida pelo FCVS. A
Administracdo da CAIXA implementou processo de andlise e conferéncia das condices e
dos dados desses contratos para enquadramento a tais normas e procedimentos, 0 que
fundamentou o estabelecimento de critérios para estimar as provaveis perdas decorrentes de
contratos que ndo venham a atender as normas e aos procedimentos definidos pelo FCVS.
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Situacéo dos contratos

Nao habilitados

Habilitado e ndo homologado
Habilitados e homologados

Saldo - Dezembro de 2004

Saldo - Dezembro de 2003

Saldo

3.615.149
4.428.372

12.847.276
20.890.797

25.650.024

Provisédo
1.441.896
2.432.939

949.067
4.823.902

4.844.250

Em 30 de dezembro de 2004 a Unido e a CAIXA celebraram contrato de novagédo de divida
do FCVS, o que resultou no recebimento de titulos CVS nos valores de R$ 6.264.088 e
R$ 357.999 em espécie, perfazendo o montante de R$ 6.622.087 (vide Nota Explicativa n°
5(c)). Nessa novacdo foi registrada uma perda de R$ 405.492, correspondente a 5,77%, que
ja se encontrava devidamente aprovisionado.

Com base nas mesmas consideragdes pelas quais os titulos CVS estdo registrados na carteira
de titulos na categoria mantidos até o vencimento e, consequentemente, estdo avaliados ao
valor de custo atualizado, nenhuma provisdo foi constituida para trazer esses créditos ao valor

de mercado (vide Nota Explicativa n° 5(c)).

Carteira de crédito

a. Composicao das carteiras de crédito por tipo de operacao

Empréstimos, titulos descontados e financiamentos

Descricéo

Financiamentos imobiliarios

Financiamentos de infra-estrutura e desenvolvimento

Avais e fiangas honrados

QOutros créditos
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2004 2003
10.643.199 8.054.746
17.225.863 16.420.058

1.110.018 793.459
12.352 -
1.171.318 877.838
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b. Composicao por setor de atividade das operacdes de crédito

Descricéo 2004 % 2003

Setor publico federal 968.714 3,21 936.133
Governo 968.579 3,21 935.843
Administracdo direta 968.579 3,21 935.843
Atividades empresariais 135 - 290
Intermediarios financeiros 82 - 258
Outros servigos 53 - 32
Setor publico estadual 799.828 2,65 380.895
Governo - Administracdo direta 494.946 1,64 130.224
Atividades empresariais 304.882 1,01 250.671
IndUstria 292.277 0,97 238.878
Intermediarios financeiros 12.336 0,04 11.738
Outros servigos 269 - 55
Setor publico municipal 150.083 0,50 96.163
Governo 117.589 0,39 83.292
Administracdo direta 117.454 0,39 83.276
Administracdo indireta 135 - 16
Atividades empresariais 32.494 0,11 12.871
IndUstria 32.417 0,11 12.740
Outros servigos 77 - 131
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Descricéo 2004 %

Setor privado 28.244.125 93,64
Rural 4.230 0,01
Indistria 227.577 0,75
Comércio 698.180 2,31
Intermediarios financeiros 303.133 1,00
Outros servicos 3.776.393 12,52
Pessoas fisicas 6.865.421 22,76
Habitagdo - PF/PJ 16.369.191 54,29

30.162.750 100,00

c. Concentracao dos principais devedores

% da

2004 carteira

Principal devedor (1) 675.783 2,24
10 maiores devedores 1.925.292 6,38
20 maiores devedores 2.191.533 7,27
50 maiores devedores 2.517.130 8,35
100 maiores devedores 2.675.533 8,87

2003

24.732.910

%

94,60

3.927
123.604
452.551
303.088

3.039.041
5.113.815
15.696.884

0,02
0,47
1,73
1,16
11,62
19,56
60,04

26.146.101

100,00

% da

2003 carteira

667.566
1.586.040
1.780.612
2.006.339
2.138.681

2,55
6,06
6,81
7,67
8,17

(1) Refere-se a financiamentos ao setor publico de contratos de refinanciamento de dividas
do Governo Federal, realizados com base na Lei n° 8.727/93, sendo a Unido responsavel
pela sua liquidagcdo. A Medida Provisoria n® 2.181-45 (anteriormente Medida Provisoria
n® 2.103-42), de 24 de agosto de 2001, autorizou a Unido a antecipar a liquidacdo desses
contratos. Sobre esses contratos incidem juros anuais de até 12%, mais atualizacdo de
acordo com a variacdo da Taxa Referencial (TR). Essas operacfes de refinanciamento
estdo garantidas pelo Fundo de Participagdo dos Estados e Municipios.
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d. Composicao das operacdes de credito por faixa de vencimento

Curto prazo

De 0 a 90 dias
De 91 a 360 dias

Longo prazo
De 1 ano até 3 anos
De 3 anos até 5 anos
De 5 anos até 15 anos
Mais de 15 anos
Total normal

Total vencido

Total geral
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2004 2003
Setor publico  Setor privado Total Total
93.234 10.660.201  10.753.435 8.784.550
27.938 4.423.988 4.451.926 3.556.283
65.296 6.236.213 6.301.509 5.228.267
1.825.217 16.255.793  18.081.010 15.936.169
155.861 9.200.934 9.356.795 7.832.545
396.590 4.718.886 5.115.476 4.610.489
715.391 2.333.506 3.048.897 3.084.119
557.375 2.467 559.842 409.016
1.918.451 26.915.994 28.834.445 24.720.719
176 1.328.129 1.328.305 1.425.382
1.918.627 28.244.123  30.162.750  26.146.101
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e.

Classificacdo por modalidade e niveis de risco das operacdes de crédito

Nivel Empréstimos

de e titulos
risco descontados Financiamentos
AA 632.954 690.904
A 2.797.800 413.868
B 1.321.220 401.596
C 1.714.349 109.526
D 1.239.319 168.211
E 98.767 18.235
F 83.313 39.972
G 112.822 13.226
H 485.963 301.154
8.486.507 2.156.692

Financiamentos
imobiliarios, de

Composicao da provisado para operacdes de crédito por niveis de risco

Nivel Empréstimos
de e titulos
risco descontados
A 13.989
B 13.212
C 51.430
D 126.161
E 29.630
F 41.656
G 78.975
H 485.963
841.016

Financiamentos

infra-estrutura e Outros Total em Total em

desenvolvimento créditos 2004 % 2003

591.288 896 1.916.042 6,35 1.731.226

5.461.361 31.432 8.704.461 28,86 8.186.366

1.991.783 481.288 4.195.887 13,91 3.580.044

3.273.821 22.787 5.120.483 16,98 3.799.786

4.897.213 248.931 6.553.674 21,73 5.409.634

479.572 9.213 605.787 2,01 544.338

300.987 1.862 426.134 1,41 412.798

185.794 646 312.488 1,04 245.820

1.154.062 386.615 2.327.794 7,72 2.236.089

18.335.881  1.183.670 30.162.750 100,00 26.146.101
Financiamentos
imobiliarios, de

infra-estrutura e Outros Total em Total em

desenvolvimento créditos 2004 % 2003

27.306 157 43.521 1,13 40.932

19.917 4812 41.956 1,09 40.650

98.214 683 153.612 4,00 156.697

488.358 24.893 656.233 17,10 756.479

143.871 2.764 181.735 474 163.775

150.493 930 213.065 5,55 206.401

130.055 452 218.740 5,70 174,553

1.154.062 386.615 2.327.794 60,67 2.236.089

2.212.276 421.306 3.836.656 100,00 3.775.576

A CAIXA, para constituicdo da provisdo para operagdes de crédito de liquidacdo duvidosa
procedia a uma estratificagdo compreendendo 99 (noventa e nove) niveis com intervalo de
um ponto percentual entre cada um deles, distribuidos entre os ratings A (0,5%) e H (100%).
Nesse exercicio, em razdo das melhorias ocorridas nos modelos de avaliacdo de riscos de
crédito, passou-se a efetuar a provisdo, observando-se rigorosamente 0s niveis de risco
previstos na Resolugdo CMN n° 2.682/99. Essa mudanga de metodologia gerou redugéo de
R$ 211 milhGes nos estoques de provisdo existentes em 31 de dezembro de 2004.
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g. Movimentacgdo da proviséo para creditos de liquidacédo duvidosa

2004 2003
Saldo inicial - Dezembro de 2003/2002 3.775.576 3.454.303
Constituicbes 844.678 1.403.462
Transferéncia para prejuizo ( 444.797) ( 940.771)
Outras reversoes/baixas (1338.801) (_141.418)
3.836.656 3.775.576

. Créditos renegociados, langados a prejuizo e recuperados

2004 2003
Valor das operagOes renegociadas no exercicio 997.458 631.341
Valor das operagOes langcadas a prejuizo no exercicio 444,797 940.771

Valor das operac¢des lancadas a prejuizo e recuperadas

no exercicio 9.800 13.424

Outros créditos

a. Rendas a receber

A rubrica “Rendas a receber” refere-se a valores a receber por conta da prestagdo de servicos.

2004

Dividendos e JCP a receber do FND - Fundo Nacional
de Desenvolvimento 328.044
FGTS 156.410
Seguro-desemprego 61.600
Orcamento Geral da Unido 151.167
INSS (i) 59.067
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2003

249.854
141.931

52.381
121.637
507.169
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2004 2003
Cadastro social 143.665 136.212
Bolsa-Familia 31.777 -
EMGEA - Empresa Gestora de Ativos 27.611 28.444
Programa Bolsa-escola 12.053 11.084
PIS 66.666 33.892
FIES 27.315 6.718
Outros 13.854 40.551

1.079.229 1.329.873

(i) A divida do INSS decorrente de prestacdo de servicos de arrecadacdo, pagamento e
informacdo GFIP, no valor de R$ 614.542, foi reclassificada para o titulo “Adiantamento
por conta da previdéncia social - Pagamentos a ressarcir - Outros créditos diversos”, em
consonancia com a Portaria n® 441 de 30 de dezembro de 2004 do Ministério da Fazenda
gue regula os procedimentos concernentes a realizacdo de novacdo, pela Unido, de
dividas de responsabilidade de autarquias federais.
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b. Diversos
2004 2003
Adiantamentos 495.904 274579
Créditos tributarios (Nota Explicativa 18) 1.665.893 1.704.894
Devedores por dep6sitos em garantia 1.450.422 1.066.754
Impostos e contribuicBes a compensar 136.847 20.128
Pagamentos a ressarcir 662.061 47.863
Outros créditos com caracteristicas de concessao de crédito 1.171.318 877.838
Devedores para a compra de valores e bens 66.854 91.847
Titulos e créditos a receber 1.104.464 785.991
Valores a receber - BAMERINDUS (iii) 302.941 302.941
Cartdo de crédito 584.783 475.550
Governo do Estado da Bahia - EMBASA (i) 213.930 -
Outros titulos e créditos a receber 2.810 7.500
Outros créditos sem caracteristicas de concessdo de crédito 270.631 412.588
Titulos e créditos a receber 270.631 412.588
Governo do Estado de Pernambuco - COMPESA (i) 241.884 213.286
Governo do Estado da Bahia - EMBASA (i) - 184.032
Cartdo de crédito 28.747 15.270
Devedores diversos 751.662 662.889
Valores a apropriar - Empréstimos e financiamentos (iv) 535.512 409.449
Seguros a receber 150.269 197.413
Outros devedores 65.881 56.027
Provisdo para perdas - Devedores diversos (V) (1203.398)  (.328.340)

6.401.340 4.739.193

50



Caixa Econdmica Federal (CAIXA)

Notas explicativas as demonstra¢des contabeis

(Em milhares de Reais)

(i) Refere-se a antecipacdo de recursos de privatizagdo ao Governo do Estado de
Pernambuco (COMPESA), remunerados pela TR mais 12% ao ano, 0S quais se
encontram totalmente aprovisionados.

(if) Refere-se a contrato de confissdo de divida do Governo do Estado da Bahia (EMBASA),
com distrato da promessa de compra e venda de acdes ocasionando a reclassificacdo da
operacdo, de Outros Créditos Sem Caracteristica para Outros Créditos Com
Caracteristica de concessdo de crédito.

(iii) Referem-se a créditos com a Massa Falida do Bamerindus, originados
preponderantemente pela aquisicdo de créditos imobiliarios, os quais se encontram
totalmente aprovisionados.

(iv) Referem-se principalmente a valores registrados a débito de financiamentos imobiliérios,
ndo classificados pelo Sistema de Controle de Financiamentos - SIACI, em fase de
identificacdo para apropriacdo aos correspondentes contratos. Esses valores estéo
correlacionados a registros credores de mesma natureza indicados na Nota Explicativa
15(c).

(v) Refere-se principalmente & provisao para perda liquida definitiva e indenizaces de
sinistros de financiamentos habitacionais.
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c. Provisdo para outros créditos de liquidacao duvidosa

De acordo com a Carta-Circular BACEN n° 3.048/02, os titulos e créditos a receber estdo
classificados como “com caracteristica de concessdo de crédito” e “sem caracteristica de
concessao de crédito”, conforme demonstrado a seguir:

2004 2003

Provisdo - Outros créditos com caracteristica (Nota
Explicativa 7(f)) (421.306) (383.650)
Provisdo - Outros créditos sem caracteristica (241.884) (039.732)

(663.190)  (423.382)

Outros valores e bens

Os bens ndo de uso referem-se, principalmente, aos imoveis adjudicados, imdveis recebidos em
dacdo de pagamento de empréstimos e imdveis que ndo sdo mais usados nas operacOes da
CAIXA. A provisdo para a desvalorizacdo desses imoveis é constituida com base em laudo de
avaliacdo elaborado por empresas especializadas.
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10 Ativo permanente
a. Investimentos

As participacbes em sociedades coligadas sdo substancialmente formadas pela CAIXA
SEGUROS S.A. e sdo avaliadas pelo método de equivaléncia patrimonial. As principais
informacdes sobre a investida e o investimento posicionado em 31 de dezembro de 2004
estdo apresentadas como segue:

2004 2003
Investida
Patriménio liquido 980.428 879.124
Capital social 360.000 360.000
Quantidade de agdes 16.930.108  16.930.108
Retengdo de lucros 233.196 -
Reserva de reavaliagdo/retencdo de lucros 626 89.972
Ganhos e perdas ndo realizados com TVM ( 13) 19
Reserva de agio 218.448 285.252
Lucro liquido no periodo 168.171 143.881
Valor patrimonial da a¢éo - R$ 57,91 51,93
Investimento
Quantidade de a¢des possuidas 8.161.426 8.161.426
Participacao societaria (%) 48,20658 48,20658
Valor contébil do investimento 367.323 288.022
Resultado da equivaléncia 79.318 67.171
Total de participacGes em coligadas 367.323 288.022
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b.

Imobilizado de uso

2004 2003
Valor Valor
Custo Depreciacdo  residual residual
Iméveis de uso 784.074 ( 54.100) 729.974 763.803
EdificacOes 138.144 ( 13.829) 124.315 130.734
Reavaliacdo de edificacfes 433.201 ( 40.271) 392930 418.188
Terrenos 71.584 - 71.584 72.053
Reavaliacdo de terrenos 141.145 - 141145 142.828
Imobilizagdes em curso 292.026 - 292.026 216.323
InstalagBes, moveis e equipamento de uso 404.628 ( 226.302) 178.326 154.423
Sistema de comunicac¢do 49.501 ( 29.384) 20.207 24.798
Sistema de processamento de dados 1.244.207 ( 893.635) 350.572 378.099
Sistema de transporte e seguranca 67.878 ( 26.762) 41.116 38.217
Outras imobiliza¢des de uso - - - 16
2.842.404 (1.230.183) 1.612.221 1.575.679

Com base na faculdade prevista na Circular BACEN n° 2.824/98, a CAIXA adota o
procedimento de reavaliar os iméveis de uso. Assim sendo, e seguindo as regras da referida
circular, em dezembro de 2002 foi realizada a reavaliacdo de 100% dos imoveis de uso.

Diferido

Gastos em imoveis de terceiros
Gastos com projetos logiciais
Benfeitorias em imdveis proprios
Amortiza¢Ges acumuladas
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2004 2003
237.080 295.322
601.231 593.572
134.739 179.452

(638.267) (588.103)
334.783 480.243
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d. Enquadramento no indice de imobilizacéo

O indice de imobilizacdo situa-se em 35,23%, estando a CAIXA enquadrada na forma
definida pela Resolugdo do Conselho Monetario Nacional - CMN n° 2.669/99, a qual
estabelece o limite de 50% a partir de 31 de dezembro de 2002.

Depositos e captaces no mercado aberto

a. Os depositos a prazo incluem os judiciais no montante de R$ 24.237.616 (2003 -
R$ 22.989.626), os quais sdo remunerados com base na Taxa Referencial (TR). Para os
depositos judiciais, nos ambitos trabalhista e estadual, incidem, ainda, juros de 6% ao ano.
Os depdsitos estdo distribuidos conforme a seguir:

2004 2003
Depositos Avista A prazo Poupanca Outros Total Total
Curto prazo 5.969.669 28.693.446 48.963.863 23.770 83.650.748 73.870.326
Sem vencimento 5.969.669 24.237.616 48.963.863 23.770 79.194.918 71.848.721
De 31 a 90 dias - 3.492.707 - - 3.492.707 1.092.027
De 91 a 360 dias - 963.123 - - 963.123 929.578
Longo prazo - 1.428.486 - - 1.428.486 1.135.917

5.969.669 30.121.932 48.963.863 23.770 85.079.234 75.006.243

Captacéo no
mercado aberto
De 31 a 90 dias - - - - 9.801.607 29.424.846
De 91 a 360 dias - - - - 4.249.171 4.691.558
Acima de 360 dias - - - - - -

- - 14.050.778 34.116.404
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b. Os depositos especiais e de fundos e programas sao compostos pelos depositos do Fundo de
Garantia do Tempo de Servico e de outros fundos e programas, sendo atualizados 0s
depdsitos do FGTS pela taxa SELIC, conforme Resolugbes n° 279 e 295 do Conselho
Curador do FGTS, de 17 de fevereiro e de 26 de agosto de 1998, e os demais - Especiais com
remuneracdo, FAS, FISANE e PRODEC, atualizados pela TR. Os depdsitos do PROGER e
do FAT a aplicar sdo atualizados pela taxa SELIC e os ja aplicados pela TJLP, os depdsitos

do PIS sdo atualizados pela taxa extramercado:

2004 2003

Dep6sitos - FGTS 2.902.250 2.517.839
Depositos - Especiais com remuneragao 883.121 828.496
Depositos - FAS 346.243 335.634
Dep6sitos - PROGER 2.120.145 1.781.160
Depositos - FISANE 193.157 168.692
Depositos - PRODEC 27.373 24.237
Depositos - PIS 108.352 114.990
Depositos - FAT 2.697 101.375
Depositos - FIEL 36.565 33.732
Outros 73.557 111.949
6.693.460 6.018.104

Recursos de letras hipotecarias e de letras de crédito imobiliario

Captados por meio de letras hipotecarias e letras de crédito imobiliario, sobre as quais incidem

encargos financeiros equivalentes a Taxa Referencial (TR), IGP-M ou INPC.

As emissbes em TR sdo acrescidas de juros médios de 11,82% (incluindo todas as operacdes
originais com e sem swap, ponderadas pelo saldo atualizado) e prazo minimo de resgate de 180

dias.

As emissdes em IGP-M e INPC sdo acrescidas de juros médios de 10,84% e 10,93% ao ano,

respectivamente, e tém prazo minimo de resgate de cinco anos.

As emissBes de LCls indexadas ao IGP-M e INPC sdo acrescidas de juros médios de 10,56% e

10,68% ao ano, respectivamente, e tém prazo minimo de resgate de trés anos.
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ObrigacGes por empréstimos

Os empréstimos tomados no exterior estdo sujeitos a juros de até 5,32% ao ano e a variacao
cambial da moeda a que estdo vinculados, substancialmente, a dolares norte-americanos, com

vencimentos até 2013.

Obrigac@es por repasses do Pais - Instituicdes oficiais

S80 compostas, substancialmente, por recursos repassados pelo FGTS para aplicacdo em
operacdes de infra-estrutura, desenvolvimento urbano e crédito imobiliario estdo sujeitas a
atualizacdo monetaria, de acordo com a variagdo da Taxa Referencial (TR), e a incidéncia de
juros médios de 6,17% ao ano. O prazo médio para 0 vencimento das operacdes é de 15 anos.

Outras obrigagdes

a. Fiscais e previdenciarias

Impostos e contribuicdes a recolher

COFINS
PASEP

Sobre salarios
Sobre servigos

Impostos e contribuic¢des diferidos

IR sobre reserva de reavaliagao - Edificactes
CS sobre reserva de reavaliagdo - Edificacbes

IR sobre ajustes ao valor mercado - Titulos disponiveis para venda
CS sobre ajustes ao valor mercado - Titulos disponiveis para venda

Proviséo para riscos fiscais

PASEP (i)
INSS (ii)
ISS (iii)
Outros
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2004 2003
279.919 252.871
44.597 44.029
7.240 7.106
164.954 111.148
63.128 90.588
200.851 245.084
98.232 104.946
35.364 37.781
49.452 75.263
17.803 27.094
996.744 847.638
591.808 567.789
179.714 102.831
187.256 163.414
37.966 13.604
1.477.514 1.345.593
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(i) A CAIXA, em 6 de dezembro de 1996, foi autuada pela Receita Federal sob o
argumento de insuficiéncia no recolhimento do PIS/PASEP relativo ao periodo de
janeiro de 1991 a dezembro de 1995, época em que vigiam os Decretos-Leis n° 2.445 e
2.449/88, e compensagdo, supostamente indevida, de recolhimentos efetuados a maior
no periodo de janeiro de 1992 a maio de 1993, nos valores de R$ 2.691.943 de principal,
R$ 2.011.254 de multa e R$ 5.538.357 de juros, a valores de 31 de dezembro de 2004.

A CAIXA apresentou recurso ao Conselho de Contribuintes, que avaliou o0 processo em
3 de fevereiro de 1999. De acordo com o voto do Conselheiro Relator, os elementos
trazidos ao processo pela fiscalizacdo ndo permitem a identificacdo de quais exclusdes
da base tributavel do PASEP foram consideradas improcedentes e qual a motivagdo para
que o Fisco efetuasse a glosa. Conforme resolucdo dos membros da Segunda Camara do
Segundo Conselho de Contribuintes, o julgamento foi convertido em diligéncia a
Secretaria da Receita Federal (SRF), para que a fiscalizacdo esclarecesse os fatos e
justificasse a glosa efetuada, cientificando a CAIXA do teor dessa manifestagdo e
abrindo-lhe prazo adequado para que se pronunciasse a respeito. A Delegacia da Receita
Federal em Brasilia cientificou a CAIXA, em 21 de outubro de 1999, sobre o relatorio
de diligéncia, no qual o Fisco manteve os mesmos motivos alegados na autuacdo. A
CAIXA encaminhou pronunciamento sobre o relatério de diligéncia fiscal ao Segundo
Conselho de Contribuintes, que avaliou o processo em 7 de novembro de 2000. De
acordo com a resolucdo dos membros do Conselho, o julgamento foi convertido em
nova diligéncia a SRF. A CAIXA tomou ciéncia do Relatério de Diligéncia Fiscal em 26
de abril de 2001. Neste, 0 Fisco manteve os motivos alegados na autuacdo, mencionando
gue ndo caberia mais exame de identificacdo das contas glosadas. Em 28 de maio de
2001, a CAIXA encaminhou novo pronunciamento ao Segundo Conselho de
Contribuintes, no qual o processo aguarda novo julgamento. Esgotadas as possibilidades
na esfera administrativa, ha, ainda, recursos na esfera judicial. Com base na opinido de
seus consultores juridicos e tributéarios, considerando as jurisprudéncias ja divulgadas
sobre a matéria, e em face das possibilidades de éxito vislumbradas, a Administracao
entende que a provisdo constituida no valor de R$ 591.808 (2003 -
R$ 567.789) é suficiente para cobrir eventuais decisdes desfavoraveis em algumas partes
do processo.
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(i) A CAIXA foi autuada pela fiscalizagdo do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS)
para o recolhimento de contribui¢fes previdenciarias sobre pagamentos efetuados a seus
empregados no periodo de janeiro de 1982 a agosto de 1999, cujos valores que foram
reposicionados para 31 de dezembro de 2004, conforme relatorio do INSS, montam a
R$ 1.249.101 (2003 - R$ 844.061).

E entendimento da CAIXA que os referidos pagamentos ndo estdo sujeitos ao
recolhimento da contribuicdo previdencidria, haja vista a sua caracteristica indenizatéria
e as disposicdes legais aplicaveis, motivo pelo qual os débitos se encontram sob
guestionamento judicial.

De acordo com a opinido dos seus consultores juridicos e tributarios, a Administracéo,
em face das possibilidades de éxito vislumbradas para os processos, definiu percentuais
de provisdo relativos a cada acdo que estdo segregados na rubrica “Provisdo para
contingéncias INSS” e somam R$ 179.714 (2003 - R$ 102.831).

(iii) As fiscalizagcBes municipais autuaram a CAIXA em diversos municipios da Federacédo
sob a alegagdo de falta de recolhimento ou recolhimento a menor de ISS, cujo valor total
em 31 de dezembro de 2004 corresponde ao montante de R$ 187.256 (2003 -
R$ 163.414), totalmente aprovisionado.

b. Recursos para destinacao especifica
Referem-se as obrigacGes decorrentes de recursos de operagdes relacionadas com loterias,
obrigacdes decorrentes de recursos de fundos e programas sociais geridos pela Instituicdo e

recursos de fundos ou programas especiais alimentados com recursos do Governo ou
entidades publicas, administradas pela Instituicao.
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2004 2003

Obrigacdes de operacdes com loterias 291.828 218.904
Obrigaces por fundos e programas sociais 1.176.361 1.154.797
FGTS 345.575 302.847
Seguro-desemprego 2.355
FISANE 35.801 42.426
Bolsa-escola 73.870 154.681
Auxilio-gas 126.209 132.028
Bolsa-alimentagéo 29.147 50.463
Programa de Subsidio a Habitagdo (PSH) 355.388 272.281
Bolsa-familia 125.111 150.934
Outros fundos e programas 85.260 46.782
Obrigac0es por fundos financeiros de desenvolvimento 1.357.392 527.819
PIS 1.259.656 526.583
Outros 97.736 1.236

2.825.581 1.901.520
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c. Diversas

Obrigacdes por contribui¢Ges ao SFH
Obrigacdes por convénios oficiais

Provisdo para pagamentos a efetuar

Despesas de pessoal
Outras despesas administrativas
Outros pagamentos

Provisdo para passivos contingentes

PREVHAB - Reservas técnicas (1)
Proviséo para contingéncias (2)

Recursos do FGTS
Subscricdes de capital a integralizar
Credores diversos - Exterior

Credores diversos - Pais

Cartdes de crédito

Contas a pagar

Empresa Gestora de Ativos - EMGEA

UNIAO

Créditos adquiridos

Valores a apropriar - Empréstimos e financiamentos
(nota explicativa 8 (b)(iv))

Outros credores diversos
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2004 2003
17.088 72.302
27.107 83.564

863.950 773.863
726.287 606.600
7.558 67.049
130.105 100.214
2.325.105 2.125.689
324.808 299.740
2.000.297 1.825.949
1.701 1.924
1.309 1.309

- 881
3.803.880 2.809.184
635.988 488.613
700.431 497.121
970.087 737.869

- 51.818

899.696 399.432
485.050 576.451
112.628 57.880
7.040.140 5.868.716
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(1) PREVHAB - Reservas técnicas

A CAIXA, por forca da extingdo do Banco Nacional da Habitacdo (BNH), determinada pelo
Decreto n° 2.291, de 21 de novembro de 1986, assumiu os empregados do extinto Banco, 0s
quais tinham vinculagéo de Previdéncia Complementar com a Associagdo de Previdéncia dos
Empregados do BNH (PREVHAB).

Em cumprimento ao referido Decreto, em setembro de 1997, foi deflagrado um processo de
adesdo voluntaria dos associados ativos da PREVHAB a Fundacdo dos Economiarios
Federais (FUNCEF) e dos associados aposentados e pensionistas para um Plano de
Beneficios Especial e Exclusivo no dmbito da SASSE - Cia. Nacional de Seguros Gerais
S.A., atual CAIXA SEGUROS S.A.

Dos 4.758 associados ativos da PREVHAB, 4.571 (96%) firmaram termos de adeséo e de
cessao de direitos sobre reservas previdenciarias, formalmente aceitos pela CAIXA, na
condicdo de patrocinadora, e pela FUNCEF, na condicdo de entidade fechada de previdéncia
privada, observando-se o regime de direitos e obrigacGes, especificado em Instrumento
Particular de Contrato de Assuncdo de ObrigacGes e Outras Avengas entre a CAIXA e a
FUNCEF, com interveniéncia da PREVHAB. As reservas matematicas da PREVHAB
relativas aos associados ativos foram liquidadas em dezembro de 2002, por meio de cessao
de titulos LFT.

Dos 2.772 associados aposentados e pensionistas da PREVHAB, 2.239 (80,77%) firmaram
contrato de ingresso ao Plano de Beneficios Especial e Exclusivo da CAIXA SEGUROS,
regido pelo Contrato de Instituicdo de Plano Especial de Beneficios, entre a CAIXA e a
CAIXA SEGUROQOS, com interveniéncia da PREVHAB, e pelo Contrato para Administracdo
de Carteira de Titulos e Valores Mobiliarios, ambos firmados entre a CAIXA SEGUROS e a
CAIXA, no valor de R$ 625.689, referente as reservas matematicas avaliadas e posicionadas
em 1° de outubro de 1998, reposicionadas no valor de R$ 784.655 em junho de 2002,
incluindo-se as provisdes para causas judiciais.

Em 1° de novembro de 2002 ocorreu o distrato entre a CAIXA e a CAIXA SEGUROS,

relativo ao contrato de Instituicdo de Plano Especial de Beneficios, com a transferéncia para
CAIXA da totalidade dos recursos garantidores do plano.
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Em decorréncia do cancelamento do referido contrato, foi transferida pela Seguradora a
CAIXA a totalidade dos recursos garantidores do Plano de Beneficios Especial, e para evitar
solucdo de continuidade no pagamento dos beneficios complementares aos participantes
daquele Plano, foi autorizado pela Secretaria de Previdéncia Complementar (SPC), por meio
do Oficio n°® 2.099/SPC/CGAJ, de 13 de dezembro de 2002, em carater excepcional, 0
pagamento dos beneficios, desde novembro de 2002, até que fossem implementadas as
condicBes necessarias para que a FUNCEF pudesse administrar o(s) plano(s) a ser(em)
instituido(s) para o referido grupo de participantes, quando se constitui provisao para fazer
face aos pagamentos dos beneficios aos aposentados e pensionistas até a total adesdo desses
participantes a planos existentes ou a serem instituidos na FUNCEF.

A partir de 15 de abril de 2003, foi deflagrado o processo de transferéncia dos aposentados e
pensionistas oriundos da PREVHAB para a FUNCEF, mediante adesdo ao Plano de
Beneficios - REB, e até a presente data ja foram transferidos para aquela entidade 1.899
assistidos.

Os assistidos que ainda permanecem recebendo os seus proventos da CAIXA serdo
transferidos para um plano idéntico ao qual se encontravam vinculados, denominado Plano
"Espelho”, a ser instituido na FUNCEF.

(2) Passivos contingentes

A CAIXA possui na esfera passiva acles trabalhistas, civeis, acfes relacionadas a
contestagdo de indexadores aplicados em operagOes ativas e passivas, inclusive em razdo de
planos econbmicos, a¢Oes diversas relacionadas a financiamento imobiliario, loterias, perdas
e danos, ac0es fiscais, entre outras. Essas acGes sdo avaliadas e revisadas periodicamente.

A Administracdo entende, com base em pareceres de seus advogados, levando em
consideragdo que em geral os procedimentos adotados pela CAIXA guardam conformidade
com as previsGes legais e regulamentares, que tais processos ndo implicardo prejuizos
relevantes, que excedam o saldo da provisdo para essas contingéncias, de R$ 2.000.297 (2003
- R$ 1.825.949), suficiente para a cobertura de eventuais decisdes judiciais desfavoraveis a
CAIXA.
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Patrimonio liquido
a. Capital social

Conforme Resolugéo do Conselho Diretor da CAIXA n° 726, de 4 de fevereiro de 2004, e
Decreto n° 5.210, de 21 de setembro de 2004, o capital social integralizado foi alterado de
R$ 3.885.000 para R$ 5.083.532, mediante incorporagdo de reservas estatutérias e de lucros
acumulados.

b. Enquadramento nos niveis exigidos pela Resolugdo n° 2.099/94 (Acordo da
Basiléia)

Conforme determinacGes da Resolugdo n° 2.099/94 e regulamentacBes posteriores, que
estabelecem os niveis minimos de patrimdnio liquido para as instituicdes financeiras, com
base nos volumes de suas operagcfes, a CAIXA possui em 31 de dezembro de 2004
R$ 6.663.640, equivalente a 20,27% dos ativos ponderados, sendo o minimo exigido, no
Brasil, de 11%.

c. Reservas de reavaliagdo

Em dezembro de 2002, a CAIXA efetuou a reavaliagdo de 100% dos imdveis de uso, sendo a
reavaliacdo executada por empresas de engenharia credenciadas, especializadas em avaliacéo
de imdveis com o monitoramento e acompanhamento da execucdo dos servicos pelos
profissionais do préprio quadro da CAIXA.

d. Reservas de lucros
A reserva de lucros é constituida por reserva legal no montante de R$ 80.372 (2003 -
R$ 80.807), calculada a base de 5% sobre o lucro liquido, e reserva para incorporagdo ao

capital proveniente dos resultados com a administracdo das loterias, sendo apurado no
exercicio de 2004 o montante de R$ 87.498 (2003 - R$ 68.645).
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Dividendos

S8o assegurados a Unido dividendos sobre o lucro liquido ajustado, conforme dispde o
Decreto n° 2.673, de 16 de julho de 1998, de no minimo, 25%. No exercicio, findo em 31 de
dezembro de 2004 foram distribuidos dividendos no montante de R$ 524.816 (2003 -
R$ 809.915), sendo R$ 512.904 (2003 - R$ 498.924) referentes a juros sobre o capital
proprio, calculados sobre o patrimdnio liquido, limitados a variagdo pro rata dia da Taxa de
Juros de Longo Prazo (TJLP), conforme previsto no artigo 9° da Lei n°® 9.249 de 26 de
dezembro de 1995, que reduziu a despesa de imposto de renda e contribuicdo social em,
aproximadamente, R$ 174.387 no exercicio (2003 - R$ 169.634).

Remuneracdo de empregados e de administradores

Estdo destacadas a seguir as remuneragdes pagas aos empregados e administradores, ndo
deduzidas as parcelas de glosas de que tratam o Decreto-Lei n° 2.355/87 e a Lei n° 8.852/94.

Remuneracéo de

dezembro de 2004 Administradores Empregados
Maior 17.892,00 14.910,00
Meédia 17.892,00 3.817,31
Menor 17.892,00 664,00

Imposto de Renda da Pessoa Juridica (IRPJ) e Contribuicdo Social sobre o
Lucro Liquido (CSLL)

a.

Créditos tributarios
A rubrica "Créditos tributarios" possui como valores relevantes:
e Créditos de CSLL, referentes aos periodos de apuracdo encerrados até dezembro de

1998, constituidos a aliquota de 18%, tendo como base o art. 8° da Medida Provisoria
n° 2.158-35/01;
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e Créditos de IR decorrentes de prejuizos fiscais imprescritiveis acumulados e diferencas
temporarias; e

e Créditos de CSLL originarios de base de calculo negativa e diferencas temporarias
apuradas a partir de 1999.

O crédito tributario constituido é de R$ 4.782.575 (2003 - R$ 5.070.975) para o IRPJ e de
R$ 1.138.507 (2003 - R$ 1.219.386) para a CSLL, totalizando o montante de R$ 5.921.082
(2003 - R$ 6.290.361). Em razéo de entendimento da Administragdo, decorrente dos estudos
quanto a realizacdo dos créditos tributarios, foram constituidas provisdes no valor
de R$ 4.255.189 (2003 - R$ 4.585.467), resultando em um total de créditos tributérios
liquidos de provisdo de R$ 1.665.893 (2003 - R$ 1.704.894).

Origem dos créditos tributérios

2004 2003
IRPJ CSLL IRPJ CSLL

Provisao para créditos de liquidacdo duvidosa 922.044 922.044
Proviséo SFH 645.333 232.319 645.333 232.319
Provisdo para contingéncias 473.523 170.468 473.523 170.468
Outros 446.566 107.500 446.566 107.500

Subtotal das diferencas temporarias 2.487.466 510.287 2.487.466 510.287
Baixas até o periodo ( 376.132) (359.886) ( 117.948) ( 298.121)
Diferencas Temporérias - Crédito total 2.111.334 150.401 2.369.518 212.166
Prejuizo fiscal 2.890.572 - 2.890.572
Baixas até o periodo ( 219.330) - ( 189.115)
Base negativa até 2000 - 512.595 - 512.595
Base negativa em 1998 - 18% - 176.291 - 176.291
Diferencas temporarias 1998 - 18% - 448.224 - 448.224
Baixas até o periodo - (_149.004) - (_129.890)

Total dos créditos tributarios 4.782.575 1.138.507 5.070.975 1.219.386
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Expectativa de realiza¢do dos créditos tributarios

Valor contabil:

Ano 2005 2006 2007 2008 2009 Subtotal 2010 a 2014 Total
IRPJ 43515 61.216 94.021  124.465 190.783 514.000 879.392 1.393.392
CSLL 26.631  37.464 57.541 76.173 74.692 272.501 - 272.501

70.146  98.680  151.562  200.638 264.475 786.501 879.392 1.665.893

Valor presente:

Ano 2005 2006 2007 2008 2009 Subtotal 2010 a 2014 Total
IRPJ 39.876  51.942 74.558 92.243 141.593 400.212 651.528 1.051.740
CSLL 24404 31.788 45.629 56.453 55.356 213.630 - 213.630

64.280 83.730  120.187  148.696 196.949 613.842 651528 1.265.370

O valor presente dos créditos foi calculado em atendimento a Circular n® 3.171/02, do
BACEN, considerando a taxa média de captacéo, liquida dos efeitos tributarios.

Os estudos técnicos foram desenvolvidos a partir dos resultados projetados, observadas as
metas e as regras estabelecidas para os produtos da Institui¢cdo, bem como as perspectivas de
mercado e a avaliacdo de indicadores econdémicos projetados em razdo da tendéncia do
cenario econdémico para o Pais.

A Resolugdo CMN n° 3.059/02 estabelece que a parcela dos créditos tributarios, cuja
expectativa de realiza¢do seja superior a cinco anos, deve ser excluida para efeito de célculo
do nivel | do Patriménio de Referéncia (PR), utilizado como parametro para a definicdo dos
limites operacionais das institui¢cGes financeiras, conforme cronograma definido pela propria
Resolucdo. Em atendimento ao art. 1° daquela resolugdo, ndo foram constituidos créditos
tributarios, cujo montante é de R$ 2.021.698 (2003 - R$ 1.488.059).
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b. Demonstrativo de apuracéo do IRPJ e da CSLL

2004 2003
IRPJ CSLL IRPJ CSLL
Resultado antes do IRPJ e da CSLL 1.742.415 1.742.415 2.245.479  2.245.479

Encargo total do IRPJ e da CSLL as aliquotas de 25% e 9%  ( 435.580) ( 156.817) ( 561.346) ( 202.093)

Efeitos tributarios das adicGes e exclusdes 159.563 56.287 45.442 11.227
Provisdo para créditos de liquidacao duvidosa (174.614) ( 62.861) ( 111.413) ( 63.104)
Provisdo do SFH 5.087 1.831 ( 565.729) ( 203.663)
Provisdo para contingéncias ( 89.758) ( 32.313) ( 147.586) (53.131)
Despesas/receitas do FGTS 396.353 142.687 318.538 114.674
Proviséo - Passivo com a FUNCEF - - 571.443 205.719
Outras 22.495 6.943 ( 19.811) 10.732
Juros sobre o capital proprio 128.226 46.161 124.731 44.903
Participacdo dos empregados nos lucros 46.909 16.887 37.477 13.492
Ativo fiscal diferido 30.216 19.116 106.116 67.561
Incentivo fiscal 3.385 - 6.741 -

Outros valores - - - -

Despesa total de IRPJ e da CSLL (_67.281) (__18.366) (_240.839) (__64.910)

c. Movimentacdo do crédito tributario

Valor bruto Provisao Total
Saldo em 31 de dezembro de 2003 6.290.361 (4.585.467) 1.704.894
Realizacdo do crédito tributario ( 41.461) - ( 41.461)
Baixa de crédito tributario - Ano de 2002 MP n° 2.158-35/01 ( 7871 - ( 7.871)
Reversdo (L319.947) 330.278 10.331
Saldo em 31 de dezembro de 2004 5.921.082 (4.255.189) 1.665.893
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Outras informacoes

a. Receitas de prestacao de servicos

Administragdo do FGTS

Administracdo do FCVS

Administracdo do PIS

Administracdo das loterias

FGTS - Tarifas de arrecadacdo e pagamento
Seguro-desemprego

Cadastro social

Orcamento Geral da Unido (OGU)
Bolsa-familia

INSS - Tarifas de arrecadacéo, pagamento e GFIP
Administracdo de fundos de investimentos
Tarifas de convénios

Servigos de compensagao e outros papéis
Tarifas sobre manutencdo de conta-corrente
Cobranca de titulos

EMGEA - Administragdo de contratos
Outros servi¢os
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2° semestre Exercicios
2004 2004 2003
791.823 1.354.159 1.361.562
65.132 128.652 142.796
44.062 67.889 91.981
211.374 414.349 360.857
100.974 214.883 249.137
14.930 30.940 110.942
4.705 7.453 120.122
16.344 30.356 36.342
96.668 168.985 -
34.825 66.640 65.272
193.596 347.904 261.140
352.530 659.933 605.003
50.338 100.620 112.511
132.864 251.314 200.215
110.726 219.931 205.037
156.939 304.683 348.890
157.661 279.582 322.135
2.535.491 4.648.273 4.,593.942
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b. Despesas com pessoal e administrativas

2° semestre Exercicios
2004 2004 2003
Despesas com pessoal
Proventos (1.662.567) (3.045.107) (2.589.959)
Beneficios ( 337.614) ( 636.574) ( 462.162)
Encargos sociais:
FGTS ( 115.264) ( 219.395) ( 192.597)
Previdéncia social ( 331.834) ( 628.160) ( 552.493)
Previdéncia complementar ( 59.551) ( 115.209) ( 115.274)
Outros (__50.890) (__95.129) (_117.715)
(2.557.720) (4.739.574) (4.030.200)
Despesas administrativas
Comunicaces ( 171.043) ( 331.397) ( 340.624)
Manutencéo e conservacdo de bens ( 150.497) ( 285.672) ( 236.159)
Agua e energia ( 65.985) ( 134.400) ( 106.983)
Aluguéis ( 194.052) ( 372.151) ( 289.741)
Despesas de material ( 69.171) ( 134.325) ( 141.403)
Processamento de dados ( 658.637) (1.184.663) ( 952.812)
Promocdes e relacBes publicas ( 40.693) ( 57.489) ( 30.867)
Propaganda e publicidade ( 130.825) ( 163.831) ( 76.288)
Servigos do sistema financeiro ( 83.029) ( 172.795) ( 156.048)
Servigos de terceiros ( 148.242) ( 276.094) ( 240.386)
Servicos especializados ( 62.958) ( 111.602) ( 377.187)
Servicos de vigilancia e seguranca ( 88.809) ( 169.814) ( 144.567)
Depreciagdo e amortizacdo ( 216.355) ( 437.636) ( 481.303)
Outras administrativas (__63.826) (_117.332) (_108.748)
(2.144.122) (3.949.201) (3.683.116)

70



Caixa Econdmica Federal (CAIXA)

Notas explicativas as demonstra¢des contabeis

(Em milhares de Reais)

c. Composicao das contas “Outras receitas/despesas operacionais”

2° semestre Exercicios
2004 2004 2003
Outras receitas operacionais

Comissdes e taxas sobre operagdes 147.891 429.630 728.101
Recuperacéo de despesas 107.366 192.545 173.127
Créditos com a Unido - - 30.144
Juros e CM sobre tarifas do INSS - - 88.595
Reversdo de outras provisdes operacionais 266.482 332.901 1.151.264

Rendas de outros créditos - COMPESA (nota
explicativa n° 8(b)(i)) 13.803 28.597 32.484

Rendas de outros créditos - EMBASA (nota

explicativa n° 8(b)(ii)) 15.911 29.898 34.832
Receitas de cartdes de crédito 65.188 129.888 109.580
Receitas de dividendos 18.743 72.021 109.690
Rendas em fornecimento de arquivo magnético - - 51.260
Outras receitas operacionais 190.155 273.438 252.843
825.539 1.488.918 2.761.920
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2° semestre Exercicios
2004 2004 2003
Outras despesas operacionais

Despesas com reservas atuariais -
FUNCEF/PREVHAB ( 19.296) ( 35.949) ( 456.676)
Despesas com FCVS a receber - Residuos (Nota

Explicativa n° 6(a)) ( 66.014) ( 317.849) (2.352.386)
Despesas sobre obriga¢Ges com fundos e
programas ( 89.124) ( 157.452) ( 191.103)
Remuneracgdo de revendedor lotérico ( 144.474) ( 262.314) ( 241.269)
Provisdo para contingéncias ( 472.556) ( 711.729) ( 875.773)
EMGEA/UNIAO ( 33.177) ( 125.617) ( 253.028)
Despesas com revendedor lotérico ( 121.205) ( 243.720) ( 217.753)
Despesas com banco 24 horas ( 45.874) ( 87.932) ( 86.811)
Despesas com cartdo de crédito ( 93.097) ( 160.982) ( 162.538)
Despesas de servi¢os automatizados ( 54.029) ( 114.039) ( 89.981)
Prejuizos com saque eletrénico fraudulento ( 65.716) ( 106.884) ( 28.370)
Prejuizos na adjudicacéo de imdveis financiados ( 30.793) ( 137.687) ( 19.122)
Despesas imobiliarias ( 116.908) ( 127.312) (  3.623)
Descontos de operagdes de crédito ( 104.957) ( 298.670) ( 1972
Correspondente bancério ( 42.172) ( 72.851) ( 47.395)
Outras despesas operacionais (_192.515) (_285.069) (_356.079)

(1.691.907)  (3.246.056)  (5.383.879)
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d. Administracao de entidades sociais

Segue relacdo dos patriménios dos Fundos e Programas Sociais administrados pela CAIXA:

Entidade 2004
PIS 21.021.995
FGTS 16.838.110
FAR 2.779.662
FDS 473.723
FAS 364.673
PCE 263.055
FGS 41.664
FIEL 29.698

41.812.580

FCVS (i) (69.995.871)

2003

19.181.060
13.869.901
2.353.268
546.865
366.944
272.720

32.066

36.622.824

(74.483.253)

(i) A obrigagdo pela cobertura do patrimonio liquido negativo do FCVS é exclusiva da

Unido.

e. Beneficios a empregados

Plano de beneficios - Previdéncia privada

A CAIXA é patrocinadora da Fundacdo dos Economiarios Federais (FUNCEF), que tem
por objetivo a administracdo de planos de beneficios de natureza previdenciaria, nas
condicBes previstas nos regulamentos préprios, havendo atualmente planos de beneficio

definido e de contribuicdo definida.
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Para a consecucao dos objetivos da FUNCEF e em complementacéo as contribuicdes dos
participantes, a CAIXA efetua contribuigdes de acordo com o percentual determinado
segundo férmulas atuariais, sendo o montante desembolsado no exercicio de 2004 de
R$ 115.209 (2003 - R$ 115.274). O plano de custeio da entidade enquadra-se como
beneficio definido para 42.448 associados, enquanto para 6.311 enquadra-se como
contribuicdo definida.

A CAIXA, na condicdo de patrocinadora, submeteu a apreciacdo do Ministério da
Fazenda e obteve aprovacdo, bem como manifestacdo favoravel do Departamento de
Coordenacao e Controle das Empresas Estatais (DEST), da alteracdo do Regulamento do
Plano de Beneficio da FUNCEF para: (i) adequacdo parcial das disposi¢cdes das Leis
Complementares n°s 108 e 109, ambas de 29 de maio de 2001; (ii) incorporagdo de novas
condicbes de custeio do Plano pelos participantes e pela patrocinadora; e (iii)
estabelecimento de critérios de migracdo dos participantes dos planos de beneficios
REPLAN/REB para a nova versdo do plano REB de contribuicdo definida. Para fazer
face a implementacgdo do processo de migracdo, a CAIXA constituiu provisdo no valor de
R$ 75.897 (2003 - R$ 81.414).

O valor presente das obrigaces atuariais esta coberto pelo patriménio dos planos.
Plano de salde - SAUDE CAIXA

Em 1° de agosto de 2002, entrou em vigor o Saude CAIXA - um programa de salde
instituido pela CAIXA e por ela administrado, sob a modalidade de autogestdo,
oferecendo assisténcia médica, hospitalar, odontolégica, psicoldgica, fisioterapica,
fonoaudioldgica, terapéutica ocupacional, nutricional e de servigos sociais, com
atendimento realizado por rede de credenciados e abrangéncia nacional. E um beneficio
concedido pela CAIXA aos titulares optantes e respectivos beneficiarios inscritos,
entendendo-se por titulares os empregados e aposentados vinculados a FUNCEF, ao
PREVHAB, a CAIXA SEGUROS, ao Fundo PMPP ao INSS.

Como resultado de amplas discussdes entre a CAIXA, as associacdes de aposentados e

representantes dos empregados foram implementadas em julho de 2004, diversas
mudangas no programa Saude CAIXA.
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As alteragdes contemplam varios aspectos do beneficio e visam a promover uma
aproximacao entre 0s usuarios e a empresa por meio da criagdo do conselho de usuarios, que
acompanhara o desempenho do programa, garantindo mais transparéncia a gestdo do Saude
CAIXA.

Desse modo, a CAIXA participa com 70% das despesas assistenciais, com 0 minimo de 3,5%
sobre a despesa com folha de pagamento de pessoal. E o beneficiario titular contribui com
30% das despesas assistenciais, mediante mensalidade de 2% de sua remuneracao-base, pelo
grupo familiar, mais co-participacdo de 20% sobre a utilizacdo da assisténcia, limitado ao
resseguro.

f. Resultado ndo operacional
Refere-se, principalmente, ao resultado das transagdes com bens néo de uso proéprio.

g. Garantias prestadas a terceiros

Registra-se o valor de R$ 64.900 (2003 - R$ 65.312), referente aos imoveis patrimoniais
penhorados em garantias prestadas a terceiros, relativo a agdes judiciais contra a CAIXA.

h. Participagdo dos empregados nos lucros

Foi destacado para pagamento de Participacdo nos Lucros e Resultados (PLR), 0 montante de
R$ 187.634 (2003 - R$ 149.909), com pagamento de 60% efetivado em 2004.

i. FGTS
O risco de crédito das operagdes contratadas a partir de 1° de junho de 2001 é da CAIXA na
qualidade de Agente Operador, ficando a Unido com o risco nas aplicagdes efetuadas até

aquela data, conforme estabelecido no art. 9° da Lei n° 8.036, de 11 de maio de 1990, alterado
pelo art. 12 da Medida Provisoria n° 2.196-3, de 24 de agosto de 2001.
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Evento subsequente

Em 28 de dezembro de 2004, a CAIXA e o0 Banco BMG S.A. assinaram contrato que prevé a
compra do fluxo financeiro de 49.625 contratos, cujo valor nominal das parcelas atinge
R$ 397.755, tendo R$ 302.116 como valor presente de cessdo. Com isso, a CAIXA investe-se na
qualidade de unica e legitima titular dos créditos cedidos e dos direitos acessorios a eles
correspondentes, a partir da liquidacdo financeira que ocorrera em janeiro de 2005.

Partes relacionadas

As operacBes sdo realizadas no contexto das atividades operacionais da CAIXA e de suas
atribuicdes estabelecidas em regulamentacéo especifica.

OperacgBes/entidades

Juros sobre capital préprio e dividendos
Caixa Seguros

Tarifas a receber
STN - Secretaria do Tesouro Nacional
PIS
PCE
FIEL
FGTS
FCVS
FAS
FAR
FDS
EMGEA
CAIXA SEGUROS

2004 2003

Ativo/ Receitas/ Ativo/ Receitas/
passivo despesas passivo despesas
69.914 21.370 34.576 31.328
254.893 245.778 185.400 159.444
4.499 67.889 4,923 91.982
1.745 3.416 3.888 6.848

2.430 413 2.018 452
140.218 1.141.411 127.795 1.188.934
27.601 128.653 6.299 143.246

79 877 67 696
4,918 49.595 2.964 26.766
- 11.644 - 10.074
27.611 304.684 28.444 348.891
- 8.289 - 8.321
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Depdsitos de fundos e programas com
remuneracio

SH
PIS
PCE
FIEL
FGTS
FGS
FCVS
FAS
FAR

Obrigacdes por repasses - Instituicdes oficiais

FGTS

Recursos com destinacao especifica
STN - Secretaria do Tesouro Nacional

PIS

Credores diversos - Pais

EMGEA

OperacgBes/entidades

2004 2003

Ativo/ Receitas/ Ativo/ Receitas/

passivo despesas passivo despesas
( 1.063) 273) ( 6.217) ( 650)
(  90.629) ( 127.186) ( 107.639) ( 53.689)
( 2.095) 281) ( 14) ( 9)
(  36.566) ( 2.739) ( 33.733) (  3.369)
( 2.902.161) ( 352.470) (2.516.813) ( 501.484)
(  37.065 ( 2.192) ( 176) ( 450)
( 688) 169) ( 29) ( 108)
( 345.949) ( 6.149) ( 334.998) ( 14.791)
( 10.460) ( 4.030) ( 22.176) ( 5.691)
(10.393.829) ( 393.297) (7.713.991) ( 361.934)
( 649.869) ( 91.093) ( 511.550) ( 68.545)
( 1.184.419) - ( 500.442) -
( 270.201) - ( 249.810) 48.932
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Demonstracao do fluxo de Caixa

A Demonstragdo do Fluxo de Caixa foi elaborada com base no método indireto e de acordo com
as definicbes do COSIF - Plano Contébil das Institui¢des do Sistema Financeiro Nacional, cujo
objetivo é transparecer e informar os usuarios das demonstrac@es contabeis.

Atividades operacionais
Lucro liquido

Ajustes para reconciliar o lucro liquido ao caixa liquido
proveniente de (aplicado em) atividades operacionais
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa
Depreciagdes e amortizacoes
Resultado de participagcdes em coligadas e controladas

Variac&o de ativos e obrigagdes:
Reducdo (aumento) em aplicac¢des interfinanceiras de liquidez
Reducdo (aumento) em tvm e instrumentos financeiros

derivativos

Reducéo (aumento) em relages interfinanceiras
Reducéo (aumento) em relagGes interdependéncias
Reducdo (aumento) em operagdes de crédito
Reducdo (aumento) em outros créditos
Redugdo (aumento) em outros valores e bens
Baixa da proviséo para créditos de liquida¢do duvidosa
Aumento (reducdo) em outras obrigagdes

Caixa liquido proveniente de (aplicado em)
atividades operacionais

Atividades de investimentos
Aumento (reducdo) em depositos compulsérios no
Banco Central do Brasil
Alienagdo de investimentos
Alienagdo de imobilizado de uso
Aquisigao de investimentos
Aquisigdo de imobilizado de uso
Reducéo do diferido
Aplicacgdo no diferido
Juros sobre o capital préprio/dividendos recebidos - Coligadas
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2° semestre Exercicios
2004 2004 2003
796.057 1.419.802 1.616.145
167.863 505.877 1.262.044
216.354 437.636 481.302
( 22.920) ( 71.372) ( 64.610)
8.830.531 681.176 1.666.303
5.983.167 4.692.082 (20.158.474)
6.007.777 4,772.318 ( 624.887)
244.645 13.943 7.285
(2.142.305) (3.687.393) ( 2.533.618)
( 472.232) (1.182.408) ( 629.475)
( 17.667) 6.199 15.473
( 167.863) ( 505.877) ( 946.021)
(' 110.094) 2.246.787 ( 2.909.058)
18.517.256 7.908.968 (24.433.736)
(1.671.036) (2.513.197) ( 611.245)
328 9.856 757
- 160.683 133.215
- ( 9.663) ( 289)
( 430.100)  ( 443.309) ( 303.861)
- 20.003 6
( 42.284) ( 85.154) ( 156.824)
- 20.155 41.039
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Atividades operacionais

Caixa liquido proveniente de (aplicado em)
atividades de investimentos

Atividades de financiamentos
Aumento (reducdo) em depdsitos
Aumento (reducdo) em captagdes no mercado aberto
Aumento (reducdo) em recursos por emissdo de titulos
Aumento (reducdo) em instrumentos financeiros derivativos
Aumento (reducdo) em obriga¢Ges por empréstimos e repasses
Dividendos distribuidos de exercicios anteriores
Dividendos
Juros sobre o capital proprio pagos e/ou provisionados
Ajuste ao valor de mercado

Caixa liquido proveniente de (aplicado em)
atividades de financiamentos

Aumento (reducdo) em disponibilidades, liquida
Modificagbes em disponibilidades, liquida
Inicio do periodo

Fim do periodo

Aumento (reducéo) das disponibilidades
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2° semestre Exercicios
2004 2004 2003
( 2.143.092) ( 2.840.626) ( 897.202)
7.934.637 10.748.347 4.418.041
(25.548.525) (20.065.626) 15.179.545
( 614.440) 803.865 1.842.129
( 71.347)  ( 112.909) ( 12.130)
1.513.108 2.802.334 2.737.524
( 64.183)
( 11.912) ( 11.912) ( 310.991)
( 255.055) ( 512.904) ( 498.924)
( 24.666) ( 3.994) 391.272
(17.078.200) (06.352.799) 23.682.283
92.021 135.345 ( 32.510)
608.536 565.212 597.722
700.557 700.557 565.212
92.021 135.345 ( 32.510)
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