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O presente documento baseia-se nas Demonstragdes Contdbeis Consolidadas da CAIXA em 30 de
setembro de 2016 e faz referéncias e declaragdes sobre expectativas, estimativas de crescimento,
projecdes de resultado. Essas referéncias e declaragdes ndo sdo garantia de desempenho futuro e
envolvem riscos e incertezas que podem extrapolar o controle da Administracdo e, dessa forma,
resultar em valores de saldos, receitas, despesas e resultados diferentes daqueles aqui antecipados

e discutidos.

As informagdes apresentadas neste relatério estdo consolidadas e abrangem as demonstragdes da

Instituicdo Financeira CAIXA e das subsididrias Caixa Seguridade e CAIXA PAR.

As demonstracdes gerenciais relativas aos periodos anteriores podem ter sido reclassificadas para
fins de comparabilidade, gerando eventuais diferencas com as publicagées contdbeis em razdo de
eventuais realocagdes ou agrupamento de itens, os quais visam fornecer um melhor entendimento
ou visdo da evolucdo de ativos, passivos e resultados, ou ainda preservar a comparabilidade dos

dados entre os periodos.

Os ndmeros indicados como totais em algumas tabelas podem ndo ser a soma aritmética dos
nimeros que os precedem devido a ajustes de arredondamento. Todos os indices e variacdes
apresentados foram calculados com base nos ndmeros inteiros, podendo haver diferengas quando

o célculo for efetuado sobre os valores arredondados.

Abreviaturas e sinais:
* p.p. - Pontos percentuais: diferenca algébrica entre percentuais;

* A-Variagdo.
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Destaques

Resultado

Em nove meses, a Caixa Econdmica Federal alcancou lucro
liqguido de R$ 3,4 bilhdes, dos quais R$ 998,1 milhdes no
terceiro trimestre. O resultado operacional apresentou elevagdo
no trimestre e alcancou R$ 811,0 milhdes. No acumulado do
ano, o resultado operacional avancou 8,7%, totalizando R$
1,6 bilhdo, refletindo o aumento do relacionamento com
clientes, o controle da qualidade da carteira de crédito e a
racionalizacdo das despesas administrativas.

Margem Financeira Gerencial

A margem financeira gerencial totalizou R$ 35,2 bilhdes no
ano, crescimento de 7,8% em 12 meses, influenciada pela
evolugdo de 10,1% nas receitas de operacdes de crédito e
3,1% nas despesas de captacdo. No ferceiro trimestre, a
margem alcancou R$ 11,9 bilhdes com evolugdo de 8,8%
sobre o mesmo periodo do ano passado.

Qualidade do Crédito

O indice de inadimpléncia encerrou setembro em 3,48%,
significativamente, abaixo da média de mercado de 3,73%. O
crescimento no periodo foi fortemente influenciado por um
grupo econdmico especifico do setor de éleo e gds. Excluido
esse efeito, a inadimpléncia alcangaria 3,26% e ficaria estével
em relacdo ao frimestre anterior e ao terceiro trimestre de
2015.

O comportamento da inadimpléncia demonstra que as acdes
de aperfeicoamento da gestdo de risco, da cobranca e de
todos os demais elementos do ciclo do crédito continuam a
produzir os efeitos desejados.

No trimestre, as despesas de provisdo para devedores
duvidosos somaram R$ 5,1 bilhdes, 16,6% menor se
comparado ao ferceiro trimestre de 2015. No acumulado até
setembro, essas despesas totalizaram R$ 15,2 bilhdes,
reducdo de 3,4% em relagdo ao mesmo periodo de 2015.

Despesas Administrativas

No acumulado do ano, as outras despesas administrativas
aumentaram 3,2% quando comparadas aos nove primeiros
meses de 2015, abaixo da inflagdo acumulada no periodo, de
8,5%. As despesas de pessoal foram impactadas pelo acordo
coletivo de trabalho e cresceram 9,2%. Sem esse efeito, a
despesa de pessoal cresceria 5,1%, e também ficaria abaixo
da inflagdo acumulada no periodo.

Receitas com Prestacdo de Servicos

A ampliagdo do relacionamento com clientes gerou aumento
de 9,1% nas receitas com prestagdo de servigos até setembro
de 2016, quando comparado ao mesmo periodo de 2015. Os
principais destaques foram as receitas com contas correntes,

convénios e cobranca, e administracdo de fundos de
investimento, que cresceram, respectivamente, 36,8%, 11,0% e
8,8% em 12 meses.

Eficiéncia Operacional e Cobertura

Com esses avangos, os indices de cobertura de despesas de
pessoal e administrativas continuaram a apresentar melhoria e
aumentaram, respectivamente, 1,0 p.p. e 1,8 p.p. em 12
meses, chegando a 104,8% e 67,2%.

O indice de eficiéncia operacional aumentou 1,4 p.p.
alcancando 54,4% ao final de setembro de 2016, esse
indicador também foi impactado pelo acordo coletivo de
trabalho, sem esse impacto ele ficaria estével na comparagdo
com o segundo frimestre desse ano.

Carteira de Crédito

A carteira de crédito ampla apresentou saldo de R$ 699,6
bilhdes, crescimento de 5,0% em 12 meses e participacdo de
22,2% no mercado, avanco de 1,4 p.p. O crescimento das
operagdes de habitacdo, saneamento e infraestrutura, e crédito
consignado, que possuem baixo risco, foram os principais
responsdveis pelo aumento da carteira.

O crédito habitacional, principal segmento do crédito da
CAIXA, com saldo de R$ 401,5 bilhdes e evolucdo de 6,7%
em 12 meses, representa 66,8% do mercado. As operacdes de
saneamento e infraestrutura apresentaram saldo de R$ 77,8
bilhdes, avanco de 13,8% em 12 meses.

As operagdes comerciais com pessoas fisicas e pessoas
juridicas totalizaram R$ 193,5 bilhdes, redugdo de 1,9% em
12 meses, influenciadas, principalmente, pelo segmento pessoa
juridica, que apresentou queda de 4,2%.

Captagdes

O saldo das captagdes da CAIXA chegou a R$ 954,4 bilhdes
em setembro de 2016, com crescimento de 5,7 % em 12
meses, e em volume suficiente para cobrir 136,4% da carteira
de crédito. A evolugdo no saldo foi influenciada,
principalmente, pelos acréscimos de 26,4% em CDB e 2,8%

na poupanga.
Clientes e Rede de Atendimento

Ao final de setembro, a CAIXA possvia 85,9 milhdes de
correntistas e poupadores, alta de 4,2% em 12 meses, dos
quais 83,4 milhdes de pessoas fisicas e 2,5 milhdes de pessoas
juridicas.

A rede de atendimento da CAIXA possui 60,6 mil pontos de
atendimento. Sdo 4,2 mil agéncias e postos de atendimento,
25,0 mil correspondentes CAIXA Aqui e lotéricos, e 31,4 mil
méquinas distribuidas nos postos e salas de autoatendimento.
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Principais Numeros

ltens de Resultado (R$ milhées)' 3T15 4115 1T16 2T16
Resultado Liquido 3.037 636 838 1.610
Resultado Operacional 22 (303) 385 390
Margem Financeira Gerencial 10.946 11.161 11.545 11.714
Resultado de TVM e Inst. Fin. Derivativos 12.759 11.513 10.160 10.367
Receita Operagdes de Crédito 23.117 22.725 22.495 23.331
Receita Prestacdo de Servigos + Tarifas 5213 5.573 5.293 5.578
Despesas com Captagéo no Mercado Aberto (30.165) (25.890) (23.581) (24.625)
Despesas com Prov. para Dev. Duvidosos (6.123) (3.951) (3.809) (6.259)
Despesas de Pessoal (4.669) (5.463) (5.020) (5.040)
Outras Despesas Administrativas (2.935) (2.964) (2.879) (2.986)

Itens Patrimoniais (R$ milhées) 3T15 4115 1mé6 2T16
Ativos Totais 1.155.686 1.203.281 1.241.554 1.213.462
Carteira de TVM e Inst. Fin. Derivativos 174.518 181.978 180.290 181.222
Carteira de Créditos Ampliada® 666.056  679.487  684.162 691.578
Crédito Comercial 197.235 198.944 197.626 195.536
Crédito Comercial PF 103.194 102.704 102.508 103.174
Crédito Comercial PJ 94.042 96.240 95.118 92.362
Habitacdo 376.191 384.686 389.436 393.724
Infraestrutura 68.402 70.869 73.079 75.894
Rurais e Agroindustriais 7.597 7.489 7.176 6.155
Créditos Vinculados a Cessao 5514 5.361 5.198 8.334
Outros Créditos 11.116 12.137 11.649 11.935
Proviséo para Devedores Duvidosos (32.069) (33.881) (34.704) (36.769)
Depésitos 440.026 454.662 450.300 462.379
Depésitos a Vista 24.414 27.415 25.961 26.577
Poupanga 234.466 241.363 238.408 238.702
Depésitos a Prazo 166.189 168.918 174.096 185.386
Letras 151.721 153.687 150.423 151.079
Patriménio Liquido® 63.182 62.703 62.955 62.349
Patriménio de Referéncia (PR) 80.339 78.962 75.441 72.076
Ativos Administrados - Total 1.947.636 2.008.486 2.065.256 2.050.260
Ativo Administrado do FGTS 448.791 460.745 475.084 483.716
Fundos de Investimentos” 256.318 255.508 262.443 268.903

Indicadores (em %) 5 3T15 47115 1T16 2T16
Retorno sobre Ativos Médios® 0,77 0,64 0,56 0,52
Retorno sobre PL Médio® 13,23 11,44 10,27 9,76
indice de Eficiéncia Operacional® 52,96 53,65 53,48 53,53
indice de Cobertura de Desp. Adm.* 65,38 66,21 67,00 67,77
indice de Cobertura de Desp. Pessoal® 103,81 104,85 106,49 107,25
Proviséo Risco de Crédito / Op. de Crédito 4,81 4,99 5,07 5,32
indice Basiléia 14,22 14,43 13,69 12,78
indice de Imobilizagéo 13,42 14,34 14,48 15,39
Endividamento do Setor Publico 28,47 30,55 32,68 36,29
Inadimpléncia Total (atrasos > 90 dias)’ 3,26 3,55 3,51 3,20
Inadimpléncia Comercial 6,27 6,64 6,60 6,57
Inadimpléncia Comercial PF 7,01 7,24 6,68 6,88
Inadimpléncia Comercial PJ’ 5,44 5,97 6,52 6,19
Inadimpléncia Habitacao® 2,07 2,26 2,33 1,84

! Os némeros foram reclassificados em virtude das despesas com emisséo externa e empréstimos no exterior.
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3T16/3T15  3Tie/2m16 M5
(0,43) (0,18) 0,77
(6,75) (3,27) 13.23
1,42 0,84 52,96
1.81 (0,58) 65,38
1,03 2,41) 103,81
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2 A partir de junho de 2015 foram incluidos nos célculos da Carteira Ampla o saldo dos adiantamentos de crédito de cambio e adiantamento de comércio exterior.

3 Conforme a Res. CMN n° 4.192/13, inclui o Instrumento Hibrido de Capital e Divida no valor de R$ 36,5 bilhdes.

“* Excluem Carteiras Administradas de Fundos e Programas de Governo, Fl de FIC e FI FGTS.
> Os indicadores foram calculados de acordo com os periodos indicados nas colunas.

¢ Acumulado 12 meses.

7 Nimeros reprocessados em virtude da reclassificagdo do produto FINISA do crédito comercial PJ para Saneamento e Infraestrutura.

8 Considera operagdes de financiamento para aquisicdo de material de construcgo.
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Principais Numeros

Participagéio de Mercado ° (em %) 3T15 4715 me 2116
Poupanca 36,41 36,76 36,99 37,40
Depoésitos @ Vista 17,92 18,47 19,62 19,90
CDB 22,47 21,40 22,47 24,74
LH/LCI 54,63 54,53 53,82 52,61
LF 13,74 12,35 11,01 12,12
Fundos de Investimentos 8,47 8,35 8,31 8,28
Carteira de Créditos Ampliada 2 20,85 20,92 21,47 21,80
Total PF 31,90 31,92 32,03 32,13
Total PJ 11,07 11,18 11,67 11,93
Total Imobiliario 67,38 67,16 66,93 66,73
Total Rural 3,32 3,24 3,06 2,60
Rede Fisica 3T15 4115 1meé 2T16
Agéncias 3.401 3.404 3.407 3.407
PA (Posto de Atendimento) 841 842 842 838
PAE (Posto de Atendimento Eletrénico) 2.455 2.439 2.206 2.105
Salas de Autoatendimento 4.475 4.465 4.457 4.445
Lotéricos 13.216 13.161 13.151 13.099
Correspondentes CAIXA AQUI 15.644 14.421 13.357 12.406
ATM's 31.604 31.740 31.626 31.541
Transagées (em milhoes) 3T15 4715 1meé 2T16
Transagoes 1.972 1.989 2.042 2.039
Agéncias e PA (Posto de Atendimento) 115 97 109 110
PAE (Posto de Atendimento Eletrénico) 31 29 27 22
Salas de Autoatendimento 535 523 551 534
Banco 24h e Compartilhamento BB 97 112 116 117
Lotéricos '° 673 683 681 687
Internet Banking 343 348 351 354
Celular - Smartphone 97 117 128 134
Correspondentes CAIXA AQUI 80 80 79 83
Clientes e Contas (em mil) 3T15 4115 1meé 2T16
Clientes 82.439 82.923 83.486 85.080
Clientes PF 80.157 80.683 81.202 82.906
Clientes PJ 2.283 2.239 2.285 2.174
Total Contas 88.280 88.722 89.773 91.266
Contas Correntes ' 26.056 24.927 24.875 24.757
Contas Correntes PF 23.769 22.685 22.672 22.605
Contas Correntes PJ 2.287 2.243 2.202 2.152
Contas de Poupanca 62.224 63.795 64.899 66.508
Colaboradores 3T15 47115 1meé 2T16
Empregados CAIXA 97.664 97.458 96.991 95.687
Estagidrios e Aprendizes 15.027 14.981 14.219 14.893
Indicadores Econémicos 3T15 4715 1T16 2T16
CDI - Final do periodo (% a. a.) 14,1 14,1 14,1 14,1
CDB - Final do periodo - prefixado (% a. a.)'2 14,2 13,2 12,6 12,2
Ibovespa - Final do periodo (em pontos) 45.059,0 43.349,0 50.055,0 51.526,0
Dolar Comercial - Final do periodo (compra) 4,0 3,9 3,6 3,2
IGP-M - Acum. no periodo (%) 1,9 3,9 3,0 2,9
IPCA - IBGE - Acum. no periodo (%) 1,4 2,8 2,6 1,7
TILP (% a.a. médio no trimestre) 6,5 7.0 7,5 7,5
TR - média do periodo (%) 0,2 0,2 0,2 0,2
Poupanca - Média do periodo (regra antiga) 0,7 0,7 0,7 0,7
Poupanca - Média do periodo (nova regra) 0,7 0,7 0,7 0,7
Taxa Selic over - Média no periodo (% a. a.) 14,0 14,2 14,2 14,2
Taxa Selic over - Final do periodo (% a. a.) 14,2 14,2 14,2 14,2

Ap.p. Ap.p.
3T16/3115  3T16/2T16  M15
1,09 0,10 36,41
1,46 (0,52) 17,92
5,69 3,41 22,47
(3.16) (1.14) 54,63
(3,53) (1.91) 13,74
0,26) (0,07) 8,47
1,35 0,41 20,85
0,56 0,33 31,90
1,08 0,21 11,07
0,60) 0,04 67,38
(0,52) 0,20 3.32
A3T16/3T15 A3T16/2T16  9MI5
10 4 3.401
) 3) 841
(523) (173) 2.455
(59) 29) 4.475
(120) @) 13216
(3.713) (475)  15.644
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A% A%
3T16/3115  3T6/2T16  TM1S
7.9 a4 5.905
(20,6) (17.2) 347
(38,9) (12,0) 12
5.3 5.5 1.698
32,1 9.8 279
5.8 37 1.989
10,9 7.7 1.015
54,4 1.9 248
41 0.6 219
A3T16/3T15 A3T16/2T16  9MI5
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3.229 480  80.157
248 357 2.283
4195 1209  88.280
(1.133) 165 26.056
(1.129) 35 23769
) 131 2.287
5.328 1043 62.224
A3T16/3T15 A3T16/2T16  9MI5
2.608) 631)  97.664
273) (139)  15.027
Ap.p. Ap.p.
3T16/3115  3T6/2T16  OM1S
N : R
2,0) ©,1) 14.2
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0,73) 0,0 40
(1,4) 2.3) 6.3
0.3) 0,7) 9.5
1.0 ) 6.0
(0,00) 0,01 o
0,0) 0,01 0.6
(0,00) 0,01 0.6
02 : 131
) ] 14.2

Ap.p.
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A

9M16/9M15
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¢ Com base nas informagées da Nota para a Imprensa do Banco Central, divulgada em 26/10/2016, e da ANBIMA (Associagdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais) para os Fundos de Investimentos na

posicdo de setembro de 2016. O share das operagdes de crédito foram calculados seguindo metodologia do Banco Central.

19 Consideram as transagdes bancdrias realizadas no canal lotérico, excluidos os jogos.

! Contas de Depésitos & Vista, exceto Contas Saldrio.

12O CDB - Final do periodo - prefixado (% a. a.) para o més de set/15 foi alterado de 13,42% para 14,16%, conforme o Sistema Gerenciador de Series Temporais do Banco Central.
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Coniuntura Economica - 3T16

No cendrio internacional, o crescimento econémico dos
Estados Unidos avanga em ritmo moderado, enquanto a
zona do euro segue em recuperacdo gradual, com
incertezas politicas prejudicando uma expansdo mais forte.
Com isso, as politicas monetdrias das economias
avangadas seguem expansionistas. J& na China, a atividade
econdmica continua em desaceleracdo gradual, apesar da

ameaca dos riscos financeiros.

No ambiente doméstico, o ajuste das contas externas tem se
consolidado com o syperavit da balanca comercial e a
reducdo do deficit nas contas de servicos e rendas. J& os
Investimentos Diretos no Pais mostram resiliéncia e seguem

financiando por completo o deficitem transagdes correntes.

No que se refere & atividade econémica, o PIB do segundo
trimestre continuou em retracdo. Pelo lado da oferta, houve
crescimento da indUstria, enquanto agropecudria e servicos
recuaram. Pelo lado da demanda, enquanto o consumo das
familias segue em campo negativo, constata-se sinais de
possivel reversdo da dindmica dos investimentos, que
apresentaram  crescimento  apds dez  divulgacdes
consecutivas de taxas negativas. Com o recuo da taxa de
cémbio, o crescimento das exportagdes foi mais fraco,

enquanto as importagdes cresceram significativamente.

A produgdo industrial brasileira interrompeu uma sequéncia
de elevagdes, mas continua com perspectiva de retomada.
O comércio varejista e os servicos, embora com alguns
sinais suaves de melhora, ainda ndo reverteram a tendéncia
de queda. Vale destacar a melhora dos principais
indicadores de confianga dos agentes econdmicos, que,
embora ainda em campo pessimista, apresentam trajetéria
progressiva de recuperacdo. Esse conjunto de indicadores
sinaliza que o pior momento da atividade econémica pode

i@ ter ficado para trés.

Em relacdo ao mercado de trabalho, o processo de
distensdo segue em curso, com aumento da taxa de
desemprego decorrente do recuo da populagdo ocupada
conjugado com o crescimento da forca de trabalho. Os
rendimentos reais do frabalho continuam apresentando
queda, influenciados pelo ritmo fraco da atividade
econdmica, pelo crescimento do desemprego e pela
inflacdo elevada.

No terceiro trimestre do ano, a inflagdo apresentou

desaceleracdo, influenciada pelo recuo dos precos
administrados, por conta da reducdo dos precos de energia
elétrica em algumas regides. Os precos livres também
desaceleraram, influenciados pelo arrefecimento da inflagdo
de alimentos com o fim dos efeitos do £/ Nifo. A inflacdo
subjacente de servicos, que exclui grupos de pregos mais

voldteis, também apresentou desaceleragdo.

Nesse ambiente de inflagdo mais bem comportada e de
avangos no campo fiscal, a taxa Selic foi reduzida em 0,25
ponto percentual na reuniGo de outubro, passando ao
patamar de 14,00% a.a..

O saldo total de crédito continuou em tendéncia de queda
no ferceiro frimestre, com destaque para os créditos com
recursos livres a Pessoas Juridicas, que cairam 8,2% em 12
meses, e os créditos direcionados do BNDES, que recuaram
7,0% no mesmo periodo. O resultado reflete o contexto de
contracdo da atividade econdmica, bem como o baixo nivel
de confianca dos agentes, os ajustes fiscais em curso e o
elevado patamar da taxa bésica de juros.
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Desempenho

A CAIXA alcangou lucro liquido de R$ 3,4 bilhdes até setembro de 2016 e de R$ 998 milhdes no terceiro trimestre. O
resultado operacional somou R$ 1,6 bilhdo nos acumulado em 9 meses, evolugdo de 8,7% se comparado ao mesmo periodo
de 2015. No trimestre, o resultado operacional foi de R$ 811 milhdes, crescimento nominal de R$ 788,5 milhdes quando
comparado ao terceiro trimestre de 2015.

om15 9M16 Ao 3ns 2116 3ne6 A A
9M16/9M15 3T16/2T16 3T16/3T15
Margem Financeira Gerencial’ 32.621 35.166 7,8 10.946 11.714 11.907 1,6 8,8
Despesa PDD (15.706) (15.173) (3,4) (6.123) (6.259) (5.105) (18,4) (16,6)
Resultado Bruto da Intermediagdo Financeira 15177 17.563 15,7 4.564 5.259 6.601 25,5 44,6
Receitas de Prestagdo de ServicosQ 15.142 16.513 9.1 5.213 5.578 5.642 1,2 8,2
Despesas de Pessoal (14.294) (15.603) 9,2 (4.669) (5.040) (5.542) 10,0 18,7
Outras Despesas Administrativas (8.565) (8.841) 3,2 (2.935) (2.986) (2.977) (0,3) 1,4
Outras Receitas / Despesas Operacionais (6.001) (8.046) 34,1 (2.150) (2.421) (2.913) 20,3 35,5
Resultado Operacional 1.459 1.586 8,7 22 390 811 108,0 3.512,8
Imposto de Renda e Contribuigdo Social 6.380 2.565 (59,8) 3.645 1.521 390 (74,4) (89,3)
Luero Liquido 6.520 3.446 47,2) 3.037 1.610 998 (38,0) 67,1)

" Exclui vendas ou transferéncias de ativos financeiros.

2 Inclui as rendas de tarifas bancdrias

A evolugdo do resultado operacional decorreu, principalmente, da melhoria da margem financeira gerencial, e do controle
nas despesas de provisdo para crédito de liquidacdo duvidosa e despesas administrativas, o que demonstra o aumento do
relacionamento com clientes, o controle da qualidade da carteira de crédito e a racionalizagdo de gastos e aumento da
eficiéncia operacional.

Fator relevante para o avango do resultado operacional, as despesas de PDD de janeiro a setembro de 2016 totalizaram
R$ 15,2 bilhdes e recuaram 3,4% em 12 meses, no frimestre o valor foi de R$ 5,1 bilhdes, recuo de 18,4%, reflexo das
acdes de aperfeicoamento da gestdo de risco, da cobranca e de todos os demais elementos do ciclo do crédito que

continuam a produzir os efeitos desejados.

Margem Financeira Gerencial

A margem financeira gerencial alcangou R$ 35,2 bilhdes até setembro de 2016, crescimento de 7,8% em relagdo ao
mesmo periodo de 2015. O avango na margem decorre da evolugdo nas receitas de operacdo de crédito em 10,1%, e do
controle das despesas com captacdo, que cresceram 3,1% em 12 meses.

No ferceiro trimestre, a margem financeira gerencial totalizou R$ 11,9 bilhdes, com evolugdo de 8,8% em 12 meses,

influenciada pelas despesas de captacdo que recuaram 8,7% e totalizaram R$ 27,5 bilhdes ante R$ 30,2 bilhdes no mesmo
periodo de 2015.

Margem Financeira Gerencial*

(R$ bilhdes) 7,8%

9IM16

*Composta pelo Resultado Bruto da Intermediacdo Financeira, excluidas PCLD e Operagées de Vendas e Transferéncias de Ativos.
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Receitas de Prestacdo de Servicos e Rendas de Tarifas Bancdrias

As receitas de prestacdo de servicos, somadas as rendas
de tarifas bancérias, registraram R$ 16,5 bilhdes até
setembro de 2016, crescimento de 9,1% em 12 meses. Os
principais destaques foram as receitas com contas
correntes, convénios e cobranca  bancdria, e
administracdo de fundos de investimento, que cresceram,
respectivamente, 36,8%, 11,0% e 8,8% em doze meses.

No terceiro trimestre as receitas de prestacdo de servicos e
rendas de tarifas bancdrias totalizaram R$ 5,6 bilhdes,
8,2% superior ao mesmo periodo de 2015.

RPS + Tarifas
(R$ bilhdes)

5.2 5,6 53 5,6 56

_M

3T15 4T15 1T16 2T16 3T16

= RPS + Tarifas

Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo

A CAIXA atua no segmentos de seguros, previdéncia,
capitalizacdo e administracdo de consércios, através
das participagdes diretas e indiretas da subsididria
integral CAIXA Seguridade S/A, constituida em 2015.
Dentre as principais participagdes estdo a CAIXA
Seguros Holding S.A., a PAN Seguros e a PAN
Corretora.

Por meio dessas empresas, a CAIXA concentra a sua
atuacdo nos segmentos de seguros, previdéncia
privada, capitalizacdo e administracdo de consércios,
que geraram receitas de R$ 702,5 milhdes de janeiro
a sefembro de 2016, incluindo a prestacdo de servicos
e o resultado de equivaléncia patrimonial.

% de Participacao

= CAIXA Seguros
Holding

= PAN Corretora

PAN Seguros

Estratégia Digital

Usuarios (milhdes) 19 7%
—_—
52,3% 16,4
—_— S 13,7
9M15 9M16 9M15 9M16
Smartphone Internet Banking/Tablet

A CAIXA investe no aperfeicoamento constante do
aplicativos, disponibilizando diversos servicos a seus clientes
via smartphone e internet banking (inclusive tablet), tendo
alcancado no periodo uma base de 4,3 milhdes e 16,4

milhdes de usudrios, respectivamente.

A quantidade de transagdes realizadas nestes canais
totalizou 1,5 bilhdo no acumulado até setembro de 2016,
evolucdo de 18,7% ante setembro de 2015. As transacdes
via smartphone aumentaram 66,5% em 12 meses com
412 milhdes de transacdes efetivadas.
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D Até setfembro de 2016, as despesas de pessoal totalizaram
espesas de Pessoal R$ 15,6 bilhdes, com aumento de 9,2% em doze meses,
Despesas de Pessoal influenciado,  principalmente,  pelas  despesas  com

Velocidade de Crescimento (%) - Média Mével 12M - . .
remuneracdo, reflexo da convencdo coletiva de 2016-

2018. Desconsiderando esse impacto a evolugdo seria de
5,1%.

. No terceiro trimestre de 2016, as despesas de pessoal
’ 10,5

70 o5 9.0 somaram R$ 5,5 bilhdes, evolucdo de 10,0% em relagdo
ao frimestre anterior. As despesas de pessoal, no trimestre,
corresponderam a  65,1% do total das despesas

3T15 4T15 1T16 2T16 3T16

administrativas.

Outras Despesas Administrativas

As agdes voltadas para racionalizacdo de gastos e

. L. Outra_s Despesas Administrativas i i
incremento da produtividade, que buscam de forma  Velocidade de Crescimento (%) - Media Movel 12
continua aumentar a eficiéncia operacional, resultaram em

um crescimento de apenas 3,2%, nas outras despesas

administrativas, ante setembro de 2015, significativamente

abaixo da inflagdo acumulada nos dltimos 12 meses, que

H O,
ficou em 8,5%. 55 - . " »

No terceiro trimestre, as outras despesas administrativas . 415 1716 2116 2716
somaram R$ 3,0 bilhdes, com evolucdo de 1,4% em

relacdo ao terceiro trimestre de 2015 e queda de 0,4% em

relacdo ao trimestre anterior.

As evolucdes no trimestre foram geradas, principalmente, pela reducdo de 26,3% em servicos técnicos especializados e
20,3% em d4gua, energia e gds, e compensadas pelo aumento das despesas com processamento de dados e com servicos
de terceiros, conforme demonstrado na tabela a seguir:

R$ milhdes)
2% 2% A%
.. . 3115 2mé6
Ouiras Despesas Adminisirativas 9M16/9M15 3116/3115  3T16/2T16

Esiruturais 1.1 1,097 1,147 0.1 (4.2)
Manutencdo e Conserv. de Bens (1.1) 233 226 (3.9) (1.0)
Aluguel e Arrendamento de Bens 4.3 362 380 57 0.9
Vigiléncia e Seguranca 6.5 200 226 11.4 (1.2)
Comunicagdes 5.2) 144 145 2.9) (3.6)
Material (28.1) 42 33 (12.1) 11.6
Agua, Energia e Gas 7.0 116 138 (20.3) (32.9)
Ouiras 1.1 1,837 1,837 2.2 2.2
Processamento de Dados 14.5 373 383 14.0 10.8
Servicos de Terceiros 52 428 438 6.3 3.8
Amortizacdes / Depreciagdes 9.5 419 439 8.4 3.3
Propag. e Publicidade, Promogdes 7.4 164 194 1.7 (5.5)
Servicos Técnicos Especializados (22.2) 167 140 (26.3) (12.1)
Sistema Financeiro 8.6 131 137 6.9 2.4
Outros (17.0) 156 105 (37.4) (7.2)
Total 3.2 2,934 2,984 14 (0.4)
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Eficiéncia Operacional

O indice de eficiéncia operacional da CAIXA foi de 54,4%, alta de 0,8 p.p. em relagdo ao trimestre anterior, influenciada
pelo acordo coletivo 2016-2018. O indice de eficiéncia operacional registraria 53,4% caso fosse retirado o impacto do
acordo coletivo, diminuicdo de 0,1 p.p. em relacdo ao segundo trimestre de 2016, resultado do bom desempenho na
geracdo de receitas, combinado com agdes de contencdo de despesas possibilitada pela continua melhoria na eficiéncia
operacional da Empresa.

As agdes de eficiéncia geraram resultado de R$ 1,4 bilhdo no acumulado em 9 meses, com destaque para aquelas focadas
no reequilibrio de contratos de servicos de terceiros e locacdo de iméveis, melhoria no processo de avaliagdo de garantias
imobilidrias e aumento da seguranca bancéria.

indice de Eficiéncia Operacional
% Acumulado 12 meses

55,5 54,4
53,7 53,6 53,5 53,5 '
52.9 52,3 53.0 ——=—

53,4

3T14 4T14 1T15 2T15 3T15 4T15 1T16 2T16 3T16

Em margo de 2016, a férmula de céleulo do IEO foi revista para possibilitar melhor comparagdo ao mercado,
com a exclusdo das operagdes de venda e transferéncia de ativos. Os valores do indice foram reprocessados
garantindo a comparabilidade entre os periodos.

Até setembro de 2016, a relagdo entre receitas de prestacdo de servicos e as despesas administrativas atingiv 67,2%,
melhoria de 1,8 p.p. em 12 meses e reducdo de 0,6 p.p. ante o trimestre anterior. A relagdo entre as receitas de
prestacdo de servicos e as despesas de pessoal, resultou em 104,8% com avango de 1,0 p.p nos Gltimos 12 meses e
queda de 2,4 p.p. ante o segundo trimestre de 2016. As redugdes em relacdo ao trimestre anterior foram influenciadas
pelo acordo coletivo 2016-2018. Os indicadores refletem a melhoria dos indices de cobertura e a maior contribuicdo

das receitas de servico, alinhada as agdes corporativas de aumento da eficiéncia operacional.

indices de Cobertura - Administrativa e de Pessoal
% Acumulado 12 meses

65,4 66,2 67,0 67,8 67,2
3T15 4T15 1T16 2T16 3T16
=== RPS / Desp.Pessoal =—=RPS / Desp. Admin. (DP+ODA)

ST (Despesa de Pessoal + Outras Despesas Administrativas)
*Eficiéncia =

(Margem Financeira Gerencial + Receita de Prestagdo de Servigos + Resultado de Coligadas. e Controladas + Outras Rec. e Desp. Operacionais)
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Ativos Administrados

Ao final do terceiro trimestre de 2016, a CAIXA possuia

R$ 2,1 trilhdes de ativos administrados, aumento de

Ativos Administrados
(RS bilhdes)

1.947,6 2.008,5 2.065,3 2.050,3 2.088,6
0 : : -
7,2% em 12 meses, impulsionados principalmente pelos

13,2% 12,7% 12,7% 13,1% 13,3%

ativos préprios, que apresentaram crescimento nominal
. ~ ~ 23,0% 22,9% 23,0% 23,6% 23,5%
de R$ 75,5 bilhdes em relacdo a setembro de 2015. ’ ° u : :

Dentre os R$ 857,4 bilhdes de recursos de terceiros,

destacam-se os recursos do FGTS, com saldo de 59,3% 59,9% 60,1% 59,2% 58,9%
R$ 490,4 bilhdes, e os fundos de investimentos, com

R$ 278,4 bilhdes, os quais apresentaram crescimento Sets Dez1s Viarl6 Juni6 Setl6
de 9,3% e 8,6%, respectivamente, na comparacdo em = Ativo Caixa =EGTS = Fundos de Investimento® Outros Afivos
12 meses.

* Excluem Carteiras de Fundos e Programas, FI de FIC e FI FGTS.

Ativos CAIXA

A CAIXA encerrou o més de setembro com R$ 1,2 trilhdo de ativos, aumento de 6,5% em 12 meses, influenciado,
principalmente, pela expansdo da carteira de crédito em 5,0% quando comparado a setembro de 2015.

Ativos Totais
(R$ bilhdes)

1.155,7 1.203,3 1.241,6 1.213,5 1.231,2

11,1% 11,5% 11,1% 10,9% 11,3%

15,3% 15,1% 15,1% 14,5% 14,9%

57,6% 56,5% 55,1%

Setl5 Dez15 Marl6 Junl6 Setl6

H Carteira de Crédito = TVM H Rel. Interf./Interd. Outros

Em setembro de 2016, a carteira de crédito e a de TVM eram as mais representativas na composicdo dos ativos CAIXA
com os saldos de R$ 699,6 bilhdes e R$ 182,0 bilhdes, respectivamente, as quais apresentaram crescimentos nominais
de R$ 33,5 e R$ 7,5 bilhes.

R$ milhdes)

lens do Ativo Setl5 Junlé Set16 A% 12M A% Tri
Disponibilidades 10.614 9.650 9.483 (10,7) (1,7)
Aplicacdes Interfin. de Liquidez 126.925 149.619 146.154 15,1 (2,3)
Relacdes Interfinanceiras/Interdep. 133.472 136.856 147.019 10,1 7,4
Tit. e Val. Mob. e Inst. Financ. Derivat. 174.518 181.222 181.997 4,3 0,4
Carteira de Crédito 666.056 691.578 699.588 5,0 1,2
ProvisGo para Risco de Crédito (32.069) (36.769) (36.707) 14,5 (0,2)
Outros Créditos 62.369 65.615 67.395 8,1 2,7
Outros Valores e Bens 2.241 3.829 4.349 94,0 13,6
Permanente 11.560 11.860 11.908 3,0 0,4
Total dos Afivos 1.155.686 1.213.462 1.231.185 6,5 1.5
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Titulos e Valores Mobilidrios e Instrumentos Financeiros Derivativos

A carteira de ftitulos e valores mobilidrios da CAIXA, no final do terceiro trimestre, apresentava saldo de R$ 182,0
bilhdes, crescimento de 4,3% em 12 meses, participando com 14,8% no total de ativos e garantindo a manutencdo de

uma tesouraria robusta e um nivel adequado de liquidez para a Instituicdo.

O crescimento de R$ 7,5 bilhdes na comparagdo com setembro de 2015, foi influenciado pelo crescimento de 11,9% e
12,7%, respectivamente, nas carteiras de titulos para negociagdo e carteira de titulos disponiveis para a venda, e
compensadas, pela reducdo de 5,3% na carteira de titulos mantidos até o vencimento.

R$ milhdes)

TVM e Derivalivos Setl5 % Junl6 % Set16 %
Titulos para Negociagdo 100.299 57,5 113.200 62,5 112.278 61,7
Titulos Disponiveis para Venda 16.432 9,4 15.217 8,4 18.520 10,2
Titulos Mantidos até o Vencimento 52.820 30,3 51.699 28,5 50.002 27,5
Instrumentos Financeiros Derivativos 4.967 2,8 1.107 0,6 1.197 0,7
Total 174.518 100,0 181.222 100,0 181.997 100,0

Em 30 de setembro de 2016, o saldo das debéntures e de notas promissérias alocadas na carteira de crédito atingiu

R$ 7,9 bilhdes, registrando elevacdo de 8,5% no trimestre.

Composicdo dos Saldos das Aplicacées da Tesouraria

Estogue de Debéntures e Notas Promissoériasda Carte irade TVM
RS bilhdes
Setl5 Setl6 (RS bilhGes)

87,8%

Setl5 Dez15 Marl6 Junl6 Setl16

m Renda Fixa - Titulos Publicos Renda Fixa - Titulos Privados IF

= Renda Fixa - Titulos Privados Corporate = Renda Variavel
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Carteira de Crédito Ampla

A carteira de crédito ampla somou R$ 699,6 bilhdes em setembro de 2016, evolugdo de 5,0% em 12 meses e 1,2%

no trimestre alcangcando 22,2% de participacdo no total de crédito do Sistema Financeiro Nacional, ganho de 1,4 p.p.

em 12 meses.

Carteira de Crédito Ampliada
(R$ bilhdes)
666,1

679,5 684,2

29,6%

29,3% 28,9%

56,5% 56,6% 56,9%

Setl5 Dez15 Marl6

Crédito Total Infraestrutura

691,6

56,9%

Junl6

u Comercial

699,6

27,7%

Setl6

B Habitacado

Share (%)

31,9 31,9 32,0 32,1 32,5
20,9 20,9 215 21,8 22,2
11,1 11,2 11,7 11,9 12,1
Setl5 Dez15 Marl6 Junl6 Setl6
——Total PF ——Total PJ ——Crédito Total ——Total Imobiliario

Em setembro de 2016, o saldo da carteira de crédito comercial totalizou R$ 193,5 bilhdes. O segmento de pessoas

fisicas registrou saldo de R$ 103,4 bilhdes, alta de 0,2%, quando comparado ao terceiro trimestre de 2015. Os

créditos &s pessoas juridicas registraram saldo de R$ 90,1 bilhdes.

O crédito imobilidrio, concedido a pessoas fisicas e juridicas, cresceu 6,7% em 12 meses e 2,0% no trimestre,

encerrando setembro de 2016 com saldo de R$ 401,5 bilhdes, o que representava 66,8% do mercado.

O saldo das operacdes de saneamento e infraestrutura apresentou alta de 13,8% em 12 meses e 2,5% no trimestre,

somando R$ 77,8 bilhdes. Esse segmento é importante para a promogdo do desenvolvimento social e econémico do

Pais.

O crédito rural evoluiu 7,2% no trimestre e alcangou saldo de R$ 6,6 bilhdes, alcangando 2,8% de participagdo do

mercado.

Carleira de Crédito Anpliada Set15 Junlé
Operacdes de Crédito 654.939 679.643
Crédito Comercial 197.235 195.536
Crédito Comercial PF 103.194 103.174
Crédito Comercial PJ 94.042 92.362
Habitacdo 376.191 393.724
Infraestrutura 68.402 75.894
Financ. Rurais e Agroindustriais 7.597 6.155
Créditos Vinculados a Cessdo 5514 8.334
Outros Créditos 11.116 11.935
Créditos - Total 666.056 691.578

14

Set16
687.569
193.519
103.394

90.125

401.502
77.821
6.596
8.130
12.019
699.588

R$ milhdes)
A% 12M A% Trim

5,0 1,2
(1,9) (1,0)
0,2 0,2
(4,2) (2,4)
6,7 2,0
13,8 2,5
(13,2) 7.2
47,5 (2,4)
8,1 0,7
5,0 1,2
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O crédito destinado as pessoas fisicas encerrou setembro com saldo de R$ 494,4 bilhdes, evolugdo de 5,3% em 12
meses. Os principais destaques foram os financiamentos imobilidrios, que atingiram R$ 387,2 bilhdes, crescimento de
6,9% em 12 meses, e o crédito consignado, com saldo de R$ 62,9 bilhdes e alta de 8,0% frente a setembro de 2015.

R$ milhdes)

Crédito PF Total Set15 Junlé Setl6 A% 12M A% T
Crédito Comercial PF 103.194 103.174 103.394 0,2 0,2
Rotativo 5.659 4.875 4.771 (15,7) (2,1)
Parcelado 97.535 98.299 98.622 1,1 0,3
Crédito Imobiliario 362.127 379.442 387.178 6,9 2,0
Financ. Rurais e Agroindustriais 4.356 3.847 3.818 (12,4) (0,8)
Crédito PF Total 469.676 486.462 494.389 53 1,6

O saldo do crédito concedido a pessoas juridicas era de R$ 185,0 bilhdes em setembro de 2016, crescimento de
2,9% em 12 meses. Destacaram-se as operacdes de saneamento e infraestrutura, que alcancaram saldo de R$ 77,8

bilhdes, acréscimo de 13,8% em relacdo a setembro do ano anterior.

R$ milhdes)

Crédiio PJ Total Set15 Junlé A% 12M A% T
Crédito Comercial PJ 94.042 92.362 (4,2) (2,4)
Rotativo 5.797 4.972 (19,3) (5,9)
Capital de Giro 80.542 79.638 (3,5) (2,4)
Investimento 7.703 7.752 (0,1) (0,8)
Crédito Imobilidrio 14.064 14.283 1,8 0,3
Saneamento e Infraestrutura 68.402 75.894 13,8 2,5
Financ. Rurais e Agroindustriais 3.242 2.308 (14,3) 20,4
Crédito PJTotal 179.750 184.846 29 0,1
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Qualidade da Carteira de Crédito

Em setembro de 2016, a carteira de credito da CAIXA permaneceu concentrada em ratings de melhor qualidade, com
90,7% do seu total classificado nos ratings de AA a C, mantendo o perfil histérico da carteira.

As operacdes de crédito comercial, que representam 27,7% da carteira de crédito ampla, possuem 83,9% do seu total
classificado nos ratings entre AA-C.

O crédito imobilidrio, que corresponde a 57,4% da carteira ampla, e as operagdes de saneamento e infraestrutura,
que respondem por 11,1% da carteira, possuem 94,1% e 92,1% dos saldos classificados nos ratings entre  AAC,
respectivamente.

AA-C D-H
ey
Infraestrutura 7,9%
Habitagdo 5,9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

O indice de inadimpléncia encerrou setembro em 3,48%, significativamente, abaixo da média de mercado de 3,73%.
O crescimento no periodo foi fortemente influenciado por um grupo econdmico especifico do setor de bleo e gds.
Excluido esse efeito, a inadimpléncia alcancaria 3,26% e ficaria estdvel em relagdo ao trimestre anterior e ao terceiro
trimestre de 2015.

O comportamento da inadimpléncia demonstra que as acdes de aperfeicoamento da gestdo de risco, da cobranca e

de todos os demais elementos do ciclo do crédito continuam a produzir os efeitos desejados.

Inadimpléncia (%)

3,55 3,51 3,48

3,26

Setl4 Dezl14 Marl5 Jun15 Set15 Dez15 Marl6 Junl6 Setl6
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CAIXA

Cart&es de Crédito e Débito

Nos nove primeiros meses de 2016, os clientes realizaram 1,1 bilhdo de transagdes, representando um volume
financeiro de R$ 81,0 bilhdes com a utilizacdo dos 104,2 milhdes de cartdes CAIXA.

C ardes 9M15 9M16 A% 12M 3115 2T16 3116 A% 12M A% Tri
Quant. de Cartdes* (em milhdes) 102,2 104,2 1,9 102,2 103,3 104,2 1,9 0,9
Quant. de Transagdes* * (em milhdes) 1.109,3 1.107,5 0,2) 386,4 403,4 442,3 14,5 9,6

Valor das Transacdes (R$ milhdes) 84.191,5 81.036,7 (3,7) 28.907,3 29.913,7 31.549,0 9,1 5,5

* Quantidade de cartdes no fim do periodo.
** Transacdes acumuladas.

A base de cartdes de crédito da CAIXA, em setembro de 2016, era composta por 6,4 milhdes de plésticos, que
realizaram 217,7 milhdes de transagdes nos primeiros nove meses de 2016, totalizando R$ 25,2 bilhdes.

Carides de Crédito 9M15 9M16 A% 12M 3115 2T16 A% 12M A% Tri

Quant. de Cartdes* (em milhdes) 8,0 6,4 (20,3) 8,0 6,3 (20,3) 1,7
Quant. de Transagdes* * (em milhdes) 252,5 217,7 (13,8) 86,5 84,2 (3,1) (0,6)
Valor das Transagdes (R$ milhdes) 30.121,8  25.187,1 (16,4) 10.214,3 9.532,3 (7,2) (0,5)

* Quantidade de cartdes no fim do periodo.
** Transagdes acumuladas.

Durante os nove primeiros meses de 2016, foram registradas 889,7 milhdes de operagdes com os cartdes de débito,
3,8% superior as registradas no mesmo periodo de 2015, somando R$ 55,8 bilhdes. Em setembro, a base desses
cartdes totalizou 97,8 milhdes de unidades.

Caribes de Débito 9M15 9M16 A% 12M 3115 2116 3116 A% 12M A% Tri
Quant. de Cartdes* (em milhdes) 94,2 97,8 3,8 94,2 97,0 97,8 3,8 0,8
Quant. de Transagdes* * (em milhdes) 856,8 889,7 3,8 299,9 319,2 358,5 19,5 12,3

Valor das Transacdes (R$ milhdes) 54.069,6 55.849,6 3,3 18.693,1 20.381,4 22.065,6 18,0 8,3

* Quantidade de cartdes no fim do periodo.
** Transagdes acumuladas.
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CAIXA

Captagées

O saldo das captagdes totais da CAIXA atingiu R$ 954,4 bilhdes em setembro de 2016, aumento de 5,7% em 12
meses, acompanhando a expansdo de 4,8%, em 12 meses, da quantidade de contas. A relacdo entre as captacdes

totais e a carteira de crédito correspondeu a 136,4%.

Captagao e Contas O saldo, em setembro de 2016, foi influenciado, pelos

acréscimos de 24,5% nos depdsitos a prazo e 9,9% em

Empréstimos e Repasses.

Os depésitos tiveram crescimento nominal de R$ 47,7
bilhdes em 12 meses, totalizando R$ 487,7 bilhdes em
setembro de 2016. A poupanca, com saldo de R$ 241,1

bilhdes, continua sendo a fonte de recursos mais importante

Setl5 Dez15 Marl6 Junl6 Set16
da CAIXA, apresentando crescimento de 2,8% em relagdo
mmm Saldo Captagdes - bilhdes == Contas - milhdes ao mesmo periodo de 2015.
Saldos (R$ milhdes)
Principais ltens de Captacéo Set15 Junlé Set16 2% 12M A% Tri
Depésitos 440.026 462.379 487.685 10,8 5,5
A Vista 24.414 26.577 25.850 59 (2,7)
Poupanca 234.466 238.702 241.111 2,8 1,0
A Prazo 166.189 185.386 206.888 24,5 11,6
Outros Depésitos 14.957 11.713 13.836 (7,5) 18,1
Letras 151.721 151.079 140.483 (7.,4) (7,0)
Emissdes Internacionais 15.664 12.904 13.366 (14,7) 3,6
Compromissadas Carteira Prépria 79.991 76.452 75.965 (5,0) (0,6)
Emprestimos e Repasses 215.599 230.098 236.933 9,9 3,0
Total 903.000 932.912 954.433 5,7 2,3

Anélise Gerencial do Funding

No acumulado até setembro, o total dos resgates, sem considerar repasses, superaram as captagdes em R$ 33,3
bilhdes, influenciada pela captagdo negativa de R$ 14,1 bilhdes da poupanga e R$ 13,8 bilhdes das letras
imobilidrias.

Ainda assim, o saldo da poupanca da CAIXA teve um aumento nominal de R$ 6,6 bilhdes em doze meses, ganhando
1,1 p.p. de participagdo no mercado, que alcangou 37,5%.

O saldo dos depésitos a prazo aumentou 24,5% na comparacdo com o terceiro trimestre de 2015, influenciado pelo
aumento da captacdo em CDB/RDB, que em doze meses ganhou 5,7 p.p. e alcancou 28,2% de participacdo no
mercado, com saldo de R$ 137,8 bilhdes, correspondendo a 66,6% do total de depésitos a prazo.

A captagdo liquida com depésitos judiciais alcangou R$ 3,7 bilhdes no acumulado até setembro de 2016 e atingiu
saldo de R$ 69,0 bilhdes, evolugdo de 20,8% em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior.
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Depésitos a Vista

Os depésitos & vista, em setembro de 2016, apresentaram saldo de R$ 25,8 bilhdes, o que representa 19,4% de
participagdo no mercado, crescimento de 1,5 p.p. em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior. Os depdsitos de

pessoas juridicas terminaram o terceiro trimestre com saldo de R$ 13,6 bilhdes, e os depdsitos oriundos de pessoas

fisicas alcancaram R$ 12,2 bilhdes.

Depésitos a Vista
(Saldo em R$ bilhdes) Contas - Depoésitos a Vista
(Quantidade em milhdes)

17.9 18,5 19,6 19,9 19,4
a4 27,4 26,0 26,6 25,8
' 23,8 22,7 22,7 22,6 22,6
2,3 2,2 2,2 2,2 2,3
Setl5 Dez15 Marl6 Junl6 Setl6
Setl5 Dez15 Marl6 Junl6 Setl6
——Pessoa Fisica —— Pessoa Juridica

mmm PF mmm PJ e Share (%)

A base de contas correntes fechou o terceiro trimestre com 24,9 milhdes, das quais 22,6 milhdes de contas eram de

PF, incluidas as 9,7 milhdes de contas simplificadas (CAIXA Fdcil), e 2,3 milhdes correspondiam a contas PJ.

Poupanga

Uma das principais fontes de recursos para o crédito imobilidrio, a poupanga da CAIXA apresentou saldo de R$ 241, 1
bilhdes em setembro de 2016, alta de 2,8% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior. Com esse saldo a CAIXA

permaneceu na lideranga do mercado com 37,5% de participacdo, ganho de 1,1 p.p. em 12 meses.

Em setembro de 2016, a InstituicGo possuia 67,6 milhdes de contas de poupanca, incremento de 5,3 milhdes de

contas em relacdo ao registrado em setembro de 2015.

Poupanga Contas - Poupanca
(Saldo em R$ bilhdes) (Quantidade em milhdes)
649 66,5 67.6
37,0 37,4 37,5 63,8 ’
36,4 36,8 62,2
Setl5 Dez15 Marl6 Junl6 Setl6 Setl5 Dez15 Marl6é Junl6 Setl6
Poupanca Share (%) - Pessoa Fisica e Pessoa Juridica
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Depésitos a Prazo

Os depésitos a prazo somaram R$ 206,9 bilhdes em setembro de 2016, evolucdo de 24,5% em 12 meses e 11,6% no

trimestre. Os depésitos judiciais aumentaram 20,8% e 3,7% na mesma comparagdo, atingindo o saldo de R$ 69,0
bilhoes.

Em setembro de 2016, a CAIXA possuvia 29,1 milhdes de contas de depésito a prazo, crescimento de 10,9% em
relagdo a setembro do ano anterior e alta de 2,9% na comparagdo com o segundo trimestre de 2016.

Depositos a Praz~o 206,9 Contas - Depésito a Prazo
(Saldo em R$ bilhdes) (Quantidade em milh&es)

166,2 168,9
29,1
26.2 27,0 27,6 28,3
Setl5 Dez15 Marlé Junl6 Setl6 Setl5 Dez15 Marl6 Junlé Setl6
ECDB ® Depositos Judiciais = CDB/Depbsitos Judiciais

I.etras

No terceiro trimestre de 2016, a participagdo de mercado da CAIXA nas Letras foi de 19,6% com saldo de R$ 140,5
bilhdes. As letras imobilidrias apresentaram um saldo de R$ 108,0 bilhdes e as letras financeiras R$ 31,8 bilhdes. O
saldo de agronegécio alcangaram R$ 684 milhdes em setembro de 2016.

Letras
(Saldoem R$ bilhdes)

151,7 183,7 150,4 151,1

Setl5 Dez15 Marl6 Junl6 Setl6

m | etras Imobiliaria/Hipotecaria  ®mFinanceiras Agronegécio
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CAIXA

Fundos de Investimentos e Carteiras Administradas

A CAIXA, no ferceiro trimestre de 2016, era responsavel pela administragdo de R$ 584,4 bilhdes em fundos de
investimentos e carteiras administradas, incluindo os FI de FIC, evolucdo de 12,0% em 12 meses. Os fundos de rede e
exclusivos somavam R$ 310,5 bilhdes, ante R$ 287,9 bilhdes no terceiro trimestre de 2015, alta de 7,9%.

R$ milhdes)

Fundos de Inv. e Carteiras Adm. Set15 Junlé6 Set16 A% 12M A% Tri
Fundos de Rede e Nao Rede 287.856 299.651 310.499 7,9% 3,6%
Fundos Rede 118.760 132.446 136.499 14,9% 3,1%
Fundos Ndo Rede 169.096 167.205 174.000 2,9% 4,1%
Carteiras Administradas 136.698 166.316 163.782 19,8% -1,5%
Carteiras Sociais 135.199 164.933 162.334 20,1% -1,6%
Carteiras Comerciais 968 761 788 -18,6% 3,6%
Carteiras RPPS 531 622 660 24,3% 6,1%
Fl de FIC 97.262 107.597 110.098 13,2% 2,3%
Total 521.816 573.564 584.380 12,0% 1,9%

No final do terceiro trimestre de 2016, a CAIXA administrava 8,2% do ativo total dos fundos do mercado, segundo a
ANBIMA - Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais, ocupando a quarta posicdo
dentre os gestores de recursos. Em setembro de 2016, o patriménio liquido dos fundos e carteiras totalizou R$ 273,8

bilhdes evolucdo de 10,0% em 12 meses e 4,1% em relacdo ao trimestre anterior.

Fundos de Investimento
(R$ bilhdes)

8,5 8,4 8,3 8,3 8,2

Setl5 Dez15 Marl6 Junl6 Setl6

I P - Segundo ANBIMA  ====Share (%)
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CAIXA

Gerenciamento do Risco e do Capital’

O Banco Central do Brasil divulgou em 2013 as Resolucdes do Conselho Monetdrio Nacional — CMN n° 4.192 e
4.193, que normatizam no Brasil as recomendagdes do Comité de Supervisdo Bancdria de Basileia relativas & estrutura
de capital das instituicdes financeiras, introduzindo novos conceitos ao Patriménio de Referéncia (PR) e aos

requerimentos minimos de capital.

Nesse mesmo ano, por meio da Resolugdo CMN n° 4.280, foram definidas as regras para composi¢do do
Conglomerado Prudencial. Desde janeiro de 2015, a apura¢do das parcelas de capital e dos requerimentos minimos é

feita com base no Conglomerado Prudencial.

A estrutura de gerenciamento de capital e o processo interno de avaliacdo da adequacdo de capital (lcaap) encontram-
se implementados na CAIXA em conformidade com a Resolugdo CMN n® 3.988/11.

Em setembro de 2016, o Patriménio de Referéncia e os Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) totalizaram R$ 76,7

bilhdes e R$ 570,0 bilhdes, respectivamente.

Dessa forma, os indices de Capital Principal, Nivel | e Basileia marcaram 9,4%, 9,4% e 13,5%, mantendo-se acima do

minimo regulatério.

R$ milhdes)
Patriménio de Referéncia Set15 on16 Set16 A a
12M Trim.
PR - Patriménio de Referéncia 80.339 72.076 76.743 -4,5% 6,5%
Nivel | 57.018 49.395 53.761 5,7% 8,8%
Capital Principal 57.018 49.395 53.761 -5,7% 8,8%
Capital Complementar - - - - -
Nivel Il 23.321 22.682 22.982 -1,5% 1,3%
Ativos Ponderados pelo Risco - RWA 564.887 563.834 570.048 0,9% 1,1%
indice de Capital Principal (Capital Principal/RWA) 10,09% 8,76% kY  -0,66 p.p. 0,67 p.p.
indice de Capital de Nivel | (Nivel I/RWA) 10,09% 8,76% RV -0,66 p.p. 0,67 p.p.
indice de Basileia (PR/RWA) 14,22% 12,78% 1KY’y -0,76 p.p. 0,68 p.p.

! Mais informagdes podem ser consultadas no Relatério de Pilar Il da CAIXA disponivel em http://www.caixa.gov.br, menu Sobre a CAIXA, Governanga Corporativa.

O indice de imobilizagdo foi de 14,61%, mantendo a CAIXA enquadrada na forma definida pela Resolugdo do CMN
n° 2.669/1999, a qual estabelece o limite de 50%.

R$ milhses)
Capital Imobilizado A A
P Set15 Junlé6 19M Trim.
(A) Ativo Permanente Ajustado 10.778 11.093 4,0% 1,1%
(B) Patriménio de Referéncia 80.339 72.076 -4,5% 6,5%
(€) indice de Imobilizacéo ((A / B) x 100) 13,42% 15,39% 1,19 p.p. -0,78 p.p.

Endividamento Setor Publico
(R$ bilhdes)

80,3 79,0 75,4 72,1

O indice de Endividamento do Setor Pdblico com a
CAIXA no periodo foi de 35,7%, aumento de 7,2 p.p.
em um ano. De acordo com a Resolugdo CMN n°
2.827/01, as operacdes de crédito de uma instituicdo
financeira com érgdos e instituicdes puiblicas estdo

Set15 Dezl5 Mar16 Jun16 Set16 limitadas a 45% de seu Patriménio de Referéncia.

s Endividamento Setor Piblico mmmm Patriménio de Referéncia (PR)
— — Limite (45%)
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Elaborado por VIFIC / DECON / SUMAYV / GESIG:

GESIG - Geréncia Nacional de Informacdes Gerenciais e Resultado

SUMAV - Superintendéncia Nacional de Monitoramento e Avaliagdo de Resultados

DECON - Diretoria Executiva de Controladoria lﬁ}\  (
VIFIC - Vice-Presidéncia de Financas e Controladoria ‘ »/A
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