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A Caixa Econômica Federal (“CAIXA”) comunica à sociedade brasileira, aos seus clientes 
e empregados, e ao mercado em geral, que sua subsidiária integral CAIXA Cartões Holding 
S.A. (“CAIXA Cartões”) finalizou o processo competitivo para realização de parceria 
estratégica com atuação em segmentos específicos de negócios relacionados à 
Adquirência, buscando fortalecer sua atuação no mercado de meios de pagamento 
eletrônicos, conforme Comunicado ao Mercado divulgado em 22 de janeiro de 2021. 

A empresa Fiserv, Inc. foi selecionada no processo competitivo. Após a implementação do 
Acordo Comercial, estima-se em R$ 457 bilhões o potencial anual de Volume Total de 
Pagamentos (TPV - Total Payment Volume) durante a vigência do contrato (20 anos). 

Sobre a Fiserv, Inc. (NASDAQ: FISV): Como líder global em pagamentos e tecnologia 
financeira, a empresa ajuda os clientes a obter os melhores resultados da categoria por 
meio de um compromisso com a inovação e a excelência em áreas como processamento 
de contas e soluções bancárias digitais; processamento de emissores de cartões e serviços 
de rede; pagamentos; comércio eletrônico; aquisição e processamento comercial; e a 
solução de ponto de venda baseada em nuvem Clover®. Fiserv é membro do Índice S&P 
500® e do FORTUNE® 500 e está entre as empresas mais admiradas do mundo na lista 
da FORTUNE®.  

A CAIXA continuará comunicando ao mercado oportunamente sobre a evolução dos 
assuntos relacionados a essa nova parceria comercial. 

 
 

Brasília, 26 de abril de 2021. 
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