1. Objetivo

1.1 Estabelecer e divulgar regras, procedimentos e controles internos
adotados pela CAIXA na qualidade de prestadora do servigo de coordenacgdo de
ofertas publicas, em atendimento a Resolu¢gdo CVM n?2 161, de 13 de julho de
2022, que dispOe sobre a atividade de coordenagdo de ofertas publicas de
distribuicdo de valores mobiliarios.

2. Disposi¢Oes Gerais

2.1 Na prestacdo dos servicos de coordenacdo de ofertas publicas de
distribuicao de valores mobilidrios a CAIXA:

®"toma todas as cautelas e age com elevados padrdes de diligéncia para assegurar
que as informacdes prestadas sejam verdadeiras, consistentes, corretas e
suficientes, permitindo aos investidores uma tomada de decisdo fundamentada
a respeito da oferta, observadas as regras previstas na norma que dispGe sobre
ofertas publicas de distribuicdo de valores mobiliarios;

= divulga publicamente as ofertas nos termos estabelecidos na norma que dispoe
sobre a oferta publica de distribuicdo primaria ou secundaria de valores
mobilidrios ofertados nos mercados regulamentados;

= divulga eventuais conflitos de interesse aos investidores;

= certifica-se de que o investimento é adequado ao nivel de sofisticagao e ao perfil
de risco dos investidores, nos termos da regulamentacdo especifica da CVM
sobre o tema;

= zela para que as formas de comunicacdo, publicidade e a linguagem utilizada na
suainterlocucdo com os investidores sejam adequadas a complexidade da oferta
e ao nivel de sofisticacdao destes;

"mantém atualizada, em perfeita ordem, na forma e prazos estabelecidos em
suas regras internas e na regulacao, toda a documentacgao relativa as operagdes
de intermediacdo de ofertas publicas de valores mobiliarios; e

= zela para que as informacgdes divulgadas e a alocagdao da oferta ndo privilegiem
pessoas vinculadas, em detrimento de pessoas nao vinculadas.

2.2 E vedado as pessoas que desempenhem fungdes ligadas a intermediacdo
de ofertas publicas de distribuicdo de valores mobilidrios:

= assegurar ou sugerir a existéncia de garantia de resultados futuros ou a isencao
de risco para o investidor; e

= fazer projecdes de rentabilidade em desacordo com os documentos da oferta.



2.3 As regras que norteiam o comportamento dos empregados, dirigentes e
conselheiros na execuc¢ao das atividades relativas as ofertas publicas de valores
mobilidrios estdo detalhadas no Cédigo de Conduta da CAIXA.

3. Politica de Controles Internos

3.1 A CAIXA atua com base em padrdoes de conduta ética e integra, adotando
um conjunto de normas, processos e estruturas adequados a implementacdo e
supervisdo do Sistema de Controles Internos, visando ao estabelecimento de
cultura organizacional de controle e compliance compativel com sua estrutura e
mandatos.

3.2  As diretrizes de prevencdo, deteccdo, correicdo e mitigacdo do risco de
compliance e integridade, incluindo as medidas de consequéncias e conflito de
interesses, estdo previstas na Politica de Controle Interno, Compliance e
Integridade, que deve ser lida em conjunto com este documento.

4. Politica de Confidencialidade

4.1 O tratamento da informac¢do na CAIXA é devidamente normatizado, segue
0 padrao do Conglomerado CAIXA, e envolve a atribui¢cdo de grau de sigilo e
grupos de divulgacdo, independentemente do meio, suporte ou forma em que é
armazenada, veiculada ou transportada.

4.2 A matriz de perfis de acesso aos sistemas é baseada nas melhores praticas
de gestdo de seguranca tecnoldgica e tem como fundamento a premissa de que a
informacdo deve estar disponivel apenas a quem realmente necessite dela para
desempenho de suas atribuicdes, observadas as areas de atuagao das unidades e
segregacao de atividades, bem como a confidencialidade dos dados, com revisao
periddica da concessdo do acesso.

4.3 O nivel de acesso é determinado para todos os sistemas conforme os perfis
de acesso definidos pelo gestor da informacdo, em consonancia com a
metodologia de desenvolvimento adotada e as regras de tratamento de
informacao.

4.4 0O acesso ainformagdo é condizente com o critério de menor privilégio, no
gual o usudrio tem acesso somente as informacdes imprescindiveis para o
desempenho de suas atribui¢cGes na Instituicdo.

5. Politica de Seguranca da Informagdo e Tl

5.1 A atuacdo da CAIXA é proativa e preventiva na neutralizacdo de ameacas
de seguranca tecnoldgica e corretiva na eliminacdo ou reducdo dos impactos
causados por incidentes dessa natureza ocorridos no ambiente computacional na
CAIXA, ou a ela direcionadas.

5.2  As diretrizes aplicdveis aos usudrios no que se refere aos temas seguranca
da informacdo, seguranca cibernética, seguranca fisica de ambientes e de
pessoas, seguranca de canais, produtos e servicos, privacidade de dados pessoais,



continuidade de negdcios e tratamento de dados e informacdes estdo previstas
na Politica de Segurancga e Informacao.

6. Programa de Treinamento e Comunicagao

6.1 A CAIXA mantém o Programa de Integridade CAIXA, que consolida o
conjunto de mecanismos, procedimentos e protocolos internos de integridade
aplicados para prevenir, detectar, combater a corrupcao e corrigir atos ilicitos
cometidos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira, praticado por
um conselheiro, dirigente, empregado, colaborador, parceiro e terceiro, em seu
interesse ou beneficio, bem como o de prevenir, detectar e punir atos lesivos que
possam ter sido cometidos por pessoas juridicas contra a CAIXA.

6.2 Um dos 4 pilares do Programa de Integridade é o de “Comunicacdo e
Treinamento”, que tem em sua composicdo um Programa de Capacitacdo anual
direcionado ao treinamento dos dirigentes, conselheiros e empregados da CAIXA,
em temas relacionados a ética, conduta, regulamento de pessoal, prevencdo a
lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo, controles internos,
gerenciamento de riscos, governanca corporativa, gerenciamento de processos e
seguranca da informacdo, dentre outros.

6.3 A CAIXA disponibiliza aos seus dirigentes, conselheiros e empregados
ferramentas para a capacitacdo e o aperfeicoamento com cursos da Universidade
CAIXA ou promovidos a partir das acdes educacionais estabelecidas
internamente.



