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MENSAGEM DO PRESIDENTE

A CAIXA completou 150 anos em 2011 e ha 50 anos administra as loterias federais do Brasil.

A parceria entre a CAIXA e a rede lotérica tem assegurado a milhares de brasileiros a oportunidade
de realizar sonhos por meio dos prémios milionarios distribuidos pelas loterias federais. Contando
com 11.188 unidades lotéricas distribuidas em 4.761 municipios, essa rede tem também levado
cidadania as mais longinquas regides do Pais ao propiciar a inclusdo social de pessoas por meio
do pagamento dos beneficios sociais assegurados pelo Governo Federal e do acesso a servicos
bancarios fundamentais do nosso cotidiano, como o pagamento de contas, obtencao de crédito
e abertura de contas bancarias simplificadas.

A atuacédo da CAIXA na administracdo das loterias federais tem gerado resultados positivos
e vendas crescentes a cada ano, assegurando também repasses cada vez maiores para 0s
beneficidrios legais. S&o recursos que se destinam a investimentos em areas essenciais ao
bem-estar da populacdo brasileira, o que fortalece o papel social desempenhado pelas
Loterias CAIXA hd cinco décadas.

E é por essa razdo que os resultados alcancados em 2011 devem ser comemorados, pois reforcam a sincronia entre a rede lotérica,
a CAIXA e os programas sociais do Governo Federal.

Ao olharmos para 2012, sentimo-nos motivados a assumir novos desafios e a trabalhar em projetos que permitam a CAIXA ampliar
e melhorar sua atuacdo no mercado financeiro e, em particular, no segmento de loterias, consolidando-se como um dos maiores
bancos do mercado nacional e principal agente de politicas publicas do Brasil.

iy Afetest
@ % Jorge Hereda

Presidente
Caixa Econdmica Federal
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CARTA DE APRESENTACAO

Durante o ano de 2011, vivemos momentos muito importantes na histéria das loterias federais do Brasil, os quais estao registrados
neste relatorio A Sorte em Numeros.

No ano em que abrimos o cinquentenario das loterias federais, avancamos em iniciativas relacionadas a modernizacdo dos
produtos lotéricos, como o projeto de comercializacdo das loterias no canal internet — cujo piloto foi implantado no més de abril
para correntistas da CAIXA — e o lancamento de sorteios didrios na TV, que a partir de outubro passaram a ser realizados durante o
programa Momento da Sorte, levando as loterias para mais perto do publico e proporcionando mais comodidade ao apostador.

Como parte da estratégia de criar sorteios especiais associados a datas comemorativas do calendario nacional, realizamos no dia
24 de junho o primeiro sorteio da Quina de S&o Jodo, cujo prémio total — RS 76,8 milhdes — foi recorde para o produto e o sétimo
maior prémio pago pelas Loterias CAIXA.

Em sua terceira edicdo, a Mega da Virada sorteou no dia 31 de dezembro mais um prémio milionario, que foi dividido entre
cinco ganhadores. Com um prémio principal de RS 177,6 milhdes e uma arrecadacao de RS 549 milhdes, a Mega da Virada —
principal evento das Loterias CAIXA — fechou o ano de 2011 com novos recordes.

Depois de um ano de muito trabalho e dedicacdo, estamos satisfeitos com os resultados crescentes de arrecadacdo, que alcancaram
RS 9,7 bilhdes, representando 10,5% de incremento nas vendas em comparacdo a 2010, e também de repasses sociais, cujos valores
destinados aos beneficidrios legais ficaram em torno de RS 4,5 bilhdes, o que equivale a um aumento de quase 9% em relacdo ao ano anterior.

E importante destacar que os recursos gerados pelas loterias federais sdo destinados ao financiamento de programas sociais
do Governo Federal nas areas de seguridade social, esporte, cultura, sequranca publica, educacao e saude, além de projetos de
cunho social desenvolvidos por entidades ndo governamentais.

Os beneficios sociais proporcionados pelas loterias federais — seja por intermédio do financiamento de projetos prioritarios para a
sociedade ou por meio da realizagao dos sonhos de milhares de apostadores premiados — sao nosso maior motivador para seguir
em busca de superar os desafios que o futuro nos reserva.

Para tanto, nossa prioridade nos préximos anos serd a inovacao e a oferta de produtos ainda mais atrativos aos apostadores,
incorporando a disponibilidade de novos canais de comercializacao.

Contando com uma equipe engajada e compromissada — tanto na CAIXA quanto na rede lotérica —, estamos convictos de que
nossos resultados no proximo ano serdo ainda melhores e, certamente, teremos muitos motivos para comemorar 0s 50 anos das
loterias federais do Brasil.

Boa leitural

Fabio Cle

Vice-Presidente de Fundos de Governo e Loterias
Caixa Econdmica Federal
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PERFIL

A CAIXA e as Loterias:

oode contar com o gente

Quando a gente diz “pode contar com a gente” é bem mais do que uma forca de expressao. A CAIXA

é uma das maiores instituicdes financeiras do Brasil, com ativos que somam cerca de RS 500 bilhoes.
Séo aproximadamente 62 mil unidades de atendimento divididas por todo o territério nacional.
Quase 20% delas sao pontos de venda de loteria. No final das contas, é a sorte bem mais perto de vocé.
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Ao completar 150 anos, o saldo é para 14 de positivo. Além de funcionar como um banco comercial, essa
empresa publica acumula funcdes de administradora de fundos, de programas e servicos do Governo Federal —
como ¢é o caso das Loterias CAIXA. Trabalha ainda como principal agente financeiro de politicas de habitacao e
saneamento. Na ponta do lapis, ¢ mais moradia e salde para os brasileiros.

Mas movimentar todos esses niimeros, ndo é nada facil. Por isso, a equipe da CAIXA conta com 11 vice-
presidéncias, cabendo a VP Fundos de Governo e Loterias a administracdo do servico publico das loterias
federais. A sua gestao e a operacionalizacdo sao realizadas pela Superintendéncia Nacional de Loterias e suas
Geréncias Nacionais. Essa gestao também engloba atividades que estdo sob a responsabilidade de outras
vice-presidéncias, sendo as principais: VP Atendimento, Distribuicdo e Negdcios, que administra os pontos de
venda de loterias; VP Tecnologia da Informacao, responsavel pela gestao dos sistemas de loterias da CAIXA; e VP
Logistica e Retaguarda, responsavel pela gestdo dos contratos e fornecedores de insumos (volantes de loterias e
bobinas térmicas), além da Diretoria Executiva de Marketing e Comunicacao, vinculada a Presidéncia da CAIXA,
responsavel pela gestdo da propaganda e promocao das Loterias CAIXA.

VP Logistica e U ez P Ceslig VP Governo e VP Gestdo de

Retaguarda fFisica e %e.rvu_;os de ﬂtIVC?S de Habitocdo Pessoos
Bancdrios Terceiro

Desde o sorteio do primeiro nimero em 1962, os prémios pagos pelas loterias federais tém realizado o
sonho de milhares de apostadores. E ndo para por ali. A oferta de produtos cada vez mais atrativos tem so
aumentado, sempre com a credibilidade da marca CAIXA — uma das mais valiosas de 2011, seqgundo ranking
elaborado pela Interbrand. Sdo quase 50 anos multiplicando as chances das pessoas mudarem de vida.
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A gente NGo brinca
com Q sorte

Os apostadores depositam nas loterias federais o sonho da casa propria, do carro proprio, da aposentadoria, de uma vida
mais tranquila. Por isso, as Loterias CAIXA tém como principal caracteristica a seguranca de seus sistemas e processos
operacionais, em especial aqueles relativos a captacao de apostas, ao sorteio e a apuracao dos ganhadores.

Em quase cinco décadas, a CAIXA conquistou a conflanca dos apostadores por sempre administrar as loterias federais em
conformidade legal, com total lisura e transparéncia.

Sistemas:

Com base nas melhores praticas mundiais de seguranca, o sistema utilizado para captacao de apostas das Loterias CAIXA
atende a um conjunto de processos que garante a integridade das informacdes e dos procedimentos operacionais,
impossibilitando qualquer adulteracdo de dados das apostas efetuadas e impedindo qualquer insercdo de novas apostas
apos o0 encerramento das vendas, que ocorre uma hora antes do infcio do sorteio. No caso dos concursos especiais — como a
Mega da Virada —, esse intervalo pode ser maior.

Como requisito adicional de seguranca, a captacao e o processamento de apostas sao efetuados em tempo real,
garantindo a participacao nos sorteios da totalidade das apostas vendidas em cada concurso, pois o recibo somente é
emitido apds o processamento da aposta pelo sistema de loterias. E mais: para cada aposta efetuada, o sistema registra e
imprime no recibo respectivo as seguintes informacoées: data e hora, codigo da casa lotérica, nimero do bilhete, cédigo
de seguranca e outras informacdes que asseguram a efetivacdo da transacao.

O sistema de vendas fica blogueado, uma hora antes de cada sorteio, para o recebimento de novas apostas, e em momento
algum é aceito qualquer tipo de alteracao naquelas ja realizadas. Apds o resultado do sorteio, o sistema é alimentado com
0s nUmeros sorteados e é iniciada a rotina de apuracao das apostas premiadas. Também faz a conferéncia do valor total
arrecadado, dos valores destinados aos prémios, da quantidade de apostas ganhadoras e do respectivo rateio da premiacao.
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Numero do bilhete

Hora da aposta
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Numero do terminal

Cédigo da casa lotérica Data do sorteio

CONC @0
TOTAL R$ 0,00

Disque CAIXA - D600 /26 @101

# Ouvidoria da CAIXA: Q800 725 7474
Reclamacies, sugestoes & elogios
Www . calxa.gov.br

Prazo de validade 1607107657504340690
CONFIRA O RECI0 DA APOSTA
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Fiscalizagdo:

Os sistemas e processos operacionais de administracdo das loterias federais sdo submetidos a fiscalizagcdes periddicas
por 6rgaos de controle, como o Tribunal de Contas da Uniao (TCU) e a Controladoria-Geral da Unido (CGU). A Auditoria
Interna da CAIXA também efetua um acompanhamento minucioso de todos esses processos.

Reqgistro dos prémios pagos:

A CAIXA mantém registros de todos 0s prémios pagos e armazena os dados de identificacdo dos ganhadores

que recebem prémios em uma de suas agéncias bancarias. As informacdes desses ganhadores somente sao
disponibilizadas aos 6rgaos que constitucionalmente possuem competéncia para requeré-las, haja vista a previsao
legal de sigilo de seus dados.

Prevencdo o lavagem de dinheiro:

A CAIXA cumpre rigorosamente as determinacdes do Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf)
referentes a prevencao da pratica de lavagem de dinheiro, remetendo diariamente aquele érgao informacdes sobre
0 pagamento de prémios que se enquadram nos parametros por ele definidos em atos normativos. Tais informacoes
subsidiam o Coaf em sua atuacdo contra a eventual pratica de crime de lavagem de dinheiro por intermédio dos
prémios das loterias federais.

Jogo Responsavel:

As modalidades lotéricas comercializadas pela CAIXA e a sistematica de operacdo das loterias federais estdo

em consonancia com as melhores praticas do segmento mundial de loterias estatais. Tanto é assim que a CAIXA
possui certificacdao no Nivel 1 da Estrutura do Jogo Responsavel (Responsible Gaming Framework) da World
Lottery Association (WLA).

SAC e Quvidoria:

A CAIXA adota duas importantes ferramentas de atendimento aos clientes — o Servico de
Atendimento ao Consumidor (SAC) e a Ouvidoria. Por intermédio deles, a empresa acompanha a
qualidade dos produtos lotéricos e dos servicos prestados pela rede de pontos de venda de loterias.

Em 2011, a quantidade total de ocorréncias relacionadas as loterias federais verificadas nesses canais
foi de 1.987 — entre sugestoes, elogios e reclamacdes —, com decréscimo de 27,7% em relacdo ao total
de 2.749 registros do ano anterior.

Atendimento a SAC e Ouvidoria

2010 2011

Gréfico - Fonte: CAIXA

Todas as ocorréncias sao acompanhadas por meio de relatérios gerenciais, o que possibilita

a utilizacao de sugestoes e reclamacdes como base para a melhoria dos produtos e para o
aperfeicoamento dos processos lotéricos. Gracas a esses procedimentos, a CAIXA tem conseguido
reduzir a quantidade de reclamacdes sobre as loterias federais.
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Com as Loterias CAIXA vocs

tem mais chances de ganhar

Para mudar de vida, seis
numeros podem ser o bastante.

A CAIXA coloca a disposicdo dos apostadores dez produtos diferentes, para todos os gostos e bolsos.
Sao varias modalidades de loterias — progndésticos numéricos e esportivos, a modalidade especial,
loteria tradicional de bilhetes (passiva) e a instantanea — com um mesmo objetivo: realizar o sonho dos
apostadores de serem premiados pelas loterias federais.

Os clientes também podem utilizar duas formas para fazer suas apostas nas loterias federais: a Surpresinha,
na qual o proprio sistema escolhe, aleatoriamente, uma combinacao de nimeros; e a Teimosinha, quando
0 apostador escolhe repetir o mesmo conjunto de progndésticos em concursos diferentes e subsequentes

da mesma modalidade de loteria.

RELAGCAO DE PRODUTOS POR MODALIDADE

Modalidade Produto

Mega-Sena

Quina

Loterias de prognésticos numéricos Dupla Sena

Lotomania

Lotofacil

Loteca

Loterias de prognésticos esportivos
Lotogol

Loteria de prognéstico especial Timemania

Federal

Loterias de bilhetes

Instantanea

A Mega-Sena é o principal produto das Loterias CAIXA e paga prémios milionarios para quem acertar os 6 numeros
sorteados. Também sdo premiados aqueles que acertarem 5 ou 4 nimeros.

Para realizar o sonho de ficar milionario, o apostador deve marcar de 6 a 15 nimeros, entre os 60 disponiveis no volante.

Os sorteios sao realizados duas vezes por semana — as quartas-feiras e aos sabados — e a aposta minima - de 6
numeros — custa RS 2,00.

O prémio bruto corresponde a 44,02% da arrecadacao, sendo que:

35% sdo distribuidos entre os acertadores dos 6 nimeros sorteados (Sena).
19% entre os acertadores de 5 nimeros (Quina). ‘ﬂ,
19% entre os acertadores de 4 nimeros (Quadra).

. 22% ficam acumulados e distribuidos aos acertadores dos 6 nUmeros nos concursos =
de final O ou 5. ."':

5% ficam acumulados para a primeira faixa — Sena — do ultimo concurso do ano de
final 0 ou 5.

N&o havendo acertador em qualquer faixa, o valor acumula para o concurso seguinte,
na respectiva faixa de premiacao.

A Mega da Virada é o concurso especial de fim de ano da Mega-Sena. Conheca as
suas principais caracteristicas:

Maior prazo de comercializacdo das apostas.

Volante diferenciado.

Maior percentual destinado ao prémio principal, 0 que assegura a oferta de um
grande prémio.

Nao acumulacdo do prémio principal. Se ninguém acertar os 6 numeros
sorteados (Sena), o prémio sera dividido entre os acertadores de 5 (Quina) ou até

de 4 nimeros (Quadra), caso também nao tenha nenhuma aposta ganhadora
para 5 acertos.



O jogo certo para quem gosta de
apostar e, principalmente, ganhar.

Na Lotofacil, com apenas RS 1,25, 0 apostador seleciona 15 nimeros entre os 25 disponiveis
no volante. Ganha o prémio aquele que acertar 11,12, 13, 14 ou 15 numeros. Os sorteios sao
realizados duas vezes por semana, as segundas e as quintas.

O prémio bruto corresponde a 44,02% da arrecadacao, sendo que desse montante é deduzido o
pagamento dos prémios com valores fixos:

- RS 2,50 para as apostas com 11 progndsticos certos entre os 15 sorteados.
- RS 5,00 para as apostas com 12 progndsticos certos entre os 15 sorteados.
- RS 12,50 para as apostas com 13 progndsticos certos entre os 15 sorteados.

Apos a apuracao dos ganhadores dos prémios com valores fixos, o valor restante do total
" destinado a premiacao é distribuido para as demais faixas de prémios nos seguintes percentuais:
»

« 70% entre os acertadores de 15 nimeros.
« 30% entre os acertadores de 14 nimeros dentre os 15 sorteados.

' é N&o havendo ganhador em qualquer faixa de premiacao, o valor acumula para o concurso
seguinte, na faixa de prémio com 15 acertos.

Todo dia é dia de tentar a sorte.

Para apostar na Quina, o apostador escolhe 5, 6 ou 7 nimeros entre os 80 disponiveis e ganha se
acertar 3,4 ou 5 nimeros. Sao seis sorteios semanais: de segunda-feira a sabado.

O preco da aposta de 5 ndmeros é de RS 0, 75, mas pagando R$ 5,00 o apostador concorre com 6
numeros. Se pagar RS 7,50, concorre com 7 nimeros, 0 que aumenta suas chances de ganhar.

O prémio bruto corresponde a 44,02% da arrecadacao, assim distribuidos:

« 35% entre os acertadores dos 5 nimeros sorteados (Quina).

« 25% entre os acertadores de 4 numeros (Quadra).

« 25% entre os acertadores de 3 nimeros (Terno).

+ 15% ficam acumulados para a primeira faixa (Quina) do concurso especial do dia 24 de junho de cada ano.

N&o havendo acertador em qualquer faixa de premiacéo, o valor acumula para o concurso seguinte,
na respectiva faixa de premiacao.
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Com apenas um bilhete, o apostador
tem duas chances de ganhar.

Ao apostar na Dupla Sena, com apenas um bilhete, o apostador tem duas chances de ganhar.
Basta escolher de 6 a 15 numeros entre os 50 disponiveis no volante, para participar de dois
sorteios No concurso.

Ganha quem acertar 4, 5 ou 6 nimeros no primeiro ou no segundo sorteio. A Dupla Sena é
sorteada sempre as tercas e as sextas, e a aposta minima, de 6 ndmeros, custa apenas RS 1,00.

O prémio bruto corresponde a 44,02% da arrecadacéo e é distribuido da seguinte forma:

- 30% entre os acertadores dos 6 numeros sorteados (Sena) no primeiro sorteio.
-+ 15% entre os acertadores de 5 nimeros (Quina) no primeiro sorteio.

- 10% entre os acertadores de 4 nimeros (Quadra) no primeiro sorteio.

- 20% entre os acertadores de 6 nimeros sorteados (Sena) no segundo sorteio.
- 15% entre os acertadores de 5 nimeros (Quina) no segundo sorteio.

-+ 10% entre os acertadores de 4 nimeros (Quadra) no segundo sorteio.

N&o havendo acertador em qualquer faixa de premiacéo, o valor acumula para o concurso
seguinte, na primeira faixa do primeiro sorteio.

DUPLA SENA

LOTOMANIA

O apostador escolhe 50 nimeros e ganha se
acertar 16, 17, 18, 19, 20 ou nenhum numero.
Simples de apostar e facil de ganhar.

Na Lotomania, o apostador escolhe 50 nimeros dentre 100 e ganha se acertar 16, 17, 18,
19 ou 20. Caso ele ndo acerte nenhum numero, também sera premiado.

Para fazer sua aposta, deve marcar os 50 nimeros no volante ou marcar apenas alguns
deles e deixar que o sistema complete o0 jogo. Em ambos os casos, o apostador pode
também indicar que o sistema faca a marcacdo de outros 50 numeros — diferentes
dos escolhidos na aposta original — para registrar uma nova aposta, denominada de
Aposta-Espelho. Simples de apostar e facil de ganhar.

O preco da aposta é Unico no valor de RS 1,00. Os sorteios sao realizados as quartas-feiras
e aos sabados. O prémio bruto corresponde a 44,02% da arrecadacao, assim distribuidos:

-+ 30% entre os acertadores dos 20 niimeros sorteados.

- 20% entre os acertadores de 19 nimeros.

- 20% entre os acertadores de 18 numeros.

- 10% entre os acertadores de 17 ndmeros.

- 10% entre os acertadores de 16 numeros.

- 10% entre os apostadores que ndo acertaram nenhum ndmero.

Nao havendo ganhador na faixa de zero acerto, o valor acumula para
0 CONCuUrso sequinte, na primeira faixa de premiacao, correspondente

a 20 acertos. Nas demais faixas (16, 17, 18, 19 e 20 acertos), o valor
acumula para o concurso seguinte na respectiva faixa.



O jogo ideal para os
apaixonados por futebol.

A Loteca é um jogo ideal para os apaixonados por futebol, capazes de arriscar
prognosticos sobre os resultados das partidas. Para apostar, é preciso assinalar uma
das trés colunas, duas delas (duplo) ou trés (triplo), para cada um dos 14 jogos do
concurso. Ha limite de duplos e triplos de acordo com a tabela de combinacoes e
precos de apostas. Os clubes participantes estao impressos nos bilhetes emitidos pelo
terminal e também séo relacionados em informativos que ficam afixados nas lotéricas.

A aposta minima é de RS 1,00 e d& direito a um duplo. Quanto mais duplos e triplos
marcar, maior é o preco da aposta e maiores sdo as chances de ganhar.

O prémio bruto corresponde a 38,28% da arrecadacao, sendo que desse percentual:

« 70% vao para os acertadores dos 14 jogos.
« 15% para os acertadores dos 13 jogos.

« Os 15% restantes sao distribuidos entre os acertadores dos 14 jogos Nos concursos
de final 0 ou 5.

Nao havendo acertador em qualquer faixa de premiacao, o valor acumula para o
concurso seguinte, na primeira faixa de premiacéo.

Os concursos da Loteca ocorrem semanalmente e os resultados sao divulgados no
inicio de cada semana. Se algum jogo néo for realizado no periodo programado por
motivo de antecipacéo, adiamento ou cancelamento, o resultado da partida, para fins
do concurso da Loteca, é definido por sorteio.

O apostador marca no volante seu
palpite sobre a quantidade de gols
de cada um dos times de futebol.

Na Lotogol, 0 apostador marca no volante o seu palpite sobre a quantidade de gols
de cada um dos times de futebol participantes dos cinco jogos do concurso.
O preco da aposta é de RS 0,50.

O prémio bruto corresponde a 38,28% da arrecadacao, assim distribuidos:

+ 40% entre os acertadores dos placares dos 5 jogos.
- 30% entre os acertadores de 4 placares.
-+ 30% entre os acertadores de 3 placares.

Nado havendo acertador em qualquer faixa de premiacao, o valor acumula para o
concurso seguinte, na respectiva faixa de premiacéao.

Os concursos da Lotogol sao realizados aos sabados e os resultados sdo divulgados
no inicio de cada semana. Se algum jogo néo for realizado no periodo programado
por motivo de antecipacao, adiamento ou cancelamento, o resultado da partida,
para fins do concurso da Lotogol, é definido por sorteio.




TIMEMANI!/

Ganha quem acertar de 3

a 7/ nUmeros dos /7 niUmeros
sorteados. Se acertar o Time
do Coracdo, também ganha.

ATimemania foi instituida pelo Governo Federal, em 2006,
como parte do programa de recuperacao financeira dos
clubes de futebol, o qual contemplou o parcelamento de
débitos tributarios e dividas junto ao Fundo de Garantia do
Tempo de Servico (FGTS). Com base na negociacgao feita pelos
clubes de futebol junto aos seus credores e observando a
parcela do rateio da arrecadacao desse produto que é devida
por lei a esses clubes, a CAIXA efetua todos os meses o repasse
dos recursos diretamente para cada credor.

Somente aqueles clubes que estdo em dia com suas
obrigacoes tributarias e junto ao FGTS recebem a parte da
arrecadacao da Timemania que a lei Ihes reserva, diretamente,
mediante crédito em conta.

=

Para fazer a aposta, basta escolher 10 nimeros dentre os 80
relacionados no volante e um Time do Coracao dentre os 80
clubes de futebol apresentados. Ganha quem tiver de 3a 7
acertos dentre os 7 nimeros sorteados, e aquele que acertar
o Time do Coracao também é premiado.

O valor da aposta € de RS 2,00, e o prémio bruto corresponde
a46% da arrecadacao. Dessa porcentagem, sera deduzido o
pagamento dos prémios com valores fixos:

- RS 5,00 para as apostas com o Time do Coracao sorteado.
- RS 2,00 para as apostas com 3 nimeros sorteados.
- R$ 6,00 para as apostas com 4 nimeros sorteados.

Apos a apuracao dos ganhadores dos prémios com valores
fixos, o valor restante do total destinado a premiacao sera
distribuido para as demais faixas de prémio, observados os
seguintes percentuais:

+ 50% para os acertadores dos 7 nimeros.
-+ 20% entre os acertadores dos 6 nimeros.
- 20% para os acertadores de 5 nimeros.

- 10%restantes sdoacumulados e distribuidos aos acertadores
dos 7 nimeros nos concursos de final 0 ou 5.

Nao havendo acertador, o prémio acumula para 0 concurso
seguinte, na faixa de prémios com 7 acertos.
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Para quem aposta na tradicdo
e acredita na sorte.

A Loteria Federal — a mais antiga e tradicional da CAIXA — é a que oferece
a melhor chance de acerto do prémio principal. Nela, o apostador pode
ganhar acertando:

« Um dos cinco prémios principais.
- A milhar, a centena e a dezena de qualquer um dos nimeros sorteados nos
Cinco prémios principais.

-« A unidade ou o grupo de dezena do primeiro prémio.

Os sorteios das extracoes sao realizados as quartas-feiras — com série
Unica de 83 mil bilhetes — e aos sabados — com trés séries contendo 76 mil
bilhetes cada —, cujos prémios principais sdo de RS 250 mil e RS 600 mil nas
trés séries, respectivamente.

Todo més é realizado também o sorteio de uma extracdo especial
denominada Milionéria Federal, na qual o apostador concorre a RS 1 milhdo
no prémio principal em série Unica de 83 mil bilhetes. O maior prémio do
ano nessa modalidade é distribuido na extracao especial de Natal, que, em
2011, pagou RS 3,9 milhdes no prémio principal do somatorio das trés séries,
com 76 mil bilhetes cada.

Em 2011, foi também lancada uma série Unica especial de Ano-Novo, com 83
mil bilhetes, a qual ofereceu prémio principal de RS 1,3 milhéo.

O bilhete pode ser adquirido inteiro ou em fracdo - sendo que cada bilhete
possui dez fracbes — e a premiacdo € proporcional a quantidade adquirida.
O preco é de RS 2,00 e RS 1,50 a fracdo e de RS 20,00 e RS 15,00 o bilhete, nas
extracdes regulares de quarta e sdbado, respectivamente. O preco da fracéo e
do bilhete da extracdo especial de Natal e de Ano-Novo é de RS 10,00 e
RS 100,00, respectivamente.

A probabilidade de acerto dos prémios principais da Loteria Federal estd
vinculada a quantidade de bilhetes emitidos em cada uma das extracoes. Na
Loteria Federal, concorre-se também a prémios derivados dos principais, em
que a probabilidade de ser contemplado com algum prémio é de 1 em 5,58.



 INSTANTANEA
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ﬂ:q Para quem tem
pressa de ganhar.

Na Loteria Instantanea, o apostador compra o bilhete, raspa os campos
encobertos que revelam as combinacées de nimeros ou simbolos gravadas e
descobre na hora se foi premiado. Os prémios, o valor e a quantidade de bilhetes
variam de acordo com a emissao e estao impressos no verso do bilhete.

Estdo disponiveis nas casas lotéricas emissdes nacionais, com bilhetes nos
valores de RS 1,00, RS 2,00 e RS 3,00 e emissdes regionais, atualmente nos
estados de Minas Gerais, Rio de Janeiro e S&o Paulo, com precos de RS 1,00,
RS 1,50 (MG e RJ) e RS 2,00.

Em 2011, foram lancadas novas emissdes que oferecem premiacao em bens:
casa (no valor de RS 100 mil) + RS 15 mil, carro (no valor de RS 30 mil) + RS 1.400
e moto (no valor de RS 7 mil) + RS 900.

O bilhete que oferece uma casa como premiacao custa RS 2,00, e os bilhetes que
premiam com o carro e a moto custam RS 1,00.



[ sorte bate & sua porta

A rede lotérica da CAIXA vai onde vocé estd. Sdo 11.188 unidades lotéricas e 36.772 terminais financeiros lotéricos em
pleno funcionamento e a sua disposicdo em 4.761 municipios brasileiros. A quantidade média de transacdes/dia realizadas
até o final de 2011 - entre jogos e ndo jogos — foi de 17,3 milhoes.

Como parte da estratégia de expansao desse importante canal, em 2011 a CAIXA ampliou em 5% a quantidade de
unidades lotéricas — com a abertura de 497 novos pontos de venda — e em 7% a quantidade de terminais financeiros
lotéricos — com a instalacao de mais 2.530 terminais. Para 2012, a CAIXA deve ampliar ainda mais a sua rede, com mais
1.000 unidades lotéricas e 2.000 novos terminais.

Além da venda de apostas, as unidades lotéricas levam comodidade a populacédo brasileira ao oferecer a todos 0s
cidaddos uma variedade de servicos, como pagamento dos beneficios sociais do Governo Federal, saques, depdsitos,
pagamento de contas de concessiondarias publicas e privadas, pagamento de boletos, recarga de créditos para telefones
celulares, entre outros.

A rede lotérica possui ainda o diferencial do horario de funcionamento, pois elas permanecem abertas durante o horario
comercial adotado em cada localidade, facilitando a vida de todos os brasileiros.

2.458

lotéricas







: No dia 31 de dezembro, o Brasil parou na frente da telinha e nem era
O t@ r | Q S . final de novela. Com transmissao ao vivo pelos principais canais de TV
. aberta do Pafs, o sorteio da Mega da Virada foi realizado no estudio da
Rede Globo, em Séao Paulo. A audiéncia do sorteio atingiu 78,28% dos

S U C C)/S S O d @ b | ‘ h @ t@ rl Q domicilios brasileiros que estavam com a TV ligada.

O valor do prémio principal, de RS 177,6 milhdes, superou a expectativa inicial
da CAIXA em RS 7,6 milhdes e alimentou o sonho de milhares de brasileiros de
comecar 0 ano novo com vida nova. O prémio milionario foi dividido por cinco
ganhadores. Cada um recebeu R$ 35,5 milhoes.

O alto valor da premiacéo e a certeza de que ele ndo iria acumular fizeram que
esse concurso especial da Mega-Sena registrasse um novo recorde de vendas:
RS 549 milhdes. Um incremento de 16% em relacdo as vendas do mesmo
concurso de 2010. Foi estabelecido também novo recorde na quantidade

de recibos emitidos: 88 milhdes, contra 76 milhdes da edicao anterior,
representando um aumento de 15%.

A venda de apostas para a Mega da Virada comecou no dia 28 de novembro,
e a novidade em 2011 ficou por conta da comodidade oferecida aos clientes
que possuem conta-corrente na CAIXA. Eles puderam fazer suas apostas pelo
Internet Banking com seguranca e rapidez, sem precisar sair de casa.

Junto com o inicio do concurso comegou também a campanha publicitaria
embalada pelo tema “Mega da Virada: nem nos seus sonhos vocé viu um
prémio assim. Acredite. Aposte”. A campanha enfatizou, de forma leve e
agradavel, que o sonho de tornar-se milionario poderia ser concretizado com
o superprémio da Mega da Virada. Além dos filmes produzidos para televisao,
a campanha utilizou também anuincios em radio, jornais, internet, mobiliario
urbano e midias digitais (TV em metr6 e onibus).

No periodo de 26 a 31 de dezembro, foram veiculados cinco programetes na
TV Globo com informacées sobre a seguranca dos processos operacionais das
loterias. De forma rapida, simples e direta, o publico recebeu orientacdes sobre
o sistema de captacao de apostas e a importancia do recibo original emitido
pelo terminal lotérico; sobre a afericao, efetuada periodicamente pelo Instituto
Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro), das bolas utilizadas
no sorteio; sobre a tecnologia e a seguranca dos equipamentos de sorteio;
sobre a apuracao das apostas ganhadoras; e sobre os tipos de auditoria a que
estdo submetidos os sorteios das loterias.

No terceiro ano de sua realizacao, a Mega da Virada ja esta consolidada como o
principal evento das Loterias CAIXA no calendéario nacional.




O primeiro sorteio da Quina de Sao Joao foi realizado no dia 24 de junho, data da
principal Festa Junina do Brasil. Somadas todas as faixas de premiacéo, a Quina de
Sao Jodo distribuiu um total de RS 76,8 milhdes em prémios aos apostadores.

S6 na faixa principal, o valor do prémio foi de RS 67,3 milhoes.

O prémio é recorde absoluto na Quina e o sétimo maior na historia das loterias
federais no Pafs.

Até entdo, o maior valor pago por esse produto lotérico havia sido de RS 9,1 milhdes

PR E SAO JOAO |
Em sua primeira edi¢ao, a Quina de Sao Jodo fez cinco novos miliondrios, premiando T QU’NA D b ' I.
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cada um com RS 13,5 milhdes.
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Gracas ao lancamento do sorteio especial da Quina de Sao Joédo e, também, ao
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aumento de 50% no preco das apostas da Quina, que foi implantado a partir do I | “0““ E MEL'EHHRI !

més de janeiro, as vendas totais do produto em 2011 ficaram em RS 1,5 bilh&o,
com incremento de 15% em relagdo ao ano anterior.

€sse concurso especial possibilitou a Quina bater,
de uma so vez, SETE RECORDES:

B Moaior venda mensal (até julho/2011) — RS 162,0 milhdes.

B Moaior venda por concurso — R$ 61,8 milhdes.
m Maior prémio pago a um apostador — R$ 13,4 milhdes.
m Maior aposta média —R$ 3,09.

B Maior quantidade de bilhetes vendidos em um s& concurso
— 20,0 milhoes.

B Moior venda didria — R$ 19,4 milhdes.

B Moaior prémio ofertado — R$ 67,3 milhdes.




Loteria Instantdnea
de Bens

Com o mote “Ganhe uma CASA e mais RS 15 mil para fazer o que quiser”, a nova
Instantanea chegou para realizar um dos maiores sonhos dos brasileiros: a casa propria.
Além da emissao que oferece como prémio Casa + 15 mil — que é vendida ao preco de
RS 2,00 -, a Instantanea de Bens possui outras emissoes, vendidas a RS 1,00, as quais
distribuem como prémios: carro + RS 1.400 e moto + RS 900.

Lancada dia 26 de maio, a Loteria Instantanea de Bens teve excelente aceitacao
tanto pelos empresarios lotéricos quanto pelos apostadores. Em apenas 11 dias
apo6s o inicio de suas vendas, a rede lotérica ja havia solicitado mais de 8 milhdes
de bilhetes das trés emissoes lancadas, o que corresponde a quase 38% dos
bilhetes que haviam sido produzidos.

As vendas totais da Loteria Instantanea em 2011 ficaram em RS 187 milhdes, com um
incremento de 9,7% em relacdo ao ano anterior. Desse total, 40,6% correspondem a nova
Loteria Instantanea de Bens.




Inovagdo, superacdo de

desafios e reconhecimento

Sorteio na 1V

A CAIXA iniciou no dia 10 de outubro a transmisséo de sorteios das loterias federais pela TV Bandeirantes e
BandNews, dois grandes canais brasileiros de TV aberta e fechada, respectivamente. O programa, denominado
“Momento da Sorte’, apresenta o sorteio de um produto lotérico por dia, enquanto os sorteios dos demais
produtos continuam a ser realizados no Caminhao da Sorte — unidade mével que percorre todo o Pafs.

A estratégia de utilizar a TV para divulgar os principais resultados de sorteios existe desde 0 ano passado, quando
0 programa trazia também informacées sobre os produtos lotéricos, além de orientacdes sobre como apostar e
dicas sobre prémios que estavam acumulados. Sob o comando de duas jornalistas da TV Bandeirantes, a nova
fase do Momento da Sorte, implantada em outubro, traz como novidade a transmissao, ao vivo, de um sorteio
das loterias federais realizado no esttudio da emissora, com possibilidade de serem transmitidos, também ao vivo,
0s sorteios realizados no Caminhao da Sorte.

Com essa iniciativa a CAIXA estd levando os sorteios das loterias para mais perto do publico e proporcionando mais comodidade
ao apostador, que pode conferir os nUmeros sorteados sem sair de casa.

Realizado na cidade de Sao Paulo, onde funcionam os estudios da TV Bandeirantes, o Momento da Sorte é aberto ao publico.
A cada sorteio sao selecionadas duas pessoas do auditério para atuar como auditores populares.

\Venda das loterias federais na internet

Em abril de 2011, as Loterias CAIXA entraram definitivamente na web. Foi implantada a 12 fase do

projeto de comercializacdo das loterias federais na rede, com a venda de apostas exclusivamente para

os correntistas da CAIXA que utilizam o Internet Banking. Nessa fase, eles podiam apostar na Mega-Sena \/
— principal produto das loterias federais brasileiras — exclusivamente para o concurso vigente na data da

aposta. O acesso foi permitido aos correntistas, pessoas fisicas, maiores de 18 anos, mediante leitura e

aceitacdo dos termos de uso. As apostas foram efetuadas em todos os dias da semana, no horério de 12h

as 18h, observado o valor maximo de RS 100,00 por dia.

Essa fase teve como objetivo avaliar o comportamento do apostador, além de permitir a
verificacdo dos aspectos de desempenho operacional e controles de seguranca desse
novo canal, uma etapa importante e fundamental para os passos seguintes do

projeto e universalizacao da venda de todas as loterias de prognosticos da CAIXA.

A estratégia da empresa é ampliar os canais de comercializacdo das loterias —
até entado vendidas exclusivamente na rede de casas lotéricas - e alcancar um
novo patamar de modernizacdo e inovacao que lhe permita conquistar novos
grupos de apostadores, como aquelas pessoas que movimentam o comércio
eletrénico no Brasil. O canal na internet vai ser uma forma répida, simples e segura
de apostar nas loterias federais.

Depois de oito meses de sua implantacao, a iniciativa apresenta resultados significativos:
1,2 milhdo de apostas efetuadas, no valor total de RS 7,6 milhdes. A previsdo da CAIXA é
que, no futuro, esse novo canal tenha participacao importante nas vendas.

A implantacao total do projeto esta prevista para o primeiro semestre de 2012, ocasiao
em que todos os produtos de progndsticos das loterias federais passardo a ser
comercializados pela internet para toda a sociedade.



XlII Congresso Cibelae realizado em parceria com
as Loterias CAIXA

De 3 a 6 de outubro, as Loterias CAIXA, em parceria com a Corporacion lberoamericana de Loterias y Apuestas de Estado
(Cibelae), realizaram o Congresso “Loterias de Estado: Construindo o Futuro”e a Feira de Expositores no Rio de Janeiro/Brasil.

O evento teve recorde de participantes: quase 200 pessoas de 31 paises, além de 19 expositores representando
empresas provedoras de solucdes tecnoldgicas para loterias e jogos. A programacao do congresso abrangeu temas
atuais — como a modernizacdo das loterias de estado; apostas esportivas (sports betting) e o jogo publico x privado —,
contando também com palestrantes de destaque no cendrio internacional, além da feira onde foram apresentadas as
novidades e tendéncias do mercado de jogos.

Ao final do congresso, os membros da Cibelae, reunidos em assembleia
ordinaria, elegeram a CAIXA — representada pela Vice-Presidéncia de
Fundos de Governo e Loterias — para a Presidéncia da Corporacao no
biénio 2012-2013. Com a eleicdo, o Brasil passa a participar ativamente
das deliberagdes relativas ao segmento lotérico na lbero-América,
além de assumir uma cadeira no comité executivo da World Lottery
Association (WLA), érgao internacional de maior relevancia no
ambito de loterias.

Certificacdes internacionqis
Padrao de Controle de Seguranca (Security Control Standard - SCS/WLA)

Por intermédio da Portaria n° 464/2010, o Ministério da Fazenda instituiu grupo de trabalho integrado por
representantes da Secretaria de Acompanhamento Econémico daquele ministério e da CAIXA, com o objetivo

de adotar as agcdes necessarias a certificacao das loterias federais do Brasil, conforme estabelece a World Lottery
Association (WLA) em seu Padrao de Controle de Segurancga (Security Control Standard — SCS), norma que descreve
os controles a serem praticados em cada um dos principais processos de uma loteria de estado.

Em 2011, esse grupo atuou com foco na identificacdo e adequagao dos processos das loterias federais a referida norma,
abrangendo os 96 itens de controles de seguranca nela previstos, os quais se referem ao gerenciamento de risco e
continuidade de negocios.

Dando continuidade a esses procedimentos, em 2012, a drea de loterias, juntamente com as areas de gestao de risco e
tecnologia da CAIXA, trabalhard com o objetivo de viabilizar a certificacdo ISO 27.001, que é requisito para a certificacédo
da WLA - SCS, prevista para ocorrer durante aquele ano.

Jogo Responsavel - World Lottery Association (WLA) WORLD LOTTERY

ASSOCIATION

Qua

N

No final do ano de 2011, a CAIXA constituiu um grupo de trabalho

formado por representantes da area de loterias, rede lotérica, marketing e
responsabilidade social empresarial, com o intuito de buscar a ascensdo, em
2012, ao Nivel 2 da certificagdo de Jogo Responsavel (Responsible Gaming
Framework — RGF) da WLA.

CERTIFIED

WLA RESPONSIBLE GAMING
FRAMEWORK

LEVEL 1/ VALID UNTIL 2012




#t‘i,

® - %

Responsabilidade Social Corporativa e Jogo Responsavel - Cibelae

No dia 15 de dezembro, a CAIXA enviou sua carta de adesdo ao Marco de Certificacdo de Responsabilidade
Social Corporativa e Jogo Responsavel da Corporacion Iberoamericana de Loterias y Apuestas de Estado
(Cibelae), ratificando o seu compromisso com o jogo responsavel.

As regras dessa certificacdo foram apresentadas e aprovadas pelos membros da Cibelae durante sua assembleia
ordindria realizada no Rio de Janeiro, no més de outubro, e o pedido de certificacdo das Loterias CAIXA foi o primeiro
recebido por aquela corporacao.

A expectativa é de que, no inicio de 2012, depois de cumpridos os ritos operacionais respectivos, a CAIXA receba
seu certificado de adesdo ao Nivel 1 do referido programa.

cibelae
Cerporacion Bercamearncana
de Loteris y.aplestos e Esiaan
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As loterias federais fazem parte da
historia da CAIXA

Logo no comeco do ano de 2011, as loterias federais homenagearam os 150 anos da CAIXA. Em uma das extracdes da
Loteria Federal, estampou-se a marca alusiva a data comemorativa.

A histéria dos bilhetes da Loteria Federal — primeiro produto do portfélio das loterias federais — foi contada em um dos
filmes publicitérios que mostraram a trajetéria da CAIXA. Trata-se do episddio em que a pintora Djanira — uma das maiores
artistas do modernismo brasileiro — passava por um momento de necessidade e, ao procurar uma agéncia da CAIXA para
vender um de seus quadros, conseguiu muito mais do que uma simples ajuda financeira: recebeu a encomenda de novos
quadros para ilustrar os bilhetes da mais tradicional das loterias federais.

A partir dessa iniciativa, a CAIXA passou a encomendar obras de outros grandes artistas e, como resultado, possui
atualmente um dos maiores acervos de arte brasileira do Pafs, com mais de mil pinturas, gravuras, esculturas e tapecarias.
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As Loterias CAIXA encerraram 2011 com vendas totais de RS 9,7 bilhdes, um aumento de 10,5% em relacao as
vendas do ano anterior. Se compararmos o crescimento das loterias ao Produto Interno Bruto (PIB) do Brasil

e ao Indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) — que segundo o Instituto Brasileiro de Geografia

e Estatistica (IBGE) foram de 2,7% e 6,5% em 2011 —, verificaremos que o desempenho real das loterias
superaram em 1% os resultados da economia do Pafs.

Em terceiro lugar ficou a Quina, cujas vendas, em 2011, aumentaram 14,9% em relagao ao ano anterior em
decorréncia do aumento de preco das apostas e, principalmente, do concurso especial da Quina de Sao Joao.

A estratégia de criar concursos especiais associados a datas festivas do calendario nacional tem gerado
excelentes resultados. Como parte dessa estratégia, a CAIXA prevé implantar mais outros dois sorteios
especiais. Um coincidindo com a Pascoa — que estard vinculado a Lotomania — e o outro associado a data em
que se comemora a Independéncia do Brasil, no més de setembro — o qual estara vinculado a Lotofécil.

Desse total, RS 3,4 bilhdes foram distribuidos em prémios aos apostadores e RS 4,5 bilhées foram repassados
a0s programas sociais beneficiarios das loterias federais.

A Mega-Sena, impulsionada pelo concurso especial da Mega da Virada, foi novamente o destaque
nos resultados do ano, com um volume total de vendas de RS 4,6 bilhdes, respondendo por 47,5% da
arrecadacdo das Loterias CAIXA em 2011. Esse produto é o preferido dos apostadores em virtude dos
prémios milionarios que distribui.

Em 2011, o produto que mais se destacou em aumento de vendas foi a Timemania, que teve um aumento de
32,4% em relacéo ao ano anterior. Esse resultado ainda é reflexo das melhorias implantadas pela CAIXA para
esse produto no segundo semestre de 2010 — criacdo do segundo sorteio semanal e adequacdes nas faixas de
premiacao —, 0 que comprova a assertividade da iniciativa.

A Lotofacil — que se caracteriza por distribuir grande quantidade de prémios em valores menores — manteve-
se em 2011 como a segunda na preferéncia dos apostadores, sendo responsavel por 21,2% da arrecadacao
total das loterias federais. Comparativamente as vendas de 2010, o produto registrou um aumento de 17,7%.
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Grandes resultados a
servico de grandes causas

Destinacao

Fundo de Financiamento ao Estudante

RS 624.711 do Ensino Superior (Fies)

R$ 670.696

RS 168.963 Prémios prescritos repassados ao Fies RS 155.416
As loterias federais mudam a vida ndo sé dos ganhadores. Sdo um dos servicos publicos com atuagao social mais

abrangente. Quarenta e oito por cento (48%) de sua arrecadacao (incluindo a parcela correspondente ao Imposto de EDUCHQHO
Renda sobre os prémios) séo repassados ao Governo Federal para o financiamento de programas sociais e projetos

1 1
mantidos por entidades ndo governamentais, nas areas de: seguridade social, educacdo (Fundo de Financiamento ao R$ 793.674 +4’ 09% : R$ 826.112
Estudante do Ensino Superior), esporte (Ministério do Esporte, Comité Olimpico Brasileiro, Comité Paralimpico Brasileiro ! !
e clubes de futebol), cultura (Fundo Nacional da Cultura), seguranca (Fundo Penitencidrio Nacional) e satide (Fundo
Nacional de Saude).
(R$ mil)
No ano de 2011, de uma arrecadacéo total de R$ 9,7 bilhdes, RS 4,5 bilhdes foram repassados aos beneficiarios legais, o
que representa um aumento de quase 9% em relacdo ao ano anterior. 2010 Destinacao 2011
RS 249.431 Fundo Nacional da Cultura (FNC) R$ 270.529
(R$ mil)
2010 Destinacao 2011 CU LTURH I I
. +8,46%
1 1
RS 369.126 Ministério do Esporte RS 410.348
RS 34.135 Clubes de futebol RS 43.987
(RS mil)
ESPORTE R$ 143.553 Comité Olimpico Brasileiro (COB) RS 146.800 2010 Destinacao 2011
RS 25.465 Comité Paralimpico Brasileiro (CPB) RS 26.374 "-., RS 264.815  Fundo Penitencidrio Nacional (Funpen) RS 288.026
I I g : o :
R$572279 \  +19,20% | R$627.509 | +8,76%
1 1




(RS mil)
2010 Destinacao 2011
R$ 1.490.037 Seguridade social R$ 1.606.737
I I
: +7,83%
I I
(RS mil)
2010 Destinacao 2011
Salde e concursos especiais
R$3.965 (Apae, Cruz Vermelha) R$ 5.252
OUTROS | 0 :
" +32,46%
I I
(RS mil)
2010 Destinacao 2011 : Variagao
1
RS 752.201 Imposto de Renda sobre os prémios RS 871.269 ! 15,83%

92011 : RS 4.495.434
+8.94%

2010 « RS 4.126.402

Fonte: CAIXA

O valor total repassado pelas Loterias CAIXA para causas sociais nos Ultimos quatro anos foi de RS 14,8 bilhdes.

Repasse (R$ bilndes)

Fonte: CAIXA

Além de gerar recursos para o financiamento de obras e projetos sociais mantidos pelo Governo Federal, as Loterias CAIXA
realizam os sonhos de milhares de apostadores por meio dos prémios. Em 2011 foram distribuidos RS 3,4 bilhdes em prémios,
com um aumento de 10% em relacdo ao ano anterior.

-




Prémios ofertados 2010/201 1

S MEGA-SENA 4% |OTOFACIL

2011 R$ 1.541.547.711,83 2011 RS 806.687.093,37 2011 R$505.583.703,54

€% LOTECA

2011 R$22.581.822,53

+1001%

9% LOTOMANIA

9 LoToGOL

2011 R$ 3.522.614,13

AN T
272 g+2936%

&% FEDERAL

2011 R$115.712.515

2010 R$ 120.159.665 3 T4
[

9% DUPLA SENA

2011 R$77.267.977,67 2011 R$ 198.276.782,38

2010 R$ 88.635.168,2 -12,82% 2010 R$ 167.902.700

9% INSTANTANEA

«" TIMEMANIA

2011 R$57.726.852,41

+-I 8,09% 2010 R$ 51.476.036,4 +'I 2"' 4%

TO tQ | 9011 RS 3.386.566.367,86

o | Sy BT
2 h&&h +20,62%

+ 'I 0’02% 9010 RS 3.078.180.991,8

Fonte: CAIXA

Os bons resultados alcancados pelas Loterias CAIXA em 2011 foram motivados pelas inovacdes promovidas e pela oferta de prémios
mais atrativos aos apostadores, como também pela ocorréncia de prémios acumulados, em especial, na Mega-Sena e na Quina.

Grandes prémios em 201 |

s> MEGA-SENA

™ = ) - ™ - ™y - ™y

31/12/2011 25/06/2011 20/04/2011 31/08/2011 16/04/2011

Concurso 1350 Concurso 1295 Concurso 1276 Concurso 1315 Concurso 1275

Prémio principal Prémio principal Prémio principal Prémio principal Prémio principal
R$ 177,6 milhoes R$ 73,5 milhoes RS 71,4 milhoes RS 64,0 milhoes R$ 60,9 milhoes

s® QUINA

24/06/2011 21/12/2011 20/12/2011 19/12/2011 17/12/2011

Concurso 2627 Concurso 2777 Concurso 2776 Concurso 2775 Concurso 2774

Prémio principal Prémio principal Prémio principal Prémio principal Prémio principal
R$ 67,3 milhoes R$ 12,7 milhoes R$ 11,1 milhdes R$ 9,7 milhdes RS 8,4 milhdes

16/12/2011 15/12/2011

Concurso 2773 Concurso 2772

Prémio principal Prémio principal
RS 7,3 milhoes RS 6,2 milhdes

Destaque também para os grandes prémios pagos pela Timemania — RS 10,6 milhdes, no més de agosto - e pela Lotomania —
RS 7,5 milhdes, em novembro, em virtude de acumulacdes em concursos anteriores.

Caso os prémios nao sejam resgatados pelos ganhadores no prazo de 90 dias apds a data do sorteio, o valor é repassado ao
Tesouro Nacional, para aplicacdo no Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (Fies).
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Loterias CAIXA:

oor um Brasil de ouro

Desde 2004, as Loterias CAIXA entram em campo para patrocinar o Comité Paralimpico
Brasileiro (CPB). Como parte desse time, ajudou o paradesporto nacional a se desenvolver
e quebrar muitos recordes. Partimos da 242 posicao no ranking mundial em Sydney/2000

para a 142 posicao em Atenas/2004 e conquistamos o 9° lugar nos jogos de Pequim/2008.

Em sete anos, as Loterias CAIXA repassaram RS 55,8 milhdes ao CPB para investimentos na

formacao dos atletas e para a realizacdo de eventos desportivos, uma vitrine para novos 2
talentos do esporte paralimpico. Somente em 2011, esses recursos totalizaram RS 9,2 milhdes. F.
Parte do valor do patrocinio € utilizado na realizacdo do Circuito Loterias CAIXA Brasil Paralimpico. ;

Com sua primeira edicao realizada em 2005, o circuito € hoje o maior evento nacional da Iﬂ':
categoria e tem proporcionado aos atletas um calendario de competicdes de alto nivel técnico.

Atletas de Alto Nivel é o nome de outro programa
também patrocinado pelas Loterias CAIXA, por meio
do qual grandes destaques do paradesporto brasileiro
recebem uma bolsa mensal para se dedicarem

exclusivamente aos treinos e a preparagdo para as &%
competicdes. Em 2011, 19 atletas e 6 atletas-guias m

foram beneficiados por esse programa.

Adriano Gomes
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Ainda em 2011, o grande destaque ficou por conta dos resultados obtidos pela delegacédo brasileira nos Jogos
Parapan-Americanos de Guadalajara. Com um total de 197 medalhas, pela primeira vez o Brasil ficou em 1° lugar em
uma competicao multidesportiva fora do Pais. Em 12 das 13 modalidades disputadas por atletas brasileiros, o Pais
conquistou lugar no podio, faturando nove medalhas de ouro.

Com 81 medalhas de ouro, 61 de prata e 55 de bronze, o Pals repetiu o primeiro lugar no quadro geral de medalhas

conquistado no Rio de Janeiro, hd quatro anos.

"

® %

i

Alan Fonteles

Além das medalhas, nossos atletas paralimpicos trouxeram de Guadalajara muitos recordes. No masculino foram
nove quebras de recordes americanos, 37 parapan-americanos e dois mundiais. No feminino foram trés recordes
americanos e 17 parapan-americanos. Um total de 68 recordes, contra 51 conquistados por brasileiros nos jogos do
Rio de Janeiro, em 2007.

Por conta desses resultados, o Brasil ampliou para 124 o nimero de vagas nas Paralimpiadas de Londres/2012 e vai
marcar presenca em 17 modalidades diferentes.

Muito mais do que contribuir para o desenvolvimento do esporte paralimpico brasileiro, o patrocinio das

Loterias CAIXA ao CPB tem propiciado a inclusao social e o resgate da autoestima e da cidadania por meio da
pratica esportiva.

o

¥

Jerusa dos Santos Luiz Henrigje da Silva Terezinha Guilhermina 4 Gdilherme Santana
Atlet Atleta-guia



Com as Loterias CAIXA,
todo mundo ganha

Utilizacdo de papel
certificado

Os bilhetes da Loteria Federal e da Loteria Instantanea sao
produzidos por graficas sustentaveis. Todo o papel utilizado é
certificado pela Forest Stewardship Council (FSC). Esta entidade
mundialmente reconhecida promove o manejo responsavel
de florestas de acordo com principios e critérios que conciliam

a preservacao da natureza com os beneficios sociais e a
viabilidade econémica.



Divulgacdo de imagens de crioncoas e adolescentes
desaparecidos

Com base em convénio assinado entre a CAIXA, a Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica
(SEDH) e o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (Conanda), os bilhetes da Loteria Federal
trazem, em pelo menos uma extracao mensal, fotos de “saudade pode ter fim’, lancada em 2004. O objetivo é auxiliar
na localizacdo de desaparecidos.
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recilbo das apostas

Os prémios das Loterias CAIXA s6 cresceram nos Ultimos

anos, mas o tamanho dos recibos das apostas diminuiu

1,3 cm em maio de 2011. Com a transferéncia das
informagdes sobre 0s servicos de atendimento ao cliente

U ) - 4369 SFAADBBFAGEDEE2D3-65
para o verso do recibo, a implantacdo da nova versao do
sistema nos Terminais Financeiros Lotéricos (TFL) reduziu a BN m F 12:01:41

expressivamente a quantidade de papel utilizado. e e s St Sttt At

" 00 00 0O \33 00 20

(UINA agora DIARIA, Sortelos de SEGUNDA
a SABADD,

LIXA

Considerando a quantidade total de transacdes de

jogos realizadas nos TFL em 2011, a nova reducao no ST T At A T A R A i
tamanho dos recibos proporcionou uma economia %ﬂ!‘i‘u‘xmm B0, B08808-0 “Rmmm

anual de RS 2,2 milhdes e uma reducdo no consumo \ T0TAL aaaa RSt Q.00

de 171 mil bobinas. Sdo as Loterias CAIXA atuando com ‘ .

VXV sopasor

responsabilidade social, empresarial e ambiental.

Essa iniciativa teve infcio um ano antes, quando os 186718765 7500340000 X
recibos de apostas foram reduzidos em 1,5 cm, apos a m{“g&ﬂ“ﬁfmmlgé g?-.\ﬂgl:‘i
eliminacdo de linhas em branco. Somados os resultados 4369 &\BFAMIHME'E’E?N

de 2010 e 2011, a reducao de gastos ficaram em torno ﬁm'mm

et

de RS 5,1 milhoes.
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