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Apresentacdo

O Programa CAIXA Melhores Praticas de Gestdo Local, criado em
1999, identificou projetos locais executados ou em fase de implementagéo, com
apoio técnico e financeiro da Instituicdo, que alcancaram destaque pelo seu
carater inovador, pela renovacdo dos métodos de gestdo e pelos resultados e
impactos obtidos na direcdo da sustentabilidade, do fortalecimento da
comunidade e da incluséo social.

Dentre os projetos identificados, e apés uma breve avaliacéo
realizada no dmbito da prépria Instituicdo, foram selecionadas dez iniciativas
consideradas como as "melhores praticas" por uma Comissdo Julgadora em
premiacgdo realizada no ano de 2000. Tais iniciativas j@ mereceram da CAIXA
um esforco adicional no sentido de aperfeicoar o material de divulgacéo,
visando melhores condi¢cées de disseminacédo e dar suporte & indicagédo ao
Prémio Global de Exceléncia as Melhores Praticas, patrocinando, a cada dois
anos, pela Municipalidade de Dubai, em colaboragdo com o Programa das
Nacées Unidas para os Assentamentos Humanos — HABITAT.

Com os objetivos de replicar as melhores prdaticas e de ampliar o
acervo de conhecimento sobre estas iniciativas premiadas, em atengdo as
recomendacdes do Programa Best Practices and Local Leadership conduzido pelo
Habitat!, a CAIXA decidiuv realizar estudos de caso, fundamentados em um
Termo de Referéncia comum, sobre cada uma das melhores praticas premiadas.

O primeiro destes estudos refere-se ao Projeto Vila-Bairro — Cada
Acdo Vale a Transformacdo, apresentado a seguir, sendo uma verséo
condensada do estudo de caso elaborado inicialmente pelo Instituto Brasileiro
de Administragcdo Municipal — IBAM em 2001.

A escolha desta prdtica para iniciar a publicagcdo da série de estudos
em referéncia ndo significa que o Projeto, na visdo da Instituicdo, seja o melhor
entre as praticas selecionadas. Todas as iniciativas, segundo a CAIXA, tém valor
reconhecido e importantes contribuicées, devendo ser objeto de igual
tratamento por parte da Instituicdo. Contudo, pela efetiva contribuicdo @
inclusGo social e & integracdo urbanistica das comunidades e assentamentos
urbanos de baixa renda de Teresina, pela escala e abrangéncia do Projeto, bem

1 0 Centro Habitat foi transformado em 2001 no Programa das Nacées Unidas para os Assentamentos
Humanos.



como por suas caracteristicas de integrar simultaneamente 22 tipos de agdes
setoriais, utilizando uma arquitetura institucional complexa, julgou a CAIXA que
se tratava de um bom desafio iniciar a série de estudos de caso pelo Projeto
Vila-Bairro, que vem sendo implementado, desde 1997, na cidade de Teresina,
capital do Estado do Piaui.

O estudo obedeceu a uma metodologia que associa informacdes
quantitativas e qualitativas?. Na Secédo 1, analisa-se a origem do Projeto desde
suas concepc¢des iniciais. Na Secdo 2 descreve-se, de forma detalhada o
processo de implementacdo até o momento atual e os desafios a serem
superados para sua finalizagdo. Nessa Se¢do, com base em ampla informacgéo
qguantitativa, recortam-se, sobretudo, as relagdes institucionais voltadas a
negociacdo dos recursos com as agéncias de financiamento, em especial a
CAIXA e o BNDES, as rotinas e as dificuldades gerenciais, bem como as
alternativas encontradas para a superacdo dos problemas vivenciados. Ao
final, apresenta-se um primeiro quadro de Licoes Aprendidas que, acredita-
se, serd de grande auxilio aos Governos locais interessados na replicacdo da
iniciativa em suas cidades, bem como poderd apoiar agéncias de fomento no

detalhamento de politicas direcionadas & mitigacdo da pobreza urbana.

Na Secdo 3 do documento estuda-se o Projeto Vila-Bairro segundo
cinco varidveis estratégicas de andlises: (1) Impactos — andlise e avaliagéo de
resultados e impactos; (2) Parcerias — o papel e o desempenho das instituicdes
parceiras; (3) Sustentabilidade segundo as dimensées de andlise; (4) Liderancgas
e fortalecimento da comunidade e (5) Género e incluséo social.

Vale chamar a atencdo para o fato que o recorte dado a estas
variaveis de andlise, foi definido ainda no documento que originou o Programa3
e referendado no Termo de Referéncia.

Na andlise, procura-se oferecer ao leitor uma visdo avaliadora,
fundada em informacdées qualitativas e em opinides dos distintos atores
coletados na pesquisa de campo. Também, ao término dessa Segdo, apresenta-
se um segundo quadro de licdes aprendidas, novamente com a finalidade de
orientar outras agéncias promotoras e apoiadoras na replicacédo de iniciativas
similares.

Finalmente, na Secdo 4 do estudo de caso, estdo apresentadas
algumas conclusées a respeito da pratica como um todo, sua situagdo atual e
suas perspectivas, tanto no que se refere a conclusdo do projeto propriamente
dito, quanto aos eventuais e necessdrios desdobramentos. Acompanha o
presente Estudo, no Anexo 3, um breve relatério fotografico do Projeto Vila-
Bairro para ilustrar algumas de suas importantes realizacées.

2Ver Anexo 2 — Metodologia da Elaboracédo do Estudo de Caso.
3 Conforme o Programa Caixa Melhores Prdatricas de Gestéo Local.
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Concepcao e Caracteristicas
do Projeto Vila-Bairro

Até 1950 metade da atual populacdo de Teresina vivia em dreas
rurais. Somente a partir dos anos 1970, Teresina obtém uma configuracéo
definitiva em seus aspectos urbanos, econdmicos e sociais, a partir de intensos
fluxos migratérios pelas oportunidades geradas pelo crescimento e
diversificagdo da economia e pela expansdo da infra-estrutura bdsica. A
abertura de rodovias federais e a decorrente ampliagcéo das estaduais, no final
dos anos 1960 e inicio dos 1970, aproximaram a cidade de centros regionais e
nacionais, além de outros Municipios do Estado. Somadas a esses fatos, a
posicdo geografica de Teresina e a proximidade com dreas mais castigadas pela
seca também contribuiram para a sua transformacdo em dos grandes pélos de
atracdo de migrantes da regiGo, dado ser a Unica capital do Nordeste localizada
no interior e ndo no litoral.

Assim, a cidade de Teresina experimentou, nos Ultimos 30 anos, uma
verdadeira "explosdo urbana", passando de 181 mil habitantes, em 1970, para
cerca de 700 mil em 1996, detendo mais de 39% do contingente urbano do
Estado do Piaui. E marcante, nesse processo, o fato de ter sido acompanhado
por um aumento pronunciado da populacéo pobre, que, no Municipio, constitui
a maioria. Segundo dados de 1995, cerca de 80% dos habitantes da cidade
possuiam renda per capita de até dois saldrios minimos.

A expansdo urbana de Teresina deu-se a partir de um ndcleo central,
que correspondia & drea urbanizada até o fim da década de 1960, nos sentidos
norte, sul e leste. A politica habitacional, a partir dos anos 1970, desempenhou
um papel fundamental na expanséo fisica da cidade, com a implantacédo de
grandes conjuntos residenciais populares em dreas distantes do centro, ao
tempo que se investia em vias de acesso e melhorias locais. Esses Ultimos
beneficios alcancaram, principalmente, os segmentos de renda média da
populacdo e afetaram, sobretudo, o padrdo de urbanizacdo no eixo de
expansdo leste da cidade. Tais investimentos acabaram por adicionar valor ao
solo urbano, elevando o seu prego e desencadeando uma agressiva
especulacdo imobiliaria. Os efeitos desse processo s@o vistos como principais
fatores que ocasionaram a expansdo desordenada do sitio urbano e o
surgimento de assentamentos habitacionais informais. A populagéo de baixa e
baixissima renda passou a ocupar os intersticios urbanos, terrenos vazios
publicos e privados, nas zonas periféricas.



1- Concepcdo e Caracteristicas do Projeto Vila-Bairro

Contudo, o ano de 1985 parece se revelar como um marco na
trajetéria da gestdo da cidade. Neste ano, foi inaugurado um novo modelo de
gestdo local, baseado na inclusédo social e na participacdo comunitdria. Na
gestdo subsequente (1989-1992), houve uma interrupcdo desse modelo, que
seria novamente retomado no periodo 1993/1996.

O inicio do denso relacionamento, que hoje se verifica entre
comunidade e Prefeitura, tem suas raizes no Programa Hortas Comunitdrias,
gquando o Governo Municipal e a Funabem implantaram, entre 1987 e 1989,
sete hortas, beneficiando um conjunto de 371 familias e recuperando 24,4
hectares de solo para uma atividade de agricultura sustentadvel. Em 1993 houve
a implementacdo de mais nove hortas, beneficiando 909 novas familias e
recuperando mais 42,8 hectares de solo.

Também no periodo de 1993/1996, foram desenvolvidos e
implementados outros projetos de urbanizag¢éo, com o uso de recursos do FGTS,
cujas linhas programaticas se apoiavam na participagdo comunitdria. Na drea
habitacional, em particular, foi adotada uma visGo mais ampla do déficit
habitacional, compreendendo néo sé a falta de moradia, mas também situagdes
de precariedade das condicées fisicas das habitacdes e do saneamento, de
coabitagdo, de adensamento excessivo e/ou casos em que o nivel de
comprometimento da renda das familias com aluguel fosse alto.

Como parte da politica municipal de habitacdo, a partir de 1996
foram implementadas agées iniciais de regularizacdo fundidria e de
reassentamento de familias ocupantes de dreas de risco e irregulares,
abrangendo cerca de 16.555 pessoas, em seis dreas da cidade.

Politicas de intervencdo integrada foram definidas, prevendo-se a
implementacdo de uma proposta multissetorial. Esta decisGo deu origem ao
Projeto Multissetorial Integrado Vila-Bairro (PVB), concebido pela Prefeitura
Municipal durante o ano de 1996, e que teve sua formulacdo definitiva
concluida no primeiro trimestre de 1997.

O detalhamento e o inicio da implementa¢do do Projeto Vila-Bairro
ocorreram de fato no ano de 1997, sob a responsabilidade da Secretaria
Municipal de Planejamento e Coordenacdo Geral (SEMPLAN). O ponto de
partida e de referéncia do Projeto Vila-Bairro foi a visdo de integracéo e
complementaridade das agbes, pois, até 1996, as medidas de intervengédo
praticadas pelo Poder Publico Municipal para as dreas de maior pobreza urbana
foram concebidas de forma isolada, causando apenas efeitos pontuais.

O Orgamento Popular, também foi adotado no ano de 1997. Esta
nova forma de controle social sobre os recursos publicos passou a nortear as
decisées sobre as politicas municipais, assim como a prépria formulagdo do
Projeto.
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Ao lado da visdo de integracéo e da participacéo social, a formulagéo
do Vila-Bairro teve como base as informac¢ées do universo das dreas de pobreza
urbana, levantadas nos censos demogrdficos e socioeconémicos, realizados
pela Prefeitura em 1993 e, em especial, em 1996, que possibilitaram o
estabelecimento de prioridades de atuacdo, bem como vém permitindo uma
avaliagédo mais objetiva dos resultados das ag¢des implementadas.

Para dimensionar o universo e a populacédo-alvo do Projeto, foram
acrescentadas mais seis vilas, que surgiram apés a conclusdo do levantamento,
além das 149 dreas [ diagnosticadas pelo Censo das Vilas e Favelas de 1996.
O Projeto foi dimensionado para beneficiar cerca de 29.095 domicilios e 116
mil habitantes, correspondendo a cerca de 18% do total da populacdo de
Teresina.

Foram concebidos 20 tipos de agdes setoriais, para serem
implantados de forma integrada em cada uma das localidades mencionadas, e
fixadas as metas correspondentes a cada caso. As 20 agdes setoriais concebidas
foram classificadas em quatro componentes ou frentes de atuagéo: infra-
estrutura fisica, infra-estrutura comunitéria, acdo educativa e geragdo de
emprego e renda.

Quanto as estratégias de intervengdo, foi estabelecido,
originalmente, no Projeto, que as agdes seriam direcionadas de maneira
sistematizada para as 155 localidades e, para tanto, estas foram agrupadas em
50 dreas, considerando-se os seguintes critérios:

, proximidade entre vilas;

,numero de domicilios e familias para a definicgio de demanda para
equipamentos sociais;

,localizacdo e capacidade de atendimento dos equipamentos existentes;

,inter-relagdo com vizinhanca vis-a-vis a utilizagdo de infra-estrutura
instalada;

, mapeamento registrado no Censo Vilas e Favelas;
,dindmica ocupacional existente.

Por meio da representagdo formal das Associagées Comunitdarias e
dos resultados da pesquisa, foram entdo definidas as agdes que seriam
realizadas em cada localidade. Na estratégia, foi estabelecido que as
intervengbes deveriam contemplar primeiro o componente infra-estrutura fisica,
a fim de proporcionar suporte as demais agées que se seguiram. Também foi
estabelecido que apenas apés a conclusdo integral das a¢des previstas numa
das 50 dreas fisicas de referéncia do Projeto seriam iniciadas as ag¢des na
préxima drea.
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Na planta original da cidade néo existia nenhuma identificacdo das
vilas e das favelas. Estas foram levantadas, ainda que precariamente, do ponto
de vista cartografico, a partir dos Censos de Vilas e Favelas, realizados ao
longo dos anos 1990.

As localidades estudadas, que passaram a integrar o Projeto, foram
classificadas em categorias pela Prefeitura, com as definicbes que veremos a
seguir:

Areas de assentamento planejado e executado pela Prefeitura, em
loteamento de interesse social, observando a legislagio de
parcelamento do solo em vigor. Diferenciam-se pela tipologia dos
domicilios, que, nos parques, sdo inicialmente de taipa/telha e
construidos pelas familias em regime de autoconstrugdo, enquanto
que, nos residenciais, sdo construidos predominantemente de
alvenaria/telha, em regime de mutirdo familiar. Sdo dreas
beneficiadas com infra-estrutura bdsica, bem como com regularizagdo
fundidria.

Categoria 1
Parques e
Residenciais

Areas de ocupagdo irregular do solo, caracterizadas, inicialmente,

Categoria 2 pela auséncia de infra-estrutura e precariedade da construgdo dos

Vilas domicilios, mas que apresentam condices para a regularizagdo
fundidria e urbanizagdo.

Aglomerados humanos situados em drea de ocupagdo irregular do
Categoria 3 solo, que se caracterizam pela precariedade da construcdo de
Favelas moradias e auséncia de urbanizagdo e saneamento, dreas de risco
improprias @ moradia, demandando por parte do Poder Publico
Municipal a remogdo das familias para dreas adequadas de

reassentamento.

Em funcdo da necessidade de reassentamento de familias ocupantes
de dreas de risco e irregulares, iniciou-se, a partir de 1996 (simultaneamente &
formulacdo do Vila-Bairro), a implantacdo dos Parques: Anita Ferraz e
Governador Mé&o Santa, na zona leste; Dagmar Mazza, na zona sul; Wall
Ferraz, na zona Norte. Mais recentemente, foi implantado o Parque Firmino
Filho, também na zona norte. Foram ainda objeto de intervencdo pela
Prefeitura, antes do Vila-Bairro, ocupacgdes irregulares lideradas por grupos
organizados da comunidade, como é o caso das Vilas Carlos Feitosa e Apolénia,
na zona norte.



1- Concepgdo e Caracteristicas do Projeto Vila-Bairro

E importante destacar que os residenciais foram implantados durante
a execugdo do Vila-Bairro, pois ndo havia sido programada uma agéo de
reassentamento na extensédo que, depois, se mostrou necessdria. Na verdade,
o Censo de Vilas e Favelas de 1996 constatou que o numero de favelas era
pequeno em rela¢cdo ao total de vilas, uma minoria dentro de universo
levantado. Com base nesse diagnéstico, foi prevista, inicialmente, somente
uma acdo de melhoria habitacional nessas dreas, com alguns poucos casos de
remanejamento, que ocorreriam localmente (acertos dentro do préprio lote),
com custo naturalmente mais reduzido. Os valores estimados para essa acéo de
melhoria habitacional foram associados aos de infra-estrutura bdsica, tendo
sido calculados indistintamente para a execucéo in loco ou para as dreas de
reassentamento.

Apresenta-se, na pdgina seguinte, um mapa onde estéo indicadas,
segundo a Regido Administrativa, as 104 localidades do Vila-Bairro com agdes
em implementacdo até setembro de 2000. A Listagem das Vilas, Favelas,
Parques e Residenciais, a qual fornece dados sobre o universo dos
assentamentos informais de Teresina, encontra-se no Anexo 3.

Sobre as principais caracteristicas do Projeto Vila-Bairro, cabe realcar
os seguintes aspectos:

,a proposta de multissetorialidade e de integracdo dos quatro componentes:
infra-estrutura fisica, infra-estrutura comunitaria, acdo educativa e geragéo
de emprego e renda;

,as 20 agdes setoriais realizadas em todas as dreas do Projeto;

,0s componentes de infra-estrutura fisica e comunitdria com um peso
diferenciado, comparativamente aos outros dois — agdo educativa e geragéo
de emprego e renda;

,0 partido urbanistico adotado considerou o loteamento urbano com as
seguintes definicées: arruamento, lotes-padrédo (lote-padrdo de 160m= -8m
x 20m), insercdo de casas e equipamentos de uso coletivo;

, projetos e obras compativeis com a legislacdo urbana municipal e exigéncias
dos agentes financiadores;

,as acdes de geracdo de emprego e renda e particularmente, a implantagéo
dos chamados Centros Comunitérios de Treinamento e Produgéo (CCTP);

,as dreas de uso misto (comercial e residencial);

,a manutengdo de vias largas, bem como a implantagcdo de equipamentos
comunitdrios.

11
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Mapa esquemadtico da cidade de Teresina

Loneamento das vilas, favelas, parques e residenciais — set/2000
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Em razdo da natureza e da complexidade do Projeto, as metas fisicas
e financeiras do Vila-Bairro foram alteradas, embora de forma néo substancial,
ao longo do processo de implementacdo, sobretudo nos trés primeiros anos
(1997, 1998 e 1999). As principais mudancgas foram: (a) aumento do numero
de creches de 24 para 25 unidades; (b) aumento da meta financeira fixada para
a Agao de Atengdo Integral a Crianga e ao Adolescente; (c) inclusdo da Agéo
Construgdo de Unidade Habitacional, prevendo-se 1.272 unidades como
desdobramento da Acdo Melhoria Habitacional e (d) incorporagdo da Agéo
Avaliacdo. Com estas alteracées, chega-se ao total de 22 tipos* de acgdes.

O prazo previsto para a sua execucdo era inicialmente de quatro
anos, com inicio em 1997 e conclusGo no ano 2000, porém problemas de
natureza burocrdatica e politica prejudicaram o andamento das negociagdes,
estabelecendo-se nova previsdo de conclusdo para 2001.

Embora a Prefeitura ndo tenha ainda assegurado o volume total de
recursos previstos, a composicdo almejada, e até o momento, obtida, revela
uma proporcdo de 70% de recursos reembolsdveis e 30% de recursos ndo
reembolsdveis para o Projeto como um todo.

Apresenta-se, a seguir a Tabela 1, que ilustra a composi¢do de fontes
e formas de contratacéo.

Tabela 1
Recursos do Vila-Bairro segundo as Fontes e Formas de Contratagdo

FONTES E FORMAS DE CONTRATACAO (R§ 1,00) %
REEMBOLSAVEL (financiamento) 48.134.332 70,15
CAIXA / FGTS (Pr6-Moradia / Pro-Saneamento) 29.679.832
BNDES 18.454.500
NAO-REEMBOLSAVEL 20.481.694 29,85
ORCAMENTO GERAL DA UNIAO (OGU) (Habitar-Brasil / Pré-Infra) 8.430.000
FUNASA 1.000.168
SEPRE 300.000
BNDES (Fundo Social) 3.745.500
TESOURO MUNICIPAL 7.006.026
TOTAL 68.616.026 100,00

Fonte: UTC do PVB/SEMPLAN/PMT

4Segundo a Coordenacéo da Unidade Técnica Central, neste total estdo incluidas as 21ag¢ées do Projeto e a
realizacdo da agédo de avaliagdo externa.
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Processo de Implementacéao

Uma Unidade Técnica Central para o Projeto

O desenho inicialmente proposto para a estrutura de apoios
institucionais foi mantido, com a participacdo formalizada das comunidades-
alvo, o apoio financeiro da Secretaria Especial de Desenvolvimento Urbano da
Presidéncia da Republica (SEDU)5, da CAIXA e do BNDES e, em seguida, de
outros parceiros, como a Fundacdo Nacional de Saude (FUNASA) e a Secretaria
de Politicas Regionais (SEPRE)¢.. Internamente, no dmbito da Secretaria
Municipal de Planejamento e Coordenacdo Geral (SEMPLAN), foi estruturada
uma Unidade Técnica Central (UTC) e mobilizado o apoio institucional das
demais Secretarias e 6rgdos da administracdo direta e indireta do Municipio,
qualificados como Unidades Executoras (UEs).

A criacdo da UTC, em 1997, bem como a formalizacdo de suas
atribuicdes, em 1999, foi necessdria & centralizacdo das atividades de
planejamento e controle do Projeto de forma a garantir integracdo e
sincronismo das acdées, bem como para responder @ demanda por interlocucéo
permanente com os diversos agentes. Todas essas tarefas conjuntas vém
impondo a Unidade o exercicio de uma grande capacidade de coordenacéo e de
articulacéo.

Como coordenadora do Projeto, a UTC é responsavel por atestar a
execucgd@o dos servicos e a aquisicdo de equipamentos e materiais e autorizar a
Secretaria Municipal de Financas (SEMF) a transferir recursos para as subcontas
especificas de cada acdo sob a responsabilidade das UEs. A UTC tem ainda
outras responsabilidades importantes, a saber:

Na captacao , Preparar, em conjunto com as UEs, os projetos para as agéncias de
de recursos financiamento e apoiar o processo de negociagdo de recursos.

5> Na época, Secretaria de Politica Publica (SEPURB), hoje extinta.

6 Também atualmente extinta.
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, Elaborar e detalhar a programagdo integrada dos investimentos;

Na implementacao ) o .
das agoes , analisar as solicitacdes de despesas pelas UEs, autorizar e

encaminhar a demanda a SEMF;

, autorizar as a¢des administrativas relativas @ implementagdo de
agoes setoriais pelas UEs;

, monitorar o andamento da execucdo das agdes pelas UEs.

, Solicitar, receber e analisar relatérios mensais (fisicos e financeiros)
Na elaboracéao de das UEs;

relatérios
, elaborar relatérios periddicos para as agéncias de financiamento e
os relatdrios consolidados sobre o andamento do Projeto.

A UTC conta, com uma equipe interdisciplinar composta por trés
assistentes sociais (incluindo a Coordenadora da Unidade); trés economistas;
um arquiteto e um engenheiro. Com excecdo de um dos economistas, todos os
demais participaram das etapas iniciais de formulagéo e concepcdo do Projeto.

O relacionamento da UTC com as Unidades Executoras - UEs

Segundo a Coordenadora da UTC, a centralizacéo a que se chegou foi
a melhor solucdo para controlar as diversas acdées do Projeto. A maioria das
unidades executoras |d desenvolvia ag¢des setoriais nas comunidades
pontualmente, como a gente chama, sendo que a idéia maior do Projeto foi
congregar todas essas agbes, consolidando-as de maneira integrada e
simulténea.

A UTC ndo tem nenhuma ingeréncia sobre as acdes executivas
rotineiras a cargo das demais unidades, exceto no tocante aos procedimentos
financeiros, a observancia das exigéncias contratuais e a garantia da
integridade dos principios do Projeto. Para tanto a UTC conta com o aval do
Prefeito, que deu "carta branca" ao Secretdrio Municipal de Planejamento para
assegurar como maior critério, o técnico, decisivo na realizagdo do todo que foi
executado até o momento.

Quando a programagdo das intervencbes é elaborada, surgem
solicitacbées de toda ordem, encaminhadas pela populacéo através das UEs, que
mantém o didlogo cotidiano com as populacdes e as liderangas das vilas.
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Por ocasido da definicdo das demandas de cada drea do Vila-Bairro,
vdrios aspectos sdo considerados. A fase de negociagdo de recursos, a cargo da
UTC, nGo requer um grande nivel de detalhamento. J& na fase de projeto
executivo, hd que se estudar caso a caso as agdes a serem realizadas, mas a
palavra final , em termos de demanda real das acées tem que ficar a cargo da
unidade executora, porque é ela que domina realmente a ag¢do, afirmou a
Coordenadora da UTC, esclarecendo que ndo hd imposicées as UEs.

E, ainda, no momento da execucdo que devem ser apreciadas a
propriedade e a real necessidade das agbées planejadas em 1997. Desde entdo,
muitas mudancas ocorreram. Transformacgdes na prépria cidade, naturalmente,
obrigaram a execuc¢do de acdes — sobretudo emergenciais — pela Prefeitura,
incorporadas a programacgéao regular de obras.

A definicdo do cronograma das intervencdes nas dreas fica a cargo
das UEs. A UTC apenas confere sua execucdo, de acordo com informagdes das
UEs. Uma reunido quinzenal do Secretdario de Planejamento com os(as) demais
secretdrios(as) municipais envolvidos é um dos principais mecanismos de
articulacdo para assegurar a coesdo de propésitos e a unidade em torno do
Projeto.

As dificuldades iniciais da negociacao de recursos
extralocais e as estratégias adotadas pelo Municipio

Em virtude da demora no processo de contratagdo dos recursos com a
CAIXA e com o BNDES, a Prefeitura Municipal de Teresina precisou rever sua
estratégia bdsica para a execucdo das acdes previstas.

Sem duvida, a situacdo desejavel para o Projeto teria sido a liberacéo
de recursos de acordo com a expectativa inicial. Contudo, conforme o
depoimento da Coordenadora da Unidade Técnica Central: a diferenca entre os
tempos e os movimentos dos processos de negociag¢do e de liberagdo de recursos
junto as diversas fontes gerou uma descontinuidade das a¢ées planejadas, tendo-
se que executd-las, conforme os diferentes itens de servicos apoiados por fonte e
em funcdo do periodo em que cada uma de fato ocorreu.

A impossibilidade de recursos para que as acbées fossem executadas,
agugou as pressdes sociais, exigindo respostas rapidas da Prefeitura. Assim, a
partir do segundo semestre de 1997, a Prefeitura, com recursos préprios,
iniciou intervencdes em algumas dreas, executando agbées que foram incluidas
na programacéo das obras municipais. Com tais recursos, foram realizadas
multiplas agbes: pavimentagcdo, construcdo de pragas, postos de saude, creches
e escolas, implantacdo de programas de saudde, unidades sanitdrias e
habitacionais, execucdo de redes de abastecimento de dgua e microdrenagem,
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que somaram, no periodo de 1997 a 1999, o valor de R$3.594.545,917, sendo
um fator fundamental para a garantia de mobilizacdo das comunidades No ano
de 1997, a Prefeitura aportou R$1.451.866,40, o que representou 21% dos
recursos inicialmente previstos (cerca de R$7 milhdées), apenas com alocacées
diretas.

As operacdes de financiamento sé se efetivaram a partir de dezembro
de 1997, com a CAIXA, e em marco de 1999, com o BNDES. Ainda como esforco
de captacéo de recursos obteve-se também o apoio de duas fontes de recursos
ndo reembolséaveis do Governo Federal (SEPRE e FUNASA).

A negociacao com a CAIXA

As primeiras contratagées com a CAIXA ocorreram no final do ano de
1997 através dos Programas Habitar-Brasil e Pré-Infra, financiados com
recursos do Orcamento Geral da Unigo (OGU) alocados a SEDU, conforme se vé
a seguir:

HABITAR-BRASIL - Dezembro/1997 - R$1.700.000,00
PRO-INFRA - Dezembro/1997 - R$2.430.000,00

As contratacdes de financiamentos com recursos origindrios do FGTS
apresentaram dificuldades, tdo logo se iniciou a andlise do endividamento
municipal. Dificuldades essas decorrentes de um problema de natureza contdabil
na classificagcdo das receitas e despesas da Prefeitura, a época da apresentacéo
da documentagdo a CAIXA. Com a reformulagdo da sistemdatica utilizada, ficou
entdo justificada e comprovada, como assim advogava a Prefeitura, a real
capacidade de endividamento do Municipio junto a CAIXA, no valor
correspondente a R$30 milhdes de reais.

Superado este impasse, a Prefeitura foi orientada a apresentar
projetos subsetoriais, contemplando cada uma das acées em separado. Porém,
no ambito da CAIXA, apés a selecGo e a hierarquizacdo dos projetos pela
Insténcia Colegiada Estadual, o EN local foi orientado a negociar com a
Prefeitura um projeto integrado, para o melhor enquadramento nas diretrizes
do Conselho Curador do FGTS, visto que algumas intervencées nédo poderiam
ser aprovadas de forma isolada no Programa Pré-Moradia.

O cumprimento das exigéncias, nos termos postos pela CAIXA,
permitiu a concretizagcdo da operacdo com o Pré6-Moradia, no valor de

" No ano de 2000 ainda foram gastos R$260.606,00 pelo Municipio, alcangado um valor global de
R$3.758.126,35 de recursos préprios que, somados ao total de contrapartidas, correspondeu ao montante
de R$5.311.390,57, aplicados de 1997 a 2000. Cabe observar que a participacdo maior da Prefeitura
Municipal de Teresina se deu nos anos de 1997 e 1998.
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R$7,8 milhées, em janeiro de 1998, ou seja, nove meses apés o inicio da
negociacdo. Ainda segundo a geréncia do EN, no momento seguinte, e jd
incorporando a aprendizagem na contrata¢@o anterior, foi efetuada uma nova
operacé@o, desta vez com o Programa Pr6-Saneamento, no valor de R$1,424
milhdo, concretizada em maio de 1998.

Portanto, para as contratacbées nas linhas do FGTS se efetivarem, o
Municipio teve que enviar inicialmente duas cartas-consulta para apreciagéo da
Instancia Colegiada Estadual (Pré6-Moradia/Pr6-Saneamento).

A negociacao com o BNDES

A identidade entre o Projeto Vila-Bairro e a entdo recém-criada
(1996) linha de apoio a Projetos Multissetoriais Integrados facilitou o contato
inicial com a drea social do BNDES.

Para o BNDES, os projetos multifinalitdrios constituem uma iniciativa
de atuacdo destinada a combater a pobreza urbana em suas diversas
dimensées. O respeito a singularidade das distintas realidades locais é um dos
conceitos mais fortes, evitando-se, assim, a imposicdo de um modelo de cima
para baixo. Em 1997, |4 existia um produto, razoavelmente discutido e
formatado, aguardando as demandas dos Municipios.

Tal identidade de principios, entretanto nGo minimizou as dificuldades
do processo de tramitagdo da negociagéo dos recursos requeridos. O Projeto de
Teresina foi enquadrado no BNDES em outubro de 1997. Apés a aprovacédo do
projeto na esfera do BNDES, ainda houve a tramitagéo junto ao Banco Central
e ao Senado Federal, para a autorizacdo de endividamento do Municipio, sendo
um dos fatores que mais contribuiram para retardar a efetiva contratacéo pelo
BNDES, a qual s6 se efetivou em julho de 1999.

Na montagem de um projeto submetido ao BNDES, este é analisado
como um todo, ndo somente na parte que se refere ao Banco. No caso do
Projeto de Teresina, do total R$68,6 milhées, R$22,2 milhdes corresponderiam
ao aporte do Banco. Deste total, cerca de R$3,7 milhées seriam oriundos de
recursos ndo reembolsdveis, a conta do Fundo Social (constituidos por recursos
provenientes do lucro do Banco), o que significa que a Prefeitura ird pagar o
financiamento de cerca de R$18 milhées. O BNDES aceitou, como
contrapartida, parte do montante gasto pela Prefeitura no Projeto.

Um elemento facilitador, decorrente da concepcdo multissetorial do
aporte do Banco, é a possibilidade de utilizar os recursos em quase todos os
componentes e acdes setoriais, com flexibilizacgo no remanejamento das
doagdes. Os recursos ndo reembolsaveis sdo direcionados basicamente para
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acdées que visam ao atendimento & crianca e ao adolescente em situacdo de
risco social e @ educacdo ambiental.

Das 22 acbes que compdéem o Vila-Bairro, apenas uma: Lotes
urbanizados/Regularizacdo fundidria ndo é apoiada pelo BNDES. Essa parte é
realizada com recursos de contrapartida da Prefeitura ou com outras fontes.

Com relacdo a contratacdo dos servicos a serem executados, houve
uma recomendac¢do do BNDES no sentido de estabelecer uma estratégia com
relagdo aos processos licitatérios, de forma que os pacotes de investimentos
fossem organizados por drea e ndo por item, de modo a viabilizar o
gerenciamento e a execucdo das interven¢dées de forma integrada.

Finalmente, ressalta-se a participagdo do Banco na gestdo junto a
SEDU e a FUNASA, no sentido de tentar canalizar recursos do Orgcamento Geral
da Uniao (OGU), que ja estavam previstos para o Estado do Piaui, de forma a
serem integrados ao Projeto.

O horizonte das negociacoes de recursos

Do total do investimento previsto, estGo assegurados até o ano 2001,
segundo a UTC, cerca de 62%, que correspondem a R$42,6 milhées.
Encontram-se ainda pendentes de negociacdo 38% ou o equivalente
aproximadamente R$26 milhées.

Atualmente, portanto, o Projeto tem, como fonte garantida para o
futuro, apenas o saldo dos recursos do BNDES, negociados de forma integral,
dos quais ja foram liberados e aplicados cerca de R$9,11 milhées em recursos
reembolséveis e R$1,65 milhdo do Fundo Social (nGo reembolsavel). Além
destes, j@ foram aplicados no Projeto os recursos do Pr6-Saneamento e do Pré-
Moradia (ambos reembolsdveis) e recursos de distintas agéncias do Governo
Federal, origindrios do OGU, e, portanto, ndo reembolsdveis, como previstos,
origindrios da SEDU e operacionalizados pela CAIXA, e outros que ndo estavam
inicialmente previstos (como FUNASA, e a SEPRE).

A Prefeitura, em funcdo das dificuldades relatadas, acabou
aumentando o valor dos recursos préprios para superar os entraves ao bom
andamento do Projeto, conseguindo, também, canalizar os recursos obtidos
junto @ FUNASA e a SEPRE para enfrentar questées imediatas, de forma que o
processo de implementacdo ndo sofresse solucdo de continuidade.

Segundo a previsdo inicial, o saldo a negociar deveria ser origindrio
da CAIXA. Contudo, ao longo dos anos de 1999 e 2000, malgrado os esforcos
empreendidos tanto pelo Municipio como pela prépria agéncia de
financiamento, ndo foi concretizada qualquer nova operacéo.
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No caso de Teresina onde mais da metade da populacéo possui renda
per capita mensal de até dois saldrios minimos, o enquadramento nos
programas de financiamento direto aos mutudrios torna-se invidvel, uma vez
que estes sGo destinados as faixas de trés a 12 saldarios minimos, o que ja exclui
dos programas a maior parte da populagdo-alvo do Projeto. Em funcéo disso e
dos resultados até aqui alcangados, bem como reconhecido o sucesso do Vila-
Bairro, a Superintendéncia Nacional de Desenvolvimento Urbano e Parcerias da
CAIXA j& esteve em Teresina especialmente para tentar adequar um produto
que pudesse atender a essa outra faixa de renda.

Houve ainda a dificuldade na sistemdtica de liberacdo de recursos,
relacionada & integracdo das linhas programaticas existentes com as iniciativas
em perspectiva local, sendo necessdario o estabelecimento de pardmetros de
medicdo que possibilitassem o efetivo acompanhamento das obras.

A dificuldade ocorreu, principalmente em funcdo do sistema de
autoconstrucdo (mutirdo familiar), adotado nas acdées de boletim de solicitagéo
de desembolso utilizados pela CAIXA que néo previam as peculiaridades
relacionadas a esta modalidade de gestdo e tiveram que ser adequados. Pelo
procedimento original, as obras referentes a essas agdes seriom medidas
somente apoés a conclusdo, o que as inviabilizaria, em funcédo da necessidade
de aquisicdo de materiais de construcdo e medigGo parciais dos servicos
executados.

Apds um consenso a dificuldade foi superada, sendo estabelecido que
a medicdo das obras seria realizada em trés etapas de execugé@o previamente
definidas e junto com estas seriam encaminhados boletins complementares
sobre o fornecimento de materiais.

O papel das concessiondarias de servicos pUblicos na
implementacéo

Na fase de implementacéo do Vila-Bairro, foi necessdrio estabelecer
um relacionamento préximo entre a Prefeitura e as empresas publicas AGESPISA
e CEPISA, respectivamente concessiondrias dos servicos de saneamento e
eletricidade, com vistas a eleicdo de prioridades e a compatibilizagcdo dos
cronogramas de execucdo dos servicos.

Segundo o Diretor Técnico da AGESPISA, os critérios para priorizar a
atuagdo da empresa tomaram por base o tempo de existéncia das vilas e a
disponibilidade de recursos. Também assegurou que as obras, no dmbito do
Projeto, se desenvolvessem de acordo com os cronogramas de execucdo dos
projetos. As empresas contratadas para execucéo dos projetos conheciam bem
o sistema da AGESPISA, o que contribuivu para se agilizar o atendimento as
comunidades. Todavia, verificaram-se situagées ao longo do processo de
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implementacéo, nas quais as agdes foram prejudicadas em fun¢édo do atraso na
atuagdo das empresas.

A AGESPISA, normalmente, é responsdvel tanto pela elaboracéo de
projetos como pela execucdo de obras de captacéo, tratamento e adugdo do
sistema de abastecimento de dgua na cidade de Teresina. No caso do Vila-
Bairro, a maior parte dos projetos do sistema de aducéo foi concebida pela
Prefeitura, embora tenham sido analisados pela AGESPISA. A execugdo de redes
de distribuicdo, em geral, fica a cargo do Municipio, enquanto outros
componentes, como estacdes elevatérias, adutoras e reservatérios seriam
executados pela AGESPISA.

Inicialmente, houve um convénio formal entre a Prefeitura e o
Governo do Estado, firmado em dezembro de 1997, com prazo de 120 dias, no
valor total de R$2 milhées, sendo R$800 mil alocados pela AGESPISA oriundos
da SEDU/OGU (via CAIXA) e R$1,2 milhdo da Prefeitura, destinados & execugédo
de obras em diversas dreas do Vila-Bairro, predefinidas no convénio.

Em relacdo aos servicos de energia elétrica, o Diretor de Operagdes e
Distribuicdo da CEPISA informou que as solicitagdes que chegam sé@o avaliadas
segundo os padrées e os tramites normais adotados pela empresa.

Os projetos de ampliacdo da rede sdo solicitados pela Prefeitura &
CEPISA, que os contrata conforme estudo de viabilidade técnica (prazo méximo
de 30 dias) e depois realiza o comissionamento das obras para o aceite e
executa as ligacées. Os equipamentos instalados pela Prefeitura, para prover
as ligacdes domiciliares, tém a sua manutencdo ao encargo do préprio
Municipio e podem ser utilizados pela AGESPISA, caso seja necessdrio. No caso
dos servicos de iluminagdo publica, a CEPISA é responsdvel pela contratagéo
dos projetos, pela execucdo das obras e pela manutencéo dos servigcos, cabendo
a Prefeitura o pagamento do consumo.

As comunidades como parceiras

O processo de participacédo e envolvimento da populagdo na gestéo
da cidade confirma-se, por um lado, pelo comparecimento significativo das
comunidades nas convocacdées e nas reunides promovidas pela Prefeitura,
envolvendo sempre as liderangas comunitdrias e outros representantes da
sociedade civil organizada. E por outro lado, pode também ser avaliado pelo
impacto alcancado pelas decisées populares, sobre a alocagdo dos recursos
publicos municipais, tomadas no @mbito do Orcamento Popular de Teresina.
Para o ano de 2000, corresponde a praticamente 28% do total do investimento
municipal previsto.
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No processo de implementacédo, as Associagcdes Comunitarias
participam desde a concepgdo das acgdes, passando pela eleicdo de prioridades,
até a execucdo e a avaliacdo dos resultados obtidos. A grande fonte de
preocupacdo da UTC, vem sendo a de ndo gerar expectativas vazias junto as
comunidades. Desta forma sdo evitados até mesmo levantamentos fisicos nas
dareas a serem beneficiadas, enquanto ndo hé recursos definidos para aquelas
intervencgdes.

Todas as comunidades estdo informadas de que suas localidades
integram o Projeto e aguardam apenas o momento de serem beneficiadas. Os
técnicos da UTC recebem visitas periédicas dos representantes das Associacdes
de Moradores, com o intuito de acompanhar o desenvolvimento do cronograma
dos trabalhos.

Uma caracteristica distintiva do Vila-Bairro, no entendimento da
equipe da UTC, é o fato de o trabalho social ser tratado de uma maneira
técnica. A mobilizacdo comunitaria é feita pelos préprios servidores que estéo
a frente das intervengées e tem a marca da Prefeitura. E passada para a
populacéo a percepcdo de que as iniciativas do Projeto constituem obrigacbes
reais do Poder Publico e que ndo hd intervengdo pessoal do Prefeito.

Situacao atual e perspectivas

Como até aqui analisado, ndo se pode negar as dificuldades
vivenciadas pela Prefeitura de Teresina na mobilizagdo dos recursos junto as
distintas agéncias intervenientes, particularmente quanto ao atendimento as
exigéncias a serem cumpridas em cada caso, que motivaram, sobretudo, atrasos
no cronograma original e ainda colocam desafios para o futuro na conquista
dos recursos ainda por negociar.

Apesar destas dificuldades, o saldo até o momento é positivo. A
avaliagéo preliminar da UTC sobre o estdgio atual do Projeto é que as metas e
os resultados obtidos até aqui, se s@o parciais em termos quantitativos, estdo
acima das expectativas do ponto de vista qualitativo. Tal opinido é corroborada
pelos demais parceiros do Projeto. O BNDES considera a experiéncia um
exemplo em sua linha de Projetos Multissetoriais e Integrados. O Vila-Bairro foi
premiado, em 2000, pelo Programa CAIXA Melhores Praticas de Gestdo Local,
classificando-se como uma das dez melhores praticas apoiadas pela instituicéo.
Contando com o apoio da CAIXA, o Projeto concorreu ao Prémio Global Dubai
2000, classificando-se entre as 40 finalistas entre as centenas de concorrentes
de todo o mundo. A partir de entédo, o Vila-Bairro vem sendo citado pelo Habitat
como uma prdtica que merece ser conhecida e replicada por outros Governos
locais, no Brasil e em outros paises. Os méritos desse projeto de Teresina
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levaram & inclusdo do Vila-Bairro no Estudo de Avaliacdo da Experiéncia
Brasileira sobre Urbanizacdo de Favelas e Regularizagdo Fundidria, estudo que
estd sendo elaborado pelo IBAM no d@mbito do Cities Alliance, uma iniciativa
conjunta do Banco Mundial e do Habitat.

Licoes aprendidas

A origem, o desenvolvimento e o processo de implementacdo do
Projeto permitem que sejam sublinhadas algumas licdes Gteis a replicacdo de
iniciativas similares, ao aperfeicoamento da atuacéo das agéncias de Governo
comprometidas com a promocéo e a inclusdo social dos pobres urbanos e a
melhoria das suas condicées de vida e moradia. Do processo de elaboracéo
deste Estudo de Caso, até o momento, depreendem-se as licdes apresentadas
no quadro a seguir:

Ligoes Aprendidas no Processo de Implementagdo

Contribuicdo a replicagdo da prdtica Contribuicdo a construgdo de
, A continvidade administrativa e o forte ; Respeitados os limites de endividamento e a
compromisso do agente promotor da iniciativa, no necessidade de bem gerenciar as contas piblicas, o
caso a Prefeitura Municipal de Teresina, com os nivel e a diversidade de exigéncias envolvidas na
objetivos de inclusdo social e desenvolvimento concretizagdo das operagdes parecem ser excessivos,
sustentdvel, constituiram fator essencial ao éxito do ndo apenas, como visto, pelo sobretrabalho que é
Vila-Bairro; exigido do agente promotor, mas pelo timing

dos acontecimentos, que parece ndo considerar os

, A observincia de conceitos associados ao . -
efetivos objetivos do gasto;

desenvolvimento sustentdvel, como as parcerias, a

focalizagio e a integracdo das acdes, parece ter No caso especifico da CAIXA, a necessidade da
constituido fator bdsico @ consisténcia e @ coeréncia institui¢do observar as distintas normas associadas
do Projeto; aos recursos com que opera, torna-se um elemento
de dificuldade para o apoio a projetos de grande
escala, multissetoriais e integrados. A auséncia de
uma linha capaz de abrigar projetos dessa natureza
no campo do desenvolvimento urbano e social
revela-se como um enfrave a uma maior e mais
atuante participagio da CAIXA na implementagdo
de uma politica de combate a pobreza urbana;

~

, A flexibilidade da concepgdo e a criatividade da
equipe promotora, ao descortinarem estratégias
capazes de permitir a superacdo dos entraves que se
apresentaram, como a lentiddo na negociagdo e na
resolucio das operagdes de captagdo de recursos
extralocais, sGo outros fatores a destacar;

politicas
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continuagto

, A criagio de uma unidade central para gestdo do
Projeto, com autonomia politica e administrativa e
poder de articulagdo, tanto com os parceiros
externos, como com as agéncias da propria
Prefeitura, permitiram agilidade e focalizagdo na
adequada implementagio das acdes incluidas no
Projeto;

, Finalmente, constitui uma importante e positiva
licio a necessidade de uma adequada base de
informacées para a construgio de um Projeto de
escala e abrangéncia social tdo amplas. No caso
especifico analisado, os censos de Vilas e Favelas de
1990/93 e, em especial, o de 1996, representaram
importantes elementos para o desenvolvimento e o
adequado dimensionamento do Vila-Bairro.

, Fatores de ordem politica, mesmo que
aparentemente de pouca importdncia, associados a
embates partiddrios locais podem representar
entrave @ negociagdo de recursos extralocais ou d

implementacdo de agdes integradas.




. Impactos - Andlise e avaliacdo dos resultados e impactos

A acdo setorial de acompanhamento e avaliagdo da implementagéo
do Projeto constituiu-se com o apoio do BNDES, estando sua realizacéo a cargo
de consultoria externa especializada, de modo a garantir sua imparcialidade.
Este processo de avaliacdo, compreende o acompanhamento fisico-financeiro e
a andlise dos resultados parciais. A andlise de resultados permite verificar os
problemas que retardaram ou aceleraram algumas acbées, agregando
comentdrios qualitativos sobre elas. Trata-se portanto, de uma avaliagdo de
processo, alimentada por dados quantitativos gerados pela UTC e pelas UEs e
em apreciacdes qualitativas semelhantes as utilizadas para a elaboracéo deste
Estudo de Caso. A referida avaliacdo se desenvolve a partir de um esforco de
organizacdo de dados no sentido de contextualizar as situagdées no que se refere
ao "antes e depois" da intervencgéo.

A Tabela 2, a seguir, apresenta os resultados obtidos em relacéo as
metas e aos recursos previstos no Projeto.

Tabela 2
Metas e Recursos Previstos e Realizados por A¢oes 1997 a julho/2000

Infra-estrutura fisica 53.419,00 21.447,84 40,15
Pavimentagdo Poliédrica (m=~ ) 1.091.713,81 848.975 71,77 14.192,00 10.779,71 75,96
Abastecimento de Agua (ligagdes) 10.657 5.268 49,43 2.984,00 1.457,54 48,85
Energia Elétrica 9.047 1.773 19,60 1.267,00 321,66 2539
Lotes urbanizados /

Regularizagio fundidria (lotes) 18.881 1.400 7,41 2.643,00 700,23 26,49
Melhoria Habitacional

(cesta bdsica) 23.323 2509 0,76 23.323,00 2.851,28 12,23
Unidade Sanitdria Popular (unid.) 16.374 6.310 38,54 7.082,00 2.746,71 38,78
Construcdo de Unid. Habitacional 1.272 1.277 100,39 1.928,00 2.590,51 134,36
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continuagdo

Infra-estrutura 10.208,00 7.479,81 73,27
Comunitdria
Atencdo Integral a Crianga e ao 13.954 33 0,24 841,00 781,16 92,88
Adolescente (AICA) (familias) 25 13 76,00 2.529,00 1.303,39 51,54
Creche (unid.) 04 5 125,00 466,00 635,29 136,33
Unidade de Sadde (unid.) 08 6 75,00 1.689,00 2.277,49 134,84
Escola (unid.) 30 19 63,33 1.083,00 808,19 74,63
Praga (unid.) 17 11 64,71 340,00 244,61 71,95
Campo de Futebol (unid.) 30 16 53,33 1.320,00 620,03 46,97
Quadra Poliesportiva (unid.)
Centro Comunit. de Treinamento 20 6 30,00 1.940,00 1.940,66 41,73
Agio Educativa 687,00 374,35 54,49
Distribuico de Filtros (unid.) 24.974 19.140 76,64 225,00 154,76 68,78
Educagio Ambiental (domicilios) 29.095 17.646 60,65 375,00 157,62 42,03
Arborizagdo (unid.) 29.095 77.572 266,62 87,00 61,97 71,23
Geragdo de Emprego e 2.672,00 825,84 30,91
Renda 04 01 25,00 400,00 132,94 33,24
Lavanderia Comunitdria (unid.) 46 18 39,13 1.748,00 616,92 35,29
Horta Comunitdria (unid.) 29.095 4271 14,68 524,00 75,97 14,50
Quintais Urbanos(unid.)
Avaliagdo 357,68 13,84
Avaliagio(familias) 28.090 > +  2.585,00 357,68 13,84
2.585,00
TOTAL 68.616,00 30.485,32 44,43

De acordo com o exposto na Tabela 2, algumas acgdes se
desenvolveram mais do que outras, em fungdo de diversos fatores. As que se
encontravam em execu¢do no periodo de 1997 a dezembro de 1999 foram
classificadas, segundo o grau de eficiéncia, conforme se observa no quadro a
seguir.
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Classificacdo das Agoes do Vila-Bairro Segundo o Grau de Eficiéncia

, Pavimentagdo de Vias , Abastecimento de Agua , Unidade Sanitdria Popular

, Construgdo de Unidade
Habitacional

, Escola , Energia Elétrica

, Centro Comunitdrio de
Treinamento e Produgdo —
ccTp

, Praca
, Atengdo Integral a Criancae

ao Adolescente (AICA) , Creche

, Quadra Poliesportiva

, Unidade de Sadde , Melhoria Habitacional

S A , Quintais Urbanos de Produgdo
4

Sanitdria

, Regularizagdo Fundidria

, Horta Comunitdria
, Arborizagdo e/ou Distribuicdo

de Mudas , Campo de Futebol

, Distribuicdo de Filtros

, Lavanderia Comunitdria

Fonte: UTC do PYB/SEMPLAN/PMT/OFERTA - Assessoria e Consultoria LTDA

Entre os fatores determinantes dos niveis de eficiéncia apontados, no
caso da classificaggo mais do que satisfatéria, apontam-se os seguintes:
facilidade de enquadramento de a¢des nas linhas de financiamento disponiveis;
opcdo estratégica de maior investimento em algumas acdes; flexibilidade dos
recursos do BNDES e alteracdo no processo de operacionalizacdo das agdes.

No que se refere as demais - relativamente satisfatério e
relativamente insatisfatério —, sdo: dificuldade de terrenos para implementacéo
das obras; atraso na execucdo das mesmas, devido ao processo licitatério;
limitagdo no enquadramento de acgdes nas linhas de financiamento disponiveis;
alteracdes no custo médio das obras, inicialmente previstas; priorizacdo de
determinadas acdes; sistema executivo de mutirGo/autoconstrucdo; metas
superestimadas; dificuldades operacionais e incapacidade dos fornecedores de
atender @ demanda do Projeto.

Cabe ilustrar algumas situacdes listadas na andlise desses fatores
determinantes, tais como:

, A opcdo por iniciar a intervencdo nas vilas pela agcdo de educacdo ambiental
e a concentracdo de recursos na acdo de pavimentagéo, pelo seu nivel de
resolutividade frente @ demanda do publico-alvo por transporte coletivo,
saneamento, coleta de lixo etc. Além disso, a prioridade conferida a
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construcdo de unidades habitacionais pela urgéncia da remocéo de familias
residentes em leitos de ruas nas favelas, em detrimento da agdo de melhoria
habitacional;

, O enquadramento nas linhas de financiamento disponiveis revela que a agéo
pavimentacdo obteve maior facilidade, enquanto que as acdes: quintais
urbanos de produgdo, centro comunitédrio de treinamento e producéo,
unidade sanitdria, campo de futebol e lavanderia comunitaria, foram as que
apresentaram as maiores limitagdes;

,As dificuldades na definicdo de terrenos para a construgdo de dreas de lazer,

creches, lavanderias comunitdrias e para a implantacdo de hortas
comunitdrias e quintais urbanos de produgéo. Além destas, verificam-se
dificuldades no fornecimento de materiais necessdrios as acdes de
distribuicdo de filtros, melhoria habitacional e horta comunitaria;

, Os ganhos na operacionalizagéo e no custo da acéo arborizacéo;

,As dificuldades operacionais no cadastramento dos beneficiarios da Acéo
Unidades Sanitdrias.

A ndo consecucdo dos indices de eficiéncia desejaveis em algumas
acdes, de qualquer modo, esté relacionada aos ajustes de cronogramas e as
estratégias de execucdo inicialmente previstos, efetuados em funcdo das
dificuldades na contratagdo e na liberagdo dos recursos. Com a regularizagéo
do fluxo de recursos em 1998, houve, como visto, um avanco das metas
pretendidas, permitindo a retomada do cronograma original. Os esforcos, até
aqui empreendidos, resultam no atendimento, ainda que em niveis
diferenciados, a 113 comunidades, das 155 a serem contempladas, e a cerca de
80% do publico-alvo do Projeto.

Dos resultados da primeira pesquisa amostral, em relagdo ao
universo das comunidades-alvo, pode-se antecipar que, ao contrdrio do
previsto, as Acoes Construcdo e Melhoria Habitacional ndo sGo apontadas como
as principais, apesar da sua funcdo primordial, lembrada por todos. Os
beneficidrios indicaram a Ac¢édo Pavimentacdo como sendo a mais importante,
pela resolugdo conjunta de vdrios problemas, ratificando, assim, a opcdo da
Prefeitura em prioriza-la. O problema da poeira, na época da seca, e da lama,
no periodo da chuva, é resolvido com a pavimentagdo que associada a
iluminagéo publica resgata velhos habitos de sociabilidade, como o de sentar
na cal¢cada e conversar com o vizinho, segundo depoimentos de moradores das
areas pesquisadas. Tais investimentos combinados sdo também essenciais @
melhoria das condigbes de seguranca, uma preocupagdo das populagdes
atendidas.

A Acdo de Pavimentacdo, também se relaciona @ melhoria da saude
familiar, especialmente de idosos e criangas, pelo aspecto (calcamento e
"esgotamento"), sobretudo quando associado as de abastecimento de dgua,
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distribuicdo de filtros e construgdo de unidades sanitdrias. A combinacéo destas
acdes do Projeto com as dos Programas de Salude da Familia e Agentes
Comunitdrios de Saude resulta em impactos importantes para a saude pUblica.
Contudo, esta é uma apreciagdo qualitativa, pois dados como indices de
mortalidade infantil e de doencas ocasionadas em funcéo da qualidade da dgua
e de precdrias condicdes de saneamento, entre outros, ndo foram ainda
sistematizados especificamente, com relacdo aos efeitos do Vila-Bairro.
Entretanto técnicos das respectivas UEs afirmaram que sdo desenvolvidas agdes
socioeducativas pelas equipes do Programa Saude da Familia

Sobre a educacédo ambiental e sanitdria, a técnica responsavel da UE
apontou como facilidades na sua realizagdo: o bom relacionamento com a
SEPLAM e as demais Secretarias parceiras, o provimento de recursos para
adquirir em tempo habil o material necessdrio e a existéncia de recursos
humanos qualificados. Encontrando-se uma maior dificuldade em sensibilizar
uma comunidade carente para participar de um processo de mudanca, sem lhe
trazer um bem material imediatamente, dinheiro ou trabalho. Esta dificuldade
tem sido superada desenvolvendo-se cursos de educagdo ambiental para
liderangas comunitdrias (multiplicadores) e oficinas de reaproveitamento do
lixo, utilizando técnicas de dindmica de grupo, o que proporciona prazer aos
participantes pela oportunidade de exporem seus problemas e juntos procurarem
as solugcées, como agentes de mudanca, acrescentando, ainda, que, para atingir
metas, necessita-se da colaboracdo de todos os envolvidos na parceria, como
fundamental participagdo da comunidade-o saber popular enriquece o saber
técnico.

Com referéncia as Acbées Arborizacdo e Quintais Urbanos de
Produgdo, criou-se a Bolsa Verde - criacdo de mudas pela populacdo-alvo em
suas localidades. Com isso, estd havendo o aumento da drea verde da cidade,
envolvendo, ainda, parcerias com outras instituicdbes, além da producdo de
mudas frutiferas para o reforco alimentar das familias e de plantas nativas,
amenizando o clima local e resgatando as espécies j@ em extingdo.

Sdo apontadas como facilidades para a implementacdo da Acéo
Melhoria Habitacional: o interesse das comunidades em melhorar as condicbes
de moradia com o envolvimento de membros da familia no processo construtivo.
Entre as dificuldades dessa ag@o, a maior refere-se ao reduzido nimero e a
precariedade de fornecedores de material de constru¢do da cidade, que em
funcdo da demora na entrega e, as vezes, da desisténcia do fornecimento, gera
dificuldades na execucdo da obra. Além desta, tem-se a condicdo
socioeconémica das familias que obriga seus chefes a se afastarem do processo
de construcdo em busca de subempregos eventuais. Por Gltimo, hd a resisténcia
de algumas familias em concluir a obra, sobretudo na etapa referente a
aplicagdo de alguns elementos de acabamento, como piso, por ndo fazerem
parte de seu repertério cultural anterior.
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Como resultado da implementacdo desta acdo somada a de
Construcéo de Unidade Habitacional, cresceu a capacitagdo da méao-de-obra da
comunidade nas atividades de pedreiro, carpinteiro, bombeiro e eletricista e a
troca de experiéncia entre técnicos (nivel médio e superior da drea da
construcdo civill e membros da comunidade (mutirantes), favorecendo a
otimizagdo de recursos e potencializando esforcos de qualificacdo de méo-de-
obra.

Nas acdes relacionadas aos equipamentos sociais — Creche, Atencgdo
Integral a Crianga e ao Adolescente, Unidade de Saude e Escola — destaca-se a
tecnologia de construgdo, que optou por um projeto misto (pré-
moldado/convencional), facilitando com isso a implementacdo. Os
equipamentos de esporte e lazer também sao projetos de fdacil realizagdo, bem
recebidos pela comunidade e hd disponibilidade de recursos humanos e
materiais para a sua execug¢do na cidade. Em ambos os casos, a maior
dificuldade diz respeito a disponibilidade de darea (terreno).

Nas obras realizadas por empreiteiras e nas atividades de operagéo
dos equipamentos publicos implantados, é sempre dada prioridade a
contratagdo de méo-de-obra da comunidade, quando ha pessoal qualificado.

Os dados obtidos no Censo de Vilas e Favelas de 1999 permitiram o
conhecimento aproximado da expansdo e do desenvolvimento do espaco
urbano de Teresina e das condicées de habitabilidade e renda dos seus
habitantes. Observa-se que as acées empreendidas, no periodo 1997/1999,
tém se expandido em todas as direcées da cidade e nas mais diversas
localidades, atribuindo-lhes uma nova configuracdo urbano-espacial, bem
como melhorando as condicées de vida dessa populacdo, conforme os
indicadores a seguir:

,crescimento do numero de domicilios localizados em dreas préprias,
resultante das acdées de regularizacdo fundidria;

,melhores condicées de moradia;
,ampliacéo da drea dos domicilios de tipologia alvenaria/telha e taipa/telha;

, melhoria das condi¢cbes de saneamento domiciliar em razéo das unidades
sanitdarias implantadas;

,expans@o dos servigos urbanos e de bens coletivos essenciais, através da
pavimentacdo de vias e a transformacdo de algumas localidades em
"verdadeiros bairros" como resultado da implementagéo integrada das agdes.

Por outro lado, um expressivo nimero de localidades necessita da
implementacdo e/ou da ampliacdo de equipamentos, bens e servicos urbanos
de uso coletivo e muitos estdo ainda situados em locais impréprios @ moradia,
que, somados aos domicilios alugados ou cedidos, construidos com materiais
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precéarios, indicam um déficit habitacional (18,96% dos casos). H4, também,
localidades nédo atendidas pela regularizagéo fundidaria (24,30%), com iméveis
em situacdo irregular.

Tabela 3
Localidades, Domicilios e Populagdo do Vila-Bairro
CENSO 96 CENSO 99 (*) %
N° de vilas, favelas, parques e residenciais 149 150 0,67
N° de familias 5.775 38.852 50,73
N° de habitantes 4.617 133.857 41,47
N° de domicilios 4.895 37.820 5191

Fonte: Censos de Vilas e Favelas de Teresina 96 e 99

Segundo informacdées do mesmo Censo de Vilas e Favelas de 1999, o
nivel de inser¢do da populagdo-alvo no mercado de trabalho é ainda baixo,
com expressivo numero de desocupados. As familias nesta situacdo possuem
renda que varia de meio até dois saldrios minimos. As familias situadas nessa
faixa de renda, insuficiente para arcar com as suas necessidades bdsicas, se
tornam dependentes do Poder Publico.

Com relagdo & situacdo do domicilio, segundo o regime de
propriedade do terreno ocupado, o Censo de 1999 revela que a maioria das
localidades do Vila-Bairro ainda se encontra situada em dreas publicas, sendo
49,55% de dominio puUblico municipal, 22,43% do Estado e 0,95% da Unido.
Contudo, é expressivo o percentual de ocupacdes em terrenos particulares
(24,30% das situacdes pesquisadas), além de 2,33% das moradias se situarem
em terrenos préprios, em decorréncia da agdo de regularizacdo fundidria do
Projeto.

O aumento do percentual de domicilios situados em dreas
particulares, de 7,9% em 1996 para 24,30% em 1999, é atribuido a diminuicéo
do volume de terras urbanas puUblicas adequadas aos assentamentos
espontdneos, ocorrendo grandes ocupacbées desde 1997, em dreas de expanséo
da cidade, distantes e de dificil acesso as redes de infra-estrutura urbana (casos
das vilas Alto da Ressurrei¢do, Cidade Leste, Meio Norte, Dona Lucy, Avido e
Irmédo Dulce). Algumas dessas vilas sdo apontadas como exemplo das
dificuldades da Prefeitura no provimento de infra-estrutura e servigos bésicos,
cuja implantagcéo de redes acaba por alimentar a especulacédo imobilidria, na
medida em que estas servem também aos vazios urbanos, surgidos no rastro
das ocupagdées mencionadas. Tal fato poderd vir a ser considerado um dos
impactos negativos decorrentes da implantacédo do Projeto.
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Observa-se, ainda, que uma caracteristica presente na maior parte
das ocupagbes, sobretudo no caso das vilas, é j@ ter uma certa ordenagédo
espacial, de acordo com os padrées adotados na cidade, fato que vem
facilitando a posterior implantacédo de beneficios por parte do Municipio. Este
processo, intensificado nos Ultimos anos, motivou a Prefeitura a proceder a um
tipo de ocupacédo assistida. A topografia plana e a disponibilidade de terra
também possibilitam esse padrdo de ocupacgéo.

Atualmente, as ocupagdes continuam ocorrendo em diferentes zonas
da cidade, porém constata-se a reincidéncia de ocupantes que jd@ haviam sido
beneficiados pelo Projeto. Nota-se agora, o surgimento dos nucleos préximos
as localidades ja atendidas, significando a reproducdo da estratégia utilizada
pela populagéo, por ocasido das primeiras ocupacdes. A coordenadora da UTC
acredita na existéncia de uma indUstria da ocupacdo, organizada por grupos de
interesses diversos, os quais estdo sendo identificados pela Prefeitura, para que
sejam tomadas providéncias. Contudo, nGo hd um cadastro dindmico capaz de
monitorar este processo.

Cabe mencionar, ainda, que algumas localidades do Vila-Bairro séo
constituidas parcial ou integralmente por antigos mutudrios da CAIXA, que
perderam a condicdo de pagamento do financiamento da "casa prépria". Em
alguns casos, seus iméveis foram retomados através de execucgdo judicial. Estes
se localizam, em geral, préximo aos correspondentes conjuntos, onde antes
habitavam.

3 Parcerias - O papel e o desempenho das instituicoes
. parceiras

Apesar das dificuldades apontadas na negociacdo dos recursos, a
CAIXA buscou alternativas para uma melhor aplicagcdo destes. Este esforco
ocorre ao tempo em que se mantém uma observéancia criteriosa dos
procedimentos, o que resulta em processos mais longos de negociacdées das
operagdes. A Superintendente do EN chama a atengdo para novos
empreendimentos, que sd@o frutos do relacionamento que a CAIXA vem
mantendo com o Projeto.

, Mutirao do trabalhador - projeto-piloto em Teresina, para atendimento a
demanda dos trabalhadores da construgcdo civil (definida através do
sindicato), no total de 3.000 beneficidrios, mas inicialmente com 600, sendo
a operagdo realizada direto com o adquirente final (financiamento de
materiais de construgdo). A Prefeitura participa com a doacéo dos terrenos,
cuja avaliacéo foi solicitada a CAIXA, para maior transparéncia do processo,
fato que também é visto pela Superintendente como conseqiéncia da forma
de gestdo do Vila-Bairro.
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,Programa de Arrendamento Residencial (PAR) - programa, com recursos

do FGTS, para atendimento a@ demanda da populagdo com renda até seis
saldrios minimos. Hd& interveniéncia da Prefeitura na inscricdo dos
beneficidrios e na indicacdo das dreas dos loteamentos, sob os quais néo
haverd incidéncia de IPTU, de acordo com determinacdo da Céamara
Municipal. Encontram-se em construcdo 21 conjuntos habitacionais com
1.880 moradias (406 concluidas e sorteadas), cujas obras tém absorvido
muita mdo-de-obra na cidade. Além destes, estd em exame um projeto-piloto
sobre a Concessdo de Transportes Urbanos, no qual a CAIXA apéia a
contratacéo de consultoria para analisar a legislagéo pertinente.

Também no ambito do BNDES, novas iniciativas vém somar-se a
parceria |G estabelecida com a Prefeitura. Estas estdo voltadas para o
fortalecimento institucional da gestdo municipal e para o aperfeicoamento do
préprio Projeto, como se pode observar a seguir:

,Programa de Modernizacdo da Administrac¢éo Tributaria (PMAT) -
implantado na Prefeitura no segundo semestre do ano de 2000, o programa
objetiva a melhoria da arrecadagédo municipal e da qualidade do gasto
publico dentro de uma perspectiva de desenvolvimento local sustentavel. A
preocupacgdo com a eficiéncia e a qualidade na prestagdo dos servigos focada
pelo Programa alcanca, principalmente, as dreas de administracdo geral,
assisténcia a crianca e aos jovens, saude, educag¢do e geragdo de
oportunidades de trabalho e renda.

,Redes Locais de Atencdo a Crianca e ao Adolescente - introduzido no
éambito do Vila-Bairro, com recursos ndo reembolsaveis do Fundo Social, este
programa visa a articulacdo de agbes governamentais com as agdes
empreendidas por ONGs e pela sociedade civil em geral.

Ouvutras parceiras, como a FUNASA e a SEPRE, consolidaram-se no
processo, com apoios financeiros complementares, demonstrando a
preocupacéo por parte dos gestores municipais em se antecipar na solugéo para
o problema de fluxo de negociacdo dos recursos. A operacdo contratada com
a FUNASA, a fundo perdido, foi referente a algumas ag¢ées na drea da sadde,
incluidas no contrato com o BNDES. Desta forma, houve, em decorréncia da
concepcao flexivel da operagdo com o Banco, o remanejamento de recursos.

Na fase de implementacdo, como visto, constituem-se em agentes
executores imprescindiveis as concessiondrias de servicos publicos de
fornecimento de energia elétrica — CEPISA, e a de abastecimento de dagua -
AGESPISA. De acordo com os diretores da AGESPISA e da CEPISA, a relagéo de
parceria destas concessiondrias com a Prefeitura é de carater informal, uma vez
que ndo héa convénio entre as partes. No relacionamento com os agentes
financiadores, a Geréncia da CAIXA avaliou ndo haver dificuldades na
aprovacdo e na interligacdo das dreas do Vila-Bairro aos sistemas das
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concessiondrias, uma vez que os projetos sGo executados com competéncia pela
Prefeitura.Com relacdo ao BNDES, ndo hd uma relagcdo direta estabelecida
entre o Banco e as concessiondrias.

Sobre a parceria com a populagdo-alvo, pode-se dizer que a prépria
formulacdo do Projeto foi fruto da mobilizagdo comunitdria, considerando que,
em fung¢do dos canais de participagdo existentes entre comunidades e Poder
Pdblico, foi possivel definir a proposta do Vila-Bairro. JG4 no processo de
execugdo, diferentemente, cada ag¢do exige uma participacdo especifica, seja do
representante da comunidade ou diretamente do beneficidrio, concluiv a
Coordenadora da UTC, ressaltando a importéncia da participacdo popular no
processo.

A Supervisora do Projeto no BNDES reconhece como oportuna a
estratégia adotada pela Prefeitura de assegurar a mobilizagdo comunitdria,
durante a fase de negociacdo de recursos, dando inicio aos trabalhos de
implantacdo do Vila-Bairro pelos Programas Salude da Familia e Agentes
Comunitdrios de Saude.

A andlise da trajetéria do Vila-Bairro ilustra esta observacéo. E nitido
em Teresina que, quando ndo havia de fato uma compreensdo do processo de
cidadania, em razdo da baixa auto-estima da populacdo e da caréncia total,
qualquer beneficio podia ser definido como prioridade.

E verdade que o nivel de organizacéo nas comunidades do Vila-Bairro
varia em funcdo da condicées de vida e da localizagcdo do assentamento na
cidade. Todas sdo de alguma forma organizadas, pois o didlogo com o Poder
Publico via representacgdo formal se torna mais facil, dado que as liderancas séo
reconhecidas. O Orcamento Popular referendou muito esta organizacéo, pois a
participacdo nas reunides, assembléias e féruns é fundamental para a
populacéo-alvo do Projeto, sobretudo de liderangas. Segundo informagées do
Censo de Vilas e Favelas de 1999, em pesquisa direta realizada em 126
localidades do Projeto (117 Vilas e nove Parques e Residenciais), 84,13% tém
associacdo de moradores, sendo esta a forma mais expressiva de organizacdo
comunitdria. Seguem os grupos esportivos e religiosos com 31,75% e 12,70%,
respectivamente, além de 15,08% de comissées de moradores, ainda em
formacgéo.

Desde 1985 a Prefeitura j@ instituiu 19 conselhos municipais com a
finalidade de auxiliar o Poder Publico no estabelecimento de diretrizes e nas
acbes de planejamento. Entre eles destaca-se o Conselho Municipal de
Habitacéo, criado em marco de 1997, como o6rgéo paritdrio (sociedade
civil/Poder Publico) e de cardater deliberativo.

Para concluir a apreciagdo da parceria das comunidades, cabe
destacar que o principio de aproveitamento da méao-de-obra local termina por
potencializar a participagdo direta da populagdo-alvo. A previsdo de
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incorporacdo da populacdo nos trabalhos de melhoria e de construcdo de
moradias (autoconstrugdo/mutirdo), foram-se somando a novos papéis:
operacdo de servicos e equipamentos publicos, e nos programas de saude
mantidos pelo SUS8, além da participagéo das entidades FAMEPI e FAMCC' na
realizacdo do Censo de Vilas e Favelas de 1999.

Finalmente, hd ainda a participagcdo de outros parceiros que se foram
agregando ao processo e hoje atuam diretamente na execucédo do Vila-Bairro.
Sdo eles: O Centro Federal de Educacédo Tecnolégica (CEFET) e o Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE).

As Igrejas Catélica — através da Acdo Social Arquidiocesana - e
Evangélica Protestante também desempenham um papel importante, sobretudo
nas atividades em creches e outras relacionadas a agéo de atendimento integral
a crianga e ao adolescente.

Também vale mencionar que a Administracédo atual da Prefeitura tem
o apoio da Cadmara Municipal, cuja composicdo é majoritdria ao Governo
Municipal. Desta forma ndo hda conflitos nos processos de aprovacdo das
operagdes de crédito e outras iniciativas que dependam da apreciagédo do Poder
Legislativo.

A Insatisfagio da Comunidade com as Concessiondrias

"A Prefeitura asfalta a rua, ai eles vém e quebram o calgamento que
foi feito, ds vezes, hd pouco tempo e retiram os canos, tudinho... eles
nunca vém fechar e, quando td no inverno, o calgamento vai
cedendo...Mas o taldo para vocé pagar, eles nunca deixam de mandar
e se vocé atrasar e ndo tiver condigdes de pagar, eles cortam sua dgua
e sua luz. E se acumular...ai mesmo, é que vocé ndo consegue saldar
o débito. Nés recebemos um taldo de dgua de RS 70,00 e o esgoto
nem na vila passa (Presidente da Associagio de Moradores do Parque
Wall Ferraz)".

DEPOIMENTO

3.3 Sustentabilidade - Avaliacdo do Projeto segundo as
. distintas dimensées de andlise

Os padrdées urbanisticos e construtivos, adotados pelo Projeto em
geral, assemelham-se aos de dreas mais valorizadas da cidade. As tipologias
definidas resolvem adequadamente as necessidades bdsicas, com um nivel de

8 SUS - Sistema Unico de Saude.

9 Respectivamente, Federacdo das Associacdes de Moradores do estado do Piaui e Associacdo de Moradores
e Conselhos Comunitarios.
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qualidade satisfatério. A implantacdo das unidades de forma isolada no
terreno, na maioria dos casos, e a espacializagdo definida para as dreas de uso
comum conferem aos conjuntos implantados ou urbanizados ambientes de
convivio social.

A melhoria da qualidade de vida tem efeitos considerdveis sobre o
entorno, que também se beneficia diretamente com as intervencdes do Projeto,
através de: utilizagdo da infra-estrutura instalada, maior seguranca, aumento
do transporte coletivo, novas atividades comerciais e de servicos, ou ainda
indiretamente pela valorizacdo de seus imoéveis.

Segundo a Supervisora do Projeto no BNDES, aspectos fundamentais
na proposta do Vila-Bairro, além do resgate da cidadania, sGo a questdo da
regularizacéo fundidria, com definicdo da propriedade do imével, e a previséo,
no tracado urbano de dreas para atividade de sustento. Outra questdo
decorrente da formalizagéo, com parédmetros de uso e ocupacgédo do solo, refere-
se ao reconhecimento oficial dos logradouros e enderecos residenciais e sua
insercdo na programagdo regular de servigos publicos.

A sustentabilidade ampliada, verificada nas benfeitorias promovidas
pelo Projeto, estd relacionada a diversos fatores associados, cujos aspectos
especificos serdo vistos a seguir:

Sustentabilidade Ambiental

Os trés problemas, associados ao acelerado processo de urbanizagéo
da cidade s@o: (a) as inundacdes ciclicas no encontro dos rios Parnaiba e Poti;
(b) a auséncia de saneamento bdsico, sobretudo de esgotamento sanitdrio, cuja
implementacdo encontra-se ainda em estdgio embriondrio; (c¢) o desmatamento
e a diminuicédo da cobertura vegetal na drea ocupada, com ébvias repercussdes
sobre o conforto ambiental e o clima na cidade. Embora o Projeto néao pretenda
alcancar a plena resolucdo destes problemas, ele vem contribuindo para
minimiza-los.

a) as inundacoes ciclicas — A cidade de Teresina localiza-se na margem direita
do rio Parnaiba e na foz do rio Poti, cujo sistema fluvial tende a inundar as
dreas ribeirinhas com freqiéncia nos periodos chuvosos, o que ocasionou a
formacdo de um sistema de lagoas, denominado Lagoas do Norte. Desde 1960,
i@ se constatavam cheias na drea das Lagoas, préximas a confluéncia desses
rios, havendo uma grande inunda¢éo em 1985. Agravada pelo aumento da
densidade populacional, decorrente da valorizagéo dos terrenos das zonas sul e
leste de Teresina, a populagéo de baixa renda passou a ocupar terras na zona
norte, pertencentes, na maior parte, ao Poder PUblico Municipal, com moradias,
em geral, de taipa e cobertura de palha ou telha.
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O crescente e desordenado processo de urbanizacdo sem adequada
implantacdo de infra-estrutura de drenagem e sem o suporte de uma solucéo
para esgotamento domiciliar; a inadequada disposicdo de lixo, obstruindo o
precdrio sistema de escoamento das dguas e as ocupagdes de dreas destinadas
ao amortecimento das cheias provocaram o aumento da freqUéncia das
enchentes em alguns locais e a degradacéo da qualidade das dguas, do meio
ambiente de uma maneira geral e, em particular, da qualidade de vida da
populacdo.

No periodo chuvoso de 1995, por exemplo, com precipitagées
altamente concentradas, cerca de 2.000 familias foram transferidas para 87
abrigos, abertos e mantidos pela Prefeitura durante 100 dias aproximadamente,
e outras tantas tiveram suas casas atingidas pelas dguas das lagoas, situacgdes
que exigiram as implantacées das dreas de reassentamento denominadas
parques, como visto, beneficiadas pelo Projeto Vila-Bairro.

Observam-se, porém novas ocupagdes pontuais, ocorrendo além dos
limites fisicos estabelecidos pelo Projeto. Para evitar situagées irregulares, a
Prefeitura alega realizar a vigiladncia rigorosa das dreas de risco e adotar
medidas de protecdo ambiental, através da atuagdo integrada entre 6rgdos
municipais competentes.

Atualmente, encontra-se em fase de estudo de viabilidade econémica
a execucdo do Projeto Lagoas do Norte, também de iniciativa do Municipio, que
nasce no rastro do Vila-Bairro e busca solugbes definitivas para o problema.

Nas localidades situadas préximas as lagoas e incluidas no Vila-
Bairro, j@ se verifica a implementacdo de algumas medidas, tais como: a
execucdo de obras de engenharia, visando & diminuicdo dos riscos de
inundacéo; o remanejamento local de moradias para dreas préprias e o
alteamento das cotas de implantacéo; a delimitagéo de faixa non aedificandi na
margem da lagoa e o servico de limpeza/dragagem, com a participacgéo
remunerada dos moradores.

b) a auséncia de saneamento bdsico - a questdo do esgotamento sanitdrio,
cuja solucéo de implementacgéo, por se encontrar em estado embrionério, é um
problema estrutural da cidade, depende, a principio, do Governo Estadual,
através da concessiondria desse servico, a AGESPISA. No ambito do Projeto, as
medidas que estdo sendo adotadas resolvem parcialmente a questdo, a partir
da execucdo de unidades sanitdrias e fossas sépticas domiciliares, mas néo se
prevé a implantacdo de redes nas vias publicas.

A pavimentagdo de vias é entendida, também, como uma melhoria de
saneamento, uma vez que os esgotos e as dguas servidas, que antes eram
lancados direto dos domicilios na via sem calcamento e que permaneciam ali
empocados, hoje sGo encaminhados pela sarjeta. Porém, a situacéo critica
continua em razdo da auséncia de solucdo definitiva para um esgotamento

37



38

3- O Projeto Segundo as Varidveis Estratégicas de Andlise

adequado dos efluentes. Como decorréncia, tem-se que o destino final dos
langamentos nas valas de drenagem das vias, possivelmente, esta
comprometendo o meio ambiente e, ainda, afetando a saude da populagéo.

O sistema de fossas, em implementagdo, necessitaré de manutencéo
permanente com o apoio do Poder Publico local. Por ocasido da implantacéo de
redes de esgotamento sanitdrio, as vias pavimentadas e passeios executados
terGdo de ser reconstruidos. No entanto, em face das condi¢cdes anteriores
encontradas, pode-se considerar que as acgdes, até aqui realizadas, foram
providenciais no atendimento imediato da demanda e resultam numa situacéo
consideravelmente melhor do ponto de vista ambiental e da salubridade do que
a anterior.

Com relagdo ao abastecimento de dgua, o Diretor técnico da
AGESPISA explicou que em regides mais distantes eram executados pela
companhia pogos tubulares, mas que estes tecnicamente, ndo s@o vidveis, pois
tém pouca durabilidade em funcéo do solo. Algumas localidades do Vila-Bairro
ainda s@o abastecidas precariamente por este sistema. Para verificar a
qualidade da dgua consumida, o Diretor afirmou que hd uma operagéo didria
nas localidades e que a AGESPISA estd realizando para a Prefeitura, também, a
andlise de pogos privados, cujos resultados apontam para um alto nivel de
contaminagdo. Por outro lado, garante que os pocos da Companhia néo
apresentam esse problema, j6 que passam por cloracdo. Segundo o Diretor
Técnico, o sistema de pogos operado pela empresa serd substituido pelo sistema
da Adutora Norte, & com obras contratadas.

De acordo com o presidente da Associacdo de Moradores do Parque
Wall Ferraz, nessa localidade hda cerca de 300 familias sem dgua tratada. A
dgua é proveniente de um poco situado na drea da horta comunitdria, que néo
recebe tratamento, mas a sua utilizacéo é cobrada aos moradores mensalmente
pela AGESPISA.

A sustentabilidade da Agéo Horta Comunitdria depende também,
entre outros fatores, do fornecimento de dgua de forma regular, o que tem sido
resolvido através do sistema de pocos.

c¢) o desmatamento e a diminuvicdo da cobertura vegetal - A Agéao
Arborizacdo vem sendo viabilizada através da producéo de mudas pela SEMAM
em parceria com as comunidades, o que tem gerado resultados positivos no
aumento da drea verde de Teresina. Hoje, hd nove estacbes de producédo
descentralizadas em vdrios bairros, produzindo cerca de 240.000 mudas para
atendimento a toda cidade e com a facilidade de a comunidade ter uma oferta
mais préxima em sua prépria regido.

Avaliou-se que a Ac¢do Quintais Urbanos de Produgdo que, a
principio, tinha como principal objetivo a gera¢do de ocupagdo e renda, vem-
se caracterizando, sobretudo, como uma medida de recuperacédo ambiental.
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Sustentabilidade Institucional

Nos projetos multissetoriais integrados, a manutencdo da arquitetura
institucional estabelecida é importante, sobretudo, na esfera da instituicdo
promotora e na sua relacdo com o publico-alvo.

Também a unidade técnica que gerencia projetos dessa natureza deve
estar muito bem estruturada e comprometida com essa visGo, como ocorre em
Teresina, com a vantagem, hoje, da continuidade administrativa. Pretende-se
que a arquitetura institucional seja mantida também apés a concluséo do Vila-
Bairro em cada localidade, com vistas a assegurar a correta operacionalizacgéo
e a manutengdo dos equipamentos e dos servigos publicos.

Todavia, ainda estd por ser mais bem definida com as concessiondrias
de servicos puUblicos a situagcdo de manutencéo dos sistemas de abastecimento
de dgua e energia elétrica apés a instalagcdo da respectiva rede. Além,
naturalmente, da prépria regularizacdo do fornecimento desses servigos, esta
tem sido a maior preocupagdo segundo moradores de diversas localidades do
Projeto, sobretudo naquelas comunidades onde o abastecimento de égua
também depende da energia elétrica.

Vale lembrar que a implantagéo das redes, bem como a instalagéo de
outros equipamentos de dgua e energia elétrica, tém sido executadas pela
Prefeitura com os recursos do Vila-Bairro, com aprovagéo de projetos e aceite
de obras pelas concessiondrias. De toda forma, até o momento nédo ha
responsabilidades definidas com as condicbes de operacdo e manutencdo
futuras.

Sustentabilidade Financeira e Econdmica

Na andlise de projetos multissetoriais integrados, o Departamento de
Operagdées Sociais do BNDES, além de verificar a situagdo financeira do
Municipio, a capacidade de endividamento e de pagamento, também examina
o orcamento municipal vis-a-vis os custos de operacionalizacdo dos servicos, de
manutencdo dos novos equipamentos e de outras agdes implantadas. A
premissa é que o tamanho do projeto tem que estar compativel com a
capacidade da Prefeitura em lhe dar continuidade, contextualizando-o, assim,
dentro dos limites orcamentdrios existentes.

De acordo com a avaliagéo externa do Projeto, a sua implementagéo
dependeu até o momento quase integralmente de recursos de terceiros, embora
os recursos aportados pelo Municipio desde 1997, somados aos
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disponibilizados pelos 6rgédos financiadores, tenham possibilitado significativos
avancos. O aporte de recursos do Tesouro Municipal (contrapartida mais
recursos proprios) ainda que em pequeno percentual, teve uma fungéo
estratégica na sustentabilidade financeira e social do Projeto, sobretudo em
1997.

Com a garantia de recursos de 62% do total previsto, a
sustentabilidade financeira do Projeto depende da obtencéo dos 38% restantes,
equivalentes a cerca de 26 milhées de reais, junto a agentes financiadores,
cujas articulacgées, hoje, estdo mais facilitadas pela visibilidade alcancada com
o éxito do Projeto. Os contratos do Vila-Bairro junto @ CAIXA encontram-se
praticamente concluidos, estando os do FGTS, inclusive, & sendo amortizados,
restando, para 2000, repasses de saldo do Pré-Infra de R$150 mil. Até 2001,
a continuidade da implementacdo do Projeto foi garantida com recursos do
BNDES.

Na CAIXA, atualmente, os financiamentos para Estados e Municipios
estdo suspensos, ndo havendo, desta forma, previsGo acerca de novos recursos
para o Projeto, tendo sido oferecida a Prefeitura a linha nacional Pré-
Comunidade. Por outro lado, segundo a Geréncia do EN Local, foram
encaminhadas emendas a proposta orcamentdria do OGU para 2001. Hé ainda
uma previsdo de recursos de pequena monta em negociagdo junto a FUNASA
para 2000 e um maior volume a ser negociado para o préximo ano, através da
linha Habitar/BID e outras fontes.

Os resultados do Vila-Bairro devem ser considerados tanto em face da
limitada capacidade financeira do Municipio quanto das precdrias condigbes
socioeconémicas da populagéo.

A sustentabilidade do Projeto, apés a conclusdo das inversdes
programadas, depende, portanto, da capacidade de pagamento dos encargos
pelos moradores. Neste sentido, nas acdées do componente geracdo de
emprego e renda e no aproveitamento da mdao-de-obra local na
operacionalizacdo de equipamentos e servicos instalados residem as maiores
expectativas de ampliagdo da renda por parte da populacdo, contribuindo,
assim, para os niveis econdmicos necessdrios a uma efetiva sustentabilidade.

Dentre as acdes do Projeto que visam a geracéo de emprego e renda,
que estdo a cargo da Secretaria Municipal de Abastecimento — SEMAB, as Hortas
Comunitdrias e os Quintais Urbanos de Producéo destacam-se pelo resultado
financeiro e social obtido junto as familias envolvidas. Contudo, avalia-se, na
Prefeitura, que esta acdo somente ameniza o problema imediato de renda, pois
hd questées a serem melhor equacionadas, como os préprios hdbitos da
populacédo do campo (com rocados e ndo a pratica de cultivo de hortas) e o
interesse entre os jovens por oficios urbanos.

As Acdes de Lavanderia Comunitdria e Centro Comunitdrio de
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Treinamento e Producdo (CCTP) estdo sob responsabilidade da Fundacédo Wall
Ferraz, sendo que a Oltima integra o componente infra-estrutura comunitaria,
apesar de sua relacdo direta com a geracdo de emprego e renda.

Todavia, a sustentabilidade econémica dos contingentes sociais, é
sem duvida, o grande desafio. Mesmo com resultados positivos diretamente
relacionados a estas agdes, o baixo dinamismo da economia local e o pequeno
engajamento, no rol dos parceiros, do segmento empresarial sugerem que a
escala da demanda por ocupacdo e trabalho serd ainda superior a oferta
decorrente dos esforcos do Projeto.

A seguir quadro de depoimento:

A Questdo da Renda na Otica das Liderancas

"Faz um ano que eu trabalho na horta, tenho seis filhos e ja estou
vendendo produtos da horta na creche...eu queria que o projeto
continuasse, para gerar mais trabalho...ev morava no abrigo dos
velhos e consegui minha casinha com o projeto...sobre a questdo de
renda, eu queria saber se o Vila-Bairro poderia ampliar o Centro de
Produgdo...se daria para aumentar o ndmero de pessoas
empregadas...um ambiente maior para dar mais geragdo de
empregos (Moradora do Residencial Betinho)".

DEPOIMENTO

Sustentabilidade Social

A dimensdo social da sustentabilidade serd melhor visualizada no
momento da andlise das varidveis "Lideranca e Fortalecimento das
Comunidades" e "Género e Inclusdo Social". Contudo, aqui sédo abordados dois
aspectos apontados pelas comunidades como essenciais a sustentabilidade do
Projeto, que envolvem a seguranga juridica dos terrenos e a questdo
relacionada & seguranca publica.

Na avaliacdo do Projeto em curso na Prefeitura, as acdes de
abastecimento de dgua, energia elétrica e regularizagéo fundidria sGo vistas
como fundamentais na perspectiva da sua sustentabilidade. Na compreenséo da
comunidade, a regularizagdo, particularmente, significa a seguranca juridica
das melhorias conquistadas junto ao Poder PuUblico e das benfeitorias ja
realizadas em seu habitat, de modo a assegurar a permanéncia da populacéo-
alvo em seus locais de moradia.

No éambito da Secretaria Municipal de Habitacdo e Urbanismo
(SEMHUR), esta acdo é denominada de Projeto Morar Legal, o qual visa a
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regularizacdo da posse de terrenos ocupados por familias sem-teto. De janeiro
de 1997 a abril de 2000, foram regularizados, neste projeto, 6.920 lotes,
atendendo a 27.680 pessoas, mediante a concessdo de titulos de cessdo de
posse e uso, instrumento legal que reconhece o direito de posse e uso ao
beneficidrio que resida efetivamente no lote ocupado. Apés um periodo de
cinco anos, é concedida a titulagdo definitiva. Desde que ndo haja

inadimpléncia referente a habitacéo, é possivel a venda do imével.

Através da Agdo Lotes Urbanizados, foram definitivamente
regularizados 4.604 desses lotes, atendendo a 18.416 pessoas, no
reassentamento de familias provenientes da drea de risco e/ou ocupacdo
irregular. Segundo a Coordenadora da UTC, se possivel, os residenciais s@o
implantados préximos a uma vila, de forma a nGo manté-los isolados, sendo
incluidos, assim, em um dos agrupamentos das 50 dreas do Projeto

Segundo o Presidente da Associagcdo de Moradores do Parque Firmino
Filho, outra questdo muito importante é a seguranca. O Presidente lamentou
que o Governo nédo dé a necessdria atengdo as reivindicagdes da comunidade
por mais seguranca, sendo necessdrio buscar outras alternativas junto a
organizacdes da sociedade civil local, para que colaborassem na obtengéo da
drea e na construcdo de uma delegacia no bairro. A seguranga publica é
reivindicada por todas as localidades, mas é mais enfatizada pela populagéo
nas dreas de reassentamento — parques e residenciais — sobretudo os que ainda
estdo em fase de conclusdo das intervencédes.

Sustentabilidade Cultural

Um dos aspectos facilitadores no relacionamento com as
comunidades-alvo, de acordo com o observado pelo arquiteto da UTC, é a
simplicidode da populacéo, sdo pessoas pacatas e fdceis de lidar o que os
diferencia dos moradores de cidades maiores e mais urbanizadas. A situagéo
de pobreza também é mais admitida pela sociedade local, que considera as
vilas locais de moradia de biscateiros como pedreiros, carpinteiros etc.
Inclusive nGo hé o problema do poder paralelo de traficantes tomando conta das
dreas, explica o arquiteto.

O porte da cidade de Teresina ainda permite que a Prefeitura elabore
planos urbanos e tenha acesso as suas dreas mais pobres, o que auxilia na
identificagdo das situagdes criticas, o encaminhamento das solugées e a
implantacdo do Projeto.

Este conjunto de fatores representa um elemento facilitador @
sustentabilidade do projeto em sua dimenséo cultural. Pelo avaliado, observa-
se que, embora exista uma forte segmentacéo social na cidade, sua escala e
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suas caracteristicas ndo permitem identificar diferencas culturais marcantes. O
Vila-Bairro, por sua vez, se fundamenta em padrées culturais semelhantes aos
existentes na cidade formal. Neste sentido, o Projeto constitui-se em fator de
inclusdo social e, como tal, fortalece os elos no interior das comunidades, entre
elas e seu entorno e em relacéo & cidade como um todo.

3.4 Lideranca e fortalecimento da comunidade

Em razdo da implantagdo do Vila-Bairro, verificou-se um visivel
fortalecimento dos elos comunitdrios nas localidades e entre as comunidades-
alvo, tendo por base os avangos obtidos com o processo de mobilizagéo social
e os canais de participacéo estabelecidos pela Prefeitura.

Néo obstante as relagdes hd anos construidas entre as associagdes
comunitérias e o Governo Local, a formalizacdo de espacgos institucionais de
participacdo tratou de consolidar o acesso da populacdo as decisées sobre
gestdo puUblica municipal. Destacam-se neste contexto, o Orcamento Popular e
o Conselho Municipal de Habitacgéo.

Para o processo de Orcamento Popular, por exemplo, exige-se a
eleicdo de um representante por bairro, denominado agente comunitdrio ou
agente do orcamento popular, que vem a ser o elo de ligagcdo entre o Poder
Publico e as comunidades no trabalho de mobilizacdo e na definicdo de
prioridades. A eleicGo de um agente por bairro, além de ampliar a
representacdo, é uma tentativa de integrar as comunidades do Vila-Bairro e o
restante do bairro onde elas se inserem.

Com relacdo & destinacdo dos recursos, a Prefeitura compara o
previsto no Vila-Bairro com as reivindicacdes apontadas como prioritdrias nas
assembléias. O Projeto tem sua meta financeira programada, ndo havendo,
neste caso, a necessidade de utilizagdo dos recursos do Orcamento Popular que
dependem de negociacgdo.

O Conselho Municipal de Habitagdo é um segundo fé6rum indutor da
participacdo mobilizadora. Para uma técnica da Secretaria Municipal de
Habitagdo e Urbanismo é fundamental que a Administragéo local demonstre
clareza em seu compromisso com as reivindicacdes populares, ressaltando a
importéancia da criagdo desse Conselho. Ainda segundo a Coordenadora da
UTC, os resultados parciais obtidos com as praticas associadas ao Vila Bairro,
ao Orgamento Popular e aos Conselhos indicam, sem dovida, um fortalecimento
tanto dos beneficidrios quanto das instituicdes envolvidas. Merece ainda
registro o fato que, nas comunidades que mais evoluiraom com o processo
deflagrado pelo Vila-Bairro, j& se pode observar iniciativas auténomas em
andamento. Novas demandas estdo sendo encaminhadas a outros parceiros
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gue vém sendo articulados para além do elenco de instituicbes envolvidas na
implementacédo original do Projeto.

Nesta direcdo o Presidente da Associacdo de Moradores da Vila
Carlos Feitosa afirma que o importante é romper a dependéncia relativa das
comunidades em relacdo ao Governo local. Em sua opinido é fundamental
buscar novas aliangas e apoio em outros organismos, a comegar pela formagéo
de conselhos comunitdrios, reunindo comunidades préximas. Séo oito vilas em
sua drea, que se agregam num conselho desta natureza. O trabalho conjunto
realizado pelas oito comunidades desenvolve-se a partir de um nucleo mais
antigo formado por trés delas: as Vilas Carlos Feitosa, Padre Eduardo e
Apolénia. Juntas, sGo conhecidas como as "Trés Marias" na Prefeitura e, tal se
explica em razdo da relagdo de unidgo existente entre elas. O trabalho
comunitdrio desenvolvido pelas Trés Marias dirige-se basicamente as criancgas,
sendo cerca de 1.500 criangas atendidas

No Centro Comunitdrio de Treinamento e Produ¢do da comunidade
estdo trabalhando hoje, 17 pessoas em atividodes de confeccdo de redes,
calcados e outros materiais artesanais. Com relagéo & capacitagcdo, o SEBRAE
realiza cursos profissionalizantes, tendo sido algumas solicitacdes de iniciativa
da prépria comunidade para auxilio na melhoria do poder aquisitivo das

familias.

De uma forma geral, as liderancas enfrentam dificuldades
relacionadas & mobilizacdo das suas respectivas comunidades. A participacéo
mais intensa foi por ocasiGo do processo de implementacdo do Vila-Bairro,
tendo em vista demandas e o interesse na fiscalizacdo da agdo. O Presidente
da Vila Padre Eduardo afirmou que a participagcéo é grande em sua comunidade
na cobranca de reivindicagdes, mas que percebe, depois, um afastamento,
quando o certo seria cobrar sim, porém participar.

A implementacdo do Projeto encontra-se, em estdgios variados em
cada localidade e, em fungdo disto, hé situagées muito diferenciadas na 6tica
das relagcdes GOVERNO-comunidade.

A seguir quadro de depoimento:

A visdo de uma Lideranca Comunitdria

"Nos temos quadras, campos de futebol, creches...Mas nés ndo temos
consciéncia de que aquilo tem de ser preservado, que deve ter uma
manutencdo ativa. Agora, nds sabemos que a conscientizagio é um
processo lento, mas nds somos responsdveis por isso, a Prefeitura estd
fazendo seu papel. Ndo adianta uma quadra de esportes, sem pessoas
para trabalharem |4, nem uma praga, se nossos filhos ndo sdo
educados para conservd-la...(Presidente da Associagio de Moradores
da Vila Carlos Feitosa.) ".

DEPOIMENTO
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3.5 Género e inclusao social

Sdo dois os aspectos mais amplamente apontados como reflexo dos
avancos obtidos com as politicas urbanas voltadas para inclusdo social: o
reconhecimento das mudancgas ocorridas pela populagdo e o desenvolvimento
de um sentido de "pertencimento" @ comunidade pelo seu cardter aglutinador,
mais notadamente em algumas acées. E o caso, por exemplo, das acées
relacionadas & construg¢do e melhoria habitacional que tém em si o potencial de
articular e mobilizar a comunidade como um todo, embora na obtencdo de um
beneficio que é individualizado. O sistema de autoconstrucdo/mutirdo adotado
amplia, em muito, a valorizacéo coletiva dessa conquista.

No caso da construcdo de unidades habitacionais em dreas de
reassentamento, como os residenciais, o trabalho social inicia-se com a visita
as dreas objeto de intervencdo e com o contato com as suas liderancas.
Posteriormente, realiza-se o cadastro das familias residentes em dreas de risco.
E comum que, logo apés a etapa inicial de visitas e de reuniées, as familias
comecem a sentir a necessidade de mudar para uma drea regularizada e que

Ihes proporcione melhores condig¢ées de vida.

Os técnicos da SEMHUR referendam a opinido predominante das
liderangas comunitérias que enfatizam a conquista da casa e a reconstrucéo do
habitat como os principais vetores de incluséo social do Projeto. Até o momento
os principais resultados da atuagdo da SEMHUR indicam que:

,as acdes tém possibilitado o envolvimento de toda a comunidade num Unico
projeto (melhoria das moradias);

,0 retorno do trabalho é grande, pois se cria uma identidade comunitaria
forte, que busca exercer sua cidadania;

,0 entrosamento da equipe técnica com a comunidade e as suas técnicas
vtilizadas no canteiro de obras facilitam a execucdo e a criagcdo de um
espirito comunitdrio;

,0 resultado é visivel ao possibilitar a inclusdo social de familias que
sobreviviam em condi¢dées subumanas;

,as acgdes proporcionam a mulher uma situacdo de destaque, porque a
moradia é titulaoda em nome dela.

O projeto das habitacées é padrdo, mas com adaptacdes em funcéo
de aspectos culturais. No canteiro de obras, ou seja, dentro da prépria drea
de intervencdo, é construido um protétipo da unidade habitacional, como
modelo para orientacdo dos autoconstrutores/mutirantes e verificacdo de
problemas de ordem técnica, de custos etc. Nele funciona, inclusive, o escritério
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de campo da Prefeitura, reunindo diariamente a equipe técnica para o
acompanhamento das obras.

Durante todo o processo construtivo realizam-se atividades que
mostram a importancia da preservacdo do meio ambiente e da utilizacédo
correta dos bens e servicos disponibilizados. Este contato direto e didrio com a
equipe técnica, sobretudo com os técnicos do CEFET, auxilia a populagdo na
assimilagdo deste aprendizado e no exercicio da sua cidadania.

Destaca-se, também em Teresina, a existéncia de um movimento
popular forte e organizado que cobra acées na drea habitacional. O
movimento se propde a atuar como parceiro em diversas situagdes, uma vez
qgque, no entendimento das liderancas, a regularizacdo fisica e fundidria da
habitagdo é fundamental para que se estabeleca a unidade familiar, na qual a
mulher, sendo a detentora da titulacdo, diminui os riscos de mobilidade e
desagregacéo da familia.

A Acdo Creche Comunitdria representa a integra¢do, a vontade de
Poder Publico e da sociedade civil de possibilitar melhor socializacdo, ensino e
suplementa¢do alimentar da populagdo infantil, avaliou uma técnica da
Secretaria Municipal da Crianca e do Adolescente (SEMCAD). Esta acéo se
desenvolve em parcerias com entidades comunitdrias e/ou religiosas.

A seguir quadro de depoimento:

0 Papel da Educacdo no Desenvolvimento da

A comunidade, em parceria com a Fundagio Wall Ferraz, estd
buscando diversos cursos, como o de informdtica, que beneficiou
moradores de todos as comunidades vizinhas, e o de alfabetizacdo de
adultos, que se encontra em andamento...é importante o estudo...Hd
o interesse das empreitadas na mdo-de-obra local: o pessoal ld da
obra nos procurou... Estdo querendo pessoas realmente interessadas
em trabalhar e adquirir sua faixa de renda. Estamos procurando
resgatar uns empregos diretos e indiretos e ld...(Presidente da
Associacdo de Moradores Parque Firmino Filho).

DEPOIMENTO

Dados do Censo de Vilas e Favelas de 1999 indicam o baixo nivel de
escolaridade da populagdo levantada, o que contribui, segundo a pesquisa,
para a baixa qualificacdo profissional, dificultando sua insercdo no mercado
formal de trabalho e conseqUentemente acarretando o crescimento da
economia informal junto a um grande contingentell.

mSegundo dados do Censo: o maior percentual, 64,71%, reGne pessoas que estdo ou que passaram pelo
ensino fundamental, sendo 38,28% com idade a partir de 18 anos e 10,34% de 11 a 14 anos. Em seguida
ha um significativo indice da populagéo, 22,61% sem nenhuma instrucéo, onde 11,72% séo criancas de 0
a 6 anos e 9,68% sdo maiores de 18 anos. O percentual de pessoas com ensino médio compreende
7,69%, sendo 6,54% dessas situadas numa faixa etéria de 11 a 14 anos. O ensino infantil abrange 4,78%
da populacéao sendo, 4,71% criangas com idade de 0 a 6. O indice daqueles que tiveram/ tém acesso ao
ensino superior é de 0,20%.
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Na Vila Irméa Dulce, uma das localidades do Vila-Bairro mais
adensada e carente de infra-estrutura bdsica, a escola nem chegou a ser
inaugurada, sendo vutilizada logo apés a conclusdo, e no Residencial Frei
Damiéo, segundo uma moradora, a comunidade sonha com a implantagdo da
alfabetizacdo de adultos, fatos que demonstram a caréncia educacional.

No que se refere ao nivel de ocupagdo/emprego da populacao-alvo
do Projeto, foi levantado pelo Censo de Vilas e Favelas de 1999 que, do total
de 133.857 habitantes, 40.848 ou 34,25%, estdo ocupados em algum tipo de
atividade econdémica que 88.018 ou 65,75% sdo classificados como "sem
renda", sendo entre estes: 4,53% desempregados, 13,55% sem ocupacéo,

13,94% do lar e 33,72% estudantes.

Recortando a questdo género, cabe, ainda, mencionar que do total da
populacdo-alvo do Projeto, 49,07% sdo do sexo masculino e 50,93% séo do
sexo feminino, sendo que dos 34,25% correspondentes & populacédo ocupada,
48,54% constituem-se de homens e 51,46 % de mulheres.

7

A creche é apontada pelas mulheres entrevistadas como o
equipamento social primordial na mudanga da rotina das maées, porém algumas
observam que ainda ha dificuldades para se conseguir trabalho, uma vez que
as creches nado oferecem periodo integral. O mesmo problema ocorre no
atendimento as criangas de outras faixas etdrias.

As Acdes dirigidas a drea da saltde — como a implantagéo de postos
de saude e dos programas do SUS, somadas a distribuicdo de filtros e a
educacdo sanitdria — também sdo apontadas pelas mulheres, sobretudo pelas
mdes, como prioritdrias.

Estas iniciativas no campo da saude, a construcdo da casa e da
creche/escola, as agbées de pavimentagdo e os servicos de energia e dgua
impactam sobremaneira a vida das mulheres.

A seguir quadro de depoimento:

Mudanga de Foco na Atuagdo das Mulheres

"Era sempre o homem...aquele machismo e tudo...Agora, ficou bom
para a gente.. Ld a gente estd trabalhando...estamos criando
cursos...que estdo dando forca para a gente...Eu gostaria que as
outras comunidades fizessem o mesmo... Seria bom ter mais cursos
para mulheres...Para viver melhor e ndo se sentir dependente do
homem...A gente também tem de ir a luta... Se impor... A gente tem
de dar nosso esforco e ajudar os homens também" (Tesoureira da
Associagdo de Moradores do Parque Firmino Filho).

DEPOIMENTO
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Entre as acdes do Projeto relacionadas & geracdo de emprego e
renda, as mulheres encontram-se desenvolvendo atividades nas creches, nas
hortas comunitdarias e na produgcdo de mudas, cuja otimizacdo de custos deve-
se em grande parte a atuacdo feminina. Algumas |G se tornaram produtoras
diretas nos Centros de Comunitarios de Treinamento e Producgéo.

As comunidades que tém Comissdo de Moradores se encontram em
processo de construcéo: dreas de assentamentos realizados pela Prefeitura,
vilas surgidas recentemente, ou aquelas que, pela proximidade, estdo
vinculadas das associacdes do bairro onde se localizam. Entre os tipos de
Conselhos Comunitdrios constituidos, observa-se a formagdo de Conselhos (ou
Grupos) de Mulheres em algumas comunidades. Nota-se também, um aumento
considerdavel do percentual de associacdes por grupos especificos — maes,
jovens e idosos — e, sobretudo, por atividades, o que possivelmente se deve a
criacdo dos novos espacos para praticas esportivas e religiosas.

As acdes referentes @ implantacéo de dreas de lazer sGo muito bem
aceitas pela comunidade. Existe uma grande caréncia deste tipo de espaco
publico na cidade. J& a construgdo de templos religiosos é definida com o
demandado pela comunidade e a disponibilidade de dreas existentes.

A Tabela 4, a seguir, indica um aumento significativo do percentual
destes espacos.

Tabela 4
Infra-Estrutura Social — Esporte e Lazer e Templos Religiosos
CENSO 96 CENSO 99
N° % N° %

Esporte e Lazer

Praca 2 1,34 28 22,22
Campo de Futebol 16 10,74 23 18,25
Quadras 2 1,34 43 34,13
Templos Religiosos

Umbanda 2 1,34 14 11,11
Catdlico 30 20,13 48 38,09
Evangélico 22 14,77 43 34,12
Espirita 5 3,36 12 9,52

Fonte : Censo de Vilas e Favelas 96 e 99

Por outro lado, verifica-se que outros equipamentos e servigos
necessdrios a@ comunidade ainda encontram-se num percentual restrito,
conforme os dados apresentados na Tabela 5.



3- O Projeto Segundo as Varidveis Estratégicas de Andalise

Tabela 5
Infra-estrutura Social — Equipamentos Comunitdrios

Mercado Pablico 2 1,34 3 2,38
Feira 8 5,37 10 7,93
Posto Policial 1 0,67 3 2,38
Telefone Piblico 84 56,38 93 73,80
Farmdcia 17 11,41 25 19,84

Fonte : Censo de Vilas e Favelas 96 e 99

Assim, independente dos avangos decorrentes do Projeto, a pesquisa
censitdaria de 1999 constatou que os equipamentos instalados estdo ainda
aquém da demanda local, levando as familias a utilizarem esses servicos e
equipamentos em dreas do entorno ou no centro da cidade.

Das 155 localidades diagnosticadas em 1996, como dreas-alvo de
intervencgdo do Projeto, o Censo de Vilas e Favelas 1999 considerou que parte delas
— 20 localidades — | estd integrada aos bairros onde se inserem, de acordo com os
critérios estabelecidos pela SEMHUR para tal. Além disto foram identificadas novas
ocupagdes que se encontram incluidas no total das 150 localidades-alvo hoje
levantadas pelo Censo. A Tabela 6 demonstra os dados obtidos.

Tabela 6
Expansdo de Vilas, Favelas, Parques e Residenciais

Vilas 106 117 10,38
Favelas 39 24 -38,46
Parques e Residenciais 4 J 125,00
Total 149* 150 0,67

Fonte : Censo de Vilas e Favelas 96 e 99

*A este total foram acrescidas seis localidades identificadas apés o Censo de Vilas e Favelas 96.

A existéncia de medidas para controle do aumento populacional
nestas localidades e o surgimento de novas dreas ocupadas sédo desafios
permanentes.

De toda forma, independente da classificacdo conferida pela
Prefeitura da condicdo "drea integrada ao bairro", algumas comunidades ja
atendidas pelo Projeto consideram a sua prépria localidade como bairro.
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Licoes Aprendidas Segundo as Varidaveis Estratégicas

de Andalise

Impactos — Andlise e avaliagdo de resultados e impactos

, A combinacdo e integracdo de acdes setoriais
potencializam resultados e impactos. A focalizagdo
na busca de resultados pretendidos e negociados,
mesmo quando conquistados, agrega valor ao
processo social desencadeado pelo Projeto e
favorece a continvidade da implementacdo.

, A percepcdo objetiva, pelo pablico-alvo e parceiros
institucionais, dos resultados parciais obtidos
constitui também fator de fortalecimento do
processo de implementagdo e sustentabilidade do
processo.

, Mesmo durante o processo de implementagio é
possivel identificar impactos do Projeto.

, Em projetos com as mesmas caracteristicas do Vila-
Bairro, privilegiar os investimentos relativos d
(re)construgio do habitat e 4 conquista da
unidade habitacional, amplia o nivel de adesdo das
populagdes-alvo, assegurando-se sustentabilidade
e continuidade ao processo de implementacdo.

, A observincia dos fluxos de recursos pelas
instituides financiadoras é elemento essencial para
a obtengdo de resultados combinados.

, A flexibilidade na concepgdo de politicas voltadas
ao apoio de iniciativas como a do Vila-Bairro parece
constituir o elemento mais essencial a consecugdo
de resultados e impactos reais no combate @
pobreza urbana.

, Acoes e apoios setoriais sdo insuficientes e
normalmente representam desperdicio de recursos e
esforos no combate d pobreza urbana.
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Parcerias — O papel e o desempenho das instituigdes parceiras

\

Contribuigdo a replicagdo da prdtica

Nem todas as articulagdes institucionais necessdrias
a implementagdo de um Projeto desta complexidade
podem ser consideradas, efetivamente, como
relagdes de parceria. Ao longo do processo de
relacionamento algumas evoluem neste sentido,
como no caso das agéncias de financiamento —
CAIXA e BNDES. Outras se mantém no nivel da
cooperagdo necessdria e possivel.

Aspectos politico-partiddrios, de natureza local,
podem se constituir em entraves d evolugdo das
relagdes em parceria.

A arquitetura institucional na implementagdo de
projefos em parceria ndo pode ser estdtica. Ao
contrdrio, deve ser dindmica e flexivel, de modo a
permitir a agregagdo de novos parceiros, mudangas
de papéis em fungdo de determinantes da realidade
objetiva e a superagdo de problemas decorrentes da
dificuldade de algum parceiro institucional em bem
cumprir o papel que lhe foi originalmente
reservado.

A parceria com as comunidades — liderancas e
organismos de representagio — evolui em fungdo de
fatores como a transparéncia nas informagoes
relativas ao Projeto, o compartilhamento de
dificuldades e
implementagdo e, sobretudo; pela progressiva
agregacdo  de resultados concretos.

entraves relativos a sua

4

4

\

Contribuigdo a construgdo de

A efetiva compreensdo, pelas equipes das
instituicdes parceiras, dos objetivos do Projeto e o
compromisso com os propositos partilhados sdo
fatores essenciais a evolugdo das relagdes em
parcerias e @ construgdo de politicas capazes de
abrigar iniciativas similares no dmbito interno das
instituicoes.

Dificuldades e entraves verificados na instituigdo
para o adequado cumprimento dos compromissos
previstos de parceria devem ser efetivamente
considerados no processo de aperfeicoamento das
politicas da instituicdo respectiva.

No caso especifico da CAIXA, a necessidade da
instituicdo ter de observar as distintas normas
associadas aos recursos com que opera tornar-se um
elemento de dificuldades para o apoio a projetos de
grande escala, multissetoriais e integrados. A
auséncia de uma linha capaz de abrigar projetos
dessa natureza no campo do desenvolvimento
urbano e social revela-se como um entrave a uma
maior e mais protagdnica participacdo da CAIXA na
implementacdo de uma politica de combate d
pobreza urbana.

politicas
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Sustentabilidade

Contribuigdo a replicagdo da prdtica

, A regularizagdo fundidria associada ao provimento
da habitagio constitui acdo fundamental @
consolidagdo das inversdes realizadas e @
sustentabilidade do Projeto.

, A gestdo ambiental urbana, através da integracdo
de projetos de recuperagdo e/ou preservagio do
meio ambiente, inclusive agdes de educagdo
ambiental e sanitdria e de urbanizagdo, revela-se
como importante expediente para a recuperagdo e
preservacdo de ambientes urbanos.

, A ocupagdo piblica e o uso adequado de dreas
situadas no entorno de vilas e favelas beneficiadas
pelo Projeto sdo recomenddveis, sob pena de que as
benfeitorias conquistadas representem um agente
indutor de novas ocupagdes.

, Acdes de infra-estrutura urbana diretamente
associadas a sadde e a seguranga da populagdo tais
como, abastecimento de dgua, energia elétrica e
melhoria das condicdes de acesso nas localidades-
alvo, sdo essenciais d sustentabilidade do Projeto
na sua dimensdo social.

, Em cidades onde ainda persistem identidades
culturais entre classes sociais distintas, (como
parece ser o caso de Teresina) a infegragdo
sociocultural dos pobres urbanos é mais favorecida.

, Acdes voltadas a geragdo de trabalho e renda, bem

como de capacitagdo profissional, devem focalizar a

expectativa da populagdo-alvo e se direcionar para

a efetiva infegra¢io destes contingentes ds

demandas do mercado urbano.

0 efetivo engajamento da populagio beneficidria

na opera¢do e a manutengdo dos servicos sociais e

urbanos instalados revelam-se como importante

alternativa para a geragio de trabalho e renda
destas populagoes.

~

Economias urbanas extremamente frageis (como é o
caso de Teresina) sdo incapazes de absorver em
curto prazo, através de ocupagdes formais, os
contingentes de pobres da cidade, apesar dos
esforgos decorrentes do Projeto.

~

Contribuigdo a construgdo de

, A preparagdo prévia das agéncias locais para a
operacionalizagdo, manutencdo e conservacgdo dos
bens e servicos implantados pelo Projeto, de modo
que estas atribuicdes sejam incorporadas ds rotinas
operacionais dos 6rgdos competentes, revela-se um
passo importante para a sustentabilidade do
mesmo.

A previsdo dos acréscimos no orcamento municipal
decorrentes da operacionalizagdo dos servigos
instalados no Vila-Bairro, ocorrida em Teresina por
exigéncia do BNDES, é fundamental a construgdo de
uma politica sustentdvel de combate d pobreza
urbana.

~

, Um maior e mais progressivo engajamento do setor
empresarial local no apoio as agdes de geragdo de
trabalho e renda poderia constituir fator
importante ao efeito enfrentamento da situagdo de
pobreza e a perenizagdo de resultados e impactos
conseguidos com o Vila-Bairro. No atual estdgio do
Projeto, a promogdo de parcerias desta natureza é
recomenddvel.

Uma politica especifica voltada ao equacionamento
das tarifas poblicas nas dreas beneficiadas é
essencial a sustentabilidade econdmica do Projeto.

~
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Lideranca e Fortalecimento da Comunidade

, Diferentes formatos de relacionamento com as
comunidades, como forma sistemdtica de a¢do em
nivel local, fortalecem sinergicamente a
potencialidade dos Projetos e a posi¢do do Governo
Local perante seus representados.

, A formalizagdo de canais de relacionamento entre
as comunidades, através de representagdes
formalmente constituidas, e o Governo Local, é
essencial para o fortalecimento das liderangas e sua
representatividade junto a respectiva comunidade.-
0 processo de ampla participagio em todas as
etapas do processo de implementagdo favorece o
fortalecimento das liderangas constituidas nas
comunidades e o controle social por parte da
populagdo.

, Na construcdo de politicas de combate a pobreza
urbana, a participacdo das liderancas, bem como a
da populagdo em geral ndo apenas favorece a
implementagdo das iniciativas, como representa
importante fator de construgdo da cidadania.

, A transparéncia nas informagdes e a tomada de
decisoes em sistemas colegiados sdo fatores
importante para a consolidagdo das liderancas
comunitdrias.

, Os articuladores destas politicas no nivel local
devem levar em conta a perspectiva de fazer evoluir
as relagoes Governo-comunidade, no sentido de ndo
restringi-la a uma relagdo de "clientela", que em

, A criagio de subgrupos de representagdo (jovens, nada favorece o fortalecimento das comunidades.

mulheres, idosos etc.) amplifica o sistema de

representagdo no universo da comunidade.

, A organizagio em federagdes de associagdes para a
defesa de interesses em microrregides urbanas é
uma forma de evolucdo decorrente do processo de
fortalecimento comunitdrio conquistado com o

Projeto.
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Género e Inclusdo Social

, A prioridade conferida as acdes associadas a
recuperacdo das condicdes de infra-estrutura
urbana e ao provimento da habitagdo, constitui um
caminho favordvel para a consolidagio de longos
processos de implementacdo de projetos, como o
Vila-Bairro, permitindo a conquista progressiva da
integracdo social das comunidades.

, Apenas projetos integrados e multissetoriais, como
o Vila-Bairro, sdo capazes de permitir uma efetiva
perspectiva de integragdo social dos pobres urbanos
a cidade.

, 0 processo de implementacdo, que considera uma
inferacdo cotidiana entre as equipes técnicas e as
comunidades, constitui-se num fator importante
para a inclusdo social das comunidades
beneficiadas.

, A integragio urbana das vilas e favelas ds
comunidades de seu entorno revelou-se
diretamente relacionada ao processo de inclusdo

i o oS et el Charel , Projetos com as caracteristicas do Vila-Bairro, que

pretendem alcancar o universo de pobres urbanos
de Teresina, ndo esgotam na conclusdo das obras.
Ao contrdrio, desencadeiam a necessidade de novas
acdes num processo continuo, sobretudo as
direcionadas a inclusdo social, um processo de
longa maturagdo e sujeito a fatores muitas vezes
ndo circunscritos ao campo de agdo do Estado,
sobretudo no nivel municipal.

, A reserva de dreas para templos religiosos, bem
como a construgio de escolas e postos de sadde
levando-se em conta o existente e a demanda do
entorno, favorece a integracdo das dreas.

, 0 engajamento direto das mulheres nas decisées
afetas ao Projeto, sobretudo no dimensionamento e
implementacdo de equipamentos sociais, foi
fundamental para o comprometimento progressivo
do conjunto da comunidade com o mesmo.

, Equipamentos sociais destinados ao esporte e ao
lazer, vém se constituindo em fatores de inclusdo
dos jovens na comunidade e no entorno.
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A andlise das informagbées e opinides apresentadas neste estudo
permite concluir que os resultados até aqui alcancados pelo Vila-Bairro, no
sentido do resgate da cidadania das populagées marginalizadas e em situagéo
socialmente desfavoravel de Teresina, sdo tGo ou mais importantes do que os
resultados das intervencées fisicas praticadas nas localidades do Projeto. Na
verdade, s@o objetivos e esforcos que se completaram e vém sendo
progressivamente alcancados de forma integrada e sinérgica. A participagéo da
populacéo, definida por ela mesma como "ativa", principio fundamental do
processo de concepgdo e implementacdo do Projeto, a torna co-gestora e co-
responsdvel pelo processo de transformacdo da sua condicdo de extrema
pobreza, ndo somente na implementacdo das acdes do Projeto, mas também na
luta pela continuvidade deste, habilitando-a para autogestdo de outras
iniciativas.

A credibilidade alcancada pelo Projeto, sobretudo junto as
comunidades-alvo, deve-se em grande parte ao seu cardter ousado, no sentido
de pretender recuperar e integrar urbanistica e socialmente o universo dos
assentamentos e comunidades de baixa renda & cidade. O reconhecimento que
o caminho entre o processo desencadeado pelo Vila-Bairro até a plena incluséo
social e integracdo urbanistica dos assentados & cidade é longo é partilhado
por diversos presidentes de Associacdo de Moradores e também por outros
agentes institucionais envolvidos em sua implementagdo. Tal impressdo foi
enfatizada pela Superintendente da CAIXA local: é um projeto calcado em

anseios da prépria comunidade, sem utopia... E necessdrio que haja continuidade
do Projeto em outras gestées.

A insuficiéncia de recursos financeiros e materiais por parte da
Prefeitura é, sem duvida, uma das maiores dificuldades enfrentadas, mas néo
tem sido, como visto, um fator impeditivo para a realizagdo dos trabalhos até
ao momento . O nivel de compromisso por parte das diversas equipes técnicas
envolvidas e de entrosamento existente entre elas, tem sido responsavel pela
busca continua de alternativas para superacao dos obstdaculos.

O respaldo do Executivo Municipal ao planejamento e o controle do
Projeto, realizado de forma centralizada, pela SEMPLAN, através da Unidade
Técnica Central, revela-se como fundamental ao éxito do processo. Por outro
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lado, a descentralizagdo das decisées operacionais sobre as diversas acdes, a
cargo de cada Unidade Executora, vem possibilitando a manutengcdo de um
relacionamento equilibrado entre as unidades e de um arranjo institucional
interno eficaz.

Esta arquitetura institucional interna estda estruturada para a
operacionalizacdo e manutencdo/conservacdo dos bens e servicos implantados
pelo Projeto, de modo que estas atribuicbes sejam incorporadas das rotinas
operacionais dos érgdos municipais competentes. A inclusGo das despesas
decorrentes da operacéo de servigos ao Orcamento Municipal constitui um fator
que favorece a sua sustentabilidade e continuidade.

A parceria com as concessiondrias dos servicos publicos de energia
elétrica e abastecimento de dgua é ainda incipiente, requerendo uma maior
atencdo.

As agdes de infra-estrutura urbana diretamente associadas & saude e
a seguran¢a da populacdo, e a melhoria das condicées de acesso nas
localidades-alvo vém sendo vistas como essenciais a sustentabilidade do
Projeto, na sua dimenséo social. Da mesma forma a regularizacado fundidria
revela-se como uma acdo fundamental a consolidacéo das inversées realizadas
pelo Projeto e garantir o investimento em novas benfeitorias pelos préprios
moradores. No caso do Vila-Bairro as familias j@ puderam contar com a

possibilidade da existéncia das acdes referentes a construcdo e a melhoria
habitacional como suporte inicial e necessdrio @ moradia digna.

Em relacdo aos beneficios para a cidade como um todo, destacam-se
as acdes visando a sustentabilidade ambiental - integracdo de projetos de
recuperacdo e/ou preservacdo do meio ambiente. Hé& também a questdo
relacionada das novas ocupacdes, que estdo ocorrendo em dreas livres, do
entorno imediato das localidades urbanizadas pelo Projeto, e que podem
continuar afetando a qualidade ambiental do sitio urbano. Neste caso, a
destinacdo de uso adequado, com a urbanizacdo complementar das dreas
remanescentes, a exemplo do que |G vem sendo realizado em algumas dreas do
Projeto, é recomendada como solucdo apropriada, no sentido de evitar novas
ocupacodes, sobretudo, em situacdes de risco. Trata-se de uma demanda
potencial do Projeto, para a qual hda de se estabelecer formas de atendimento.

A sustentabilidade do padrdo de urbanizacdo obtido pelas
comunidades-alvo do Projeto depende nédo somente da atuacdo do Poder
Publico Municipal, mas também da capacidade econédmico-financeira dos
moradores. A partir da implementacdo das agdes, concluiu-se pela necessidade
de um maior investimento em capacitagdo e na formagdo de uma cultura
associativista, de modo a atingir os objetivos de geracdo de emprego e renda.
O apelo no sentido da ampliagéo e consolidacdo deste objetivo, mesmo que
signifique para todos os envolvidos um processo lento, é um dos maiores
desafios do Projeto Vila-Bairro.
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Registra-se ao final, o entusiasmo da CAIXA, da Prefeitura Municipal
de Teresina e do BNDES. Além da importéncia destas parcerias realizadas no
que se refere ao aprendizado mutuo, foi visto que o avanco na consolidacéo do
processo de superacdo de pobreza da cidade parece depender muito mais da
acdo solidaria de agentes externos do que da prépria Administracdo Municipal.

E finalmente deve ser destacado que o alcance de resultados que
estdo sendo atingidos com o Vila-Bairro vai além de conquistas tangiveis e
mensurdveis, como quildmetros de pavimenta¢do, unidades habitacionais ou
postos de saude construidos. O que vem sendo conquistado é, além disso, o
reencontro do individuo com sua cidadania.
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ANEXO 1
Ficha de Identificacdo do Estudo de Caso

Identificacdo da Prdtica

Titulo Projeto Vila-Bairro / Cada Agdo Vale a Transformagdo — Implantagdo de agdes de
infra-estrutura fisica, comunitdria, educativa e de geragio de emprego e renda em
vilas e favelas de Teresina.

Localizagdo Conjunto das dreas de maior pobreza urbana localizadas nas regides da cidade de
Teresina, capital do estado do Piaui, na regido Nordeste do Brasil.

Objetivo Geral Consolidar as vilas existentes em Teresina em verdadeiros bairros, com padrio
minimo de urbanizagdo, orientados para o desenvolvimento socioecondmico.

Objetivos Consolidar uma opgdo politica abrangente com a presenca do Estado, visando ao
Especificos resgate social da populagdo pobre pela via de melhoria de qualidade de vida e da
auto-estima.

Oferecer obstdculo considerdvel @ multiplicacdo das vilas e das favelas pelo
exercicio do controle dessas dreas, evitando a reprodugdo da situacdo de grave risco
e a formagdo de verdadeiros estados paralelos, fundados na larga marginalidade.

Implantar agdes globais de infra-estrutura fisica e social nas vilas, instituindo-lhes
padrdes minimos de urbanizagdo.

Estabelecer parceria entre Poder Municipal e sociedade civil organizada
implantando modelo co-responsdvel de intervengdo.

Estimular a geracdo de renda, considerando o potencial econdmico e as relagdes
sociais jd estabelecidas nos aglomerados, alvos das intervencdes.

Integrar, funcionalmente, as vilas ds dreas circunvizinhas com a infra-estrutura ja
instalada.

Institui¢do responsdvel pela iniciativa

Prefeitura Municipal de Teresina — drgdos municipais da administragGo direta e indireta, atuando sob a
coordenacdo da Secretaria Municipal de Planejamento e Coordenagio Geral (SEMPLAN), através da Unidade
Técnica Central (UTC) do Projeto Vila-Bairro.



Anexos

Instituicdes parceiras

Instituigoes Caixa Econdmica Federal (CAIXA)
Federais Secretaria Especial de Desenvolvimento Urbano da Presidéncia da Repiblica (SEDU)
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES)

Secretaria de Politicas Regionais (SEPRE)

Fundagdo Nacional de Sadde (FUNASA)

Instituicdes na Aguas e Esgotos do Piaui S.A. (AGESPISA)
Esfera Estadual

Sociedade Civil Associagdes Comunitdrias de Bairro, Vilas, Favelas, Parques e Residéncias.
Igreja Catdlica/Agdo Social Arquidiocesana

Igreja Evangélica Protestante

Outras Parcerias Centro Federal de Educagdo Tecnologica (CEFET)

Servico Brasileiro de Apoio ds Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE)

Componentes e Acoes do Projeto/ Instituigdes Parceiras

COMPONENTES/ACOES AGENCIAS PUBLICAS
INFRA-ESTRUTURA FiSICA

Pavimentaco Empresa Teresinense de Urbanizagdo ETURB / Departamento Municipal de
Estradas de Rodagem (DMER)

Abastecimento de dgua ETURB/DMER
Aguas e Esgotos do Piaui AS (AGESPISA)
Energia Elétrica Companhia Energética do Estado do Piaui (CEPISA)
Lotes urbanizados / Secretaria Municipal de Habitagdo e Urbanismo (SEMHUR).

Regularizaco fundidria

Melhoria Habitacional SEMHUR

Construgdo de Unidade SEMHUR

Habitacional

Unidade Sanitdria Popular ETURB
Secretaria Municipal do Trabalho, Cidadania e Assisténcia Social (SEMTCAS)
SEMHUR
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continuacao

Atengdo Integral a Crianga e ao
Adolescente(AICA)

Creche

Unidade de Sadde

Escola

Praca

Campo de Futebol

Quadra Poliesportiva

Centro Comunitdrio de
Treinamento e Produgéo (CCTP)

Distribuicdo de Filtros
Educagdo Ambiental e Sanitdria

Arborizagdo

Lavanderia Comunitdria

Horta Comunitdria

Quintais Urbanos de Produgdo

SEMPLAN/Consultoria contratada

INFRA-ESTRUTURA COMUNITARIA

ETURB

Secretaria Municipal da Crianca e do Adolescente (SEMCAD)
Secretaria Municipal de Educagdo e Cultura (SEMEC)
ETURB

SEMCAD

SEMEC

ETURB

Fundago Municipal de Sadde (FMS)

ETURB

SEMEC

ETURB

Secretaria Municipal de Esportes e Lazer (SEMEL)
ETURB

SEMEL

ETURB

SEMEL

ETURB

Fundagdo Municipal Wall Ferraz

ACAO EDUCATIVA
Secretaria Municipal de Meio Ambiente (SEMAM)
SEMAM
SEMAM
GERACAO DE EMPREGO E RENDA
ETURB

Fundagdo Municipal Wall Ferraz

Secretaria Municipal de Agricultura e Abastecimento (SEMAB)
SEMAB
AVALIACAO

Fonte: PMT - setembro/2000
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Recursos Financeiros Previstos e Mobilizados

TOTAL DO PROJETO 42.616 62,11 2.053 2,99 23.947 349
Prefeitura Municipal de 5762 8,39 1.243 1,81

Teresina (PMT)

BNDES 22.200 32,35

Financiamento 18.454 26,89

Fundo Social 3746 546

Caixa Econdmica Federal 13.354 13,44

(CAIXA)

FGTS — Pré-Moradia 7.800 11,37

FGTS — Pro-Saneamento 1.424 2,08

0GU/SEDU — Habitar-Brasil 1.700 2,48

0GU/SEDU — Pré-Infra 2430 354 150 0,22

0GU — Habitar-Brasil/BID 8.000 11,66
Outros Orgdos Federais 1.300 7,91

SEPRE 300 044

FUNASA 1.000 1,46 660 0,96

Outros 15.947 23,24

VALOR TOTAL PREVISTO PARA O PROJETO : RS 68,616 MILHOES
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ANEXO 11
Metodologia

O presente Estudo de Caso foi elaborado segundo os principios
metodolégicos estabelecidos no Termo de Referéncia (TOR). Desta forma,
obedeceu a um principio de aproximacdes sucessivas ao objeto de estudo e
buscou ampliar e sistematizar informag¢des novas sobre a pratica selecionada,
bem como estabelecer processos de avaliacdo sobre determinadas varidveis
consideradas estratégicas no dmbito do Programa CAIXA Melhores Praticas de
Gestdo Local.

Assim, num primeiro momento, coletou-se e sistematizou-se
informagdes de fontes secunddrias disponiveis sobre o Projeto Vila-Bairro.
Foram consultados desde as fichas de identificacdo, base do processo de
selecdo do concurso promovido pela CAIXA, até outros estudos ja realizados
sobre o Projeto. Com base neste pré-conhecimento do objeto de estudo e
considerando as variaveis e indicadores incluidos no referido TOR, estruturou-
se a pesquisa de campo — uma segunda aproximagéo, que visou a coleta de
informagdes quantitativas e qualitativas referentes ao Projeto, seu estagio atual
e perspectivas, bem como foram colhidas opinides dos distintos atores
institucionais, publicos e privados.

Durante o periodo de pesquisa de campo (cinco dias), realizaram-se
entrevistas, grupos focais, levantamento de documentacéo técnica referente ao
Projeto e visitas as localidades-alvo. Na metodologia utilizada priorizou-se as
informac¢des de fontes primarias, com a finalidade de trazer para o Estudo de
Caso a percepgdo dos entrevistados acerca do processo de implantagéo do Vila-
Bairro e seus efeitos sobre o puUblico-alvo, sobre as dreas do entorno das
intervengdes e sobre a cidade de Teresina.

Embora se tenha privilegiado na pesquisa aspectos qualitativos, os
dados quantitativos colhidos s@o, neste caso, indispensdveis @ compreensdo do
Projeto, dada a sua dimensd@o. Algumas destas informacgées, para facilidade do
leitor, foram apresentadas em tabelas, sobretudo aquelas referentes ao
desempenho fisico-finaceiro, incluindo o rol de componentes e recursos
existentes. Entre as fontes secunddrias consultadas na pesquisa, merecem
destaque, pelo que agregam em termos de informacdes novas, os documentos
resultantes do processo de avaliacdo externa do Projeto, em curso, e a
publicacdo recente (set./2000) dos resultados do Censo de Vilas e Favelas de

Teresina de 1999.

No que tange das pesquisas primdrias, foram entrevistados os
representantes das agéncias institucionais envolvidas na implementagcdo do
Projeto e as liderangas comunitdrias. Foram ouvidos, em grupos focais,
servidores da Prefeitura Municipal e outras liderangas comunitarias, além da
populacdo-alvo em algumas dreas do Projeto.

65



66

Anexos

Como parte da programacdo da segunda fase da pesquisa (de
campo), optou-se, por razdes de proximidade e conveniéncia, por entrevistar
antes da viagem a Teresina, a Gerente de Operacdées Sociais, do BNDES,
(situado no Rio de Janeiro), encarregada, no d@mbito dessa instituicdo, da
supervisdo do Projeto. O planejamento da pesquisa de campo, em Teresina, foi
pautado em fungdo da oportunidade da realizacdo dos demais contatos, ou
seja: com o agente financeiro CAIXA, representada na cidade pelo Escritério de
Negécios (EN), com o agente promotor, a Prefeitura Municipal (e suas unidades
de gestdo e de execucdo do Projeto); com a populacdo-alvo, através das
Associagdes Comunitarias, liderancas e moradores; e as concessiondrias de
servicos pUblicos de abastecimento de dgua e energia elétrica.

No dambito da CAIXA local, em virtude de reestruturagGo interna
ocorrida no inicio de 2000, separando-se a drea técnica da negocial, foi
necessdria uma reprogramacdo dos contatos, de modo a recuperar informagdes
junto a gerentes e técnicos das duas dreas, uma vez que modificaram-se as
atribui¢dées no tocante ao acompanhamento do desenvolvimento do Projeto.

Desta forma, as entrevistas foram organizadas por grupos: (a) de
Gerentes, reunindo as duas dreas e com a presenca da Superintendente do EN;
(b) de técnicas da drea engenharia e (c) de técnicas da drea social. O grupo de
gerentes optou por responder as questdées apresentadas em conjunto por
escrito, acrescidas de consideracbées verbais da Superintendente. No contato
com os grupos técnicos, também se verificou a documentacéo pertinente e de
interesse para o Estudo. Merece registro que foi possivel observar, nos diversos
niveis, um sentimento de entusiasmo em relagcdo & premiag¢do recentemente
obtida pelo Projeto.

Os contatos realizados na Prefeitura se limitaram as coordenacgdes de
equipes técnicas e diretamente com os técnicos. Os Secretdrios Municipais
encontravam-se envolvidos com compromissos politicos, em funcéGo do periodo
da pesquisa de campo coincidir com a semana anterior as eleicdes municipais.
No édmbito da Secretaria Municipal de Planejamento e Coordenacdo Geral
(SEMPLAN), coordenadora do Vila-Bairro, por exemplo, o Secretdrio Municipal
estava licenciado, sendo substituido pela Subsecretdria, que colocou a
disposicdo o apoio logistico ao presente trabalho, agendando a maioria das
entrevistas.

Para a coleta de informac¢ées na Prefeitura, a Subsecretdria da
SEMPLAN recomendou contatar a Unidade Técnica Central (UTC) do Projeto, em
especial, a sua Coordenadora, alegando ser um depoimento fundamental ao
entendimento do Projeto como um todo, pelas funcées de planejamento e
controle exercidas pela UTC. Entre as Unidades Executoras (UEs) municipais,
houve um agendamento especifico somente com a Secretaria de Urbanismo e
Habitagdo (SEMHUR), sendo as demais contatadas em grupos focais que
reuniram técnicos, nos quais participaram representantes das diversas UEs.
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No contato inicial com a populacdo-alvo optou-se pela organizagéo
de um grupo focal, com a presenca do maior nimero possivel de liderancas
comunitdrias. Posteriormente foram realizadas visitas a algumas comunidades
em diferentes estdgios de implementagdo do Projeto, inclusive algumas com
intervencdo concluida, durante as quais também foram entrevistados grupos de
moradores, conforme serd visto a seguir.

Ainda na definicdo do conjunto de entrevistas, incluiu-se o contato
com as concessiondrias de servicos, em funcdo do papel destas na operagéo e
manutencéo dos sistemas de infra-estrutura bésica conhecendo-se, através da
6tica dessas agéncias, o nivel de envolvimento da esfera estadual com o
Projeto.

Na pesquisa primdria, para as entrevistas e grupos focais, foram
elaborados roteiros diferenciados, de acordo com a natureza de atuacéo das
instituicbes contatadas. Cabe mencionar que a entrevista realizada no BNDES,
por ter sido a primeira, ndo teve um roteiro predefinido, sendo pautada em
questdes gerais sobre o apoio do Banco ao Projeto. Da mesma forma, em outras
ocasides do processo da pesquisa também néo se recorreu a um roteiro
especifico em funcéo da circunsténcia do encontro. Estdo nesta situacéo: as
entrevistas complementares com a Coordenadora e técnicos da equipe da UTC,
com o Departamento de Orcamento Popular e contatos complementares com o
pessoal da drea técnica da CAIXA.

A SEMHUR, ao invés da entrevista formal, apoiou a exposicdo de sua
visdo sobre o Projeto sob forma de uma apresentacdo em data-show.

A listagem a seguir relaciona os entrevistados por identificagéo
institucional:

BNDES - Gerente do Departamento de Operacbées Sociais e
Supervisora do Projeto Vila-Bairro no Banco (entrevista anterior a pesquisa de
campo);

CAIXA/EN Teresina - Superintendente, acompanhada na entrevista
pelos Gerentes de Mercado e Fomento do Escritério de Negédcios: um para
Estados e Municipios e outro de demais segmentos, e do Gerente da GIDUR -
Geréncia de Filial de Apoio ao Desenvolvimento Urbano Técnicas da GIDUR:
uma engenheira, uma arquiteta e trés assistentes sociais.

SEMPLAN - Coordenadora Geral da UTC do projeto, acompanhada
nas entrevistas* por um arquiteto da UTC; Técnica Sociéloga do Departamento
de Orcamento/Orcamento Popular.

SEMHUR - Subsecretdrio, acompanhado da Chefe de Gabinete e
técnicas da drea social da Secretaria.

"A partir da entrevista no BNDES, se teve conhecimento da agédo de Avaliagdo do Projeto e, em razéo disto,
foi também agendado um contato com o Coordenador da consultoria contratada pela Prefeitura, que
ocorreu de maneira informal, na UTC, sobre alguns dos resultados do processo avaliativo em curso.
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Concessiondarias de Servicos PUblicos - Diretor Técnico da
AGESPISA e o Diretor de Operacdes e Distribuicdo da CEPISA

Nos grupos focais programados, optou-se por tipos diferenciados de
dindmicas: depoimentos verbais, no caso dos constituidos pelo publico-alvo e
opinides por escrito, no grupo de técnicos municipais, a partir de alguns temas
apresentados para reflexdo. A seguir, apresenta-se a composicdo destes
grupos, com identificacao institucional, género e faixa etdria dos entrevistados,
formacdo e atividade profissional (em dois deles), bem como os temas
abordados em cada encontro.

Liderancas Comunitarias - Presidentes das Associagdes de
Moradores das Vilas: Alto da Ressurreicdo, Padre Eduardo e Carlos Feitosa e
dos Parques: Wall Ferraz e Firmino Filho; além da Presidente do Conselho
Comunitdrio da Assisténcia Social da Via Padre Eduardo, da Tesouraria da
Associagdo de Moradores do Parque Firmino Filho, membro da Associagdo de
Moradores do Residencial Frei Damido e de moradores dos Residenciais: Frei
Damidao e Betinho, no total de 13 participantes, seis mulheres e sete homens,
com faixa etdria de 20 a 42 anos, a maioria entre 30 e 40 anos. Temas
abordados: facilidades e dificuldades na concepcdo, implementacdo e
manutencdo do Projeto; organizag¢Go/mobilizagdo comunitdria e mudancas
ocorridas na rotina das mulheres a partir das ag¢ées |G implementadas. Esta
reunido foi realizada na Prefeitura, com apoio de técnica social da SEMHUR na
sua organizagdo e de técnica da SEMPLAN, na relatoria dos depoimentos.

Unidades Executoras do Projeto - Coordenadores e Técnicos das
Secretarias Municipais: Habitagdo e Urbanismo - SEMHUR (trés assistentes
sociais); Trabalho Cidadania e Assisténcia Social — SEMTCAS (um assistente
social); Crianca e do Adolescente - SEMCAD (um assistente social); Esportes e
Lazer — SEMEL (um engenheiro civil); Meio Ambiente — SEMAM (uma biéloga/
sanitarista, uma pedagoga); Agricultura e Abastecimento - SEMAB (trés
engenheiros agrénomos); Fundacdo Wall Ferraz - FWF (um economista) e
Empresa Teresinense de Urbaniza¢do — ETURB (dois engenheiros civis), no total
de 14 participantes, sete mulheres e sete homens, com faixa etdria de 29 a 53
anos, a maioria entre 35 a 45 anos. Os temas abordados foram: facilidades e
dificuldades na concepgdo e implementacdo do Projeto, com énfase nas suas
condi¢ées de trabalho, e as licdes aprendidas no processo. Nesta reunido
somente néao foi possivel a presenca de técnico representante da unidade
executora responsdvel pelo contato junto as concessiondrias.

Moradores do Residencial Betinho — Total de 13 moradores, dez
mulheres e trés homens, com faixa etdria de 20 a 42 anos e maioria entre 25 e
35 anos. O encontro foi realizado na Creche Comunitéria, sendo os temas
abordados: a expectativa de melhoria das condi¢ées de vida em decorréncia do
Projeto, o relacionamento comunitdrio interno e com o entorno, além das
mudangas ocorridas na rotina das mulheres, a partir das Acdes ja
implementadas.



Anexos

Produtores do Parque Wall Ferraz - Total de 12 produtores do
Centro Comunitdrio de Treinamento e Produgdo implantado na comunidade, 11
destes moradores da comunidade, sendo cinco mulheres (todas costureiras) e
sete homens, com faixa etdria nGo pesquisada. A reunido realizada no CCTP
local teve como temas: as facilidades e dificuldades na concepcao,
implementa¢do e manutencdo do Projeto, com enfoque nas acdes do CCTP; as
mudancas ocorridas na comunidade e na rotina das mulheres, em decorréncia
da existéncia do Centro e de outras acdes j@ implementadas.

Os encontros com os grupos de moradores nas comunidades foram
organizados pelos seus representantes, por ocasiGo da reuniGo com as
liderancas comunitdrias, na qual também foram agendadas as visitas as
localidades-alvo do Projeto. As dreas visitadas |G se encontravam de certa
forma, definidas, a partir de alguns critérios mas, em funcéo da reunido, outras
localizadas no percurso programado foram incluidas.

Entre os fatores considerados na escolha das localidades (mais de
uma centena), distribuidas na drea urbana da cidade e com algum tipo de
atuacéo, estabeleceu-se, primeiramente a necessidade de incluir no roteiro de
visitas, dreas com urbanizacdo in loco, cujo canteiro de obras é o préprio local
de moradia da comunidade, e dreas de novos assentamentos, para onde foram
realocadas familias provenientes de dreas de risco e de ocupacéao irregular. Em
seguida, optou-se por verificar situacdes nas quais as acdes do Projeto j& estdo
total ou praticamente concluidas, e outras em que as obras ainda se encontram
em andamento.

Definiu-se, ainda, pela tentativa de conhecer localidades em
diferentes regiées da cidade, de modo a ter uma dimensdo do alcance
territorial do Vila-Bairro e das particularidades existentes, apesar de a
Prefeitura alegar que hda pouca diferenciacdo entre as comunidades, no que se
refere ao aspecto fisico e social, inclusive, quanto a sua organizagéo
comunitdria. Um 0ltimo fator, decisivo na escolha final, das comunidades
elegiveis dentro destes critérios, foi o fato de haver na zona norte da cidade,
problemas relacionados a risco de inundacdes. Sendo assim, foram priorizadas
localidades situadas nestas dreas.

As comunidades-alvo visitadas estdo apresentadas por regido a
seguir:

Zona Norte

Parques: Wall Ferraz e Firmino Filho e Vilas Carlos Feitosa e Pantanal Il

Zona Sudesie

Residencial Frei Damido e Vila Alto da Ressurreigéo

Zona Sul

Residencial Betinho e Vilas Santa Rita e Nova
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As visitas de campo foram acompanhadas por técnicos da
UTC/SEMPLAN e SEMHUR. No caso da SEMHUR, seus representantes mantém
contato direto e didrio com as comunidades. Portanto, foi possivel obter véarios
esclarecimentos a respeito das intervengdes locais.

Nos encontros com os grupos locais @ mencionados, os técnicos que
acompanhavam a visita ndo participaram, o que ocorreu também em outros
contatos um pouco mais demorados, como com o Presidente da Associacdo de
Moradores da Vila Carlos Feitosa, na ida & sua comunidade.

Cabe observar, ainda, que o tempo previsto para a observacédo e
verificacdo do Projeto em campo foi escasso, dada a quantidade de dreas em
intervencdo e da diversidade de tipos de agdes realizadas. Porém, foi bem
aproveitado, no que dependeu da disponibilidade dos técnicos e da
receptividade dos moradores em geral.

Da mesma forma, o bom aproveitamento também ocorreu em relagéo
aos demais passos da pesquisa, em funcdo da quantidade de documentos
existentes e de informacées acumuladas pelos diversos parceiros do Vila-Bairro.
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Listagem das Vilas, Favelas e Parques Residenciais

REGIAO / NOME

Norte

01.
02.
03.

04.
05.
06.
07.
08.
09.
10.
11.
12.
13.
14.

Santa Maria das Vassouras
Santa Maria da Codipi

Parque Wall Ferraz
Parque Firmino Filho*

Vila Monte Alegre
Favela da Rua Sinhd Borges
Vila Cermap

Vila Trindade

Vila Risoleta Neves

Vila Santa Helena Norte
Vila Apoldnia

Vila Pantanal Il

Vila Padre Eduardo

Vila Carlos Feitosa

Vila Bom Jesus

Leste

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

25

Vila Cidade Jardim

Parque Anita Ferraz

Vila Nova

Vila Sdo Jodo do Alto Bonito
Vila do Avido*

Vila Bandeirante

Vila Cidade Leste™

Vila Fraternidade

Vila Parque Ininga (drea 9)
Favelas da Area 9

Favela da Rua Ulisses Marques

Favela da Rua Belchior Barros

. Favelas da Area 10

Favela da Rua Tio Bentes

Favela da Rua AdalbertoCorreia Lima
Favela da RuaTomds de Aquino

Morro da Garrincha

POPULACAO

1.126
4.391

3.036
1.220

1.114
578
361
359

3.526

84
932
778

1.363

1.404
927

4.481
1.940
486
215
874
6.289
212
447
33

553
246

87
104
69
100

N°DE

369
1.414

935
403

550
141

97

90
863

23
273
178
357
437
249

1.009
506
132

51
240

1.587
727
110

79

154
86

33
22
16
57
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N° DE

308
1.335

1.010
461

608
141

92

93
834

22
268
178
365
432
266

1.007
495
125

47
259

1.550

784
96
78

125
79

33
22
16
61
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26.
27.

28.
29.
30.
31
32.
33.
34.
35.
36.
3.
38.

continuagéo

REGIAO / NOME

Vila Bom Samaritano

Vila Maria Teresa de Calcutd ou
Vila do Escoldo (drea 10)*

Vila Miranda Dantas*

Vila Amazénia (drea 10)

Vila Santa Maria de Jesus

Vila Morada do Sol

Vila Santa Isabel

Parque Governador Mdo Santa

Residencial Dom Avelar (Greas 9 e 10)**

Vila do Céu

Vila Divina

Vila Sdo José
Vila Beata Savina

Centro

39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.

Vila Nova Parnaiba

Favela do Conjunto Murilo Resende
Favela da Ilhotas

Favela da Rua Chagas Lira

Favela Carlota Freitas

Vila Sdo José da Costa Rica

Vila da Paz

Sudeste

46.
4].
48.
49.

50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.

Vila Alto da Ressurreigdo™
Residencial Frei Damido*
% %k %

Vila Ferrovidria

Vila Santa Clara
Vila Boa Esperanca
Parque Ideal

Vila Parque Nayldndia
Vila Parque ltararé
Vila Padre Luis

Vila Monte Horebe
Vila Belterra

Vila Colorado

Vila Bom Jesus

Vila Mariana Fortes

POPULACAO
838

318
224
282
587
342
527
2.639
216
73
126
305

2.501
593
127
175

1.207

1.776

5.275

4.878
2.041
27

347
165
222

373
691
225
1.623
383
281
299
451

N°DE
31

96
62
75
155
92
142
707

52
233
38
64

651
141
25
40
320
459
[k3%¢

1.679
656
26

83
36
59

95
172
63
430
92
77
A
132

N°DE
316

89
59
78
153
88
136
691
288
49
227
34
62

557
132
24
38
318
349
1.294

1.722
671
27

81
36
58

82
170
63
428
72
73
70
131
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REGIAO / NOME POPULACAD N° DE N° DE

58. Vila Wall Ferraz 428 100 96
59. Vila Paris 330 95 96
60. Vila Sdo Raimundo 378 109 92
61. Vila Eugénia Ferraz 458 118 120
62. Vila Universal 334 81 78
63. Vila Progresso 360 92 90
64. Vila Flamboyant 446 125 121
65. Francisca Lemos 225 68 65
66. Residencial Araguaia* 1.274 419 426
67. Vila Nossa Senhora da Guia 1.632 637 544
68. Favela do (SU 118 30 30
69. Vila Poty | 650 183 178

Vila Poty Il 96 30 31
70. Vila Bagdd 383 123 104
71. Favela Coronel Carlos Falcdo 4.249 996 976
72. Vila Verde 750 229 213
Sul
73. Parque Rodovidrio 1.350 368 332
74. Vila Morada Nova | 240 55 53
75. Vila Parque Séo Jodo 428 90 91
76. Vila Carolina Silva 830 194 191
77. Vila Nova 837 195 209
78. Vila Sdo Francisco 301 74 73
79. Parque Dagmar Mazza 1.426 408 388
80. Vila Clemente Fortes* 316 80 81
81. Vila Santa Rita 237 66 66
82. Vila Boa Vista 295 76 77
83. Vila Santo Anténio 131 31 29
84. Vila Sdo Francisco | 213 52 52

Vila Sdo Francisco Il 181 46 47
85. Vila Sdo José da Esperanga 977 267 257
86. Vila Parque Promorar 290 106 99
87. Vila Ciac 531 161 150
88. Vila Nossa Senhora do Rosdrio | 42 10 11

Vila Nossa Senhora do Rosdrio Il 216 85 88
89. Vila Parque Antdrtica 279 82 82
90. Vila Wall Ferraz 520 100 127

91. Vila Carmem Licia 233 64 64
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Vila Tiradentes 160 163
93. Vila Santa Cruz 810 201 191
94. Favela Areias 270 78 78
95. Vila Santa Maria 697 203 209
96. Vila Bom Jesus 873 221 21
97. Vila Paraiso 481 146 151
98. Vila Planalto Santa Fé 724 193 194
99. Residencial Betinho* 1.084 348 333
100. Vila Mariana 461 137 134
101. Vila Santa Clara**** - - -
102. Vila Irmd Dulce 9.757 3.019 3.047
103. Favela do Angelim 100 26 26
104. Vila da Gléria 477 164 159

FONTE: Censo das Vilas e Favelas de Teresina 1996, SEMTCAS/PMT.

* Localidade ndo pesquisadas pelo Censo das Vilas e Favelas de Teresina 1996 ou néo

existentes no periodo da pesquisa. Os dados informados s@o referentes ao Censo das
Vilas e Favelas de Teresina 1999.

**  Residencial em fase de implementacéo, havendo apenas o numero de domicilios jé

existentes.

***  Sem informacgéo precisa com relacéo a este item.

*¥*** Pequena vila integrada ao bairro, atendida apenas com equipamento social e néao
pesquisada nos Vilas e Favela de Teresina 1996 e 1999.
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ANEXO 1V
Relatério Fotografico

Comunidade em drea de lagoa Melhoria habitacional e arruamento
Vila Pantanal Il (Zona Norte) Vila Pantanal 11 (zona Norte)

—

Melhoria habitacional proxima Paviment cdo e Greas comerciais
Vila Pantanal Il (Zona Norte) Parque Wall Ferraz (zona Norte)

2 e LU | o
Moradia de taipa fora dos limites do Melhoria habitacional e drea de uso publico
Projeto Vila Pantanal 1l (zona Norte) cercada Parque Wall Ferraz (zona Norte)
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Acesso principal e, ao fundo, boxes (lojas)

do CCTP Parque Wall Ferraz (zona Norte)

Centro de Sadde
Parque Wall Ferraz (zona Norte)

Moradora e técnica do CEFET no escritério
de campo Residencial Betinho (zona Sul)

Creche Comunitdria Bet
Residencial Betinho (zona Sul)

STt
e i o

Moradoras em atividade na Creche
Comunitdria Residencial Betinho (zona Sul)

Interior da Creche (iluminagdo e ventilagdo
natural)Residencial Betinho (zona Sul)

Horta comunitdria e unidades habitacionais
ao fundo Residencial Betinho (zona Sul)

=
P
|

Treinamento de produtores e drea de entorno
ao fundo Residencial Betinho (zona Sul)



= Py > - -
Construgdo de unidade habitacional e

arborizagdo)Residencial Betinho (zona Sul)

-

Lotes para uso comercial e residencial
Residencial Betinho (zona Sul)

Par_que Ambiental sobre galeria
drenagem Vila Santa Rita (zona Sul)

ao fundo Vila Santa Rita (zona Sul)

Anexos

Rua de circulagdo inferna e melhoria
habitacional Vila Carlos Feitosa (zona Norte)

)-Ocupugdo'irregularem drea situada
atrds da Vila Carlos Feitosa (zona Norte)

o - r _- ey - ;
Nova ocupagdo em drea situada proxima
a Vila Ciac (zona Sul)

51 :
Melhoria habitacional em fase de conclusdo
Vila Nova (zona Sul)
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Via de circulacdo interna e ao fundo
campo de futebol Vila Nova (zona Sul)

Outro campo de futebol
(zona Norte)

Construguo e uni ades habnuclonuls

T s ao - i
Construgdo de unidades habitacionais

il s e

Unidades Sunltuglus

_au RD
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