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Abertura de
conta Salario

Bem-vindo ao
Gerenciador
CAIXA

Aqui vocé encontra
Informacoes sobre a Abertura
de Conta Salario Individual e
em Lote!
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A quem se destina

GERENEVA&E}‘(A)‘R o Naotem codastro?  Acessor o gerenciador

Sejo bem vindo & nova forma de.

gerenciar as contas do Setor Publico

=

GERENCIADOR
CALXA eworosas

) Conta Salario é destinada ao recebimento e registro do fluxo de créditos de

natureza salarial, oriundos de convénios de folha de pagamento

processadas pela CAIXA.

) Abertura da Conta Salario é obrigatdria para trabalhadores, pensionistas ou
beneficiarios vinculados a convénios de folha de pagamento firmados com

entes publicos ou privados, conforme regras e prazos estabelecidos.

Contas de Pessoa Juridica que possuem Senha
de Transagao Multipla n3o realizam Abertura

de Conta Salario.

X
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Acesso ao servico

#PUBLICO

) O acesso aos servicos esta disponivel no menu Empregador > Conta Salario.

GERENCIADOR
CAIXA =

2 Empregadoer

MONICA MARIA Folha de Pagamentos
CNPI: 33.969.109/0001-90 . T
. / > Gerenciar Folha CANA WEB

Conta Saldrio

> Abrir contas saldrio em lote

SIDEC

Agéncla: 00647
Conta: 000577089927-8

> Abrir Conta individual <€
PR .
9 Open Finance > Consultar solicitagBes de abertura

> Consultar solicitagdes por CPF
Saldo e Bxtratos

) FGTS
Investimentos B
> Pagamento do FGTS

Pix » Certificado de Regularidade
> Quitagho de débitos
Tronsferéndios » Retificacfio de Dados
» Conectividode Social ICP
Pogamentos
Empréstimos
Cartoes
Empregador
Cobranga Bancdria
Contas da Empresa

Transagdes

Seguridade

Duvidas, crificas, sugestdes?
Al CAIXA!

Capitais
-1 =

) E possivel a abertura Conta Salario em Lote o ou Conta Individual. e

) O usudrio podera também consultar as solicitagdes de abertura pelo

X

status da demanda €& ou pelo CPF do empregado. (4]

CONTA SALARIO
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Como abrir uma Conta
Salario

(A) Individual

Abertura individual de conta saldrio

Selecione uma conta para definicéio do convénio para abertura conta saldrio
coxn ¢—— @ CNPI N° CONVENIO
® 1292000577 ] o001 2]

Retornar Continuar

) Na funcionalidade “Abrir Conta Individual”, o usuario devera selecionar a

conta PJ para definicao do convénio e abertura conta salario. @

Abertura individual de conta saldrio

Convénio: a0 ]
NP [——Jiooor0
Conta de vinculo: 1292 000577D

Dados do Cliente / Funciondrio

CPF:00011122283 e @)

Retornar Continuar

) Posteriormente inserir o CPF do funcionario. @

X X
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Como abrir uma Conta
Salario

(A) Individual

Abertura individual de conta saldrio

Dados Abertura de Conta
Convénio:
CNPI

Conta de Vinculo:

 E—

Favor abreviar o nome do empregado para até 40 caracteres, observando as seguintes dicas:

Nome Completo:

0 sto consideradas como diime nome, padendo ser abreviadas au e
" 2 @ conjuncdo aditiva | vinculada ag sabrename
Informe @ name abreviade cerforme as erertagdes acima:
Cpr

ste de Morass
AGENCIA DE ViNCULO

®Agircio Converante. 0647 e (@)
© Qutra agéncia

Retornar

) O nome abreviado deve ser incluido, conforme orientagdes apresentadas.o

) Selecionar a agéncia onde a conta serd vinculada. @

X
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Como abrir uma Conta
Salario

@ Individual

) InformagGes pessoais do empregado devem ser inseridas de forma

cuidadosa e precisa.

Abertura individval de conta salario

Infarms o5 dodes abaixs para a crisg®o da conta sabaria

Abertura individual de conta saldrio

Cooryis
et b i -
;',.' - ot il
o - Nome Comples:

= o =rte
fo— .
Toash ~ Dados pessoais do diente/funcionarie
NinsadeOsnert Dt d= Mascimertn: dd/mmy ooao [m]
Edernin - Telefore (OO0 & numers)
- Documantochao do clientaffunciondrio
. Tipo da Documento el
- c rgfcl W
. O o o
.

Dirta d= Emismao: d d{{mm{anon =]

Logradource SVEMIDA A

Complementa

X X
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Como abrir uma Conta
Salario

(A) Individual

) InformacBes inseridas devem ser cuidadosamente conferidas € e
confirmadas com a oposi¢cao da senha de transagdo do representante legal

ou procurador autorizador. (2]

Cenfira os dades informades, digite abai it e ica d selecione C

Agéncia de Abertura 0047

Dota de Aberfura 09/12/2024

Convénio: P |

CNP | e ) K]
Conta de Vincule: 1292000577 —1

Nome Completo
CPF do ClientefFuncionario

Data do Nascimento:

Numero Iden o
o]
[ [l
o

2y | —

Nomero: 201

Complem

Bairro: ASANORTE

Cidade BRASILIA

Estodo oF

Telefane (DDD & Nimera: (61 )Dmm

Digite sua Senha de Transacéio para efetuar a operagao.

n Senha de Transaglio:  *esee+ 4— o

skl m ‘ -

X X
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Como abrir uma Conta
Salario

(A) Individual

) Apods a oposicao da senha de transagao, o comprovante de abertura é emitido,

onde é destacado informagoes que devem ser repassadas ao empregado. (1]

Abertura individval de conta saldrio

O crédito do saldrio poderd ser efetuado nesta conta contados dois dias Uteis da data de abertura *

Solicite ac empregado a comparecer & agéncia onde foi aberta a conta saldric munido de originais e cépias de documento de identificagtio com foto e comprovante de residéncia
para finalizag¢éio da abertura da conta e outras orientagdes a serem dadas pelo gerente.

0647 - AG.CAPITAL, DF

Telefone: (61) 4003-1043

Endereco: SBS QUADRA 4 LOTE 3/4 SUBSOLO f

Data do Operagéo | 09/12/202410:57:49 (2] (3] (4]

Cédigo da Operacso 219248389
Chave de Seguranga: BUKOOXTLZVMVTPP1

Retornar Incluir nova conta salario Salvar Imprimir

) Nesta tela o usuario poderd incluir nova conta salario @, salvar @) ou imprimir

o comprovante. @

X X
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Como abrir uma Conta
Salario

Em lote

) Na funcionalidade “Abrir Contas Saldrio em Lote”, o usudrio devera baixar a

planilha modelo para preenchimento das informagdes dos empregados. (1

) A Cartilha de instrugdes operacionais estara disponibilizada com informacoes

complementares. @

Conta salario

B Abrir Contas Salério em Lote

Escolha uma agéncia para a abertura das contas saldrio deste lote.
UF. v
Municipio: v

Bairo:

[ Baixar Planilha modelo B Cartilha de InstrucSes

I |
o (2]

o —— .6 .

T

Veja abaixo o passo a passo
) Ainda nesta tela, sera apresentado o pare Rberturade |
o Baixar a planilha modelo para preenchimento clicande agui;
@ Preencha a planilha modelo com os dados solicitados e gere o arquivo em TXT;
resumo com passo d passo pa ra @) Acesse o menu Abrir Contas Saldrio em lote no Gerenciador CAIXA;
@ Escolha uma agéncia para a conta salério utilizando os filtros de UF, Municipio e Bairro;

9 Faca o upload do arquivo em TXT gerado através da planilha e aguarde o processamento

abertura de contas salario em lote. 9 desie e

X X
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Como abrir uma Conta
Salario

Se o cliente estiver usando o convénio na

Em lote modalidade FOLHACAIXAWEB, a inclus3o

esta limitada a 500 contas.

) Na aba “Gerar Arquivo” da Planilha Modelo baixada, o usuario devera inserir o
CNPJ do detentor do convénio de folha de pagamento. €

) Na aba “Informagdes Empregado(s)”, deverao ser inseridos os dados de todos
os empregados que terdo suas contas abertas no lote. €

) Com todas as informag0es inseridas, o usuario podera gerar o arquivo, clicando
no botdo GERAR ARQUIVO LOTE €) — na aba Gerar Arquivo.

A B | c | D | E . _F G H | | 4 LK | L | M | N I (o)

Geracao de Arquivoe Contas Salario em Lote

GERAR ARQUIVO LIMPAR INFORMACOES DO EMPREGADO

PREENCHA OS DADOS ABAIXO
CNPJ: 3l 1/0001-90 O CNPJ informado deve ser

2]
3|
4]
obrigatariamente detantor de — —_——
2 T convénio de folha de pagamento da (RGN e LIMPAR INFORMACOES

CAIXA e a fonte pagadora da

6 o relacdo de empregados. *

7|
8 |
Na guia "Informagdes Empregado(s)" entre com os dados dos empregrados e em seguida
[ na guia "Gerar Arquivo” clique no botdo "GERAR ARQUIVO LOTE". o

0 arquivo que serd gerado € exclusivo para abertura de Conta Saldrio em Lote.
10
]

0O bot&o "LIMPAR INFORMACOES EMPREGADO(S)" apaga os dados digitados na guia
"InformacSes Empregado(s)". O botdo "GERAR ARQUIVO LOTE" gera um arquivo no
1 formato ".txt" para ser importado pelos Sistemas CAIXA.

.
14

)

\ 2]

[N EITVEN| InformacBes Empregado(s) (MO [«]

2 057——J15 061 9] (7S — OTOE - Outro Tipo de Orgéo Emisser 01/01/2000 03/11/2030
3 000_____J22 061 S[____K P31 m— | SSP - Secretaria de Seguranga Publica 02/01/2000 04/11/2030
4 |18 _——Ja9 061 S D 7211323 DTRAN - Orgao de Transito 03/01/2000 05/11/2030

) Uma confirmacdo sera apresentada em tela com o nome e localizagao do

arquivo gerado. @
Ressaltamos que TODOS os dados dos

E— x empregados sdo obrigatorios e devem
T @ oo ser preenchidos com precisao, uma vez
o r— T:' qgue dados inseridos incorretamente
a o ’ podem inviabilizar a abertura.

X X
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Como abrir uma Conta
Salario

Em lote

) Depois de preenchida a planilha com informagdes dos empregados, o usuario
devera selecionar Unidade de Federacao (UF), Municipio e Bairro da agéncia que
gostaria de abrir as contas. (1

Conta saldrio

B Abrir Contas Saldrio em Lote

Escolha uma agéncia para a abertura das contas saldrio deste lote.

URDF w
N."iC\.DiC‘Z EI'DSIHG v — o
Bairror Asa Sul e

selecione uma agéncia

Némero Agéncia Tipo Logradouro Nome Logradouro Bairro
1803 ASASUL, DF SETOR SCS QUADRA & ASASUL
4 BERNARDO SAYAD, DF CRS 504 ASASUL
® 647 CAPITAL, DF SBS QUADRA 4 ASASUL
[+] MEXICO, DF o CL5107 ASASUL
4760 PARGLUE CIDADE, DF AREA CRS 504 ASASUL
51, DF SETOR ADMINISTRACAO FEDERAL SUL ASASUL
1339 TRT BRASILIA, DF SETOR SAUS QUADRA 1 ASASUL
816 210 5UL, DF CLS210 ASASUL
1057 5155UL, DF CR5515 ASASUL

B Baixor Planilha modelo B Cartilha de Instrucges

) Posteriormente a listagem das agéncias localizadas no bairro selecionado sera

exibida para escolha do empregador. (2]
Funciondrio devera ser orientado a procurar a
agéncia de vinculagdo pra cadastrar a conta
destino e/ou obter o cartdo de débito da conta.

X X
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Como abrir uma Conta
Salario

Em lote

) No Gerenciador Caixa, apds escolher a agéncia de abertura, o usudrio devera

inserir o arquivo TXT com os dados dos empregados. (1)

Conta saldrio

B Abrir Contas Saldric em Lote
Faga o uplood do arquivo com os dadas dos empregados.

o

Arraste o arqui 4— o
o
Conta saldrio
B Baixor Planilhe modelo B Cartilha de Instrucges
B Abrir Contas Saldrio em Lote
A" ABERTURA DE CONTAS SALARIO EM LOTE

dedededdd

Para confirmar e concluir a transacéio, é

necessdria a sua assinatura.
CT SALARIO-CNP-33069109000100-00-12-2024 1xt @

o et \ssinartura:

Baixor Plorilha modelo B Cartilha de Instrucses
Cancelar

Conta saldrio

B Abrir Contas Saldrio em Lote

) Realizado o upload do arquivo, @) o Gerenciador apresentara tela solicitando
oposicao da senha de transagao. ©
) Com a insercdo da senha de transacdo, sera apresentada a informacao:

Solicitagao enviada com sucesso. (4]

X X
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Como consultar
solicitacoes de abertura

) Serd possivel consultar as solicitagdes em lote acessando o menu Empregador >

Conta Salario > Consultar solicitagdes de abertura.

Conta saldrio

B consultar -0 icitagses em lote
Para detolhes das selicitagBes de abertura de contas saldrio em lote faga downlood do relatério

@ importante: O relatérios estardo disponiveis pelo prazo de 30 dias, apds este prazo, contate o seu gerente de relacionamerto.

> o
<
Ne da Salicitagdo Data da Solicitagdo Status da Solicitagio Quantidade de Empregados P —
downloa
29746 09/12/2024 Sucesso 3 -
7 Mens por pagina: | 10~ Exibindo 1-1 de 1itens. | < > ‘
Conta saldrio
v Download de Relatério
B consultar <c/icitacies em lote
(4] Os relatérios stordo di ! de 30 dias, apds este prazo, contate o seu gerente de relacionamento. E
ToDOS
LOTE RESERVADO

Selecione o formato do arquive para
realizar o download do relatério.

O™ Ocsv +——@

AGUARDANDO PROCESSAMENTO DO LOTE

+—0

PRC DO LOTE EM

LOTE PROCESSADO COM SUCESSO

ERRO AO PROCESSAR LOTE

> Todos

> Lote reservado

) Poderd ser utilizado filtro pelo status da

» Aguardando processamento do
lote

solicitagao. (1)

> Processamento do lote em
andamento

» Lote processado com sucesso

P O usuario podera realizar download do

» Erro ao processar lote

> Protocolos em
reprocessamento

relatorio das solicitacdes, optando pelo

> Lote deletado formato .TXT ou .CSV. e

) X
d CONTA SALARIO
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Como consultar
solicitacoes de abertura

) Podera, também, ser realizada consulta por CPF, acessando o menu

Empregador > Conta Salario > Consultar solicitacdes por CPF. €)

Conta saldrio

B} Consultar por CPF
Busque pelo nimero do CPF do empregade para ver os detalhes da conta saldrio ativa.

CPF do empregodo

X X
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Informacées Complementares

) E destinada a maiores de 18 anos.

) Criancas (idade entre 0 e 14 anos incompletos) e adolescentes (idade entre 14
anos completos e 18 anos incompletos), poderao ter conta saldrio, desde que
compare¢am a uma agéncia, assistidas por responsavel legal ou emancipadas e,
gue sejam atendidas as regras especificas.

) Se o cliente estiver usando o convénio na modalidade FOLHACAIXAWEB, a
inclusdo estd limitada a 150 contas.

Cada Conta Salario é vinculada a uma unica convenente, sendo necessdria a
abertura de uma nova Conta, caso o beneficiario receba crédito de natureza
salarial de empresas distintas.

) A Conta Salario € aberta exclusivamente para fluxo de recebimento ou
movimentacao de valores referentes a crédito de natureza salarial de folhas de
pagamento processadas pela CAIXA.

) A Conta Saldrio é aberta mediante solicitacdo do empregador/convenente, ndao
sendo exigida vinculagdo com a Agéncia/PA detentora do respectivo convénio
de folha de pagamento.

) Para as contas rejeitadas no processamento do arquivo enviado, o Gerenciador
CAIXA e SINDA realizam novas tentativas por 6 (seis) dias.

) A existéncia de ocorréncia no SICOW identificada no CPF do empregado é
impeditivo de abertura de conta salario neste fluxo.

) A funcionalidade de abertura da conta salario em lote também permite o envio
de arquivo contento somente uma conta salario.

O encerramento da Conta Salario é efetivado por solicitagdo da convenente ou
do cliente (empregado PF vinculado ao convénio, titular da conta).

X X
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Abertura de
Conta Salario

MAIO 2025

CaiXa.Gov.eR
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