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Boas-vindas

Nosso jeito especializado no relacionamento com você, 
cliente CAIXA Singular

Soluções completas na palma da sua mão

Seus dados geram oportunidades

Vantagens de ter seu salário na CAIXA

Pensando em investir?

Crédito para apoiar suas realizações e sonhos

Comodidade e segurança para você, sua família e seus bens

Clique e seja direcionado 
para o conteúdo
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S A CAIXA transforma a vida dos brasileiros há 164 
anos, com protagonismo em finanças, moradia, 
infraestrutura, enfim, em desenvolvimento social e 
econômico do país. Ao olhar para o futuro, ainda 
vemos muitos sonhos a realizar, inclusive o seu, Cliente 
CAIXA Singular.

Nosso relacionamento está centrado em você e no 
seu momento de vida.

 Por isso, oferecemos soluções, benefícios e experiências 
diferenciadas, do jeito que você merece. Tudo isso 
por meio de atendimento exclusivo, especializado, 
próximo e humanizado, seja em contato físico, remoto 
ou digital.

 



Relacionamento Fígital

Abordagem Próxima e 
Personalizada
Profissionais preparados para entender 
e atender às suas necessidades, 
oferecendo soluções financeiras sob 
medida.

Serviços diferenciados e 
benefícios exclusivos 

Privacidade e 
distinção em 
ambientes reservados

Agências digitais

Gerentes para 
relacionamento 
especializado

Canais para você, onde estiver, com horário de atendimento estendido 
e contato via WhatsApp corporativo CAIXA diretamente com gerente 
especialista e certificado (CPA20, CEA ou CFP)

PA Singular, uma 
agência especializada 
com com ambiência 
diferenciada

NOSSO JEITO 
ESPECIALIZADO NO 
RELACIONAMENTO 
COM VOCÊ, CLIENTE 
CAIXA SINGULAR

WhatsApp: 0800 104 0 104

https://www.caixa.gov.br/singular/Paginas/default.aspx)
https://www.caixa.gov.br/singular/Paginas/default.aspx)


App Cartões 
Monitore os gastos, 
saldo, serviços e mais 
pelo celular.

App DPVAT 
Para facilitar pedidos de 
indenização por Danos 
Pessoais Causados por 
Veículos Automotores de 
Vias Terrestres.

App CAIXA 
Extrato, Pix, 
transferências e 
pagamentos no seu 
celular. 

App Loterias CAIXA 
O jeito mais fácil de 
jogar nas Loterias 
CAIXA.

App Habitação 
Simulação, solicitação, 
acompanhamento e 
manutenção de contratos 
de financiamento 
imobiliário, sem precisar 
ir à agência. 

App CAIXA 
Trabalhador 
Com alguns toques, 
você tem acesso a 
informações sobre seu 
PIS, seguro-desemprego 
e abono salarial.

App Ações Online 
Com a CAIXA, você 
opera na bolsa de 
valores pelo seu celular. 
Opções de investimento, 
ofertas públicas, consulta 
de dividendo e muito 
mais.

App CAIXA Tem 
O CAIXA Tem é o novo 
aplicativo da CAIXA 
criado para facilitar 
o acesso de todos os 
brasileiros a serviços 
sociais e a diversas 
transações bancárias.

SOLUÇÕES COMPLETAS 
NA PALMA DA SUA MÃO
É a CAIXA com você em qualquer lugar, quando quiser, direto do seu 
smartphone ou tablet. Simples assim.

https://apps.apple.com/br/app/caixa/id490813624
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.gabba.Caixa&hl=pt_BR&gl=US
https://apps.apple.com/br/app/loterias-caixa/id1436530324
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.caixa.loterias.apostas
https://apps.apple.com/br/app/dpvat/id1546920837
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.caixa.dpvat&hl=pt_BR&gl=US
https://apps.apple.com/br/app/caixa-trabalhador/id1047323337
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.caixa.trabalhador&hl=pt_BR&gl=US
https://apps.apple.com/br/app/caixa-tem/id1485424267
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.caixa.tem&hl=en_US&pli=1
https://apps.apple.com/br/app/cart%C3%B5es-caixa/id1170068662
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.caixa.cartoes&hl=pt_BR&gl=US
https://apps.apple.com/br/app/habita%C3%A7%C3%A3o-caixa/id958983592
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.caixa.habitacao&hl=pt_BR&gl=US
https://apps.apple.com/br/app/caixa-a%C3%A7%C3%B5es-online/id1531361223
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.caixa.acoesonlinemobile&hl=pt_BR&gl=US


SEUS DADOS GERAM 
OPORTUNIDADES

Ao trazer os seus dados para a CAIXA 
via Open Finance, você poderá 
acessar produtos e serviços com ainda 
mais vantagens, customizados para as 
suas necessidades.
 
Suas informações permanecem em 
segurança, pois você tem a solidez e 
a tradição da CAIXA.

Vantagens

• Crédito
• Financiamento
• Cartões de crédito
• Investimentos

Simples. Rápido. Pra você!

Contratação sujeita a aprovação prévia

CLIQUE PARA SABER MAIS

https://www.caixa.gov.br/open-finance/Paginas/default.aspx


VANTAGENS DE TER SEU 
SALÁRIO NA CAIXA

Quem recebe salário na CAIXA 
tem mais benefícios.

Portabilidade
É seu direito escolher em que 
banco você quer receber seu 
salário, independentemente da 
opção feita pelo empregador. 
Traga já seu salário para a 
CAIXA e aproveite os benefícios.

• Conta corrente
• Consórcio
• Previdência

• Cartão de crédito
• Crédito Habitação
• Crédito Consignado
• Empréstimo Pessoal

• Investimentos
• Seguridade

• Penhor
• Cesta de serviços

CLIQUE PARA SABER MAIS

https://www.caixa.gov.br/voce/salario-na-caixa/Paginas/default.aspx


PENSANDO EM INVESTIR?

Com a segurança e solidez que a CAIXA oferece, você pode investir 
com confiança e tranquilidade. Para isso, você tem o gerente sempre 
à disposição, para apoiar na realização de seus objetivos com 
responsabilidade e conhecimento.

Conheça os tipos de investimentos disponíveis para você:

• LCI

• LCA

• CDB

• Poupança

Previdência Privada

Para você que investe e planeja seu futuro, temos as melhores opções 
de aplicação e taxas, garantindo a segurança do seu patrimônio e o 
bem-estar dos seus herdeiros.

       Você sabia que a gestora de ativos CAIXA Asset é multipremiada e 
reconhecida no mercado? Conheça abaixo:

• Fundos de investimento

• Fundos imobiliários

• Tesouro Direto

• Home Broker

• Ofertas públicas

CLIQUE PARA SABER MAIS

4a MAIOR

TOP ASSET

3a MELHOR

2a MELHOR

2o LUGAR

3a MELHOR

Gestora Ranking ANBIMA

Investidor Institucional 20 Fundos Excelentes

Money Market Guia de Fundos FGV 2022

Renda Fixa Guia Fundos FGV 2022 

Ranking Valor Econômico de Previdência 2022

Gestora do Ano Guia Fundos FGV 2022 

https://www.caixa.gov.br/investimentos/Paginas/default.aspx


CRÉDITO IMOBILIÁRIO

CRÉDITO PARA APOIAR SUAS 
REALIZAÇÕES E SONHOS

A CAIXA é líder no segmento de habitação pessoa física, detendo mais 
de 53% do market share na modalidade SBPE. Somos referência no 
assunto em todo o território nacional, para todos os públicos e faixas de 
renda.

Economia
Financie até 90% 
do valor do imóvel 
e tenha até 35 anos 
para pagar. Você 
ainda pode usar seu 
FGTS para amortizar 
e pagar parte das 
prestações.

Flexibilidade
Customizável, 
desde o prazo, 
índices de correção 
e modalidades de 
amortização SAC ou 
PRICE.

Comodidade
Você acompanha seu 
contrato de forma 
online pelo aplicativo 
Habitação CAIXA. 

Facilidade
Faça uma simulação 
de financiamento e 
saiba mais detalhes 
sobre prazos e 
condições.  

Oportunidade
Linhas de 
financiamento para 
comprar, construir 
ou reformar seu 
imóvel residencial ou 
comercial.

CLIQUE PARA SABER MAIS

https://www.caixa.gov.br/voce/habitacao/Paginas/default.aspx


CRÉDITO COMERCIAL

A CAIXA Singular tem a opção de 
crédito ideal para você. Conte com 
a gente para alcançar todos os seus 
objetivos.

Linhas de crédito sem 
garantia – CDC automático

Linhas de crédito com 
garantia de investimento

Crédito consignado

Crédito pessoal CAIXA 
energia renovável

Linhas de crédito com 
garantia de imóvel –
home equity

CLIQUE PARA SABER MAIS

Banco da América do Sul 
com maior rating ESG 
Social e melhor nota no 
quesito ambiental pela 
Moody's Investor Service

https://www.caixa.gov.br/voce/credito-financiamento/Paginas/default.aspx


CARTÃO DE CRÉDITO CAIXA

Para o que precisar, temos o cartão certo para você.

• Cashback de até 100% da anuidade*
• Acesso a salas vips* 
• Seguro-viagem*

*De acordo com o volume de utilização mensal e bandeira do cartão

CLIQUE PARA CONHECER TODOS OS CARTÕES E SEUS BENEFÍCIOS

https://www.caixa.gov.br/voce/cartoes/credito/Paginas/default.aspx


COMODIDADE E 
SEGURANÇA PARA 
VOCÊ, SUA FAMÍLIA
E SEUS BENS

Você com passe livre em pedágios e 
estacionamentos.

• Pedágios
• Postos
• Estacionamentos
• Lava-rápido
• Drive-thrus
• Aceita em toda a rede 

Sem Parar

Não saia de casa sem a tag CAIXA.

CLIQUE PARA SABER MAIS

TAG CAIXA

https://tag.caixaprepagos.com.br/caixa-planos/?utm_source=CAIXA&utm_medium=sitecaixa&utm_campaign=bannercross&utm_content=Maes23


CAIXA SEGURIDADE

A CAIXA tem uma rede de serviços de seguridade à sua disposição.

SEGURO DE VIDA

Diferentes modalidades de 
seguro sob medida para você e 
sua família. 100% online e com 
pagamento com débito em conta.

• Vida Mulher

• Vida Multipremiado 

• Vida Sênior

CONSÓRCIO

Simples e prático. Veículos de 
transporte e casas com parcelas 
sem juros.

CAPITALIZAÇÃO

Guarde dinheiro e concorra a 
vários prêmios.

SEGURO RESIDENCIAL

Proteção para sua casa com 
pagamento único ou mensal e 
assistências exclusivas para você 
cuidar da sua casa com mais 
tranquilidade.

• Cobertura total

• Sorteios mensais de R$ 20 mil 

• Serviços gratuitos 24h

CLIQUE PARA SABER MAIS

CLIQUE PARA SABER MAIS CLIQUE PARA SABER MAIS

CLIQUE PARA SABER MAIS

https://www.caixavidaeprevidencia.com.br/segurodevida
https://www.caixaconsorcio.com.br/consorcio
https://www.caixaseguridade.com.br/Paginas/Capitalizacao.aspx
https://www.caixaseguridade.com.br/Paginas/Residencial.aspx
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