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Confecgéo de cadastro para inicio de relacionamento (*) | Pessca | _cAapAsTRO | 000
Cartéo
Fornecimento de 22 via de cartdio com funcgéo débito (**) Pessoal/lnternet 22 via-CARTAODEBITO 8,50
Fornecimento de 22 via de cartdo com funcéo movimentagao Pessoal/internet 22 via-CARTAOPOUPANCA 8,50
de conta de poupanca (**)
Cheque
Exclusé&o do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos pessoal EXCLUSAO CCE 59,90
(CCF) (1)
Contraordem (ou revogacéo) e oposicdo (ou sustacéo) ao pessoal SUSTACAO/REVOGAGAO 15,20
pagamento de cheque (2)
Fornecimento de folhas de cheque (3) Pessoal/Eletrdnico FOLHACHEQUE 1,95
Cheque administrativo (***) Pessoal CHEQUEADMINISTRATIVO
Cheque visado CHEQUE VISADO N&o Disponivel
Saque
Pessoal SAQUEpessoal 3,30
Saque de conta de dep6sitos a vista e de poupanca Eletronico SAQUEterminal 2,90
Correspondente no Pais SAQUEcorrespondente 2,85
Deposito
Deposito Identificado | [ DEPOSITOidentificado [ N&o Disponivel
Consulta
Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista PessoaIA(*)_ ) EXTRATOm?s(P) 0,00
e de poupanca Eletrénico _ EXTRATOm?s(E) 3,05
Correspondente no Pais EXTRATOmés(C) 1,50
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depésitos Pessoal (*) (****) EXTRATOmovimento(P) 0,00
a vista e de poupancga (4) Eletronico EXTRATOmovimento(E) 3,05
Fornecimento de copia de microfilme, microficha ou pessoal MICROFILME 8,00

assemelhado (5)

Pessoal DOCpessoal 22,00

Transferéncia por meio de DOC (******) Eletronico DOCeletronico 11,00
Internet DOCinternet 11,00

nggsé(;rﬁgz;l por meio de TED (Para operacdo CONTA Pessoal TEDpessoal 22,00
Transferéncia por meio de TED (Para operagdo POUPANCA) Pessoal TEDpessoal 22,00
Transferéncia Eletrénica por meio de TED Eletrénico TEDeletronico 11,00
Transferéncia por meio de TED via internet Internet TEDinternet 11,00
Pessoal DOC/TEDagendado(P) Servigo N&o Disponivel

Transferéncia agendada por meio de DOC/TED (******) Eletronico DOC/TEDagendado(E) 11,00
Internet DOC/TEDagendado(l) 11,00

Pessoal TRANSF.RECURSO(P) 6,90

Transferéncia entre contas na prépria instituicao Eletronico TRANSF.RECURSO(E/I) 1,30
Correspondente no Pais TRANSF.RECURSO(C) 1,30

Ordem de Pagamento

Concessao de adiantamento a depositante (6)

ORDEMPAGAMENTO

ADIANT.DEPOSITANTE

Servico N&o Disponivel

57,90

Valores estabelecidos pela CAIXA

SAC CAIXA 0800 726 0101 - Informagdes, Reclamagdes, Sugestdes e Elogios|
Pessoas com deficiéncia auditiva - 0800 726 2492

Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474

BACEN - 145 (custo de uma ligag&o local)|

caixa.gov.br
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Anuidade Cartdo Basico CAIXA Elo Nacional (*****) Anuidade Nacional 63,00
1 -1 Aci 1 Kkkkk

A_nwdade Cartao Béasico CAIXA Nacional ( ) Mastercard e Anuidade Int. 126,00

Visa

Anuidade Cartdo Basico CAIXA Tigre Nacional (*****) Anuidade Int. 126,00

Anuidade Cartdo Basico CAIXA In Mais Nacional (*****) Anuidade Int. 126,00
. ~ Lo . 1 Kkkkk’

Anuidade Carta(_) Bésico CAIXA Turismo Nacional( ) Anuidade Int. 135,00

Mastercard e Visa

Anuidade Cartdo Basico CAIXA Sim Anuidade Int. Isento

Anuidade Cartdo Basico CAIXA Leve (*****) Mastercard e Visa Anuidade Int. 126,00

Anuidade Cartdo Basico CAIXA Tem Anuidade Int. Isento

Fornecimento de 22 via de cartdo de crédito (7) 22 via Cartdo Crédito 17,00

Utilizagdo de canais de atendimento para retirada em espécie Retirada-Pais 11,00

Utilizagdo de canais de atendimento para retirada em espécie Retirada-Exterior 22,00

Avaliagdo emergencial de crédito Aval.Emerg.Crédito 19,00

30,00 para correntistas

Venda de moeda estrangeira Espécie VENDACAMBIOespécie
50,00 para néo correntistas,

30,00 para correntistas

Compra de moeda estrangeira Espécie COMPRACAMBIOespécie
50,00 para nao correntistas,

(*) Cobrancga temporariamente suspensa.
(**) Cobranga retomada a partir de 01/07/2023.
(***) Servico suspenso a partir de 01/03/2021.
(****) No canal Presencial, a CAIXA fornece o extrato apenas pelo atendimento pessoal e ndo no guiché de caixa.
(*****) Comercializagéo indisponivel.
(******) O servigo de DOC esté inativo desde 01/03/2024.
(1) A tarifa de Exclusdo do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos é cobrada por cheque a ser excluido.
(2) A tarifa de contraordem e oposicéo é cobrada por folha de cheque.
(3) A tarifa de Fornecimento de folhas de cheque é cobrada a partir da 132 folha recebida no més ou acima das quantidades previstas em cada modalidade de Cesta de Servigos vinculada a conta. Cada
Taldo de cheques solicitado para entrega em domicilio, via Correios, contém 20 folhas e héa cobranga de 08 folhas de cheques no dia do desbloqueio do taldo. A tarifa pela entrega de talonario de cheque em
domicilio é cobrada também no dia do desbloqueio do taldo.
(4) O extrato movimento refere-se a um periodo ininterrupto, anterior aos Gltimos 30 dias.
(5) A tarifa de fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou assemelhado é cobrada por documento entregue ao cliente. Para extrato, a tarifa € cobrada por més, independentemente da quantidade de
folhas.
(6) Conforme Carta Circular BACEN n° 3.505 de 29/04/2011, o periodo para cobranca da tarifa de Adiantamento a Depositantes pode corresponder também ao més calendario. A concessdo de ADEP
somente ocorrerd em contas que possuam cheque especial (cheque azul) ja contratado. Contas que ndo possuam limite de cheque azul ndo possuem o servigo ADEP disponivel para contratag&o.
(7) A tarifa de emissao de segunda via do Cartdo Multiplo é a mesma cobrada para emisséo do cartdo com funcéo de débito.
(P) Presencial ou Pessoal
(E) Eletronico
(C) Correspondente no Pais
(I) Internet
Valores estabelecidos pela CAIXA
SAC CAIXA 0800 726 0101 - Informagdes, Reclamagdes, Sugestdes e Elogios|
Pessoas com deficiéncia auditiva - 0800 726 2492
Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474
BACEN - 145 (custo de uma ligag&o local)|
caixa.gov.br
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Realizacéo de pesquisa em servigos de protecdo ao crédito, base de dados e informagdes cadastrais, e tratamento de dados e informagdes
necessarios ao inicio de relacionamento decorrente da abertura de conta de depésitos & vista ou de poupanca ou contratacédo de operagéo de
crédito ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada cumulativamente.

22 via-CARTAODEBITO

Confecgédo e emissdo de novo cartdo com fungdo débito, restrito a casos de pedidos de reposicédo formulados pelo detentor da conta, decorrente de
perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente.

22 via-CARTAOPOUPANGA

Confecgédo e emissdo de novo cartdo de poupanca, restrito a casos de pedidos de reposi¢do formulados pelo detentor da conta, decorrente de
perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente.

EXCLUSAO CCF

Excluséo de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) por solicitag&o do cliente, cobrada por unidade excluida.

SUSTAGAO/REVOGAGAO

Realizacéo de contraordem (ou revogagéo) e oposigao (ou sustagdo) ao pagamento de cheque, cobrada uma Unica vez, compreendidas as fases de
solicitagdo provisoria, de confirmagédo e de eventual anulagdo a pedido.

FOLHACHEQUE

Confecgéo e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que exceder as dez folhas gratuitas, fornecidas por conta de depésitos a vista
independentemente do nimero de titulares.

CHEQUEADMINISTRATIVO

Emisséo de cheque administrativo

CHEQUE VISADO

Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em conta de depdsitos a vista correspondente ao valor do cheque.

SAQUEpessoal

Saque em guiché de caixa além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més. Nas contas de depoésitos cujos contratos prevejam utilizar
exclusivamente meios eletronicos (“contas eletrénicas") ndo ha gratuidade para este canal de entrega.

SAQUEterminal

Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més. Nas “contas eletronicas" ndo pode ser
cobrada tarifa para este canal de entrega.

SAQUEcorrespondente Saque em empresa que atua como correspondente no Pais de institui¢éo financeira.
DEPOSITOidentificado Depésito com registro de informagdes necessarias a identificagéo, a qualquer momento, da operagéo e/ou do depositante, por este solicitado.
Fornecimento de extrato com a movimentagao dos Ultimos trinta dias em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, tais como
EXTRATOmés(P) atendimento telefénico(1) realizado por atendente, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas "contas eletrénicas" ndo ha gratuidade
para este canal de entrega.
Fornecimento de extrato com a movimentagao dos Ultimos trinta dias em terminal de autoatendimento ou por outras formas de atendimento
EXTRATOmés(E) eletrdnico automatizado, sem intervenc@o humana, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas "contas eletronicas" ndo pode ser cobrada
tarifa para este canal de entrega.
Fornecimento de extrato com a movimentagéo dos Ultimos trinta dias em empresa que atua como correspondente no Pais de institui¢do financeira,
EXTRATOmés(C) além do numero permitido gratuitamente por més nas contas de depdésitos de poupancga. Nas "contas eletronicas" ndo ha gratuidade para este canal
de entrega.
EXTRATOmovimento(P) Fornecimento de extrato com a movimentagao de um periodo em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, tal como
atendimento telefénico(1) realizado por atendente.
EXTRATOmovimento(E) Fornecimento de extrato com a movimentacgao de um periodo em terminal de autoatendimento ou por outras formas de atendimento eletrénico
automatizado, sem intervencédo humana. Nas “contas eletrénicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
MICROFILME Fornecimento de copia de microfilme, microficha ou assemelhado.
DOCpessoal Realizacéo de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito (DOC) em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento

pessoal, incluindo o atendimento telefonico(1) realizado por atendente.

DOCeletrdnico

Realizacéo de transferéncia de recursos por meio de DOC em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletrénico
automatizado, sem intervencédo humana. Nas “contas eletrénicas" ndo pode ser cobrada tarifa pare este canal de entrega.

DOCinternet

Realizacéo de transferéncia de recursos por meio de DOC pela internet. Nas "contas eletronicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de
entrega.

TEDpessoal

Realizacéo de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletrdnica Disponivel (TED) em guiché de caixa ou mediante outras formas de
atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefonico(1) realizado por atendente.

TEDeletrénico

Realizacéo de transferéncia de recursos por meio de TED em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletrnico
automatizado, sem intervengdo humana. Nas "contas eletronicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de TED pela internet. Nas “contas eletronicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de

TEDinternet
entrega.
DOC/TEDagendado(P) Reallza(;ao_de transferenmg agendadaAdej recursos_por meio de DOC ou TED em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento
pessoal, tais como o atendimento telefénico(1) realizado por atendente.
Realizagéo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou TED em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de
DOC/TEDagendado(E) X P X . N . o .
atendimento eletrénico automatizado, sem intervengdo humana. Nas "contas eletronicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Realizacéo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou TED pela internet. Nas "contas eletronicas" ndo pode ser cobrada tarifa para
DOC/TEDagendado(l) 1286 laag ursos por mel u TED pefal ! P flap

este canal de entrega.




‘ Pag. 4|
CA ' y A Tabela de Servigos Prioritarios Pessoa Fisica Divulgada em 01/04/2024|
‘ Vigente a partir de 29/12/2021|

TRANSF.RECURSO(P)

Realizacéo de transferéncia de recursos entre contas na prépria instituicdo em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal,
tais como atendimento telefénico(1) realizado por atendente, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas "contas eletronicas" ndo ha
gratuidade para este canal de entrega.

TRANSF.RECURSO(E/I)

Realizagéo de transferéncia de recursos entre contas na prépria instituigdo em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de
atendimento eletrénico automatizado, sem intervengédo humana, inclusive internet, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas “contas
eletrdnicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

TRANSF.RECURSO(C)

Realizacéo de transferéncia de recursos entre contas na prépria instituicdo em empresa que atua como correspondente no Pais da insituicdo
financeira, além do nimero permitido gratuitamente por més nas contas de depdsito e poupanga. Nas “contas eletronicas" ndo pode ser cobrada
tarifa para este canal de entrega.

ORDEMPAGAMENTO

Realizacéo de ordem de pagamento

ADIANT.DEPOSITANTE

Levantamento de informagdes e avaliagio de viabilidade e de riscos para a concesséo de crédito em carater emergencial para cobertura de saldo
devedor em conta de depdsitos a vista e de excesso sobre o limite previamente pactuado de cheque especial, cobrada no maximo uma vez nos
ultimos trinta dias.

Anuidade Nacional

Utilizagao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais, para pagamentos de bens e servicos, cobrada no maximo uma vez a cada doze
meses, admitido o parcelamento da cobranca.

Anuidade Int.

Utilizagao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior (e-commerce), para pagamentos de bens e servigos, cobrada no
méaximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da cobranga.

22 via Cartédo Crédito

Confecgédo e emissdo de novo cartdo com fungéo crédito, restrito a casos de pedidos de reposi¢éo formulados pelo detentor do cartédo, decorrente de
perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente.

Retirada-Pais

Utilizagao de canais de atendimento disponiveis no Pais para retirada em espécie na fungéo crédito.

Retirada-Exterior

Utilizagao de canais de atendimento disponiveis no exterior para retirada em espécie na fungao crédito.

Aval.Emerg.Crédito

Avaliacéo de viabilidade e de riscos para a concesséo de crédito em carater emergencial, a pedido do cliente, por meio de atendimento pessoal,
para realizacéo de despesa acima do limite do cartdo, cobrada no maximo uma vez nos Ultimos trinta dias.

VENDACAMBIOespécie

Realizagéo de procedimentos para viabilizar a venda de moeda estrangeira em espécie, em operagdo de cambio manual relacionada a viagens
internacionais, compreendidas as fases de contratacdo e liquidacéo, registro da operagéo e entrega da moeda.

COMPRACAMBIOespécie

Realizacéo de procedimentos para viabilizar a compra de moeda estrangeira em espécie, em operagdo de cambio manual relacionada a viagens
internacionais, compreendidas as fases de recepgéo e conferéncia da moeda estrangeira na dependéncia da institui¢ao, contratacéo, liquidacéo e
registro da operagao.

(1) Incluindo atendimento por aplicativos de troca de mensagens via celular

(P) Presencial ou Pessoal
(E) Eletronico
(C) Correspondente no Pais

(I) Internet
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Fornecimento de cartdo com fungao débito.
Fornecimento de segunda via do cartdo com funcéo débito, exceto nos casos de pedidos de reposi¢do formulados pelo correntista
decorrentes de perda, roubo, furto, danificacdo e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente.

Realizagdo de até quatro saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque ou de cheque avulso, em terminal de
autoatendimento e/ou em correspondente no pais.

Realizagdo de até duas transferéncias de recursos entre contas na propria instituicdo, por més, em guiché de caixa, em terminal
de autoatendimento e/ou pela internet. (1)

Fornecimento de até dois extratos, por més, contendo a movimentag&o dos Ultimos trinta dias, por meio de atendimento pessoal,
terminal de autoatendimento e/ou correspondente no pais.

Realizag&o de consultas mediante utilizacdo da internet.

Fornecimento, até 28 de fevereiro de cada ano, de extrato consolidado discriminando, més a més, os valores cobrados no ano
anterior relativos a no minimo tarifas, juros, encargos moratérios, multas e demais despesas incidentes sobre operagdes de
crédito e de arrendamento mercantil.

Compensacao de cheques.

Fornecimento de até dez folhas de cheques por més, desde que o correntista relna os requisitos necessarios a utilizacao de
cheques,de acordo com a regulamentag@o em vigor e as condi¢des pactuadas. (2)

Prestacao de qualquer servico por meios eletrdnicos, no caso de contas cujos contratados prevejam utilizar exclusivamente meios

eletrdnicos iServiio néao disiom’veli.

Fornecimento de cartdo com fungdo movimentagéao.

Fornecimento de segunda via do cartdo com fung@o movimentagao, exceto nos casos de pedidos de reposi¢éo formulados pelo
correntista, decorrentes de perda, roubo, furto, danificacdo e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente.

Realizag&o de até dois saques, por més, em guiché de caixa, em terminal de autoatendimento e/ou em correspondente no pais.
Realizagdo de até duas transferéncias, por més, para conta de depésitos de mesma titularidade.

Realizagdo de até uma transferéncia, por més, para conta de depositos de diferente titularidade.

Fornecimento de até dois extratos, por més, contendo a movimentag&o dos Ultimos trinta dias, por meio de atendimento pessoal,
terminal de autoatendimento e/ou correspondente no pais.

Realizag&o de consultas mediante utilizacdo da internet.

Fornecimento, até 28 de fevereiro de cada ano, de extrato consolidado discriminando, més a més, os valores cobrados no ano
anterior relativos a no minimo tarifas, juros, encargos moratérios, multas e demais despesas incidentes sobre operagdes de

crédito e de arrendamento mercantil.
Prestacao de qualquer servico por meios eletrdnicos, no caso de contas cujos contratados prevejam utilizar exclusivamente meios

eletrénicos.

Emisséo de cartdo de débito virtual.

Fornecimento de cartdo com fungao débito.

Fornecimento de segunda via do cartdo com fun¢éo movimentagédo, exceto nos casos de pedidos de reposicao formulados pelo
correntista, decorrentes de perda, roubo, furto, danificacdo e outros motivos ndo imputaveis a instituicéo.

Realizagdo de até dois saques sem cartdo, por més, em terminal de autoatendimento e/ou em Correspondente no Pais (3).
Realizagdo ilimitada de transferéncias entre contas da propria instituicdo, de mesma ou diferente titularidade, pela internet (4).
Realizagdo de até trés DOC ou TED, por més, pela internet (3) (6).

Fornecimento de até dois extratos, por més, contendo a movimentagéo dos Ultimos trinta dias.

Realizagdo de consultas mediante utilizacdo da internet.

Fornecimento, até 28 de fevereiro de cada ano, de extrato consolidado discriminando, més a més, os valores cobrados no ano
anterior relativos a no minimo tarifas, juros, encargos moratérios, multas e demais despesas incidentes sobre operagdes de

crédito e de arrendamento mercantil.
Prestacao de qualquer servico por meios eletrdnicos, no caso de contas cujos contratados prevejam utilizar exclusivamente meios

eletrénicos.

Cobranca de tarifas em contas a ordem do poder judiciario e para a manutengdo de depdsitos em consignagéo de pagamento de
que trata a Lei n°® 8.951, de 13 de dezembro de 1994.
Do sacado, em decorréncia da emisséo de boletos ou faturas de cobranga, carnés e assemelhados. (5)

(1) Para as Contas Correntes Digitais, além das isengdes previstas na Resolugédo 3.919/2010, a CAIXA concede isengdo ilimitada para as transferéncias por meio de
TEV e TED no canal internet.

(2) A CAIXA isenta 12 folhas de cheques por més.

(3) Nao disponivel o servigo de saque sem cartdo em guiché de caixa.

(4) Nao disponivel o servigo de TEV, TED e DOC em guiché de caixa e em terminal de autoatendimento.
(5) N&o se aplica aos casos de reemisséo (22 via) solicitada pelo sacado.
(6) O servigo de DOC est4 inativo desde 01/03/2024.
SAC CAIXA 0800 726 0101 - Informacdes, Reclamagdes, Sugestdes e Elogios
Pessoas com deficiéncia auditiva - 0800 726 2492
Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474
BACEN - 145 (custo de uma ligacéo local)
caixa.gov.br
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Fornecimento de cartdo magnético.
Realizagdo de até cinco saques, por evento de crédito.

Fornecimento de até duas consultas mensais de saldo, por meio de terminal de autoatendimento CAIXA e/ou correspondente no
pais.*

Fornecimento de até dois extratos, por més, contendo a movimentagéo dos Ultimos trinta dias, em terminais de autoatendimento
CAIXA e/ou correspondentes no pais. **

Emisséo / reemissdo do cartdo de beneficios da Previdéncia Social.

Mensagens via Celular.

Pagamento de compras realizadas com cartdo CAIXA MasterCard Débito, Visa Electron e Elo Débito.

Pesquisa cadastral de arrendatario.

Resciséo Contratual (Quitacdo Antecipada).

Servigos de FGTS oferecidos ao titular de conta vinculada no sitio da CAIXA ou prestados na rede de atendimento da CAIXA ou
por ela contratada, exceto a Tarifa de Intermediagdo do FGTS para aquisi¢cdo de Moradia (Resolugdo do CCFGTS n° 994 de
11/05/2021).

Transferéncia Pix.

Pagamento Pix.

* A CAIXA ndo cobra tarifa pela consulta de saldo.

** A CAIXA ndo emite extrato nas Unidades Lotéricas.

SAC CAIXA 0800 726 0101 - Informacdes, Reclamagdes, Sugestdes e Elogios
Pessoas com deficiéncia auditiva - 0800 726 2492

Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474

BACEN - 145 (custo de uma ligacéo local)

caixa.gov.br
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Confecgéo de cadastro
para inicio de - R$ 0,00 isento - isento - isento - isento - isento - isento -
relacionamento
Pessoal R$ 3,30 A o
> 12 por més - - 6 por més
Eletrénico R$ 2,90 10 por P N Sem limite Sem limite P
Saque : 4 — 4 4 por més 4 4 4 — 4
Correspondente no RS 2,85 més Sem limite (8) (8) Sem limite
Pais ! (7) (7)
Fornecimento de extrato Pessoal R$ 0,00 Néo .
de um periodo/ Extrato 2 por més - 2 por més - 1 por més - 2 por més - 4 por més - possul -
movimento Eletrénico R$ 3,05 2 por més
Pessoal R$ 0,00
F"'"ec'm,e’_“" de ext['ato Eletrbnico R$3,05 04 Por 2 6 por més 2 2 por més 2 5 por més 2 8 por més 2 2 por més 2
mensal (Gltimos 30 dias) Correspondente no R$ 1,50 més
Pais :
Fornecimento de folhas o
; - R$195 | I2POr 10 | 16fonas |, 12 folhas por més 10 |18fonasi o, | S2fohas o, | 16fohas |,
de cheque més por més por més por més por més
Entrega de talor?a_n_o de - R$ 10,15 Nao . - Nao . - N&o possui - 1 por més - 2 por més - Nao . -
chegue em domicilio possui possui possui
Pessoal R$ 6,90 N&o possui
Transferéncias entre — ~ 15 por 6 por més
contas na propria Eletronico/Internet R$130 |gpormes 2 8 por més 2 16 por més 2 6 por més 2 mgs 2 2
instituicédo Co,rrespondente no R$ 1,30 N&o possui Néo )
Pais possui
_ . Pessoal R$ 22,00 Nao
Zéaggzrfgfl? pormeio Eletronico R$ 11,00 |1 pormés - - N&o possui - - - possi -
Internet R$ 11,00 ~ A ~ 1 por més
1 por més 1 por més 3 por més
Pessoal R$ 22,00 N
Transferéncia por meio Eletronico R$ 11,00 N&o A . 1 por més . . . N&o .
de TED - possui — possui
Internet R$ 11,00 10 por més
VALOR DA CESTA R$ 34,90 R$ 31,00 R$ 47,90 R$ 49,90 R$ 64,90 R$ 15,00
VALOR TOTAL DOS SERVICOS INCLUSOS * R$ 45,90 R$ 76,80 R$ 157,15 R$ 103,85 R$ 185,60 R$ 51,10
Percentual de Economia 2397% 59,64% 68,92% 51,95% 65,03% 70,65%

[ Descontados 0s Servigos Gratuitos instituidos pela Resolugao CMN 3.919/2010 e a tarifa de Confeccgao de cadastro para inicio de relacionamento.

«* A cesta Super CAIXA teve seu nome alterado para SINGULAR CAIXA, a partir de 26/02/2021, sendo mantido o mesmo pacote de servigos e possibilidade de conversao em bonus para celular oferecidos anteriormente.

[«**Franquia valida a partir de 03/03/2022.

(*+++) O servigo de DOC esté inativo desde 01/03/2024.

(1) Cesta de Servigos com comercializagao suspensa.

(3) Uso exclusivo para Conta Universitaria CAIXA. A adeséo é efetuada na Agéncia detentora da conta.

(4) Para os somatérios das tarifas dos servigos individuais, foram considerados os menores valores entre os canais onde o senigo & oferecido, i de eventual aria de cobranca de tarifa.

(5) Quantidade gratita instituida pela Resolugao CMN 3.919/2010. O cliente que nao possui Cesta de Servigos possui isencéo da cobranga da tarifa na quantidade prevista para os Servigos Essenciais de até quatro saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque ou de
cheque awiso, em terminal de i efou em Ct no Pais.

(7) Para as Cestas FACIL CAIXA e UNIVERSITARIA CAIXA, foram considerados 4 saques correpondentes por més, para efeitos de calculo do valor total dos servigos, ja descontados os eventos gratuitos.

(8) Para as Cestas CONVENCIONAL CAIXA e ESPECIAL CAIXA, foi consi 1 saque termi por dia i, totali 22 saques por més, para efeitos de calculo do valor total dos servigos, ja descontados os eventos gratuitos.
(9) O cliente com adesdo a cesta possui vantagens no CAIXA de Recompensas. Para maior detahes acesse o Internet Banking CAIXA, URA (0800 104 0 104) ou procure a agéncia mais perto de vocé.

As ges que os limites s na franquia e que nao pertengam aos Servigos Grat  Litos previstos na Resolugdo CMN 3.919/2010 serdo tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa  Fisica em vigor.

Clientes sem adesdo a pacote fazem jus aos eventos  gratuitos instituidos pela lugdo CMN 3.919/2010
Valores estabelecidos pela CAIXA
SAC CAIXA 0800 726 0101 - Informagdes, Reclamagdes, Sugestdes e Elogios|
Pessoas com deficiéncia auditiva - 0800 726 2492
Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474]
BACEN - 145 (custo de uma ligagéo local)
caixa.gov.br
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CA m Cestas de Servigos Pessoa Fisica Diwlgada em 01/04/2024]
Vigente a partir de 01/04/2024|

Confecgéo de cadastro
para inicio de - R$ 0,00 1 por CPF - 1 por CPF - 1 por CPF -
relacionamento
Pessoal R$ 3,30 ~
— 20 por més
Saque Eletronico R$ 2,90 20 por més 4 4 4 por més 2
Correspondente no Sem limite
rresp R$ 2,85
Pais (1)
Fornecimento de extrato Pessoal R$ 0,00
de um periodo/ Extrato 2 por més - 4 por més - 4 por més -
movimento Eletronico R$ 3,50
Pessoal R$ 0,00
Fornecimento de extrato oni o o o
- ) Eletronico R$ 3,50 4 por més 2 8 por més 2 4 por més 2
mensal (Gltimos 30 dias)
Correspondente no
rresp RS 1,50
Pais
Fornecimento de folhas o A Néo
- R$ 1,95 20 folhas por més 10 40 folhas por més 10 . -
de cheque possui
Entrega de talonario de . . Néo
9 - - R$ 10,15 1 por més - 2 por més - . -
cheque em domicilio possui
. Pessoal R$ 6,90
Transferéncias entre
contas na prépria Eletronico/ Internet R$ 1,30 8 por més 2 16 por més 2 6 por més 2
R
instituigao Correspondente no
P R$ 1,30
Pais
Pessoal R$ 22,00 Nao
Transferéncia por meio — i
P Eletrénico R$ 11,00 - - possul -
de DOC (*¥)
Internet R$ 11,00 2 por més 4 por més 1
- . Pessoal R$ 22,00
Transferéncia por meio Eletonico RS 11,00 Nao
de TED - possui
Internet R$ 11,00
VALOR DA CESTA R$ 59,90 R$ 84,90 R$ 19,90
VALOR TOTAL DOS SERVICOS INCLUSOS * R$ 114,15 R$ 219,20 R$ 37,10
Percentual de Economia 47,53% 61,27% 46,36%
* Descontados os Servigos Gratuitos instituidos pela Resolugao CMN 3.919/2010 e a tarifa de Confeccgao de cadastro para inicio de relacionamento.
** O servigo de DOC esta inativo desde 01/03/2024.
(4) Para os somatérios das tarifas dos servios individuais, foram considerados os menores valores entre os canais onde o senvico é oferecido, i de eventual = aria de cobranca de tarifa.
(5) Quantidade gratuita instituida pela Resolugdo CMN 3.919/2010. O cliente que ndo possui Cesta de Servigos possui isengdo da cobranga da tarifa na quantidade prevista para os Servigos Essenciais de até quatro saques, por més, em guiché de
caixa, inclusive por meio de cheque ou de cheque awiiso, em terminal de i e/ou em Cor no Pais.
(7) Para as Cestas NEGOCIOS INTEGRADOS I foram considerados 4 saques correpondentes por més, para efeitos de calculo do valor total dos servigos, ja descontados os eventos gratuitos.
(9) O cliente com adeséo a cesta Poupe Caixa possui vantagens no CAIXA de Recompensas. Para maior detalhes acesse o Internet Banking CAIXA, URA (0800 104 0 104) ou procure a agéncia mais perto de vocé.
(11) A opgao de adesdo as Cestas de Servicos CAIXA NEGOCIOS INTEGRADOS | e CAIXA NEGOCIOS INTEGRADOS Il garante acesso a beneficios em determinados produtos e servigos associados a conta corrente e a descontos na mensalidade
da Cesta contratada, desde que atendidos os requisitos idos no respectivo
(15) Uso exclusivo para Conta Poupanga CAIXA Pessoa Fisica.
As des que os limites s na franquia e que n@o pertencam aos Servigos Grat  uitos previstos na Resolugdo CMN 3.919/2010 serdo  tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa  Fisica em vigor.
Clientes sem adesdo a pacote fazem jus aos eventos  gratuitos instituidos pela lugdo CMN 3.919/2010
\Valores estabelecidos pela CAIXA
SAC CAIXA 0800 726 0101 - Informagdes, Reclamagdes, Sugestes e Elogios|
Pessoas com deficiéncia auditiva - 0800 726 2492
Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474
BACEN - 145 (custo de uma ligagao local)
caixa.gov.br




Pag. 9|
Cestas de Servicos Pessoa Fisica Divulgada em 01/04/2024|
Vigente a partir de 01/04/2024]

nfeccéo dastro par.
.Ct,) i de‘ca IO (e - R$ 0,00 Isento - - Isento
inicio de relacionamento
Pessoal R$ 3,30 R$13,20
Saque (4) Eletrénico R$ 2,90 4 R$11,60 4 8
Correspondente no Pais R$ 2,85 R$11,40
Fornecimento de extrato de [pggsoal R$ 0,00 ) R ,
um periodo/ Extrato — -
2 Eletrénico R$ 3,05 R$6,10
. Pessoal R$ 0,00 -
Fornecimento de extrato — 3
i (ies 20 6lEs) Eletronico R$ 3,05 2 R$6,10 2 4
Correspondente no Pais R$ 1,50 R$3,00
Fornecimento de folh
ornecimento de folhas de ; RS 1,95 o } 12 12
cheque (1)
Anci Pessoal R$ 6,90 R$13,80
Transferéncias entre contas == : ’
e T Eletronico/Internet R$ 1,30 2 R$2,60 2 4
[y e Correspondente no Pais R$ 1,30 R$2,60
VALOR DA CESTA R$ 14,60
VALOR TOTAL DOS SERVICOS * - Conta de Depésitos av ista R$ 23,10
Percentual de Economia - Conta de Depésitos a vista 36,80%
VALOR TOTAL DOS SERVICOS * - Poupanca R$ 28,80
Percentual de Economia - Poupanca 49,31%
* Descontados os Servicos Gratuitos insti pela CMN 3.919/2010.
(1) Disponivel para Conta Corrente Pessoa Fisica.
(2) Para os somatdrios das tarifas dos servicos individuais, foram considerados os menores valores entre os canais onde o servico € oferecido, it de eventual aria de cobranca de tarifa.
(3) Quantidade gratuita instituida pela Resolugdo CMN 3.919/2010.
(4) O cliente que ndo possui Cesta de Servigos possui isencédo da cobranca da tarifa na quantidade prevista para os Servigos Essenciais de até quatro saques (contas de depoésito a vista) e de até dois saques (contas poupanca), por més,
e, guiché de caixa, inclusive por meio de cheque (contas de depésito a vista) ou de cheque avulso, em terminal de i elou em C no Pais
As que os limites i na franquia e que néo pertengam aos Ser vigos ri iais previstos na CMN 3.919/2010 seréo tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas
Pessoa Fisica em vigor.
Clientes sem adesé&o a pacote fazem jus aos eventos gratuitos instituic pela CMN 3.919/2010 auto
Valores estabelecidos pela CAIXA

F:?qfecqao de‘cadastro para - R$ 0,00 Isento - - Isento
inicio de relacionamento
Pessoal R$ 3,30 R$13,20
Saque (4) Eletrénico R$ 2,90 4 R$11,60 4 8
Correspondente no Pais R$ 2,85 R$11,40
Fornecimento de extrato de  [pgggoal R$ 0,00 N
um perfodo/ Extrato — 2 - 2
eMiETE Eletrénico R$ 3,05 R$6,10
Pessoal R$ 0,00 -
Fornecimento xtrato P
omecimento de extra Eletrénico R$3,05 4 R$12,20 2 6
mensal (Ultimos 30 dias)
Correspondente no Pais R$ 1,50 R$6,00
Fornecimento de folhas de ; RS 1,95 2 R$3,90 10 12
cheque
Pessoal R$ 6,90 R$13,80
Transferéncias entre cont: P
& s’et‘e cas e. _e contas Eletrénico/ Internet R$ 1,30 2 R$2,60 2 4
na propria instituicio
Correspondente no Pais R$ 1,30 R$2,60
Pessoal R$ 22,00 R$22,00
Transferéncia por meio de 3
Eletronico R$ 11,00 R$11,00
DOC () $ $
Internet R$ 11,00 1 R$11,00 .
Pessoal R$ 22,00 R$22,00
Transferénci r meio d P
e e POTMEEE e eusnico R$ 11,00 R$11,00
Internet R$ 11,00 R$11,00
VALOR DA CESTA R$ 23,30
VALOR TOTAL DOS SERVICOS * R$ 41,00
Percentual de Economia 43,17%
* Descontados os Servicos Gratuitos insti pela CMN 3.919/2010.
** O servigo de DOC esta inativo desde 01/03/2024.
(2) Para os somatdrios das tarifas dos servicos individuais, foram considerados os menores valores entre os canais onde o servico € oferecido, il de eventual aria de cobranca de tarifa.
(3) Quantidade gratuita instituida pela Resolugdo CMN 3.919/2010.
(4) O cliente que néo possui Cesta de Servigos possui isencédo da cobranca da tarifa na quantidade prevista para os Servigos Essenciais de até quatro saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque ou de cheque
avulso, em terminal de i e/ou em C no Pais.
As que os limites i na franquia e que néo pertengam aos Ser vigos ri iais previstos na CMN 3.919/2010 seréo tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas
Pessoa Fisica em vigor.
Clientes sem adesé&o a pacote fazem jus aos eventos gratuitos instituic pela CMN 3.919/2010 auto
Valores estabelecidos pela CAIXA
SAC CAIXA 0800 726 0101 - e Elogios|
Pessoas com deficiéncia auditiva - 0800 726 2492
Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474
BACEN - 145 (custo de uma ligag&o local)
caixa.gov.br]
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Vigente a partir de 01/04/2024]

F:?qfecqao de‘cadastro para - R$ 0,00 Isento - - Isento
inicio de relacionamento
Pessoal R$ 3,30 R$19,80
Saque (4) Eletrénico R$ 2,90 6 R$17,40 4 10
Correspondente no Pais R$ 2,85 R$17,10
Fornecimento de extrato de  [pgggoal R$ 0,00 N
um perfodo/ Extrato — 4 - 4
eMiEDE Eletrénico R$ 3,05 R$12,20
Pessoal R$ 0,00 -
Fomecimento de extralo Eletronico R$ 3,05 6 R$18,30 2 8
mensal (Ultimos 30 dias)
Correspondente no Pais R$ 1,50 R$9,00
Fornecimento de folhas de ; RS 1,95 5 R$9,75 10 15
cheque
Pessoal R$ 6,90 R$27,60
Transferéncias entre Contas g1 q o/ nternet R$ 1,30 4 R$5,20 2 6
na propria instituicao*
Correspondente no Pais R$ 1,30 R$5,20
Pessoal R$ 22,00 R$44,00
Transferéncia por meio de .
Eletronico R$ 11,00 R$22,00
DOC () $ ad
Internet R$ 11,00 ) R$22,00 )
Pessoal R$ 22,00 R$44,00
I:SSfe'e”C'a pormeio de e snico R$ 11,00 R$22,00
Internet R$ 11,00 R$22,00
VALOR DA CESTA R$ 31,10
VALOR TOTAL DOS SERVICOS* R$ 75,25
Percentual de Economia 58,67%
* Descontados 0s Servigos Gratuitos insti pela CMN 3.919/2010.
** O servigo de DOC esta inativo desde 01/03/2024.
(2) Para os somatdrios das tarifas dos servicos individuais, foram considerados os menores valores entre os canais onde o servico € oferecido, il de eventual aria de cobranca de tarifa.
(3) Quantidade gratuita instituida pela Resolugdo CMN 3.919/2010.
(4) O cliente que ndo possui Cesta de Servigos possui isencéo da cobranca da tarifa na quantidade prevista para os Servigos Essenciais de até quatro saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque ou de cheque
avulso, em terminal de i e/ou em C no Pais.
As que os limites i na franquia e que néo pertengam aos Ser vigos ri iais previstos na CMN 3.919/2010 seréo tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas
Pessoa Fisica em vigor.
Clientes sem adesé&o a pacote fazem jus aos eventos gratuitos instituic pela CMN 3.919/2010 auto
Valores estabelecidos pela CAIXA

F:?qfecqao de‘cadastro para - R$ 0,00 Isento - - Isento
inicio de relacionamento
Pessoal R$ 3,30 R$26,40
Saque (4) Eletrénico R$ 2,90 8 R$23,20 4 12
Correspondente no Pais R$ 2,85 R$22,80
Fornecimento de extrato de  [pgggoal R$ 0,00 N
um perfodo/ Extrato — 4 - 4
eMiETE Eletrénico R$ 3,05 R$12,20
Pessoal R$ 0,00 -
Fornecimento xtrato P
omecimento de extra Eletrénico R$3,05 6 R$18,30 2 8
mensal (Ultimos 30 dias)
Correspondente no Pais R$ 1,50 R$9,00
Fornecimento de folhas de ; RS 1,95 10 R$19,50 10 20
cheque
Pessoal R$ 6,90 R$41,40
Transferéncias entre cont: P
& s’e ? cas e. _e contas Eletrénico/ Internet R$ 1,30 6 R$7,80 2 8
na prépria instituicdio
Correspondente no Pais R$ 1,30 R$7,80
Pessoal R$ 22,00 R$66,00
Transferéncia por meio de 3
Eletronico R$ 11,00 R$33,00
DOC () $ $
Internet R$ 11,00 3 R$33,00 3
Pessoal R$ 22,00 R$66,00
Transferénci r meio d P
e e POTMEEEE e reusnico R$ 11,00 R$33,00
Internet R$ 11,00 R$33,00
VALOR DA CESTA R$ 48,15
VALOR TOTAL DOS SERVICOS * R$ 104,30
Percentual de Economia 53,84%
* Descontados 0s Servigos Gratuitos insti pela CMN 3.919/2010.
** O servigo de DOC esta inativo desde 01/03/2024.
(2) Para os somatdrios das tarifas dos servicos individuais, foram considerados os menores valores entre os canais onde o servico € oferecido, il de eventual aria de cobranca de tarifa.
(3) Quantidade gratuita instituida pela Resolugdo CMN 3.919/2010.
(4) O cliente que ndo possui Cesta de Servigos possui isencédo da cobranca da tarifa na quantidade prevista para os Servigos Essenciais de até quatro saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque ou de cheque
avulso, em terminal de i e/ou em C no Pais.
As que os limites i na franquia e que néo pertengam aos Ser vigos ri iais previstos na CMN 3.919/2010 seréo tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas
Pessoa Fisica em vigor.
Clientes sem adesé&o a pacote fazem jus aos eventos gratuitos instituic pela CMN 3.919/2010 auto
Valores estabelecidos pela CAIXA
SAC CAIXA 0800 726 0101 - e Elogios|
Pessoas com deficiéncia auditiva - 0800 726 2492
Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474
BACEN - 145 (custo de uma ligag&o local)
caixa.gov.br|




Pag. 11|
Servicos Diferenciados Pessoa Fisica Divulgada em 01/04/2024]
Vigente a partir de 30/06/2023]

Atestado de idoneidade financeira Emisséo

Cheque

Taxa BACEN de exclusdo de CCF, regulamentada pela Resolugdo CMN 1.682/90 e Comunicado BACEN 4.014/94 Cheque 6,82
Taxa BACEN de devolug&o de Cheque, regulamentada pelo Manual Operacional da COMPE Cheque 0,35
AR
Extrato

Entrega de extrato em domicilio (1) Evento 5,00
Eletrénico Padrdao CNAB 240 Registro 0,20
Eletrénico Padrdo CNAB 240 - Redisponibilizagao Registro 0,40
Extrato

Entrega de extrato em domicilio Evento 3,50
Saque a partir do 6°, a cada evento de crédito

Pessoal Saque 2,55
Eletrénico* Saque 2,20
Correspondentes no Pais Saque 2,00
Extrato a partir do 3° extrato no més

Mensal** ‘ Extrato ‘ 2,20
Transferéncia entre contas na prépria instituicao

Pessoal ‘ Transferéncia ‘ 1,40
Eletrénico Transferéncia 1,10

Aditamento de Contrato (2) Evento 300,00

Avaliacao, i e ituicdo de bens i em garantia ‘ Solicitacao ‘ 250,00

Creédito Real Fécil CAIXA - Imével Residencial

Contratagdes iniciadas na CAIXA antes de 01 AGO 2023 e para as quais Valor Total Maximo: 954,13
ainda nao houve o pagamento pelos proponentes da Tarifa de Avaliagao Contrato Valor Total Minimo: 841,44
de Bens Recebidos em Garantia (na assinatura do contrato)

Valor Total Maximo: 954,13

Valor Total Minimo: 841,44

(Valor total pago em 2 parcelas,
sendo R$ 750,00 na entrega da|
documentacdo e o restante na data
de assinatura do confrato),

Avaliagao de B Recebid Garanti . P
vallagao de Bens Recebidos em Garantia Contratagdes a partir de 01 AGO 2023 e para as quais ja houve o

pagamento da Tarifa de Avaliacao de Bens Recebidos em Garantia pelos Contrato
proponentes no valor de R$750,00 por meio de boleto bancério

Creédito Real Facil CAIXA - Imével Comercial

Contratagdes iniciadas na CAIXA antes de 01 AGO 2023 e para as quais
ainda nao houve o pagamento pelos proponentes da Tarifa de Avaliagao Contrato
de Bens Recebidos em Garantia

Valor Total: 3.100,00
(na assinatura do contrato)

Valor Total: 3.100,00]

Avaliacdo de Bens Recebidos em Garantia

Contratagdes a partir de 01 AGO 2023 e para as quais j& houve o (Valor total pago em 2 parcelas,
pagamento da Tarifa de Avaliagdo de Bens Recebidos em Garantia pelos Contrato sendo R$750,00 na entrega dal
proponentes no valor de R$750,00 por meio de boleto bancério documentacdo e o restante na data
de assinatura do contrato)|
e substitui de bens iméve is recebidos em garantia de alienac:

Avaliacao P Garantia - Tarifa Inicial - Grupo 1 e

- Apartamento, Aparthotel, flat, kit, loft e similares;

- Casa;

- Sala ou pavimento comercial com até 1.000 m2 de area privativa;

- Vaga de garagem; Operacao 1.200,00]

- Lote habitacional unifamiliar;
- Loja com até 1.000 m2 de 4rea privativa;
- Prédio e Galpao com até 1.000 m2 de area construida;

= Eiﬁlsnn [:gm area afé 0 m:
vallagao Emprestimo Garantia - Tarifa Inicial - Grupo 3, Afipicos e Imovelou Em

nto Rural

-Sala, pavimento comercial ou loja com area privativa superior a 1.000 m?; Valor inicial para orgamento do
-Prédio e galpao com area construida superior a 1.000 m? trabalho = R$ 100,00
-Terreno (exceto habitacional unifamiliar) com &rea superior a 10.000 m?;
- Gleba urbana ou urbanizavel; Valor Complementar calculado
- Empreendimento Urbano de base imobilidria (exemplo; shopping center, hotel, hospital); Operacao com base na quantidade de horas
- Avaliacdes atipicas pela sua natureza, complexidade, volume ou distancia a ser percorrida pelo técnico responsavel superior a 30 km, somente de técnicas necessérias (Imével
ida; Urbano: HT = R$ 550,00; Imével
- Avaliagcbes em massa; Rural: HT R$ 350,00), sendo Valor|
- Consultoria em avaliag&o de imoveis; Minimo = R$ 5.500,00]
- ImAveis Rurai:
Baixa de Gravames Veiculo 21,62
Incluséo/Alteragdo de Gravames Veiculo 65,02
Registro de Contrato com Alienag&o Fiduciaria de Veiculo - Variavel de acordo com a UF de licenciamento e tipo de veiculo Veiculo 30,00 a 600,00
Crédito Rural CAIXA (3)

1% do valor total do orgamento do
Comprovagéo de Perdas do Proagro** Ocorréncia empreendimento (minimo de 330,00 e

maximo de 1.350,00

Comprovacéao de Perdas do Proagro, vistoria complementar (emissdo do RCP***) Ocorréncia 80,00
Estudos, Vistoria Prévia e ou Waria Ocorréncia 0,5% do valor da operaga@o

2% sobre o valor do empréstimo,

Abertura de Crédito — Crédito CAIXA Facil P: lad a
ertura de Crédito rédito -acil Parcelado Operacéo cobrada no ato da contratag&o
Abertura de Crédito - Microcrédito Produtivo Orientado CAIXA Operagao 3% sobre o valor do empres(lmf),
cobrado no ato da contratag&o.|
Abertura de Crédito — BCD CAIXA — Computador para Todos/FAT Contrato 40,00

(1) Senvico de envio de extrato em domiciio SUSpenso para as contas poupanca (produto 1268).
(2) Nao se aplica aos contratos de adesao e para liquidagao ou amortizagéo antecipadas, cancelamento ou resciséo de contratos.
(3) Vigente a partir de 01 JUL 22.

*A Conta Salério néo permite 0 saque em autoatendimento do Banco 24 horas.

[++A CAIXA néo fornece extrato por meio de guiche de caixa e Correspondente no Pais.

[+ Valores conforme MCR — Manual de Crédiito Rural do Banco Central do Brasil.

[+ RCP — Relatério de comprovagéo de perdas do Proagro.

Valores estabelecidos pela CAIXA

SAC CAIXA 0800 726 0101 - Informagges, Reclamagdes, Sugestdes e Elogios
Pessoas com deficiéncia auitiva e de fala - 0800 726 2492

Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474|

BACEN - 145 (custo de uma ligagéo local)

caixa.gov.bi]
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Divulgada em 01/04/2024|
Vigente a partir de 31/10/2022)

0,97% sobre o valor da avaliag&o,|
limitado ao valor minimo de R$,
15,00

No ato da contratago ou
renovacao

Custodia

Pela guarda dos objetos, no ato

= = 0,040% ao dia s/ valor da avaliagao|
da contratag&o ou renovag&o.

Pela guarda dos objetos de
contrato liquidado ou
arrematado, n&o retirados ou de
objetos abandonados

0,040% ao dia s/ valor da avaliacao|

Desisténcia de contratacdo

No ato da desisténcia 0,97% s/ valor da avaliacao|

Resgate em licitacao

No ato da liquidag&o ou
renovacao, nos 3 (trés) dias
(teis que antecedem e nos dias
da licitacdo

6% s/ valor do débito atualizado na
data da licitag&o|

Saldo de licitagdo

10% s/ valor da diferenca entre o

No recebimento do saldo valor total da divida e o valor da

Tarifa de arrematacao ou desisténcia de arrematacao

Na venda publica, na

de Licitacdo 6% s/ valor da

23 via de contrato

Na solicitagdo 5,00

Emisséo de SWIFT Evento 40,00
Exportacao
Edicao Evento 350,00
Liquidac&o por ordem de pagamento do exterior Evento 100,00
Edic&o - Simplificado (amparado em DSE) Evento 90,00
Alteragao Evento 300,00
Contrato de Cambio Cancelamento Evento 300,00
Baixa Evento 300,00
Prorrogacao Evento 300,00
Reabertura Evento 300,00
Liquidacao em espécie Evento 150,00
Importacao
Edicao Evento 350,00
Edic&o - Simplificado (amparado em DSI) Evento 90,00
Alteragao Evento 300,00
Cancelamento Evento 300,00
Contrato de Cambio -
Baixa Evento 300,00
Prorrogacao Evento 300,00
Reabertura Evento 300,00
Liquidacao em espécie Evento 150,00
Ordem de pagamento
Transferéncia Evento 100,00
Devolucao Evento 50,00

Servico de Repasse de Informacdes para Regularizaca

o de Recursos no Exterior

Valor em Reais correspondente a
3% do recurso envolvido.,

Exterior

Cobrad adesa Servi "
obrada na adeszo ao Servigo Processo Sendo o valor minimo de R$
000,00

Transferéncia de valor e depdsito

Valor em reais correspondente a 1%
Ordem de Pagamento ) B do valor da ordem de.pagamenlo
do Exterior Cobrada na conta do cliente Operagao em moeda estrangeira, sendo o
valor minimo de US$ 30,00 e o valor|
méximo de US$ 120,00
Valor em reais correspondente a 1%
do valor da ordem de pagamento|
Ordem de Pagamento para o Cobrada na conta do cliente Operagao em moeda estrangeira, sendo o

valor minimo de US$ 40,00
e 0 maximo de US$ 200,00

Valores estabelecidos pela CAIXA

SAC CAIXA 0800 726 0101 - Informagges, Reclamagaes, Sugestdes e Elogios
essoas com deficiéncia auditiva e de fala - 0800 726 2492|

Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474|

BACEN - 145 (custo de uma ligagéo local)

caixa.gov.bi]
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Divulgada em 01/04/2024|
Vigente a partir de 31/07/2023)

Avaliacdo Emergencial de Crédito Evento 19,00
Fornecimento de 22 via de cartdo de crédito (**) Evento 17,00
Coleta e entrega de cartdo em domicilio ou outro local (*) Evento 26,00
Fornecimento de plastico de cartao de crédito em formato personalizado (*) Evento 42,00
CAIXA MasterCard, Visa e ELO

Azul CAIXA - Anuidade - cartao diferenciado (*) Cartao 156,00
CAIXAELO

Mais - Anuidade - cartdo diferenciado Cartéo 207,00
Grafite - Anuidade - cartdo diferenciado (***) Cartao 414,00
Nanguim - Anuidade - cartdo diferenciado (***) Cartao 828,00
Diners Club - Anuidade - cartao diferenciado (***) Cartao 1100,00
JCB

UNICO - Anuidade - cartdo diferenciado (internacional) () Cartao 310,00
CAIXA MasterCard

Universitario Internacional - Anuidade - cartao diferenciado (*) Cartao 207,00
Internacional - Anuidade - cartdo diferenciado (¥) Cartao 207,00
Gold - Anuidade - cartdo diferenciado (¥) Cartao 207,00
Platinum - Anuidade - cartdo diferenciado (**) Cartao 453,00
Black - Anuidade - cartdo diferenciado (***) Cartao 921,00
CAIXA Visa

Universitério Internacional - Anuidade - cartéo diferenciado Cartéo 207,00
Internacional - Anuidade - cartdo diferenciado (¥) Cartao 207,00
Gold - Anuidade - cartéo diferenciado Cartéo 207,00
Platinum - Anuidade - cartdo diferenciado (***) Cartao 414,00
Infinite - Anuidade - cartdo diferenciado (***) Cartao 828,00
Cartdo CAIXA In Mais (*)

Internacional - Anuidade - cartéo diferenciado ‘ Cartéo ‘ 207,00
Cartdo CAIXA Epidemia Corinthiana Platinum Masterca  rd (*)

Anuidade - cartéo diferenciado ‘ Cartéo ‘ 453,00
Turismo CAIXA Internacional (*)

Anuidade - carto diferenciado ‘ Cartdo ‘ 219,00
Turismo CAIXA Gold (*)

Anuidade - cartéo diferenciado ‘ Cartéo ‘ 333,00
Turismo CAIXA Platinum (*)

Anuidade - cartéo diferenciado ‘ Cartéo ‘ 453,00
Turismo Viaja Mais Melhor Idade Platinum (*)

Anuidade - cartéo diferenciado ‘ Cartéo ‘ 453,00
Cartao de Crédito CAIXA Simples Consignado

Emiss&o de cartdo de crédito CAIXA Simples Consignado - INSS Emissao 15,00
Emissé&o de cartdo de crédito CAIXA Simples Consignado - Servidor Publico Federal Emissao 45,00
Emiss&o de cartdo de crédito CAIXA Simples Consignado - Empregado CAIXA Emissao 45,00
Saque Cash Cartédo de Crédito

Realizados no Brasil Saque 11,00
Realizados no exterior Saque 22,00

[~ Produto nao disponivel para comercializagao/servigo indisponivel
[+ Atarifa de emisséo de segunda via do Cartéo Miliplo é a mesma cobrada para emisséo do cartao com fungéo de débito.
[+ Produto participante do modelo de cashback da anuidade, que devolve, na fatura seguinte, o valor da parcela mensal de anuidade conforme gastos realizados no cartao divulgados no site da CAIXA.

Valores estabelecidos pela CAXA

SAC CAIXA 0800 726 0101 - Informagges, Reclamagdes, Sugestdes e Elogios

Pessoas com deficiéncia auitiva e de fala - 0800 726 2492)
Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474|

BACEN - 145 (custo de uma ligagéo local)

caixa.gov.bi]
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Vigente a partir de 11/04/2023]

Alteracao de Dados do Boleto

Com emissao de aviso (Correios) ao pagador Boleto 5,50
Sem emissé&o de aviso ao pagador Boleto 4,00
Impresséo

12 Via de boleto Boleto 0,70]
22 Via de boleto Boleto 2,70]
Avisos ao pagador (Protesto de titulos, boletos vencidos) Boleto 1,50
Carteiras

Servigo: registro e liquidacao Boleto 6,30
Servigos: registro, emissao de boleto, postagem e liquidagao Boleto 9,00

Emisséo de Avisos ao Pagador (e-mail/SMS)

Disponibilizagao de boletos (e-mail/SMS) Boleto 0,25
Protesto de titulos (e-mail) Documento 0,25
Boletos Vencidos (e-mail) Documento 0,25
Aviso de Disponibilizagdo de Boleto via SMS Boleto 0,25

Emissé&o de Extrato

Relag&o de titulos em carteira Folha 1,50
Distribuicao de Crédito/Débito (12 ou 22 via) Folha 1,50
Movimentagdo (12 ou 22 via) Folha 1,50

Manuntencao Mensal

Pagadores no Banco de Pagadores Pagador 0,10
Boletos vencidos (por periodo de 30 dias apds o vencimento) Boleto 5,00
Postagem

Boleto Boleto/Aviso 2,00
Extrato (Movimentacao, extrato distribuicdo crédito/débito) Folha 2,00
Avisos ao pagador (Protesto de titulos, boletos vencidos) Documento 2,00
Protesto/Negativacao

Instrucdo de Protesto / Inclusdo de Negativag&o (Bureau de Crédito) Boleto 6,25
Sustacao de Protesto / Baixa de Negativacéo (Bureau de Crédito) Boleto 5,00
Baixa de Titulo por Protesto / Baixa de Negativaco (Bureau de Crédito) Boleto 5,00
Carta de Anuéncia Documento 8,50

Outros Servigos

Baixa de titulo por devolucao/franco pagamento Boleto 4,50
Disponibilizagao Arquivo Retorno Adicional (Destinos diferentes) Boleto 0,10
Cancelamento Remessa Eletronica Inconsistente Boleto 1,00
Retorno on-line Boleto 0,10]
Rateio por titulo Boleto 1,00
Redisponibilizagao Arquivo Retorno Eletronico Boleto 0,40
Reinstalagdo de aplicativos Por reinstalacdo 166,00

Valores estabelecidos pela CAXA

SAC CAIXA 0800 726 0101 - Informagges, Reclamagaes, Sugestdes e Elogios
Pessoas com deficiéncia autiva e de fala - 0800 726 2492)

Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474|

BACEN - 145 (custo de uma ligagéo local)

caixa.gov.bi]
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Vigente a partir de 01/12/2023]

'Agendamento de Débito Automatico (1) Agendamento

acdo de Arq Por registro

Andlise de apolice individual de seguros Operacao 100,00

Emiss&o de segunda via, no caso|
de extravio ou perda do documento
original:

300,00

Avaliacao diferenciada para salas,
lojas, pavimentos, prédios e
terrenos comerciais, galpoes|
Tarifa de Avaliacao de Bens Recebidos em Garantia Operagao industriais e similares, cobrar 0,5%
sobre o valor do financiamento,
limitado & taxa minima de 2.500,00 e
méxima de 30.000,00

Segunda Via de Termo de Quitacdo Contrato

Financiamento com recursos do FGTS, inclusive Pré-  Cotista

Tarifa de Administracdo de Contrato Mensal Contrato Todas as modalidades: 25,00

Para Aquisicao, inclusive
Adjudicado : 1,5% sobre o valor de|
financiamento (na data da assinatura|

do contrato)

Para Aquisicao de Terreno e
Construgéo : 1,5% sobre o valor de
financiamento do terreno
(na data da assinatura do contrato),

Contratagdes iniciadas na CAIXA antes de 01 AGO 2023 e para as quais
ainda n&o houve o pagamento pelos proponentes da Tarifa de Avaliagdo Contrato
de Bens Recebidos em Garantia

Na Aquisicéo : 1,5% sobre o valor]|
Avaliagéo de Bens Recebidos em Garantia de financiamento, sendo: 750,00 naj
entrega da documentacao e o valor]|
restante na assinatura do contrato

No Imével Adjudicado e no
Alocacao de Recursos:  1,5%)
sobre o valor de financiamento na
data da assinatura do contrato

Na Aquisicao de Terreno e
Construgéo : 1,5% sobre o valor de
financiamento do terreno na data da|
assinatura do contrato|

Contratagdes a partir de 01 AGO 2023 e para as quais ja houve o
pagamento da Tarifa de Avaliagdo de Bens Recebidos em Garantia pelos Contrato
proponentes no valor de R$ 750,00 por meio de boleto bancario

Para construcao (Construgdo em
Terreno Préprio, Aquisicao de|
Terreno e Construcao, Reforma,

A h: ito da O & Contrat ok =
compannamento da Operagao ontrato Ampliacao e Conclus&o): 1,5%
sobre o valor de cada parcela|
liberadal
Carta de Crédito SBPE - SFH/SFI -Imével Residencial ou Comercial - Individual - Vi aemp i ento fi i pela CAIXA
Unidades Residenciais Contrato Isento
Avaliagdo de Bens Recebidos em Garantia " . 3.100,00
Unidades C . y
nidades Comerciais Contrato (na data de assinatura do contrato)
) . ~ Para aquisi¢do de unidade concluidal
Tarifa de Administracao de Contrato Mensal Contrato e em consirugao no SFH; 25,00
Carta de Crédito SBPE - Imével Comercial - Individu _ al
Contratagdes iniciadas na CAIXA antes de 01 AGO 2023 e para as quais Para aquisicao, inclusive
ainda nao houve o pagamento pelos proponentes da Tarifa de Avaliagao Contrato Adjudicado : 3.100,00 (na data da|
de Bens Recebidos em Garantia assinatura do contrato
Para aquisicao, inclusive
Adjudicado : 3.100,00
Avaliacio de B Recebid & y Para aquisicéo :3.100,00 sendo|
valiagao de Bens Recebidos em Garantia Contratagdes a partir de 01 AGO 2023 e para as quais ja houve o 750,00 na entrega da documentag&o|
pagamento da Tarifa de Avaliacao de Bens Recebidos em Garantia pelos Contrato e|
proponentes no valor de R$750,00 por meio de boleto bancério 2.350,00 na assinatura do contrato.|

Para imével Adjudicado :3.100,00
na assinatura do contrato.

Na fase de construcao:
Reavaliagéo de Bens Recebidos em Garantia Vistoria Até 01 JAN 2024: 400,00
A partir de 02 JAN 2024: 750,00

Carta de Crédito SBPE - Imével Residencial - Indivi _dual

Para aquisicao, inclusive
Adjudicado e Lote Urbanizado
Residencial :
Valor Maximo: 954,13
Valor Minimo: 841,44
Para Construcao em Terreno
Proprio/Reforma :
Valor Méximo: 1.816,62
Valor Minimo: 1.676,21
Para Aquisicao de Terreno e
Construgéo ;|
Valor Méximo: 2.039,86
Valor Minimo: 1.892,27
(na data da assinatura do contrato)|
Para aquisicéo :
Avaliacéo de Bens Recebidos em Garantia Valor Maximo: 954,13
Valor Minimo: 841,44
Para Construcao em Terreno
Proprio/Reforma :
Valor Méximo: 1.816,62
Valor Minimo: 1.676,21

Contratagdes iniciadas na CAIXA antes de 01 AGO 2023 e para as quais
ainda n&o houve o pagamento pelos proponentes da Tarifa de Avaliagdo Contrato
de Bens Recebidos em Garantia

Contratagdes a partir de 01 AGO 2023 e para as quais ja houve o Para Aquisicao de Terreno e
pagamento da Tarifa de Avaliacao de Bens Recebidos em Garantia pelos Contrato Construgéo ;|
proponentes no valor de R$750,00 por meio de boleto bancério Valor Maximo: 2.039,86

Valor Minimo: 1.892,27

(750,00 naentrega daj
documentacéo e o restante na data
da assinatura do contrato, exceto
Imével adjudicado, para o qual a
tarifa é paga de forma integral na|
data da assinatura do contrato)|
Para aquisi¢do e construgcdo no

Tarifa de Administraco de Contrato Mensal Contrato SEH: 25.00
Na fase de construgdo no SFH e
Reavaliacao de Bens Recebidos em Garantia Vistoria fora do SFH:

Até 01 JAN 2024: 400,00
A partir de 02 JAN 2024: 750.00

(1) Vlor da tarifa pertinente aos contratos celebrados a partir de 09/07/2020.

(2) Se unidade vinculada a empreendimento financiado pela CAIXA, a cobranca da tarifa é dispensada.
Valores estabelecidos pela CAXA

SAC CAIXA 0800 726 0101 - Informagges, Reclamagdes, Sugestdes e Elogios

essoas com deficiéncia auditiva e de fala - 0800 726 2492|

Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474|

BACEN - 145 (custo de uma ligagéo local)

caixa.gov.bi|
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Vigente a partir de 30/06/2023)

Carta de Crédito SBPE - Prospeccéo

Contratagdes iniciadas na CAIXA antes de 01 AGO 2023 e para as quais Valor méximo: 954,13

ainda nao houve o pagamento pelos proponentes da Tarifa de Avaliagao Contrato Valor minimo: 841,44

de Bens Recebidos em Garantia (na data da assinatura do contrato)|

Avaliacdo de Bens Recebidos em Garantia Valor maximo: 954,13|
Contratag6es a partir de 01 AGO 2023 e para as quais j4 houve o Valor minimo: 841,44

pagamento da Tarifa de Avaliagdo de Bens Recebidos em Garantia pelos Contrato (750,00 na entrega da|

proponentes no valor de R$750,00 por meio de boleto bancério documentacao e o restante na

assinatura do contrato)

Compra Direta FGTS Aquisicéo / Construcédo

Para imével com o valor venal ou
o valor da compra e venda (maior
deles) até R$ 264 mil ou isento de
IPTU com o valor de compra e
venda até R$ 264 mil

Aquisicao de imével concluido:

R$ 1.600,00

(750,00 na data da entrega da|
documentacao e o restante na data
Contrato da assinatura do contrato)|
Construcao individual (Construcaol
em Terreno Préprio, Aquisicao de
Terreno e Construcao, Reforma,
Ampliacao e Conclus&o) e aquisicao
de unidade vinculada a|
empreendimento - concluida ou em|
Contratagdes iniciadas na CAIXA antes de 01 AGO 2023 e para as quais construgao:

inda n&o he it | tes da referida Tarif 1.600,00
ainda n&o houve o pagamento pelos proponentes da referida Tarifa (na data da assinatura do contrato)

* OBS: A partir de 07 JULHO 2023, em atendimento a Resolucao
CCFGTS n° 1.062, de 20/06/2023, o valor do imével definido pa raa Para im6vel com o valor maior
cobranga da tarifa sera alterado de R$ 264 milpara  R$ 350 mil. que R$ 264 mil ou onde ndo
houver comprovacao do valor
venal atribuido pela
municipalidade
Aquisicao de Imével Concluido:|
3.200,00
(750,00 pagos na entrega dal
documentacdo e o restante na data
Contrato da assinatura do contrato)|
Construcao individual (Construcaol
em Terreno Préprio, Aquisicao de
Terreno e Construcao, Reforma,
Ampliacao e Conclus&o) e aquisicao
de unidade vinculada a|
empreendimento - concluida ou em|
construgao:|
3.200,00
(na data da assinatura do contrato)|

Tarifa de Intermediag&o do FGTS para aquisicao de Moradia. (Resolucao
do CCFGTS n° 994 de 13/05/2021)

Para imével com o valor venal ou
o valor da compra e venda (maior
deles) até R$ 264 mil ou isento de
IPTU com o valor de compra e
venda até R$ 264 mil

Aquisicao de imével concluido:

R$ 1.600,00

(750,00 na data da entrega da|
documentacdo e o restante na data
Contrato da assinatura do contrato)|
Construcao individual (Construcaol
em Terreno Préprio, Aquisicao de
Terreno e Construcao, Reforma,
Ampliacao e Conclus&o) e aquisicao
de unidade vinculada a|
empreendimento - concluida ou em|
construgao:|

1.600,00

(na data da assinatura do contrato)|

Contratagdes a partir de 01 AGO 2023 e para as quais ja houve o
pagamento da referida Tarifa

* OBS: A partir de 07 JULHO 2023, em atendimento a Resolucao
CCFGTS n° 1.062, de 20/06/2023, o valor do imével definido pa raa Para im6vel com o valor maior
cobranga da tarifa sera alterado de R$ 264 milpara ~ R$ 350 mil. que R$ 264 mil ou onde ndo
houver comprovacao do valor
venal atribuido pela
municipalidade
Aquisicao de Imével Concluido:|
3.200,00
(750,00 pagos na entrega da|
documentacdo e o restante na data
Contrato da assinatura do contrato)|
Construcao individual (Construcaol
em Terreno Préprio, Aquisicao de
Terreno e Construcao, Reforma,
Ampliacao e Conclus&o) e aquisicao
de unidade vinculada a|
empreendimento - concluida ou em|
construgao:|
3.200,00
(na data da assinatura do contrato)|

Enguadramento no SFH

Contratagdes iniciadas na CAIXA antes de 01 AGO 2023 e para as quais Valor méaximo: 954,13

ainda nao houve o pagamento pelos proponentes da Tarifa de Avaliagao Contrato Valor minimo: 841,44

de Bens Recebidos em Garantia (na data da assinatura do contrato),

Avaliacdo de Bens Recebidos em Garantia Valor maximo: 954,13|
Contratag6es a partir de 01 AGO 2023 e para as quais j4 houve o Valor minimo: 841,44

pagamento da Tarifa de Avaliagdo de Bens Recebidos em Garantia pelos Contrato (750,00 na entrega da|

proponentes no valor de R$750,00 por meio de boleto bancério documentacéo e o restante na

assinatura do contrato)

Recursos SBPE - Renegociacao

Cobrada exclusivamente nal
solicitagéo pelo cliente de|
renegociagéo de contratos
habitacionais que envolvam nova|
availiagdo do imével dado em
garantia para a realizacdo da|
renegociag&o:|

20000

Avaliacao de Bens Recebidos em Garantia Operacao

[Valores estabelecidos pela CAXA

SAC CAIXA 0800 726 0101 - Informagges, Reclamagaes, Sugestdes e Elogios
Pessoas com deficiéncia auitiva e de fala - 0800 726 2492

Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474|

BACEN - 145 (custo de uma ligagéo local)

caixa.gov.bi]
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Vigente a partir de 30/06/2023)

Emiss&o de 22 via de contrato.

Solicitacao

200,00

Substituicdo de Bens Recebidos em Garantia

Solicitacao

Para as operagdes com recurso
do FAT /CAIXA/ SBPE |
Valor maximo: 954,13
Valor minimo: 841,44
(na data da assinatura do contrato),

Transferéncia de Divida de Contratos firmados com R

ecursos Recursos FGTS / FAT / CAIXA/ SBPE COM uso  dos recursos da CV do FGTS

Avaliacao de Bens Recebidos em Garantia

Contratagdes iniciadas na CAIXA antes de 01 AGO 2023 e para as quais
ainda nao houve o pagamento pelos proponentes da Tarifa de Avaliagao
de Bens Recebidos em Garantia

Contrato

Valor maximo: 954,13
Valor minimo: 841,44
(na data da assinatura do contrato)|

Contratagdes a partir de 01 AGO 2023 e para as quais ja houve o
pagamento da Tarifa de Avaliacao de Bens Recebidos em Garantia pelos
proponentes no valor de R$750,00 por meio de boleto bancério

Contrato

Valor maximo: 954,13

Valor minimo: 841,44
(750,00 na entrega da|
documentacao e o restante na
assinatura do contrato)

Construcéo Individual - Recursos SBPE

Tarifa de Reavaliagdo de Bens Recebidos em Garantia

Andlise

Para nova andlise por alteracao do
projeto (modalidades aquisicao de|
terreno e construgao e, Construcao|
em terreno préprio);

750,00

Vistoria

Para vistoria extraordinaria
(modalidades aquisicéo de terreno e
construg&o e, construgcao em terreno|

proéprio):
650,00

Andlise

Para nova andlise referente &
reprogramacao de obra|
(modalidades aquisicéo de terreno e
construg&o e, construgcdo em terreno|
proéprio):

75000

[Valores estabelecidos pela CAIXA

SAC CAIXA 0800 726 0101 - Informagges, Reclamagaes, Sugestdes e Elogios
Pessoas com deficiéncia auitiva e de fala - 0800 726 2492)

Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474|
BACEN - 145 (custo de uma ligagéo local)
caixa.gov.bi]
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Vigente a partir de 31/03/2023)

Valor de R$ 7,14 por titulo a cadal

CClI — Cédula de Crédito Imobiliario - Fisico Titulo movimentaghio
Custédia de cheque pré-datado Cheque 0,60
Exclusao de cheque custodiado Cheque 10,00
Inventario de cheque em custédia Relatério 10,00
Taxa de Agente de Custédia CAIXA 0570 e 1570 — clientes venda direta (1) Conta/Mensal 9,30
Taxa de Agente de Custodia CAIXA 4570 — A¢des Online CAIXA Conta/Mensal Isento
Taxa sobre valor em Custédia de Ativos de Renda Variavel - B3 (2) Conta/Mensal (B3) Isento
Taxa de Manuteng&o de conta de Custédia com movimentag&o ou posigao de ativos de renda variavel - B3 (2) Conta/Mensal (B3) Isento
Taxa de Manutengdo de Conta de Custédia sem movimentacao ou posi¢&o por mais de 60 meses - B3 (*) Conta/Mensal (B3) Isento
Envio de informativo impresso - B3 (2) Conta/Mensal (B3)
Tesouro Direto

Taxa de Custodia CAIXA (3) Titulo 0,0% a.a. s/ valor do titulo|
Taxa de Custodia B3 Titulo (B3)
Taxa de manutenc&o de conta de custédia sem movimentag&o ou posicéo por mais de 60 meses - B3 Mensal (B3)

TDA

Tarifa de Servico de Cust6dia Mensal

Valor total dos Titulos

0,5%a.a. s/ valor do titulo Tarifa Max|

Sucesséo Societaria
Empréstimo Privado
Programa de beneficios ou premiacée:

R$ 280,00
Emiss&o de Extrato Extrato 13,50
Transferéncia de cust6dia / Transferéncia de titularidade Evento 58,50
Taxa de Transferéncia de custédia com Troca de Titu  laridade - B3 para A¢des, Cotas de Fundos (*) e ser  vico A¢des Online CAIXA
Venda Privada
Doacao
Herana Conta/Mensal (B3)

(%) Inclusive para cotistas exclusivos do Fil Amirante Barroso e Torre Almirante, conforme Comunicado ao Mercado do BTG Pactual de 06/01/17.
(1) Para clientes detentores de Agdes Petrobras/Vale e Cotas de PIBB adauiridas fora do servigo Agdes Online CAIXA
(2) Para conta de custddia ativa com posigdo em Agdes, Cotas de Fundos (%), e servigo Agdes Online CAIXA

(83) Taxa cobrada de acordo com o regulamento da B3, conforme tabela disponivel no site (www.b3.com.br).
Valores estabelecidos pela CAXA

(3) Exceto para titulos adauiridos antes de 2009, cuja cobranga sera realizada somente na venda ou no vencimento de acordo com o calculo do proprio Tesouro Direto.

SAC CAIXA 0800 726 0101 - Informagges, Reclamagaes, Sugestdes e Elogios
Pessoas com deficiéncia auitiva e de fala - 0800 726 2492)

Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474|
BACEN - 145 (custo de uma ligagéo local)
caixa.gov.bi|
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Vigente a partir de 20/10/2021]
Tarifa de iagao e Liqui B3) - Operagdes reg
Cotade FlI - Fundo de Investimento Imobilidrio (ambiente Balcao) Operagao (B3)
Aplicada aos produtos de renda varidvel de mercado a vista, conforme lista divulgada no sitio da B3 (ambiente Bolsa) Operagao (B3)
Operacoes day trade - B3
. . 5 . . - . Volume diario
Aplicada aos produtos de renda varidvel de mercado a vista, conforme lista divulgada no sitio da B3 (ambiente Bolsa) negociado (B3)
Taxa de corretagem sobre operacdes com Titulos e Va  lores Mobiliarios (Acdes, Cotas de PIBB e Cotas de  FlI - Fundo de Investimento Imobiliario) (*)
Até R$ 135,07 Operagao R$ 2,70
De R$ 135,08 até R$ 498,62 Operagao 2,00% sobre o valor da operacéo
. ~ 1,50% sobre o valor da operagao +|
Agentes de Custédia 0570 e 1570 De R$ 498,63 até R$ 1.514,69 Operagéo RS 240
. ~ 1,00% sobre o valor da operagao +|
De R$ 1.514,70 até R$ 3.029,38
e R$ é R$ Operacéo RS 10,06|
. ~ 0,50% sobre o valor da operag&o +
A de R$ 3.029,39
cima de R$ Operagao R$ 25,21
Swing Trade Ordem R$ 4,49 +0,02% sobre o volualze
Agente de Custédia 4570 - Operacdes via Home Broker (1) Operaco,
Day Trade Ordem R$ 2,90
executada "
Consércio AUTO
Servigos de faturamento de veiculo e despesas com a formalizagéo da garantia. Operagao R$ 450,00 por processo|
Andlise do pedido de transferéncia de cota ativa Operacio 1% do valor do crédito i ]
Cobranca de 50% no ato do pedido (n&o reembolsavel em caso de reprovacéo do comprador) pera; por pedido
Transferéncia de cota Excluida Operagao R$ 50,00 por pedido]
Substittigo da garantia Operagéo 1% do valor do crédito atualizado,
por pedido
Alterac&o da Unidade Federativa na alienagao apds a entrega do bem Operacao Taxa do DETRAN, conforme regiéo|
Cobranca extrajudicial - inadimpléncia da Cota contemplada com o bem entregue Honorérios advocaticios Honorarios Advocaticios, cor:)ﬂ::ramsz
Laudo de avaliagdo para aquisicio de embarcag&o ou aeronave usada Operacao Taxada Em.pres.a Especializada em
Vistoria, conforme o caso
Taxa de avaliagdo do imével do fiador Operagao R$ 650,00, por andlise|
Consércio Imobiliario
Laudo de avaliagéo para aquisic&o de imével ou do projeto de obra para construg&o. Operagao R$ 750,00, por imével
Laudo de medicéo do acompanhamento da execug&o de obra - Construcéo/Reforma/Ampliacéo Operagao R$ 500,00, por medicéo|
Elaboragéo do Instrumento Particular - Para o consorciado que optar por esta modalidade (Para cotas adquiridas até 24/03/2019) Instrumento R$ 350,00, por emiss&o
Despesa decorrente da andlise juridica da documentacéo imobilidria e da elaboracao do Instrumento Particular Inst " R$ 1500,00
(Para cotas iri a partir de 24/03/2019) nstrumento :00 por processo
Andlise do pedido de lranslerent?ladef:ola ativa i B B 1% do valor do crédito atualizado,
Cobranca de 50% no ato do pedido (ndo reembolséavel em caso de reprovacéo do comprador) Operagao or pedido
Cobranca de 50% ap6s a aprovagao do pedido porp
Transferéncia de cota Excluida Operagao R$ 50,00 por pedido]
Taxa de substitido da Garantia Operagéo 1% do valor do crédito atualizado,
por pedido
Cobranca extrajudicial, nos casos de inadimpléncia da Cota contemplada com o bem entregue Honorérios advocaticios Conforme o caso
Emiss&o de 22 via do instrumento particular para alienag&o ou para liberagéo da alienac&o fiduciaria Instrumento R$ 250,00 por pedido
Taxa de acompanhamento do processo de construgao Vistoria R$ 18,00, por vistoria|
Valores estabelecidos pela CAIXA
(*) Inclusive para cotistas exclusivos do Fil Amirante Barroso e Torre Almirante, conforme Comunicado ao Mercado do BTG Pactual de 06/01/17.
(1) Isengio de corretagem para Fundos de Investimento Imobiliario.
(2) Valores estabelecidos pela Caixa Seguradora.
(B3) Taxa cobrada de acordo com o regulamento da B3, conforme tabela disponivel no site (www.b3.com.br)
(2) Valores estabelecidos pela Caixa Seguradora.
SAC CAIXA 0800 726 0101 - Informagdes, Reclamagdes, Sugestdes e Elogios|
Pessoas com deficiéncia auditiva e de fala - 0800 726 2492)
Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474|
BACEN - 145 (custo de uma ligagéo local)
caixa.gov.br|
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A ‘ Vigente a partir de 11/09/2023)

Abono de assinatura Folha 5,00
Fotoc6pia de documentos * Folha 0,00
Fornecimento de 22 via de documentos ou contratos * Solicitacao 0,00

RECAD CAIXA - Sistema de Registro Geral da Atividad e Pesqueira

Basico - Prova de Vida + Validagdo Documental Evento 14,00
Completo - Cadastramento + Prova de Vida + Validagdo Documental Evento 28,00
CPF

Alteracao / Inscricao / Regularizagao Evento 7,00

Servico de Engenharia para Terceiros (1)

AVALIAGAO DE: Laudo Simplificado vel
- Apartamento, Aparthotel, flat, kit, loft e similares; - Demandas Avulsas Imovel 2.830,00
- Casa;
- Sala ou pavimento comercial com até 1.000 m2 de area privativa;
- Vaga de garagem; Laudo Completo .
Imével 4.050,00
- Lote habitacional unifamiliar. - Demandas Avulsas
AVALIACAO DE:
- Loja com até 1000 m2 de area privativa; Laudo Simplificado "
- Prédio e Galpao com até 1.000 m2 de &rea construida; - Demandas Avulsas Imével 12.140,00

- Terreno com éarea de até 10.000 m2

AVALIACAO DE:

-Sala, pavimento comercial ou loja com area privativa superior a 1.000 m2;
-Prédio e galpao com area construida superior a 1.000 m2

-Terreno (exceto habitacional unifamiliar) com &rea superior a 10.000 m2;
- Gleba urbana ou urbanizavel;

- Empreendimento Urbano de base imobiliaria (exemplo; shopping center, |Laudo Completo
hotel, hospital); - Demandas Avulsas
- Avaliacdes atipicas pela sua natureza, complexidade, volume ou
distancia a ser percorrida pelo técnico responséavel superior a 30 km,
somente de ida;

- Avaliagbes em massa;

- Consultoria em avaliag&o de imoveis.

V=QHT x R$ 1.224,18
sendo QHT a quantidade de horas
Trabalho técnicas necessdrias, calculadal
pelas CIHAR de vinculag&o do|

municipio do imével

Para "n" até 100:
VT =V1 + R$444,00 xn

Para "n" superior 100 até 200:
VT = V1 + R$44.440,00 + (n-100) x|

AVALIACAO DE: ) R$359,00
Grupo dgiméveis assemelhados, loaclizados num mesmo Laudo Completo Trabalho Para "n” superior 2 200:
empreendimento. - Demandas Avulsas VT=V1 + R$80.300,00 + (n-200) x|
R$289,00

Sendo:

VT o valor da Tarifa|
V1 atarifa para avaliagéo de 01|
imovel|

(*) Cobranca temporariamente suspensa e senvigo disponivel somente para documentos sob guarda da CAIXA, observadas as normas de sigilo.
Valores estabelecidos pela CAIXA.

(1) Clientes Especiais - Clientes sem contrato de prestagao de servigos continuada: (1) as Pessoas Juridicas de direito publico; (2) Pessoas Fisicas e Juridicas privadas, em atendimento a Portaria n° 32 de 08/02/18 da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN) que regulamenta
o procedimento de dagéo em pagamento de bem imoveis para exting&@o de débitos, de natureza tributaria, inscritos em divida ativa da Uniao; (3) Quaisquer clientes, PF ou PJ, em que haja determinagao legal que atribua & CAIXA a prestagao de servico de avaliagdes de imoveis.

SAC CAIXA 0800 726 0101 - Informagges, Reclamagdes, Sugestdes e Elogios
Pessoas com deficiéncia auitiva e de fala - 0800 726 2492)

Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474|

BACEN - 145 (custo de uma ligagéo local)

caixa.gov.bi]
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‘ ' Tabela de Servigos Prioritarios Pessoa _ 2
/‘ Fisica Divulgada em 01/04/2024
Vigente a partir de 24/03/2016

Tarifas, Taxas de Administragdo, Leasing, Consorcio s @ e Demais Servicos
PIS: 0,65%

COFINS: 4,00%

ISS: de 2% a 5% @

Receitas de Operagdes de Crédito, Cambio e Seguros  (3)

PIS: 0,65%

COFINS: 4,00%

IOF @

Operag6es de Crédito:

(i) operag@es de principal definido: de 0% a 0,0082% ao dia, limitado a 365 dias + 0,38% de aliquota adicional;

(i) operagBes sem principal definido: de 0% a 0,0082% ao dia sobre os saldos devedores diarios + 0,38% de aliquota
adicional sobre o0 somatério do acréscimo diario do saldo devedor;

Operagdes de Cambio: entre 0% e 6,38%
Operacdes de Seguro: entre 0% e 7,38%

Operag0es de Titulos e Valores Mobiliarios:  entre 0% e 1% ao dia

1. No caso de receita de administra¢éo de Consércios, PIS: 1,65%, COFINS: 7,6%

2. De acordo com a legislagdo municipal aplicavel.

3. Incide sobre as receitas financeiras nos termos da legislagao aplicavel.

4. Nos termos da legislagao vigente, o Custo Efetivo da Transacao é informado em todos os contratos de crédito;

o IOF incidente sobre operacdes de cambio, seguros e titulos e valores mobiliarios é informado nos respectivos contratos.
Valores estabelecidos pela CAIXA

SAC CAIXA 0800 726 0101 - Informagdes, Reclamagdes, Sugestdes e Elogios
Pessoas com deficiéncia auditiva e de fala - 0800 726 2492

Ouvidoria CAIXA - 0800 725 7474

BACEN - 145 (custo de uma ligagéo local)

caixa.gov.br,




